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SUMMARY
TRENDS OF NEW PRODUCT DEVELOPMENT IN THE EUROPEAN AND
AMERICAN FOOD INDUSTRY

The trends of new product development on these two large markets are compared by studying
an extensive information base. A common characteristic is the consumers’ preference for
organic products and the spreading of functional foods. The European consumers show much
greater interest in organic products than the Americans. However, the “technology push” by
companies producing functional foods is greater in the USA. In Europe the spreading of
convenience foods seems to be coming to a standstill. Traditional foods of natural origin are
coming to the foreground again, the slow food movement is gaining ground. Contrary to this,
the market for convenience foods is expanding radically in the USA. The second generation
of this product group is constituted by the currently fashionable ultra convenience products,
and the third generation of convenience foods has also started to appear on the market. Asa
sort of synthesis, these aim to combine the aspect of convenience with the healthy and
functional values.

1./ A kutatis célja, anyaga és modszere

A szerzd egyik kutatdsi terillete az élelmiszeripari innovacidk sajatossdgainak és az
innovacios folyamat eredményeinek a feltarasa. A dolgozatban most kdzzétett informaciok az
ebben a kutatési iranyban végzett munka Ujabb eredményeit kivanjak bemutatni. A kutatis
részben U informécios forrasok feltarasat is célozta. Ez sikerrel jart, s nagyobb részt az igy
nyert adatok képezik a jelen dolgozat alapjait.

Az 1 informécids forrasok foként internetes eredetiiek. A kutatas fontos eredménye, - amely
egyébként a szerz6 munk4jat nagymértékben meg is konnyitette, - hogy fel tudta tarni az
élelmiszeripari termékfejlesztés nemzetkozi (vagy taldn globélis?) adatbankjanak létrejottét.
Ez talan még nem befejezett tény, de minden jel arra mutat, hogy folyamatban van ennek a
nemzetkdzi adatbanknak a kialakuldsa. '

Eurépai viszonylatban a Productscan Online’, amelyet a Datamonitor" iizemeltet, tekinthetd a
legtdbb termékfejlesztési informaciot a leggyorsabban kozvetitd intézménynek. Honlapjérd!
elindulva 41 termékcsoport tobb tizezer 01 élelmiszeripari termékérdl kaphatunk informaciét -
angol és német nyelven.

Az Egyesiilt Allamokban a Mintel™ foként a ,food service” (vendéglatas) tevékenységi
teriiletén alkalmazott innovacidkat targyalja, amely tevékenységnek jelentds gyartoi
innovacids vonzatai lehetnek. Innovaciés informéaciokat mas forrasok is k6zolnek, példaul az
Eureka! Ranch®, a hivatasos 1jitok lapja,"” ugyanezen szervezet Merwyn Technology nevi
szolgélata®, vagy olyan, ipardgi vonatkozastiak, mint példaul a The National Starch Food
Innovation kiadvanya, a Welcome 2 Innovation.”
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Am nem csak amerikai, hanem nemzetkdzi viszonylatban is a Stagnito Communications
Inc." az innovacids informécidk piacdnak legjelentésebb szerepldje. Az informacios piac
ezen oldalén jelentds az er6k koncentricidja, midta - 2000 majus végén — a Stagnito a
Marketing Intelligence Service-szel™" és a Medical World Communications Company-val™
egyiittmiikodési megallapodast kotott. Ezaltal egyesitették informéciés rendszereiket és
informatori halézatukat egy naprakész, terjedelmes adatbank létrehozasa érdekében. Ez a
rendszer helyet ad a dél-amerikai termék-innovaciokkal kapcsolatos kommunikacionak is,
Industria Alimenticia cimen. 1980 6ta, amikor a Stagnito létrejétt, mintegy 190.000 \j
élelmiszeripari termék regisztracidjara €s mindsitésére keriilt sor.

Korabban a ProductscanOnline is megéllapodott a Stagnito-val, és ez az egylittmikddés
bekapcsolta ide a Japanscan Food Industry Bulletin informéicidés rendszerét is, amely a
Productscan ,,hozomanya™ volt*. A Japanscan Food Industry Bulletin olyan havilap, amely
minden szaméban, legalabb 50 oldalon, szines &brakkal illusztralva ismertet 350-400 uj
élelmiszert. Ezen kiviil az élelmiszeripar egészét érint6 hireket, piaci jelentéseket, vallalat-
ismertetéseket, stb. is kozol.™

A Stagnito Communications Inc. — e dolgozat szempontjabol — legfontosabb kiadvanya a
Stagnito’s New Product Magazine cimil, havonta megjelend folydirat, amely a tarsasig
honlapjardl archivumbol is letslthet. Példaként emlitjiik, hogy a 2006 janiusi lapszamban
1825 1j €lelmiszer ismertetését kinaltak fel.

Az ismertetett tendenciakat és adatokat latva talan nem tinik nagy merészségnek, ha egy
globalis ¢lelmiszeripari termék-informacids rendszer 1étrejottét allapitjuk meg

A kutatds médszerének megvalasztasa sordan nem vetédtek fel ujabb érdemi szempontok.
Valasztasi lehetdségiink volt viszont az innovacios skaldk koézott. Az Gj termékek
bevezetésének a XX. szdzad masodik felében mind jobban gyorsulé iiteme tette sziikségessé,
hogy a tudomdny valamilyen mérce segitségével meghatirozza az ujdonsdg-értékben
megmutatkozd killonbségeket. A nemzetkdzi szakirodalom elég nagy béségben kinal olyan
innovacios skalakat, ujdonsag-fokozati besoroldsokat, amelyekre tamaszkodva a vizsgalt
termékek vagy termékcsoportok ijdonsag-értékét mindsiteni lehet.

llyen kategorizalasokat elészor Booz, Allen és Hamilton alkalmaztak 1982-ben." Ezt a
rendszert vette at Kotler is.™" Egy masik rendszerben Buzzel és Nourse egy harom fokozatii
skalat allitottak fel.™" Buzzel és Nourse rendszere az el6zénél lényegesen egyszeriibb,
érhet6bb és élelmiszeriparra j6l alkalmazhat6 rendszer volt. Az egyszeriisités azonban nem
mindig célravezeto.

Az USA termékfejlesztési gyakorlatdban jelenleg alkalmazott besorolasi rendszer —paradox
modon — hiiségesebb az innovacié-elmélet eurdpai sziildjének, Joseph Schumpeternek a
felfogasahoz.™ Megfigyelhetd, hogy az innovéacid egészének meghatarozasra adott (hova
tovabb 94 éves) schumpeteri ismérvekhez mennyire k6zeli az a meghatirozas, amelyet
napjainkban is rendszeresen kozzé tesz az FMCG-termékek jdonsag-értékének
meghatdrozasar6l a Marketing Intelligence Service™ A MIS Gj-termék kategorizalasi
rendszerét az eurépai termék-innovacidkra csak korlatozottan, mig az amerikaiakra
kovetkezetesen alkalmazni fogjuk. Kiiléndsen az amerikai élelmiszeripari termékfejlesztés
tanulméanyozasa indokolta, hogy a kényelmi termékek finomabb kategorizaldsara is sor
keriiljon. A jelen dolgozatban a szerzd ezt is kezdeményezi.
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2. Az innoviaciék kirnyezete: szivo ¢és nyomé hatdsok

Az innovécio — s igy az 0j termékek piaci fogadtatasa is — kétféle , kényszer” hatasdra valosul
meg. Az egyik a fogyasztok altal az 0j termékek irant timasztott igény™™", a ,,demand pull”,
mig a masik a gyartok és a kereskedbk altal a fogyasztora gyakorolt nyomas, a ,technology
push” hatés.

Elsé megkozelitésre az allapithaté meg, hogy mikézben a ,,demand pull” hatast a fogyasztdk
igen csak differencidlian gyakoroljak, addig a ,.technology push” kényszer egyetemlegesnek
mondhatd. A fogyasztdi igényt megjelenitd ,,demand pull” kényszer az élelmiszerek esetében
nem is irhaté le az ismert elméletekkel. Az ide alkalmazhato tétel szerint ugyanis - amelyet az
itt nem ismertethetd fogyasztdé matrix-szal szemléltetnek - a fogyaszté jovedelmének
tulajdonit meghatarozé jelentdséget abban, hogy milyen ,.forrasbhél” biztositja a taplalékat.
(Sajat termelésbol, kereskedelembél, vagy vendéglatasbol.)

Igaz, hogy a ,,demand pull” annal erételjesebb lehet, minél nagyobb a fogyasztéd vasarloereje.
Belathat6, hogy a fizetoképes kereslet kiilonbozd szintjei fékezhetik is, de stimulalhatjék is a
technology push hatast.*" A kinalati oldalon jelentkez6 ,technology push” hatis haromféle
,,Szlirén” atjutva tud csak eljutni a fogyasztohoz. Az eis6 szlird gazdasagi jellegl, a masodik a
fogyasztd tarsadalmi és kulturdlis determindltsaganak sziirGje, mig a harmadik szdré a
fogyasztd szubjektiv értékhierarchidja. (Példaul az, hogy az idejét tartja-¢ nagyobb értéknek,
vagy az egészségét, avagy hogy mennyire fogadja el az ételkészitést kreativ, értékalkoto
tevékenységként.)

Ennek a hatasmechanizmusnak az elére bocsatasa szilkséges volt ahhoz, hogy az eurdpai és a
tengeren tli €élelmiszeripari termékfejlesztés eltéréseit bemutatni tudjuk. Az Eurdpai Uniérél
sz0lva természetesen azzal a nagyfoku differencidltsaggal is szdmolnuik kell, amely a 25
tagorszig egymashoz viszonyitott helyzetét jellemzi. E kilonbségek bemutatdsa meghaladna
azonban a jelen dolgozat kereteit. o

E kiilonbségektdl most eltekintve megallapithato, hogy a lakossag élelmezésében — az északi

félteke nyugati felén — novekvd ardnyt az ipari feldolgozdson atment élelmiszerek

fogyasztasa. A hagyomanyosnak tekinthet6 ipari feldolgozas szdmos ismert elénnyel jar:

= javul az élelmiszerek eltarthatosaga;

= id6ben egyenletesebbé valik a fogyaszthatdsaguk;

= az ipari feldolgozas és csomagolastechnika alkalmazasa révén jol szallithatéak, s igy
foldrajzilag kiterjedtebb méretekben elérhetdk;

= 1{jj étel-fajtak, kombinaciok eldallitasara keriilhet sor;

= a magasabb feldolgozottsag révén érték-tobblet jon létre;

= a kényelmi el6ny: a csomagolas kdnnyebbé teszi az elkészitést, de az clfogyasztast is.

Az a fejlodés azonban, amelyet a taplalkozasban az élelmiszeripar hozott, nem csupan pozitiv
eredményli és fogadtatasu volt; a fogyasztok egy része negativ kovetkezményként éli 4t
azokat. Ennek kifejtése elott azonban sziikségesnek latszik a taplalkozasi politikanak, mint
viszonyitasi alapnak, a taplalkozasi politika fogalomrendszerének bemutatésa.

Az élelmiszeripari termékfejlesztés (new product development = NPD) legfébb rendezd
elvének vilagszerte a WHO-nak és a FAO-nak egyiittes taplalkozaspolitikai allasfoglalasat
tekinthetjilkk. Ez, az 1980-as évek elején sziiletett meghatarozas — szbvege szerint — a
kormanyok feladatava tette a lakossdg adekvat, egészséges é€s biztonsagos élelmiszerekkel
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valé ellatasit. Azzal a kiegészitéssel, hogy a korményok ezen kotelezettségét torvényhozasi
garanciakkal kell alatdmasztani. ™™

Ebbol a meghatarozasbdl is kitlinik, hogy a tiplalkozasi politika hdrmas célrendszerének,
pontosabban szolva az egyes cél-elemeknek a teljesitésében eltéré siilyal érvényesiil a
fogyaszték a gyz'mék és kereskedok, illetc")leg a mindenkori korményzat feleléssége A
kialakitasaért felelnek, tovabba a peremfeltételek (peldaul az élelmezés-biztonsag) térvényi
feltételeinck biztositdsdban jatszanak szerepet. A gyartdk és a kereskeddk sajét eszkozeikkel
segithetik (vagy nem segitik) a stratégia megvalositdsat p€ldaul az egészséges taplalkozast),
am az a feltétel, hogy a vasarlo életmoédjaval adekvét fogyasztds valdsuljon meg, a vevd
szuverén dontésének a fliggvénye. Ebben 6t befolyésolni lehet és kell is.

A fejlett orszagok élelmiszeripara rendkiviil gazdag és rohamosan megujulé valasztékot kinal.
Ezt a helyzetet olyan adatok jellemzik példaul, hogy az USA piacan évente mintegy 15 ezer 1
élelmiszer és ital jelenik meg.(1.tablazat).

Eurépiban -~ az amerikaindl nagyobb Iélekszamu piacon — az élelmiszeripari
termékjdonsagok szdma kisebb, az amerikainak mintegy egyharmada.™ Az eurdpai
élelmiszeripar altalanos iizleti tajékoztatasat szolgald just-food.com™, amely sajat mindsitése
szerint ,, Authoritative & timely global business information”, archivumabdl, a honlapjarol
torténé eléréssel szintén szolgaltat informacidkat az 4j termékekrol. Havi atlagban 20-25 j
termékre lehet visszakeresni a korabbi lapszamokbdl, éspedig &ltaldban méas célu
élelmiszeripari céges informacidk kozott.

1. tablazat

A termék-innovaciok szama és megoszlisa
az USA piacan' (FMCG-termékek)

. Uj termék | Elelmi- Apolasi | Haztartasi Allat-

Ev 6Jss'z'e‘sen szerek Ttalok terr;r)lékek2 termékek Vegyes’ eledelek
1988 13 421 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
1989 13 382 n.a. n.a. na. n.a. na. n.a.
1990 15879 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
1991 15401 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
1992 15 886 8159 1611 4625 786 254 451
1993 17 363 8077 2243 5327 790 462 464
1994 21 986 10 854 2597 7161 704 293 377
1995 20 808 10 816 2 581 5 861 829 406 315
1996 24 496 11072 3524 8204 785 467 444
1997 25261 10416 3424 9371 1177 291 582
1998 25181 10 838 2985 9556 1002 361 439
1999 25928 11628 3069 9519 872 296 546
2000 31432 13 373 3541 11747 1 695 349 727
2001 32025 13 200 3777 11597 2088 569 794
2002 31.785. 13 452 3584 10979 2091 814 865
2003 33678 (14 812 3 984 11139 1546 739 1458

Megjegyzesek Kanada adataival egyiitt;

7 egészség-dpoldsi és kozmetzkal termékek;

? dohdnydruk, autédpoldsi termékek, fotocikkek, stb.
Az adatok forrésa: Productscan Online, Worldwide New Product Database. A Marketing Intelligence Service
Ltd. kiadvénya, Naples, NY, USA. Letoitve 2006 jiinius 8.-dn.
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Az egyéb eurdpai termék-innovécids informécidkat ado forrasok — tgy tiinik - mellérendelt
~ jelentSségiiek. A parizsi SIAL honlapjan™ példaul arrél adnak hirt, hogy a 2004. évi vasaron
dijazasra palyazott 1850 termék koziil 40 orszag mely 510 terméke szerzett helyezést.
Sajnalatos modon az Eurdpai Elelmiszergyartok Szovetsége, a CIAA (Société d’ Industries
Agro-Alimentaire)s is mas informdacids forrasbol atvett és nem egyértelmii értékli adatokat
kozo1,

Az amerikai és az europai Uj termék kibocsatas nagyfokd szamszerii kiilonbsége nem
valdsagos. Az eltérést két tényezo is magyarazhatja:

1./ Az USA adatai szinte 100 szazalékosan teljes koriiek, mig az eurdopai adatok eseti és
reprezentativ adatgy{ijtés eredményei;

2./ Az i termék” fogalom az USA-ban — hiven kvetve az eredeti, schumpeteri definiciot — a
termék-innovaciok szélesebb korét fogja 4t™", mig Eurdpaban egy, az 0j termék fogalmat
szitkitd értelmezés érvényesiil.™

3./ Az élelmiszeripari termékfejlesztés 6 irinyai és a fogyasztéi kockazatok

Evtizedek ota a konnyebb és idotakarékos felhasznélast célzé kényelmi termékek allnak az
élelmiszeripari vallalatok termék-innovécios torekvéseinek kozéppontjaban. A csupan
tartositasi funkcidkrol vald technoldgiai tovabblépést is a katonai célu kutatisok alapoztak
meg ¢és az életvitel gyorsulc’) véltozésa biztositotta az igy eléallitott termékek fogyasztdpiacat.
instant tea, instant levesek, az el6f6zott rizs, a fagyasztva szaritott huskesznmenyek (peldaul
levesbetétek), stb., stb.™ A termékek feldolgozottsagi foka mind inkabb a ,ready to eat”
fokozat felé tolddott el és — els6sorban az amerikai piacon - ma mar a kényelmi termékek
masodik és harmadik generacidjanak megjelenésérdl és primatusarol beszéihetiink.

A magas jovedelemszint, az élelmiszerekre forditott fogyasztéi kiadasok alacsony aranya és
igy a feldolgozott élelmiszerek konnyt elérhetdsége végiil is azzal a kovetkezményekkel jart,
hogy

1./ a fogyasztdk elfogadtak az élelmiszeripar altal kinalt kényelmi termékeket,

2./ az ételkészités kikeriilt a haztartdsokbdl,

3./ gyakorlatilag megsz(int az a kontroll, amely az ételek elkészitése soran a haztartashoz
tartozok taplalkozasara iranyult;

4./ ezzel a lakosok a kényelmi termékek korlatozas nélkiili fogyasztoiva valtak,

5./ a mozgas-szegény életmod — parosulva a kényelmi termékek kontrollalatlan fogyasztasaval
— a fejlett gazdasagu orszagokban népbetegség jellegiivé tette az elhizottsagot.

A tarsadalom ,valasza” e problémakdrre, - mint latni fogjuk — lényegileg eltéré Eurdpa
nyugati felén és az USA-ban, és eltérd a fogyasztok, a kereskeddk és az ipar reagalédsa is.

Eurépédban és a tengeren til egyarant kozos tarsadalmi gond az elhizottak lakossagi aranyanak
és az elhizottsag mértékének a novekedése.™ ' Az eurdpai és a tengeren tuli adatokat
gsszehasonlitva azonban feltiinik, hogy a tengeren til mennyivel nagyobb a tilsalyos és
elhizott fogyasztok ardnya, mint az eurdpai orszagokban. Igaz viszont, hogy a valtozas
dinamikdjat tekintve az eurépai orszagok is kezdenek ,felzarkézni” az elhizottsig amerikai
trendjéhez. (2. tabldzat)

Az elhizott és a tulsilyos lakossag ardnya a gazdasagilag fejlett nagy orszdagokban a
legnagyobb. Japant kivéve, ahol az elfogyasztott tdpanyaghordozdk Osszetétele lényegesen
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eltérd, lényegesen egészségesebb, mint az EU-ban és az USA-ban. K&szénhetden a magas
hal-, rizs-, és zoldségfogyasztasnak.
2. tabldzat
Az elhizott és a tiilsiilyos lakossig aranyanak nivekedése
egy évtized alatt hét orszigban™""

Az orszagok Az elhizottak és a tilsilyosak ardnya Viltozas 1993 és

megnevezése 1993-ban 2003-ban 2003 kézott, %
Japan 24 3,2 333
Franciaorszag 6,6 9.4 42 .4
Olaszorszag 7,0 8.5 21,4
Spanyolorszag 8.8 13,1 489
Németorszag n.a. 12,9 n.a.
Egyesiilt Kiralysag 15,0 23,0 53,3
USA 23,3 30,6 31,3

Forrds: Targeting the Healthy Consumer. Fast growth markets and future trends. (Sz.n.) Business Insight, New
Food and Drinks Report. 2006, szeptember.

Ugyanakkor - paradox modon - a diétaz6 lakossag aranya az USA-ban lényegesen magasabb,
mint az eurdpai orszagokban (3. tablazat). Mar itt elére bocsathatjuk azonban, hogy ez nem
kis részben éppen az élelmiszeripari ujtermék-kinédlat miatt van igy.

3. tablazat
A diétazé és a nem diétazé felnétt koru lakossag aranya
az USA-ban és Eurépaban, 2004-ben.

Régié Diétazdk ardnya, % Nem diétdzok %
USA 44 56
Eur6pa 29 71

Forras: Targeting the Healthy Consumer. Fast growth markets and future trends.
(Sz.n.) Business Insight, New Food and Drinks Report. 2006, szeptember.

Az elhizottsagra, mint a tarsadalom egészét terheld népbetegségre adhafé vélaszok a keresleti
és a kinalati oldalon egyarant t6bbfélék. A valaszok aszerint is jellemz&en eltéréek lehetnek,
hogy eurdpai, vagy éppen USA-beli dimenzidkrol van szd. A fogyasztd donthet példaul gy,

hogy

1./ elfordul a szokvanyos moédon elballitott mezdgazdasagi nyersanyagbdl feldolgozott
élelmiszeripari termékt6l és atall bio-, vagy organikus termékek vasarlasara.

2./ kémyezeti vagy genetikus determindcidk indokolhatjak az agynevezett funkcionalis
élelmiszerek preferalasat.

3./ kalibralt beltartalmu diétas élelmiszerek €s korlatozott adagméretii csomagolt termékek
fogyasztasa mér azt a felismerést tiikkrozi, hogy a fogyaszt6 elGzetesen sulytobbletet vett fel,
amelyet korrigalni kivan;

4./ donthet azonban gy is — ilyen az eurdpai €s az amerikai fogyasztok donté hanyada -- hogy
nem mérlegel: elfogadja azt a véalasztékot, amelyet az élelmiszeripar és a kereskedelem kinal.
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4./ A fogyaszt6i dontések _

E fogyasztoi dontések a teljes valtozatlansagtél (az élelmiszeripar altal kinalt valaszték

elfogadasa) a teljes elutasitasig (atallds organikus termékekre) terjedhet, s e szélsGségek

kozott all két tovabbi magatartds-tipus:

s epgyrészt a bizonyos taplalék-komponensek elhagyasa vagy beviteliik csékkentése (az
ugynevezett ,egészséges” taplaikozasra valo attéréssel),

s masrészt a valamilyen szempontbol hasznos beltartalmi tébbletet nyujté funkcionalis
élelmiszerek fogyasztasara valo attérés.

Indokoltnak latom, hogy az itt bemutatott, egymdsto! Iényegesen eltérd vilaszték-csoportokat

roviden bemutassam.

4. tablazat
Az organikus termékek egy fore jutdé fogyasztasa
a fontosabb nemzeti piacokon, 1995-2005 (eléjelzés)
mértékegység: USD/f6/év

Ev F D NL S UK EU atlag | US
1995 10,5 18,7 18,2 8,7 3,9 12,0 10,7
1996 11,6 22,0 17.8 10,9 53 13,5 13,4
1997 12,0 21,9 17,9 11,1 7,2 14,0 16,6
1998 13,9 25,6 20,8 11,1 9.3 16,1 20,0
1999 15,9 28,3 21,7 12,4 114 17,9 23.7
2000 16,7 30,1 223 13,1 13,0 19,0 28,2
2005 28,8 66,5 29,1 19,7 69,5 14277 62,9
Forrds: A Datamonitor Food and Drink Database alapjén: (Next Generation Organics, Datamonitor, 2001
mdrc., 31 p.) e

. - 5. tabldzat
Az organikus élelmiszerek egyes csoportjainak elére jelzett
fogyasztis-nivekedése a nemzeti piacokon (2001-2005)

mértékegység: szdzaldk

Evi A legnagyobb | A legkisebb
Orszag s:sljg?,z dinamizmusra szamito termékcsoportok
Hollandia 8 Hus,-hdskészitmény 26 %, Gylimélcs-zoldség 4 %
otlanci Készételek 16 % Tejtermékek S %
Németorszig 17 Hus,-haskészitmény 45 % Gytimoleslé, tea, kavé 7 %
Készételek 38 %
F . , 12 Hus,-huskészitmény 39 % Tea, kavé 6 %
ranciaorszag Készételek 38 % Gylimoleslé 1 %
Svédorsza 9 His,-hiskészitmény 39 % Tej, tejtermékek 5 %
g : Készétel 16 % | Gyiiméles-zoldség 5 %
Nagv-Britannia 40 Hus,-huskészitmény 98 % Tea, kévé 12 %
gy Siitipari termékek 56 % Gytiméleslé 11 %
USA 18 Hus,-huskészitmény 47 % Gylimoélceslé 14 %
Készételek 25 % Gylimoles-zoldség 13 %

Forrds: A Datamonitor Food and Drink Database alapjan: (Next Generation Organics, Datamonitor, 2601
mdre., 31 p.)

Az organikus (bio-)termékek™™ eltérd jelentéségiick az egyes eurdpai, illetdleg az amerikai
fogyaszt6i piacokon. Kiilondsen nagy eltérést mutattak a 2005. évre elkésziilt elére jelzések,
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am az e16re jelzés idépontjaban (2001-ban) rendelkezésre allé tényadatok még nem mutattak
erre.™ (Szamos forras szerint nem is kovetkezett be akkora fogyasztis-novekedési ,,attorés”
az Egyesiilt Kiralysag, 1lletoleg az Egyesiilt Allamok piacan, amelyre az elére jelzék
szamitottak.) (4.tablazat.)

Az egyes nemzeti piacokon természetesen eltérd jelentoségliek a fogyasztasban a kiilsnb5z6
organikus élelmiszer-félék. Altalanossagban csak az allapithaté meg, -hogy a hisok és
huskészitmények, valamint a készételek novekedése minden orszigban gyorsabb, mig a
gylimolcs-, és zoldségfélék, a gyiimolcslevek, illetve a tea- és kavé fogyasztasa kisebb
dinamizmusra szAmithatott az 4tlagnal. (5. tablazat).

Funkciondlis élelmiszerek. A funkciondlis élelmiszerek fogalmi meghatarozasa tobbféle,
egymastol kissé eltérd tartalommal Iétezik. A japanok hasznaltdk elszor ezt a kifejezést olyan
taplalékokra, amelyek valamilyen beltartalmi tobblettel birtak. Az amerikai definicié szerint
élelmiszerekre, de azok egyes OsszetevOire is alkalmazhaté ez a megjelolés. Jonds Eszter
kozlése szerint az USA-ban a funkciondlis élelmiszerek az élelmiszergyartas vezetd helyére
keriiltek. ™™ Marco Riva tgy becsiili, hogy a jelenlegi, mintegy évi 2 millidrd dollaros
bevétellel szemben a funkciondlis élelmiszerek piaci forgaima az USA-ban rovid idén beliil
elérheti az évi 20 milliard dollart, Japanban az évi 3,5; mig Eurdpaban az évi 2 millidrd
dollaﬂ XXXii

Ezek az adatok alatdmasztjdk az AC Nielsen piackutaté cég megfigyelését, miszerint az
europai fogyasztok kevésbé fogékonyak: egy részilk soha nem vasarolt ilyen enni, vagy
innivalot, s6t nem is hallott ilyesmirl. Kiilonosen a danok tajékozatlanok: a megkérdezettek
94 szazaléka nem is hallott a szdjatejrdl vagy a hozzdadott vitaminnal dusitott tejrol.
Eurépaban az irek, finnek, hollandok és svédek tobbsége rendszeresen vasérol teljes kidriésti
gabonabol késziilt, vagy magas rosttartalmi termékeket. A probiotikus vagy acidophilus
kulturdkkal gazdagitott joghurt Lengyelorszagban, frorszagban és Oroszorszagban a
legkelendbbb a kontinenstinkdn, @i

A funkcionalis élelmiszereknek jelent6s a szerepitk a sziv-, és érrendszeri, a magas
vérnyomasos, daganatos, az emésztdszervi és a csontbetegségek megelézésében. A névényi
eredetit taplalékok koziil a zab, a sz6ja, a lenmag, a paradicsom, a fokhagyma, a brokkoli, a
citrus-gyiimolesok, az afonya, a teacserje levele, a bor és a s2016 tartalmaznak funkcionalis
osszetevoket. Az allati eredetli taplalékok koziil a hal-, és a tejtermékek (kiilénosen a
fermentalt tejtermékek) egyes sszetevoi hasznosak.

Egy tanulmany, amelyben osszehasonhtottak az EU, Japan és az USA termékfejlesztési
gyakorlatat a funkciondlis élelmiszerek terén, az azonossigok keresésére iranyult”™™"
Mindharom piacon az antioxid4nsok, a kalcium, a glukézamin, az omega-3 zsirsav, a tejsavo
allt a kdzéppontban. Ezen til az egyes piacok sajatossagait is targyalva utaltak az eur6pai
szabalyozas szigorisigira és nehézkességére. Megallapitottdk, hogy a funkcionalis
osszetevdk felhasznalasinak novekedése a gyartoktol fligg elsdsorban. Leginkabb
innovativnak a ,black cohosh™ ™, majd ezt kovetden a hkopenek ¢és a ginkgo felhasznalasat
értékelték.

A funkciondlis élelmiszerek és dsszetevdk kutatdsa itthon is a figyelem koézéppontjaba Keriilt.

2005 januarjaban az Alltech Inc., a vilag egyik vezetd éllat-egészségiigyi vallalata rendezett
Budapesten egy nemzetkdzi Konferencit, ™™ 2006-ban két rangos felsdoktatési intézmény is
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publikalta az ezzel kapcsolatos eredményeit. A Kaposvari Egyetemen rendezett tanicskozas
legfontosabb iizenete az volt, hogy a napjainkban a civilizacidés betegségek a vilag 6sszes
haldlozasanak 59 szazalékaért felelések. Ugyanakkor optimalis taplalék-felvétellel a
civilizdciés  betegségek 25-70 szézaléka megelzhetd lenne™™ A Szegedi
Tudoméanyegyetem Szegedi Elelmiszeripari Féiskolai Karan 2006 oktoberében rendezett
konferencia 11 szekcio-eléaddsa az egyes funkcionalis élelmiszerckkel és Gsszetevdikkel
végzett kutatémunkat tekinti at.™" (E dolgozat megjelenésének idopontjaban is
Nutraceutical & Functional Foods cimmel rendeznek nemzetkdzi tudoményos konferencidt
Londonban.)

Egészséges élelmiszerek. Allithatjuk, hogy az ,egészséges taplilkozas” mintdi eurdpaiak.
Ezzel kapcsolatban érdemes felidézni a FAO-WHO Eurdpai Hivatalai altal a 80-as évek
végén tett tiplalkozasi ajanlasokat, amelyek kozéppontjdban az egészséges taplalkozasi
struktiira, kozelebbrdl pedig az elhizas elleni médszerek alltak. Az ajanlasok™™ egyik csokra
az Gn. ,mediterrdn diétd”-val foglalkozott, amelynek a lényeges elemeit az elébb kozolt
informacidk alapjan is felfedhettiik. Ezek a kovetkezok:
<+ a napi Osszes energiabevitel csokkentése;
< az Osszes bevitelen beliil a névényi eredeti taplalékok ardnydnak névelése az éllati
eredetiiek rovasara;
< a zsir-, s6-, és cukorfogyasztds csoméponti probléma gyanant valé kezelése; ezen
beliil a névényi olajok eldtérbe helyezése az allati zsirokkal szemben, illetleg a sé-,
és cukorfogyasztis mennyiségének csokkentése.
Egy, 11 EU-tagorszagra kiterjedd reprezentativ felmérés szerint a 15 éves lanyoknak mintegy
a fele diétazik, azaz tudatosan taplalkozik. Ez a tudatosség a fiikk kérében 1ényegesen kisebb
ardnyu, altaldban 16-22 % korili. Ugyanakkor a fiuk szivesebben fogyasztanak zsirszegény
tejet, mint a lanyok. A csokoladét is a fitk fogyasztjik inkabb; frorszégban pl. 80 szézalékuk
napi gyakorisaggal. Ugyancsak naponta iszik tidit8italt a fiatalok nagyobb része, a lanyok ezt
is kevésbé, mint a fitk. Az egyes tagorszagok fiataljai eltér6 mértékben, de egyarant napi
gyakorisaggal fogyasztanak chipset, kiilénb6z6 snack-eket vagy siilt burgonyat. Meglepden
nagy szamokat eredményezett a gylimolcsfélék fogyasztasanak napi gyakorisigara vonatkozo
megkérdezés: a belga fiatalok fogyasztanak a legkisebb aranyban (a fiuk 39, a lanyok 53 %-a)
mig a legnagyobb aranyban a portugal fiatalok (a fidk 91, a lanyok 95 %-a).®

Az egészséges taplalkozasra valo attérés értékére utal annak a megkérdezésnek az eredménye,
amely 1996-ban valamennyi akkori tagorszagra kiterjedt és azt tudakoita, hogy a legutébbi fél
évben a megkérdezett fogyasztd milyen valtozast eszkdzolt az étrendjében. Ezen adatgyiijtés
szerint
«» csOkkentette a zsirfogyasztasit (az egyes 0fszagok kozotti nagy elteressel) ‘a

fogyasztok 18-37 szazaléka,

t6bb gyiimdlcs és zoldség fogyasztasara tért at 13-34 szazaléka,

kevesebb cukrot fogyasztott a valaszaddok 15-32 %-a

teljes kiorlésii liszt fogyasztasara tért at 5-19 %-a;

az adalékanyagok elkeriilésérdl dontott a valaszadok 7-22 %-a;

kevesebb sét 6-35 %, kevesebb alkoholt pedig 5-15 % fogyasztott a megkérdezés
' elom fél évben.™"
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Ami az USA-beli helyzetet illeti, ott az egészséges taplalkozas feltételeinek kulcsat az
élelmiszéripari kinalatban 1atjak. Az 5 vezet6 élelmiszeripari 6riasvallalat szerint a termékek
sOtartaimanak, zsirtartalmanak, és cukortartalmanak a csokkentése 58,1 szazalékban
tekinthetd dontd lépésnek abban, hogy a fogyasztdi attitlidot az egészséges taplalkozas
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iranyaba forditsak. Tovabbi 43,8 %-os silyunak latjak a tapérték feltiind (jol lathato)
feltiintetését a termékek cimkézésén. ™ A megkérdezett élelmiszeripari vallalati csiics-vezetdk
81 szazaléka azon a véleményen van, hogy a kdvetkezd 5 esztendoben tovabb folytatodik a
fogyasztok ,.kényeztetése”, dm abban lényegi valtozas lesz, hogy a jelenlegihez képest
lényegesen novekszik a funkciondlis élelmiszerek bevitele. Ezt a tényt tartjak a
leglényegesebb fogyasztéi ,,valasz”-nak az egészségesebb taplilkozas kérdésére. E mellett
valamivel kisebb jelentdségiinek lagak azt, hogy a fogyasztdo a fo étkezések alkalmaval
egeszsegesebb ételeket egyen és még kevésbé fontosnak azt, hogy kevesebb snack-ct
fogyasszon. ™"

5. Az amerikai és az eurépai ,,taplilkozasi filozéfia” eltérései

Eurépaban és az USA-ban — ugy tinik — egyardnt kétségtelen a kényelmi termékek
térhoditisa. Mig azonban az eurdpai trend megtorpanast, sét visszafordulast jelez, az USA-
ban a kényelmi termékek masodik generacidja utin (ezek az un, superfood-ok) mdr itt van a
harmadik generacié is, amely megkisérli a kényelmi, az egészségi és a funkcionalis
szempontok egylittes érvényesitését is.

Az europai taplalkozasi filoz6tiaban az ételek természetessége, frissessége talan visszaszerzi
az eis6 helyet az ériék- -hierachiaban.™ Két fajstiyos kezdeményezést kell megemliteni ezzel
kapcsolatban. Az egyik egy szemléletformalast célzo kotet, amelynek alcime: ,,Egy kényv a
tiszta zamatokrol, a hagyoményokrol és az ételek élvezetér6l.” A konyv 15 részbdl all, s
benne 69 fejezetben arrdl imak az eurdpai szerzok, hogy ,a gyorsulo élet vildgméretis
hoditasanak csak a természet sziilte dolgok nyugodt élvezetét meg6rizve allhatunk ellen. Az
oltalmat ad6 lassulas az asztalnal kezdddjék, a lassu étkekkel, vagyis a ,,slow food”-dal. ™

A masik eurépai kezdeményezés alapjat a 2081/92/EGK és a 2082/92/EGK sz. rendeletek
képezik. E jogszabalyokhoz kapcsolddva keriilt sor francia kezdeményezésre az
EUROTERROIRS (Eurépa Vidékei) c. program elinditasara. Ennek a kozosségi
kezdeményezésnek az alapvetd célja az volt, hogy az Unié minden tagillama — egységes
kritériumrendszer alapjan — szdmba vegye hagyoményos és tijjellegli mezbgazdasagi
termékeit. Az egységesiildé Europaban ez altal nemcsak megérizzék mezdgazdasaguk,
élelmiszeriparuk sajatos nemzeti kincseit, hanem eurdpai szinten ismertté téve azokat,
hozzajaruljanak versenyképességiik ngveléséhez.

Az EUROTERROIRS program eredményeként az Eurdpai Gyljtemény termékeinek szama
1997-ben 4000 volt. Az ezt alkotd nemzeti gyijtemények koziil a francia 890, a portugal 330,
a spanyol 532, a német 300, az angol 395 tételt tartalmazott. Magyarorszag 1998-ban
csatlakozott ehhez a kozosségi kezdeményezéshez. Programja a Hagyomanyok-fzek-Régiok
(HIR) nevet kapta, s az 1999-2000-ben kezdett gyfijtomunka eredményeként 300 termék
szakmai-torténeti leirasa késziilt el. A Dél-Alfoldrél 86, az Eszak-Alfoldrél 58, Kozép-
Magyarorszagrol 46 termék keriilt be, koztik 130 élelmiszeripari termék X"

Az amerikai piacon is fontos fogyasztdi trend az elhizottsag elleni kiizdelmet szimbolizalé
»Better-for-you foods” termékek terjedése, 4m ugyanitt egy masik termékfejlesztési trend is
érvényesill, éspedig az ,on the go portability” termékek terjedése.™ Ez utébbi
termékfejlesztési irdnyzat a hordozhato-szallithaté ,ready to eat” ételeket allitja eld.
Lényegébdl kovetkezben tehat nem haztartison belili fogyasztasra irdnyul, a nyersanyagok
osszevalogatasat és feldolgozasat nem igényli, s ebbol kdvetkezden kreativ ételkészitést sem,
a fogyaszté személyes feleldsségét sem.
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Ezek mar nem csupan a haziasszonyok konyhai munkajat hivatottak megkdnnyiteni, sokkal
inkabb a haztartasi ételkészités teljes megsziintetését célozzak. Ez mar a kényelmi termékek
mésodik generdcioja. A masodik generacids termékek kulcs-fogalma a portability, a
mozgathatdsag, azaz a hazon kiviili étkezésre valé azonnali alkalmassag, az ,,on the go”. A
szakmai koéznyelvben ezeket a termékeket igy jelélik »superfoods”, ,ultra-convenient food
products”, ,,hand-held products”, ,,grab and goers”, ,.grab and go offerings”, ,,heat and serve”,
Jheat and eat” (utobbiakat a food-service szektorban)™'' Az ilyen termékek forgalma
ndvekszik leginkabb az USA piacan (6. tablazat)

Misodik generdcios kényelmi élelmiszerek az USA-ban. Lassunk most néhany — kiragadott -
példat arra, milyen felhasznaléi el6nydket hordoznak ezek az ,ultra convenience”
termékujdonsagok:

A General Mills (Minneapolis) Yoplait Go-Gurt Yogurt nevi terméke. Ez a
»gyermekbarat”-nak mindsitett joghurt egy visszazéarhat6é tubusba van csomagolva, kénnyen
(akar foggal is) nyithaté, hiitdszekrényben tarthaté és tizérais csomagban is
clhelyezhet6.(1998)

Egy csomagolasban kétféle (egy tubusban egymas alatt elhelyezett) izesitét kinal reggeli
ceredlidkhoz Kellog’s Nutri-Grain Twists Cereal Bars néven a Battle Creek (Minnesota)
sz¢khelyii Kellog USA. ( 1998)

A Breakaway Foods (Columbus, Ohio) terméke a mikrézhaté miianyag dobozba kiszerelt
IncrEdibles Convenience Foods nevil sajtos-tojasos makardni. A doboz ,,Push’n Eat” nnewvi,
s mint nevébdl is kitlinik, nyomasra nyithaté. ( 1999)
- 6: tablazat
Egyes élelmiszerek forgalmanak valtozasa az Egyesiilt Allamokban

(2004/2005)’
mértékegység. szdzalék
. Forgalom, Erték- Volumen-
Termékesoport milliard USD | novekedés, % | novekedés, %
Mélyhiitott készételek 3,4 2,3 3,2
- ebbdl: mélyhiitétt vacsoraétel n.a. 1,0 5.4
Mélyhiitstt szendvicsek 1,0 2,4 1,1
- ebbol: mélyhiitott reggeli 0,513 23,5 10,0
Mélyhitott, husos ebéd ' 0,673 2,0 0,9
Mélyhiitstt baromfi 2,2 7,8 43
Tenger gyilimolcsei, mélyhiitve 1,6 3,0 3,0
Mélyhutott z6ldségek n.a. n.a. 33
Mélyhlitstt burgonya 0,2 4,1 43

Forrds:A Chicago Information Resources Inc. adatai nyomdn: www.stagnito.com
Megjegyzés:. A Wal-Mart adatai nélkil; ' Az apnhs 17.-én zdrult gazdasdgi évre szamitott 52 heti adat

A Colombo Yogurt with Spoen-in-a Snap a General Mills gyartmanya. Két darab egyszer
hasznélatos milanyag kiskanal rejtézik a csomagolas fedele alatt. (1999)

A Create Crunch Cereal Mixing Kit egy dobozban négy reggeli cereéliat és 4 tovabbi
készitményt tartalmaz, amelyekbél a gyerekek otthon maguk allithatidk &ssze ropogos
reggelijiiket. Azzal ajanljak, hogy a 8 csomagb6l 100 kiilonféle kombinacidban készitheté el
otthon a reggeli. (A gyartd nincs megnevezve a forrasmunkéban.) (1999)
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A Campbell Soup (Camden, NJ) Sip Microwaveable Soup néven mikrézhat6é paradicsom,
vegyes zbldség és csirkekrém leveseket hozott forgalomba olyan poharban, amely a
gépkocsik italtartdjaban is elhelyezhetd, s amelynek elfogyasztisihoz nem kell kanal,
szivészallal ki lehet szivni.(2001)

A PJ. Squares cég (Glen Ellyn, Illinois) Peanut Butter & Jelly Slices néven olyan,
szendvicsbe valé betétet hozott forgalomba, amelynek egyik oldalan mogyorévaj, masik
oldalan zselé van. Mérete megegyezik az amerikai sajtszeletekével. Csak kicsomagoljak és
maris a szendvicsbe helyezhetd. A zselé grapefruit és foldicper izesitésben késziil. (2001).

A Weston Bakeries (Toronto, Ontario) Country Harvest the Better Half Bread néven egy
csomagolasban kétféle (fehér és barna), szeletelt kenyeret hozott forgalomba, a csalad
kiilonb6z6 1gényh tagjainak igényeihez igazodva. A csomagolas egyik oldalon simitézéras, a
masik oldalon klippel zarédd, mindkét oldalrél bonthat6.(2002)

A Vernon (California) székhelyli Uncle Bens 0j terméke az Uncle Bens Frozen Breakfast
Bowls nevii, komplett reggelit (bacon, tojas, burgonya) mélyhiitve tartalmazé miianyag
csésze, amely jOl szallithat6 és héivégeken, a hdztartason kiviili felhasznalasra alkalmazhato.
(2002)

A Battle Creek (MI) székhelyll Kellogg Company olyan, jol szallithatd reggeli cerealia
készitményt hozott forgalomba, amely egy csomagolason beliil kettdt tartalmaz: az egyik a
cerealiat, a masik a tejet tartalmazza. A két alkotorész fogyasztas kozben keveredik a széjban,
kanal nem kell hozza. Neve: Kellogg Drink’n Crunch Portable Cereals. (2003) *™

Adagcsomagolds. Az amerikai — és ujabban mar az eurdpai - termékfejlesztésben is teret
hédit az a felfogas, hogy a kiporcidzott élelmiszer-mennyiség vagy kaloria hatdsos modszer
lehet az elhizas elleni kiizdelemben. Ez vezetett a meghatarozoit kaldria-mennyiséget
tartalmaz6 adagcsomagolashoz, amelyet a Kraft Foods, a General Mills és a Frito-Lay
alkalmaznak. A Kraft a Nabisco szamos termékét, példdaul a Ritz crakers-t 100 kalorias
egységekbe csomagoltan gyartja. A Frito-Lay a Lay’s és a Doritos chipseket ugyanigy 75
kalorias egységekben, mig a General Mills a Pop Secret 100 Calorie Pop Premium
Microwave Popcorn-t hozta forgalomba.

Brian Wonsink, a Stanford egyetem professzora szerint a tGlsulyos amerikaiak 65 szazaléka
azért hizott el, mert nem veszi észre, hogy mennyit eszik. Kisérletileg megallapitotta, hogy az
étkezéssel kapcsolatban az embert naponta mintegy 200 impulzus éri, amelyekre reagal is. A
kutatasi eredményei alapjan levont kovetkeztetéseinek egyike — az ugyanis, hogy ,,soha ne
egylink kozvetlenill a zacskébol, vagy a dobozbdl” — az amerikai élelmiszeripari vallalatok
egyik legszélesebben alkalmazott termékfejlesztési divatiranyzatanak mond ellent.

6. Tovabbi termékfejlesztési iranyzatok.

Az elektronikus informacids forrdsok szerint altaldnos az a vélemény, hogy folytatodik az Gj
funkciondlis és az egészséges élelmiszerek kibocsatasara irdnyuld ipari szdndék. E mellett az
organikus termékek szerepe is fennmarad, de attérd innovacios jelentdségiik nem lesz. Egyes
termékcsoportokrol az elektronikus forrasok az alabbi megallapitasokkal élnek:

a./ Az amerikai piacon a kényelmi termékek harmadik generacidja kezd hoditani. Ezek olyan
termékek, amelyek a kényelmi szempontot Otvozik az egészséges Osszetétellel és a
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funkcionalis élelmiszerek tobblet-alkotorészeivel.! Az ,egészségesen kényelmes” termékek
puszta felsorolasa azonban némi kétséget €breszt a tekintetben, hogy mennyire lehetnek
egészségesek ezek az innovativ termékek. (Példaul az ide sorolt édesipari termékek és
desszertek.)

b./ Eurépaban az elére jelzések szerint a kényelmi szempont lassii véalsagaval szamolnak." Az
élelmiszer-beszerzési dontéseket befolyasold tényezok kozott ugyanis a kényelmi szempont —
12 szazalékos részesedéssel - a 3. helyre szorul a termék izletessége (55 %), illetdleg az
egészséges jelleg (33 %) mogott. A | szivbardt” szempontnak valé megfelelés leginkdbb -
harom fogyaszt6i csoport élelmiszer-fogyasztasaban kritikus jelentségli: a terhes nék és
kismamék, a betegek, valamint a sportolok esetében.™

¢./ Nagyobb hangsilyt kap az egyediil él6k sziikségleteinek kielégitése."

Nyugat-Europaban ugyanis az &sszes haztartds egyharmadaban egyediil 4116 személyek élnek.
Ezek - egy fbre vetitve - mintegy 13 szazalékkal tobbet koltenek a kétszemélyes
haztartasoknal. A termék-innovéciok egyik célja e fogyasztoi célcsoport tekintetében az
életmdédhoz alkalmazkodo valasziék és kiszerelési méret. Ez jé piac: a nem hdzas 35-49
évesek évente csaknem 4000 eurot kéltenek élelmiszerre, italra és apoldszerekre. 2007-ben az
egyediilallok piaca mintegy 900 millidard curo értékii lehet. A 25-60 éves egyediilalld
fogyasztokat a jobb minéségli termeékekkel lehet megnyerni.

d./ Az otthon dolgozdk, mint élelmiszer-fogyasztok egyarant érdekes piac az USA-ban és
Eurépdban™ Az egyes orszagok kozott nagyok a kiilonbségek abban (is), hogy a
foglalkoztatottak mekkora hanyada dolgozik otthon. Hollandiaban és Svédorszagban 22-23
szazalékos, az USA-ban mintegy 16 szizalékos az otthon dolgozok ardnya. Ez az USA-ban
mintegy 20 millié f6t, az Egyesiilt Kirdlysagban pedig mintegy 7 milli6 f6t jelent. Ez eléggé
nagy piaci szegmens ahhoz, hogy elkiiloniilten kelljen kezelni sajatos élelmiszer-, ital-, és
apoloszer igényiik tekintetében.

e./ Innovaciok a gyermek-ételek és italok terén.” 2001 és 2006 kozott, 15 termékcsoportbdl a
ceredliak és a siitéipari termékek innovacidja volt a leglassibb, (3,7 %), mig az édesitett és
izesitett, kenhetd élelmiszereké volt a leggyorsabb (17,2 %). A ,,funkcionélis” édesipari
termékek (példaul a valamilyen jatékkal tarsitottak) képezték e trend kulcsfontossagii elemét.
A a magényos, illetbleg a tarsasagban ¢él0 gyermekek fogyasztdsi szokésai szignifikdnsan
killonboznek, s ez a jovOben is befolyasolni fogja a gyermek-ételek és italok piaci
lehetéségeit.

f./ Innovaciok az italpiacon.™ A 2002 és 2006 kozotti években a leggyorsabb fejlddést, 225
szazalékosat az azonnal fogyaszthato (ready to drink) forrd italok piaca mutatta. A-szénsavas
italok dominans piaci aranya vérhatéan fennmarad, de a termékcsoporton belill az
asvanyvizek ardnya nd. A nagy italgyartok termék-portfoligja atalakul. A jov6beni kulcs-
fontossagu termékjellemz6k lesznek az italok piacan is a kényelmi szolgaltatds, a napi dozisu
Kiszerelés, az organikus eredet, a funkcionalitas™"" (gyogyélelmezési) jelleg.

g/ Végiil megemlitendd, hogy tagadhatatlan a divat szerepe a gyartok termékfejlesztési
elhatarozésaiban. A divat megnyilvanulhat példaul bizonyos iz-valaszték-elemek
preferdlasaban. Most éppen az etnikai izvalasztékok kozil az 4zsiaiaké a divatos.™™
Divatosak lehetnek — ezt a magyarorszagi valasztékboviilésben is latjuk ~ példaul a wellness-
programokba illeszthetd termékek. Ez jellemz6 is az USA-ra, ahol az egészséges és welness-
termékek azonos gytijtéfogalom ala tartoznak.
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Jegyzetek és forrasok
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viii.
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Xiv.

XV,
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XVil.

Xviil.

www.productscanonline.com

www.datamonitor.com

www.mintel.com

www.eurekaranch.com

WWW.merwyn.com

www. foodinnovation.com

Www.mis.com
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Forras: Japanscan Food Industry Bulletin Debuts on Productscan®Online. www.productscan.com.
Letoltve 2006 jin. 6.-4n

Japan food and drinks industry data. www.productscan.com. Letdltve 2006 junius 6.-an

Booz, Allen & Hamilton: New Products Management for the 1980s. New York. Nézetiik szerint az ij
termckek 6 kategoéridba sorolhaték: 1./ Az egész vilagon uj termékek. Olyan 1j termékek, amelyek
teljesen 0j piacot hoznak létre. 2./ Uj termékcesalddok. Olyan j termékek, amelyekkel a vallalat az elsé
alkalommal 1ép be a mar kialakult piacra. 3./ A meglevd termékcsaladok kiegészitése. Olyan Uj
termékek, amelyekkel a vallalat mér bevezetett termékcsaladjat egésziti ki. 4./ A meglevd termékek
tkéletesitése és atalakitisa. Olyan uj termékek, amelyek meglevd termékeket helyettesitenek, s ezeket
tcljesitményben &s a nekik tulajdonitott értékben egyarant felislmiliak. 5 /Ujrapozicionalt termékek.
Olyan meglev termékek, amelyekkel (ij piacokat vagy piacszegmentumokat céloznak meg.
6./Csokkentett koltségli termékek. Olyan 1j termékek, amelyek alacsonyabb koltségszinten ugyanazt a
teljesitményt nyajtjdk. Booz, Allen & Hamilton rendszerét atvette Kotler, Ph. is az 1988-ban angol
nyelven, majd 1991-ben magyarul is megjelent Marketing Menedzsment c. nevezetes munkajaban.
(Miiszaki Konyvkiad6, Budapest, 1991 378 p.

Kotler — 6t éves megfigyelése alapjan (amikor is dgazati vagy termék-sajatossagokat nem vizsgélt) az
clébbi felsorolas szerinti ujdonsagfokozatok megjelenésére a kdvetkezd aranyokat talaita: Az egész
vilagon 4j termék : 10 %; Uj termékesalddok: 20 %; A meglevd termékesaladok kiegészitése: 26 %; A
meglevd termékek tokéletesitése és atalakitasa: 26 %; Ujrapozicionalt termékek: 7 %; Csokkentett
koltségl termékek: 11 %.

Buzzel és Nourse - ujdonsagértékiik szerint - az élelmiszereket a kovetkezéképpen csoportositottak:

a/ Kifejezetten 0j termékek, amelyek alapvetden kiilonbéznek a meglevd valasztéktdl, formaban,
elballitasi technologiaban, dsszetételben, felhasznélasi lehetdségekben; b/ Valasztékbovitd termékek,
vagy uj markak, amelyek a létezd termékek sorat bévitik, 0j csomagoldsi méret, izesités, vagy formak
tekintetében; ¢/ A termékek javitasa, vagy U cikkelemek bevezetése, vagyis a létezs termékek
megjelenésének, izének, Osszetételének, vagy csomagoldsanak modositdsa.

Schumpeter 1912-ben jelentette meg "A gazdaséagi fejlodés elméiete” c. munkajat és ebben a "termelés”
fogalmat a kbvetkezOképpen hatarozta meg: "A termelés meglevd dolgok és erék kombinacidjat
jelenti... Mast, vagy ugyanazt mas modon termelni viszont annyit tesz, mint ezeket az erdkct mas
maédon kombindlni." Ezek az 0j kombinécidk = innovaciok, amelyeknek Schumpeter szerinti 6t
alapesete a kdvetkez6:

1./ Uj - a fogyaszték korében még nem ismert - javaknak vagy egyes javak 1ij mindségének eldallitasa.
2./ Uj - a kérdéses ipardgban gyakorlatilag még ismeretlen - termelési eljaras bevezetése, amelynek
azonban semmiképpen sem kell 4j tudoményos felfedezésen alapulnia, €s amely valamely druval
kapcsolatos Gjszeri kereskedelmi eljaras is lehet. 3./ Uj elhelyezési lehet8ség, vagyis olyan piac
megnyitasa, amelyen a kérdéses orszag kérdéses ipardga ez ideig még nem volt bevezetve, akar létezett
ez a piac korabban is, akar nem. 4./ Nyersanyagok vagy félkész aruk 0j beszerzési forrdsanak
meghéditasa. Ismét mindegy, hogy ez a beszerzési forras kordbban is létezett, csupan nem vették
figyelembe, illetdleg nem tartottdk megfelelonek, vagy még ki kell alakitani.

5./ Uj szervezet létrehozasa - pl. monopolhelyzet teremtése trosztositéssel - vagy megsziintetése.

A Naples (NY) székhely( Marketing Intelligence Service Ltd. egy Innovation Ratings nevii rendszert
iizemeltet az FMCG-termékek korében megjelend ijdonsagok elemzése céljabol.

Itt nem egyszerilien az egyén élelmiszer-fogyasztasara haté tényez6krdl van sz6. E tényezdk korét az
élelmiszer-gazdasagtan kielégitden feltarta; Gj ismeretek alig latnak napvilagot ¢ korben. Az innovativ
termékek fogyasztdi fogadtatasa viszont — a szerzd ismeretei szerint - elméletileg alig mivelt kutatas.
Végletesen leegyszer(isitve a kereslette! kapcsolatos elméleti Gsszefiiggéseket, a kovetkezdket
allithatnénk:

Alacsony jbvedelmi szint mellett a fogyaszté kevéssé reagal az ipar termék-innovaciés nyomdséra,
megelégszik az elemi élelmezési szitkségleteket kielégitd, a piacon régéta hagyoményosan jelen levs,
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- inferior” termékekkel, atlagos jovedelmi szinten jellemzden a ,normal” termékeket igényli, mig a
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XXXV.
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magas jovedelmi szinti fogyaszté mutatja a legintenzivebb érdekldést a termék-tjdonsagok irant.

Az élelmiszeripar fejlédése és a fogyasztéi igények valtozasa miatt azonban ennél bonyolultabb
osszeflggéseket kell vizsgélnunk.

Balogh, S.: Zaréjelentés ,,A magyar élelmezési politika alapjai” c. OTKA kutatasrél. Kézirat, Szeged.
1993.

A Just-food.com internetes szolgaltaténal szdm szerint 3945 (Authoritative & timely global business
information) '

just-food.com

www.sial.fr. Letdltve: 2006 julius 28.-an

www.CIAA . be

A Naples (NY) székhelyl Marketing Intelligence Service Ltd. egy Innovation Ratings nevii rendszere
az 0j termékeket olyan szempontb6i mindsiti ujnak, hogy azok jelentenek-e valamilyen 4tt6rést vagy
eldnyt a kovetkezd hat vonatkozasban: dsszetétel; pozicionalas; csomagolas; technologia; 4j piac
teremtése; merchandising.

Ilyen egyszeriisitd felfogds tikrézodik példaul az Eur6pai Unio innovacios statisztikdjaban.' Az EU-15
élelmiszeripari termék-innovécidjat elemezve a kibocsdtott termékek harom kategoriajat killonbozteti
meg, éspedig a valtozatlan, a médositott és az tijszeriien Gj (novel) termékeket. ' Az EU statisztikai
rendszerében alkalmazott besorolasi médszertan legnagyobb hibaja - az egyszeriisités folytan — éppen
az, hogy a ,,novel” kategériat egységes egészként kezeli. Pedig éppen az amerikai termékfejlesziési
politika eredményei mutatnak arra, hogy az 0 élelmiszeripari termék Gjszerfisége mennyire valtozatos
és egyben mennyire viszonylagos is lehet.

Lasd a XXXII. sz. végjegyzetben szerepld felsorolast

A sulyhatérokat a testtomeg-index (body mass index = BMI) segitségével szamszeriisitik. Ez egy olyan
viszonyszam, amelynek a szamlalojaban a kg-ban mért testsily, nevezéjében pedig a méterben
kifejezett testmagassag szerepel. A kapott hdnyados a testtdmeg-index. 20-as érték alatt sovanysagrol,
20,1-24,9 kozott normalis testsulyrol, 25,0-29,9 kozott tulsilyossagrél, 30-as érték felett pedig
elhizottsagrol beszéliink. A BMI értékelése sordn felnétt korban nem tesznek kitlonbséget a férfiak és a
nék kozott. Magyarorszagon a felnétt nok 48,2 szazaléka, a felnétt férfiak 57,5 szazaléka talsilyos vagy
elhizott. Forrds: HVG 2006 oktéber 14, 135 p.

Forras: Targeting the Healthy Consumer. Fast growth markets and future trends. (Sz.n.) Business
Insight, New Food and Drinks Report. 2006, szeptember.

Német nyelvterilleten és Magyarorszagon a ,,bio”, az angol nyelvteriileten és az EU hivatalos
nevezéktandban pedig az ,,organikus” kifejezést hasznaljak. Ezen kivil itthon elterjedt az ,,6kolégiai”
termék, termesztés, stb. székapcsolat is. Ezek a szakkifejezések azonban anal6giak, ugyanazt a tartalmat
fedik: az élelmiszereknek vagy takarmdnyoknak a kivételesen tiszta krnyezetben toérténd eldallitasat.
Az organikus vagy funkciondlis élelmiszerek fogyasztasara vonatkozo iizleti informaciok beszerzése
rendkiviil magas koltségekkel jar. A Business Insight egy-egy tanulmanya példaut 5700 euro koriili
aron érhetd el, 4m a cstcson valdsziniileg a The Natural Marketing Institute Health Wellness
Consumer Market Reseaech Strategic Consulting Health and Wellness Trends c. tanulmany-
gyljteménye tartja, amely 7 éves trendet tartalmazo 200 oldalas eldre jelzését 6sszesen 15.000-17.000
dollaros 4ron hozza forgalomba (att6l fliggéen, hogy nyomtatott vagy elektronikus verziérél van szé.)
Forras: www.nmisolutions.com/r_organic.html. Letsltve 2006 jil. 27.-én

Jénas, Eszter: A funkciondlis taplalékok szerepe a betegség-megeldzésben. Forras:
http://www.vitalitas.hu/olvasésarok. Letdltve: 2006 oktober 10.

Riva, Marco: Gyégytéplalékok. In: Petrini, Carlo (szerk.): A lassusag dicsérete. HVG Kiad6, Budapest,
2002, 56-63 pp-.

Forrés: A Below the line magazin (www-btl.hu) nyoman: www.freeweb.huwelnesstipp. Letsltve: 2006
okt. 19

Innovation in Functional Food and Drinks. Growth opportunities from new nutraceutical ingredients.
Business Insight, 2006 januar.

Az Actaea racemosa — korabbi nevén Cimicifuga racemosa - herbajanak hatoanyagat foként a
menopausa tiineteinek kezelésére hasznaljak.

Nemzetkdzi konferencia a funkcionalis élelmiszerekrdl. Forras: www.agronapld.hu/index. Letoitve:
2006 okt. 19.-én

Beszamol6 a 1. Taplalkozdsmarketing Konferenciarél. (Kaposvér, 2006, majus 18.) Forréas:
www.mete.mtesz.hu/szako/nagyrendezvények. Letoltve: 2006 okt. 19.

Termékfejlesziés az élelmiszeriparban: funkcionalis élelmiszerek. Az SZTE Szegedi Elelmiszeripari
Foiskolai Karan rendezett tudomanyos tandcskozés, 2006, november 7.
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A FAO-WHO ajénlésai abbél indultak ki, hogy a helytelen tdplalkozds (ethizas) szimos
rizikéfaktornak, tAplalkozasi betegségnek az okozéja. Ezzel dsszefiggésben egyoldali
megkdozelitéseket is megfigyethettink, amelyek lényegében tilértékelték ezen betegségek
kialakulasdban és kovetkezményeiben a taplalkozas szerepét, s ezzel egyitt alulértékelték az életmod
egészének, illetdleg a kdrnyezeti tényezdknek a hatdséat. Erre a probléméra mutat rd példdul Ivancséné
dr. Horvéth Zsuzsa PhD-értekezése.

Consumers in Europe , Facts and Figures, Data 1996-2000, Eurostat 2002, 73 p.

Consumers in Europe. Facts and Figures, Data 1996-2000. Eurostat, 2002, 72 p.

Targeting the Healthy Consumer. Fast growth markets and future trends. New Food and Drinks Report.
Business Insight, Published 2006 szeptember.

Ebben az eredményben természetesen a funkcionalis élelmiszereket eldallit6 vallalkozasok tizleti
érdckei is megjelennek. Forras: Targeting the Healthy Consumer. Fast growth markets and future
trends. New Food and Drinks Report. Business Insight, Published 2006 szeptember.

Consumers in Europe. Facts and Figures, Data 1996-2000, Eurostat 2002, 72 p.

Petrini, Carlo (szerk.): A lassuség dicsérete. HVG Konyvek, Budapest, 2002. A szerkesztd egyébként a
vilagméretd Slow Food mozgalom megalapitéja és vezetdje.

Palléné Kisérdi, Imola: Hagyomanyos és tajjelleg(i termékeink perspektivai az Eurépai Unidban.
(Konzervijsag, 2003/3 sz., 88-91 pp.)

Az adatok forrasa: a Stagnito Rollout! ¢. napiiap 2006 jal 27 .-i szdma, 10 p.(A New Snack Cup Line
termékvonal ismertetése kapcsan.)

Rendkiviil széles dttekintést ad errdl a témakorrdl a Portioning Out Health and Weliness c. cikk. Forras:
www. stagnito.com/fbr2005pSphp. letdltve: 2006 ji2127.-4n.

Vilogatas a Productscan Online altal évente kiadott ,,Build a Better Mousetrap” ¢. 6sszegzésb6l, amely
a leginkébb figyelemre mélté élelmiszeripari innovacidkat rangsorolja.

Innovation in Healthy On-The-Go Food and Drinks. Business Insights, Food and Drinks Report.
Published July 2006. Let6ltve 2006 okt. 30.-an

Food purchasing trends: convenience less crucial. Datamonitor, 2006 januar 12. Forras: www.food-
business-review.com/article. Letélive 2006 jinius 13.-4n,

Future Health Trends in Food and Drinks. Growth in daily dosing, GI, hearth helath, right fats and
phood. Business Insight, 2006.

Targeting the Needs of People Who Live Alone. Datamonitor, 2006 méjus 3. Az informacio forrasa:
www_.datamonitor.com/consumer

Homeworking 2003. A US and European market Assesment. Forras: www.datamonitor.com. Letoltve
2006 &prilis 12.

Irnovation in Kids’ Food and Drinks. Next generation products and key growth opportunities. Business
Insight. New Consumer Management Report, 2006 aprilis.

Innovation in Soft Drinks. New growth opportunities driving NPD in healtby, functional and indulgent
drinks. Business Insight. New Consumer Management Report, 2006 majus.

A ,nutrition” (taplalkozas), illetve a , pharmaceutical” (gyogyszerészeti) szavak 8sszevonasabél
képezett, jelenleg nagyon divatos kifejezés, amelyet lehetetlen pontosan leforditani. Ugyanennek egy
egyszeriibb 6sszekapcsoldsa az ugyanezen két kifejezésbol kialakitott ,,phood”, amelynek eredete igy
szemléltethetd: PH(armaceutical FYOOD.

Future Food and Drink Flavors. Fusion, natural, functional and fast growth ingredients. Business Insight
Special offer, 2006 okt6ber 18 :
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