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SUMMARY

Starting from the 1960’s and 1970’s, a new area of marketing science named ‘territorial
marketing’ has emerged. While there is a certain degree of uncertainty with respect to the
system of notions pertaining to territorial marketing, general marketing itself suffers from a
similar lack of clarity of notions.

The present study treats territorial marketing as an approach to and the decisions made
regarding a region, micro-region, city, settlement, etc. serving the purpose of fulfilling the
requirements and needs of a territorial area and the persons, énlerprises, organizations
connected to it and demonstrating an interest in it, better than the competitors. (The terms
circumscribing the notion in special literature as ‘regional marketing’, *settlement marketing’,
>city marketing’, etc. are treated here as having the same meaning). Similarly to other
products, there appears to be a need for a paradigm shift in relation to a ,.territorial product”
as well. In other words, to resolve the deficiencies of the theory of comparative advantage, 1
will use the notion of competitive advantage. The reason underlying a paradigm shift is
attributed to globalization, since globalization has radically changed the conditions and
characteristic features of market competition.

Following a clarification of the notion of competitiveness — from a territorial aspect —, an
attempt is made to assess, both theoretically and on the basis of specific empirical data, the

factors that play a role in determining competitiveness.

Az utobbi évtizedekben 1960-70-es évektdl kezdddden kialakult a marketing tudomany vj
aga: a teriileti marketing. A teriileti marketing fogalomrendszere nem tisztazodott, ugyanugy,
mint az altalanos marketingé sem teljesen. Tanulményunkban a teriileti marketing fogalmén a
teriilet (régio, kistérség, varos, telepiilés stb.) vezetésének azt a szemléletét és dontéseit értjiik,
amelyek azt a célt szolgaljak, hogy a teriillet az A4ltala érintett és iranta érdekl6dod
személyeknek, vallalkozasoknak, szervezeteknek egy térséggel kapcsolatos igényeit,
elvarasait a versenytarsaindl jobban kielégitse. A vonatkozdé szakirodalomban tobbféle

szOOsszetételben  szerepld régiomarketing, telepiilésmarketing, varosmarketing stb.
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kifejezéseket egynek tekintjiik. A tovabbiakban tehat a teriileti marketing kifejezés alatt mind
a telepiilés, mind a kistérség-, mind a varos-, mind a régiémarketinget értjiik. Lehet ezt
értelmezni kisebb és nagyobb térségekre, kisebb és nagyobb telepiilésekre, s6t az orszag
egészére is kiterjeszthetd. Természetesen az egyes telepiiléseket, illetve térségeknek a
marketing dontések vonatkozasdban is léteznek specifikumai, de ez inkabb az operativ

munkaban jelentkezik, nem annyira az elméleti €s modszertani kérdésekben.

1. sz. 4bra A teriileti marketing szintjei
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A marketing tudomany a termékekhez kapcsolddva fejlodott ki, a kés6bbiekben a szolgaltatd
szektor eldtérbe keriilésével megjelenik a marketingszemlélet €s modszertan a harmadik
szektorban, illetve az 6sszes olyan teriileten, ahol valamit el kell ,,adni”. (Az eladés sz6t tagan
kell értelmezni), tehat a non-profit szféraban is oktatas, kultra, egészségligy, vallas, politika
sth.). Felmeriilnek a kovetkezd kérdések: a teriileti marketingben mi a termék? Mit vasarol

meg a vevd? Kik a versenytarsak? Egyaltalan kik a vevok?

Kezdjiik a valaszt ez utobbi kérdés megvalaszolasdval. Terlileti marketingben vevének kell

tekinteni:
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- a lakossdgot, aki a telepiilésen, térségben, régidban €L, illetve a telepiilést ,hasznalja”, de
ide kell venni azokat is, akik potencidlis vevok lehetnek, tehat esetleg kiviilrél
odatelepiilhetnek, vagy masmilyen mdédon hasznaléva. valnak (ott fognak dolgozni, tanulni
stb.)

- a gazdasdgi és nem gazdasdgi szervezeteket: ezeket is két csoportra oszthatjuk, a mar
letelepiiltek ¢s az odacsabitand6 befektetdk, vallalkozok stb.

- turistdkat, akik a hely valamilyen vonzereje miatt révidebb id6t toltenek ott, és

alkalmanként hasznéljak a teriiletet

A teriilet, mint termék meghatarozdsa sem konnyli feladat. A teriilet, mint termék mas
tulajdonsagokkal rendelkezik, mint azon arucikkek és ézolgéltatésok, amelyek eladasaval a
marketingtudomany kialakuldsa 6ta foglalkozik. A teriilettermék sokkal komplexebb, hiszen
ugyanazt a fizikai teret kell eladni egyidejileg kiilénboz6 célesoportoknak, akiknek masok az
elvarasai a termékkel kapcsolatban. Tovabba a telepiilések, térségek, régiok hierarchidban
helyezkednek el, emiatt az alacsonyabb szinten 1évé teriilet nehezebben alakithatd, illetve
fellép a ,,shadow hatas” (teriileti arnyékolas). A teriiletet, telepiilést nehezebben lehet alakitani
a létezd €s potencidlis fogyasztok igényeinek megfelelden. Mivel nem valamilyen targyiasult
formaban megjelend terméket vasdrol a vevd, ezért leginkdbb a teriilet egyfajta
szolgaltatdscsomaghoz hasonlithatd (bar kissé eltér attdl). A hasonldsag abban van, hogy
miként a szolgaltatasndl itt is azt a hitet vasarolja meg a vevd, hogy a teriilet megfelel
elvtarsainak, tehat bizalmat szavaz a teriiletnek és ezen bizalomra, azaz a ,kompetencia
image”-re épitve hozza meg dontését. A szolgaltatisok altalanosan ismert sajatossagait

alkalmazva a terlileti marketingben, megallapithatjuk, hogy

- aterillet megfoghatatlan, mert nem targyiasult és a vevd nem latja a végeredményt

- ateriilet is {csak ugy, mint a szolgaltatas) elvdlaszthatatian - az el6éllitas a fogyasztastol
(mikor hasznéljuk, mint lakok, turistak stb.)

- a térség megjelenése is ingadozd, hiszen erbsen fiigg attol a személyt6l, intézményt6l,
akivel talalkozik a ,,fogyaszté”

- ateriilet is ,, romlékony”, mivel nem tarolhatd, csak az adott idépontokban adhaté el
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Tervezés a teriileti marketingben

2. sz. abra A teriileti marketing-stratégia fejlesztési folyamata
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Forras: Porter alapjan készitette Kis Maria

A folyamat kiindulopontja a varos, telepiilés, térségkiildetésének vildgos megfogalmazasa,

mert erre lehet felépitent a célokat és végiil a végrehajtasi programokat.

A teriilet kiildetése 6t tényezé hatasa alatt formalédik:

e atelepiilés, régid stb. térténelme,

e az Opkormanyzat, illetve a killonb6z6 intézmények, tudorhényos, szakmai, tarsadalmi- és
civilszervezetek pillanatnyi preferenciai,

e akiildetésre a kormyezet is hatassal van,

o atelepiilés, térség erdforrasai bizonyos kitldetéseket lehetové tesznek, masokat nem,

a teriilet sajatos kompetenciajara kell alapozni a célokat.

A kiildetés vilagos megfogalmazasa azért is fontos, hogy a telepiilés, a térség informalhassa a
lakossagot, a potencialis befektetdket, turistakat, a kézvélemény bizonyos rétegeit. A kiildetés
tartalmanak motivalénak kell lennie, hiszen egyfajta jovOképet és iranyt kell adnia az
elk6vetkezenddé 10-20 évre. A kiildetés megfogalmazisa nem egyszerl feladat, akar 1-2 évig

is eltarthat. Nem kell mindent 4tfognia, hanem egyes kiemelt értékekre kell 6sszpontositania.
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Ugyanigy, mint a ,klasszikus” marketingben a marketingdontések megalapozasdhoz

helyzetelemzést kell végezni, és ezt a makrokdrnyezet elemzésével kell kezdeni, vagyis a

STEEP analizist célszerli végrehajtani.

Ezen makroszinti feltételek kijelolik a régid, telepiilés, térség mozgasterét, melyhez a

dontéshozoknak alkalmazkodniuk kell, hiszen ezeket befolyasolni nem tudja, egyfajta

objektiv adottsagként kell kezelniiik.

A tdrsadalmi (Social) tényezdk: egyrészt demografiai jellegiiek (A lakossidg nem és

. 8letkor szerinti Osszetétele, a hdztartasok nagysaga, az egészségi allapot, iskolazotisag,

foglalkozas szerinti Gsszetétel, a munkaer$ képzettsége stb.), masrészt pszichologiai
jellegliek. (Fogyasztoi szokasok, attitiid, életstilus, innovativ szellem, kulturalis szinvonal,
moral stb.) Ehhez a kérdéskorhoz tartozik az etnikai és vallési osszetétele a lakossagnak.

A miiszaki (Technical) tényez6k: egyrészt a mar kialakult mivi kérnyezetet jelentik
(telepiilésszerkezet vagy infrastruktira: kozlekedési feltételek, energia-, viz-,
csatornahalozatok, ipari parkok stb.), masrészt a miiszaki fejlettség és fejlodés
meghatarozoit (K+F kiadasok, referencidk, szabadalmak stb.) tekintjitk a miiszaki
tényez6k meghatarozdinak.

Az okolégiai (Environmental) tényezGk: alapvetd meghatarozoi a természeti fekvés
(természeti fekvés, idGzona, klimatikus viszonyok, domborzat stb.), a hozzaférhetd
nyersanyagok, mczdgazdasagi feltételek és a természeti kdrnyezet mindségi allapota
(levegd szennyezettség, vizek allapota, hulladékgazdaikodas stb.)

A gazdasdgi (Economical) tényezék: az egy fére jutd bruttd hazai termék nagysaga, az
inflacid mértéke, az eladdsodottsag foka, a koltségvetés és a fizetési mérleg hidnya, a
munkanélkiiliség rataja, a kiilkereskedelmi mérleg alakulasa, a realjovedelmek szintje, a
megtakaritdsok mértéke stb. Ide kell sorolni a gazdasagi szerkezet mutatdit is pl: az egyes
szektorok fejlettségét, a kis- és kozépvallalkozasok szamanak alakulasét stb.

A politikai (Political) tényezék: idesorolandé a politikai intézményrendszer (uralkodd
ideolégiai nézetek, politikai szervezetek, az allam és a kozigazgatas hatékonysaga, az
Onkormanyzatok szerepe és hataskére stb.), a tarsadalmi és politikai szérvezetek silya,
szerepe (szakszervezetek, kamarak, civil szervezetek stb.), nemzetkozi kapcsolatok,
stratégiai és innovacios szovetségek. Ide soroljuk a jogi tényezdket is, hiszen a politika

hatarozza meg a jogszabalyokat és azok érvényesiilését (vamszabalyok, adorendszer stb.)
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A makrokomyezet elemzése mellett sziikség van a mikrokornyezet elemzésére is, amely
esetiinkben azt jelenti, hogy a térség olyan értékeit tarjuk fel, amelyek alakithatoak,
formalhatéak. Ide lehet sorolni az iizleti és emberi kapcsolatok széles skalajat, a mivi
kérnyezet minGségét, a munkaerd felkésziiltségét, az infrastruktira és a szolgaltatasok
szinvonalat stb.

A makro-és mikrokéryezetre egyforman kiterjed6 helyzetfelmérés azért fontos, mert ezzel
egy értékregisztert is kapunk a teleptilésrdl, térségrél, ami a fejlesztésekre, a valtoztatasokra, a
feladatok meghatérozasara is jo! felhasznalhato.

Ahhoz, hogy ,.termékiinket”, a teriiletet el tudjuk adni, lényeges kérdés, hogy milyen image ¢l
a teriiletrdl, régidrél, telepiilésrél a potencialis és mostani vasarlo fejében. Hiszen az egyén
sohasem a kiilsé vilag valos fizikai megjelenése alapjan tajékozodik, dont, hanem a benne €16
szubjektiv kép alapjan. Az image gyakran fontosabb aspektus egy pozitiv dontés
meghozatalaban, mint a fizikai er6forrasok, adottsigok mennyisége, mindsége. (Nemcsak a
lakossag, hanem a befektetok, beruhdzdk esetében is igy van). A teriilettermék fejlesztése
érdekében is fontos az image vizsgalat, hiszen a megismert vélemények, nézetek, eszmék
alapjan valik lehetdvé a terliletfejlesztési stratégia kialakitasa és hosszitdvon az image tudatos
épitése €s alakitasa, egy pozitiv kép (goodwill) elérése érdekében.

A helyzetelemzés révén meghatarozott pozicidk €s az arra épiilé prognédzisok alapjan tiizhetd
ki a régio, a telepiilés altal elérend6 célok. 4 célok adjik meg az utirdnyt, mig a stratégia az
utvonalat. A tervezés és realizdlds soran nem szabad figyelmen kivid hagynunk, hogy
magaban a folyamatban is érvényesiteni kell az azonnali visszacsatolds és ellenbrzés

lehetdségét.

Versenyképesség teriileti aspcktusbdl

A70-es évek kozepétdl egyre nyilvanvalébba valt, hogy a koézgazdasigtudomanyban
paradigma valtasra van sziikség, vagyis a komparativ elénydk — relativ elény a nemzetkozi
munkamegosztdsban - -elméleti hianyossaganak felolddsira a komperativ elényok
(versenyelény) fogalmat hasznaljuk. A paradigmavaltas oka a globalizaci6 felgyorsulas, mivel

ezek a folyamatok a piaci verseny feltételeit, jellemzéit gySkeresen atalakitottak

igy keriilt elétérbe a versenyképesség fogalma mind mikro-, mind mezo-, és makroszinten is ,

és nemcsak gazdasagi , hanem teriileti aspektusbol is. Nézziik meg a versenyképesség néhany

srix
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- ,,...-mikroszinten a piaci versenyben valo piacszerzés, illetve helytallas képességét jelenti
az egyes vallalatok egymads versenytarsai kozott, valamint makrogazdasagi szempontbdl
az egyes nemzetgazdasagok kozott” (Térok , 1999)

- ... képesség olyan javak és szolgaltatasok cléallitasara, melyek a nemzetkézipiacon
értékesithetdk, mikdzben a jovedelmek magas és fenntarthaté szinten maradnak™ (EC,
Lengyel 1999). »

- ,,...az a gazdasdg versenyképes, amelynek tudataban fejlettség és allapotjelzdik jok, a
gazdasag szerepl6i ennek tudataban vannak és a gazdasag is elég nyitott ahhoz, hogy
versenyképessége kiilgazdasagi kapcsolataiban érvényre jusson! (USA Versenyképességi

Tanacsanak elntke)

Ezek és tobb mas szakirodalomban fellelhet6 versenyképességi definicié a gyakorlati teriileti
stratégiai tervezés folyamataban nehezen kezelhetd. Ezért tartjak sokan inkabb kezelhetéonek
a versenvképesség egységes fogalmat:

, A vallalatok, iparigak, régiok, nemzetek és nemzetek feletti régidk képessége relative
magas jovedelem és relative magas foglalkoztatottsagi szint tartds 1étrehozaséara, mikdzben a
nemzetkdzi versenynek vannak kitéve.” (EC 1999/a; OECD 1997/a, Wienert, 1997)

Az 1980-as évektdl kezd6dben egyre tobben kezdtek el foglalkozni a varosok, régidk,
térségek versenyképességének vizsgalatdval. Ezzel kapcsolatban két ellentétes nézet alakult
ki. Az egyik szerint a varosok, térségek nem versenyeznek egymaéssal, csak az egymassal
versenyben 4ll¢ vallalatok telephely€iil szolgalnak. Ezze] szemben a kutaték dont6 része azt a
véleményt képviseli, hogy a telepiilések, teriileteck nagyon éles versenyt folytatnak a
befektetokért, a lakossagért, a turistakért, az allami forrasokért stb. Allaspontunk ez utobbi
megkézelitéssel ért egyet. Ez a verseny egyre szélesebb korli, hiszen a kozlekedés és a
kommunikacids infrastruktira fejlédésével mar nemcsak az egymashoz kozeli vagy az egy
orszagban 1év0 térségek versenyeznek egymassal, hanem a verseny nemzetkézivé vélik, és az
egymastol f6ldrajzilag tavol 1€vo régiok kozott is élesedik a konkurenciaharc.

Egy meghatérozds szerint: ,,...a versenyképességet meghatarozé tényezok harom, egymasra

épiilé szinten helyezkednek el:

o alapkategoridk: jovedelem, munkatermelékenység és foglalkoztatottsag, amelyek

kozvetleniil hatnak a végsd célra, a lakossag €letszinvonaléra €s életmindségére,
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o alaptényezGk: kutatis-fejlesztés, infrastruktira és human toke, kiilfoldi befektetések, kis-
és kozépvallalkozasok, intézményi- és tarsadalmi tbke, amelyek az alapkategéridkra
kozvetleniil és altalaban rovid 1d6 alatt hatnak,

e a sikeresség faktorai: gazdasagi szerkezet, innovacios kultira, regionalis elérhetdség, a
munkaerd felkésziiltsége, tarsadalmi szerkezet, dontési kdzpontok, a kdrnyezet mindsége,
a régié tarsadalmi kohézidja, amelyek a versenyképességet kozvetett médon, attéteken
keresztiil hosszabb iddétavban befolyasoljak.” (Kozma, 2002)

A versenyképesség nem képzelhetd el versenyelony megszerzése nélkiil, bar nem szabad
elfelejtkezni arrol, hogy az a legjobb hossztavii stratégia, ha nincsenek versenytarsak, vagyis
piaci réseket keresiink, illetve mas stratégiai csoportba pozicionaljuk a tertiletet, régiot, varost
stb. mint a tobbiek, de ezt nem mindig tehetjiik meg. A versenyelénydk kimunkalasa €s
kiaknazasa érdekében kell a teriilet bels6 kdrnyezetének adottsagait elemezni, amely két
szinten torténik (1. 3. sz. abra)

A kétféle adottsagi tényezdcsoport mérése eltérd modszereket igényel. Nehezen megfoghatd
és mérhetd ugyanis példaul a teriileti image, vagy a természeti és kulturélis
kérnyezetszinvonala. Ezért van az, hogy a gyakorlatban a régidk , megyék versenyképességét

3 mutatoval mérik:

a regionalis, megyei GDP egy fore jutd nagysaga

a régioban, megyében a munkatermelékenység

a régidban, megyében a foglalkoztatottsagi rata és ezek valtozasa.

Az adottsagelemzés masodik szintjén azokat a specialis képességeket értékeljiik, amelyeket az
adottsagok okos kihasznalasaval épit fel a régio, térség, varos. Ezek azok a képességek,
amelyek a teriilet megkilonboztetd kompetencidjat €s egyben kiilonleges versenyel6nyét
jelenthetik. Az adottsagok, képességek és versenyeldnydk Osszefliggését szintén lathatjuk a

3.sz. dbran.
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3. dbra: Adottsdgelemzés
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Forras: Sajat szerkesztés

A jol kidolgozott és megfelelden végrehajtott stratégia elvezet a sikerhez. Mit jelent a
siker?Mitél sikeres a varos? (Enyedi, 1997):

A sikeres varos képes a gazdasagi szerkezet allando véltoztatasara, az emelkedo,
értéknoveld és multiplikator hatast dgazatok vonzasara.

A sikeres varosban a szolgaltatd szektorban magas az érickhozzaadd agazatok (lizleti
szolgaltatasok, K+F szektor, magas szintil szolgaltatasok, felsdoktatas) aranya.

A sikeres varost a tudas-alapi termelés jeilemzi, az ott folyd termeld tevékenység
nagymeértékben tamaszkodik a human tokére.

A sikeres varosban erds az innovécids képesség: a telepiilés képes az 0j innovaciok
befogadasara és tovabbi fejlesztésére.

A sikeres varosban jelent6s gazdasagi dontések sziiletnek, a gazdasagi szervezetek sorsat
helyben hatarozzék meg. ’

A sikeres véarosban erds é€s gyarapod6 a kozéposztaly, amely megfeleléen iskolazott és

jelentds jovedelemmel rendelkezik.
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s A sikeres varos nagy értékil természeti, épitett és kulturalis kérnyezetet biztosit lakdinak.

o A sikeres varos jol kezeli a konfliktusait a névekedés kovetkeztében jelentkezd
problémakat (pl: az elavult 4gazatokban foglalkoztatottak elbocsatasat, a kozlekedés
nehézségeit, a kozmiivek bovitését stb.)

e A sikeres varos ndvekvd kiilkapcsolatokkal rendelkezik.

o A sikeres vdrosban novekszik a jovedelem és a foglalkoziatotisag.

A sikerkutatds kérdései

A siker és a teriilet fogalmi Osszetartozasinak egészen mas megkozelitései és kapcsolatai
vannak, mint ahogyan a siker megjelenik mindennapjainkban, legyen az a maganéletiink vagy
éppen egy vallalat szemszdgéb6l. Egy térség sokkal komplexebb, magéaban foglalja az ott €16
csaladokat, vallalkozasokat, civil szervezeteket melyeknek boldogulasa még nem feltétlenii

azonos a térség latvanyos fejlodésével.
Melyek a siker tényez6i?

A sikeresség véleményiink szerint szubjektiv tényez6, hiszen mindenki szdmara mas €s mas, a
siker megitélése. Mas részr6l azonban nem szabad megfeledkezni azokrol az objektiv
tényezSkr6l, amelyek nagyrészt befolyasoljak, illetve befolyasolhatjdk egy térség
sikerességét, ¢és amelyek nélkiil feltételezethetéen Oner6bdl nem lennének képesek
megvaldsitani céljaikat. Egy térség esetén objektiv tényezbének szamithat a térség teriileti
egysége, amelyet szerencsés esetben a teleplilések viszonylagos homogenitasa, €s azonos
célokra valo torekvés jellemez. Objektiv tényezbknek szamitanak a térség eredményes
milkddéséhez elengedhetetlen kiilsé tamogatasok, amelyek kiilonboz6 palyazati formakban
jelennek meg. A teriiletfejlesztés alapvetden az Eurépai Unié Strukturalis Alapjaibdl
részesiilhet kiilonféle tdmogatasokra. JelentGs unids forras: Eurdpai Regionalis Fejlesztési
Alap és az Eur6pai Szocialis Alap, valamint Eurépai Mez6gazdasagi Orientacids €s Garancia
Alap és az édltala tdmogatott LEADER PROGRAM, amely a vidékfejlesztés egyik
legfontosabb tdmogatasi rendszere. Ez a program 1991-ben indult be és jelenleg a 3.
szakaszaba lépett LEADER+ néven. A program célja a helyi és térségi kélcsonhatdsok
kapcsolatok erGsitése és a helyi szereplék (lakossag, vallalkozasok egyéb szervezddések)

kozotti kapesolatok és egylittmitkodések névelése. Az Unié a csatlakozni kivand orszagok
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részére 1étrehozta az ugynevezett eldcsatlakozasi programokat a felzarkoztatds érdekében.

Ilyen elGcsatlakozasi program néven ismeretes a SAPARD a PHARE az ISPA.

e A SAPARD program egy specialisan az agrar és vidékfejlesztést megcélzd
el6cesatlakozasi program, melynek kozvetlen célja volt, hogy hozzéjaruljon egy
fenntarthat6 és versenyképes agrargazdasag kialakitasahoz, valamint a vidék
életképességének néveléséhez.

e A Phare program eredetileg Lengyelorszdg €s Magyarorszdg tdmogatdsara
létesiil és kiboviilt a Kozép-kelet Eurdpai orszagok megsegitésére. Célja a
piacgazdasagi intézményrendszer fejlesztésének tamogatisa, és a kozlekedés
infrastruktira fejlesztése.

e Az ISPA program kitlizott célja a vidékfejlesziési infrastrukturalis valamint

kornyezetvédelmi fejlesztések tdmogatasa.

Emlitésre mélté6 azonban az is, hogy a palyazatok sikerességéhez nagyban hozzajirul a
sokszor bonyolultna'k tind palyazati rendszerek pontos ismerete. A kiilsé forrasok megléte
természetesen Snmagéban nem elég egy térség progressziv fejlddéséhez, ehhez sziikségesek
olyan személyes tulajdonsagokhoz k6t6d6 jegyek, mint a szakértelem vagy a szervezd kézség.
A menedzselési képességek nagyszerepet jatszanak a kitlizott célok érdekében, mint példaul
pélyézatﬁgyelések, és palyazatkezelések, a helyi lakossaggal valo egyiittmiikddés, és a
k6zosségi célok megalkotasa.

Melyik térség lehet sikeres?

Jensen —Butler (1997) szerint egy térség sikeresége esctében a legfontosabb a térség
jovedelem generald képessége. Meggy6zddésiink azonban, hogy egy térségben eldallitott
brutté hazai termék névekedése még nem feltétleniil jelenti a lakosok jolétének er6s6dését,
vagy éppen egy térség sikerességének a kulcstényezdjét. A siker okat —a jovedelem mellett- a
korabbiakban felsorolt objektiv tényezékbe kell keresni, valamint abban, hogy a térség
mennyire él az adott tényez6kkel, és hogyan tudja azokat hasznositani. Fontosnak tartanank
megemliteni mindezek mellett a térségek innovativ' képességét is, hiszen meg(julas nélkiil
nehezén' tudnénak’ sikeresen ‘miikddni, és eldrébb jutni a fejlédés utjan, a talpon maradés
innovaci6 nélkiil pedig aligha lehetséges a palyazatok irant folyé harcokban. A siker feltételei

G. Fekete Eva (2000) altal meghatarozott kritériumok szerint:
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s Motivaltak legyenek a valtozasokra

¢ Rendelkezzenek innovacids kepeségekkel, azaz

o]

]

o

(o]

(o]

.Nyitottak az tjra
Kreativak
Lelkesek

Tarsulasi kézségge!l bimak
Szervezdkézségiik jo

J6 meggy6zbkepeséggel rendelkeznek
Kezdeményezbdek

Nemzeti, Nemzetko6zi kapcsolataik vannak

o Jok a hilozati képességeik, azaz:

o

O

O

o

Egy térség ,,sikerkutatdsdhoz” és a siker hétterében meghtzddé ok-okozati dsszefliggések

vizsgalatdhoz az alabbi kérdések megvalaszolasa vezethet el:

1. Milyen adottsagok jellemzik a térséget és mennyire tudja ezeket kihasznalni?

2. Melyek azok a tényezok, amelyek eléidézhetik, esetlegesen hatralhatjak a térség

Nyitottak a cserekapcsolatokra
Bizalommal vannak mésok irant
Készek a partneri egyiittmiikodésre

Rendelkeznek a megerdsités kepeségével.

sikerességét?

o

W

Az elkdvetkezend® vizsgalatainkban, a fentiekben felsorolt kérdések szempontjabol fogjuk
bemutatni egy konkrét térséget, bizvan az eredményes sikerkutatasban.

Osszefoglalva elmondhat6, hogy a marketing tevékenység sikere novekszik, ha tartalméban,
eszkozeiben épitkezhet a nagyobb f6ldrajzi, teriileti egységek altal végzett marketing
tevékenység eredményeire.A teriileti marketing tevékenység nem csupan az dnkormdanyzat

feladata, hiszen a telepiilés intézményeinek, tudomanyos, szakmai, tarsadalmi és civil

Mibél finanszirozza fejlesziési beruhazasait?
Hogyan itélhetjiik meg a térség helyzetét regionalis viszonylatban?

Melyek azok a tényezdk, amelyek a jovoben elésegithetik a térségfejladést.

szervezeteinek is nagyon fontos szerepe van.
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