tiinteti a bangsily!, valamint indokolt esetben, killdnésen az idegen eredetfi szakkifejezések esetében
szogletes zarojelben kozli a belyes kigjiést: s Enjambement,-s (@3G0'ma:) [67. 0.); r Calembour(g) (kalambu:d)
(51. 0.). A szerzd a szétarban szerepld minden egyes német terminus technicus el6tt feltiinteti a név-
el6t, ezaltal utal annak grammatikai nemére, valamint ha sziikséges, kiildn kozli a kifejezés egyes és tGbbes
szdmidt.

A sz6thr magyar nyelvi részében a szerzd elszor a német nyelvészeti terminus technicusok magyar
megfelelsjét adja meg; ezutdn kovetkezik, ha sziikséges, a szakkifejezések tGvid magyar nyelvdi definicidja,
amelyet a szerzd nagyon gyakran példdval is illusgtrdl. A szdtarban 12 dbra szerepel, amelyek az adott
szakkifejezések jobb megértésér kivinjik elSsegiteni (pl. e Konstituentenanalyse,-n (126. 0.); e Tiefenstruk-
tur,-en (222. 0.).

A szakkifejezések értelmezésénél, ha egy adott terminus technicus a kiilénb6z6 tudomanyigakban
cltérd jelentéssel rendelkezik, a szerz6 arab szdmmal kiilon-kiildn értelmezi az cgyes jelentéseket, és fel-
tiinteti, melyik tudominy4g illetékességi koréhez tarzik. Pl.:

r Kode,-s (ko:t) = kéd; 1. (a szemiotikdban és a kommunikicio-elméletben) az informéciét cseréldk
kozotti jelrendszer; 2. (a nyelvészetben) a nyelvi szabilyok sszessége (118. o.).

Az azonos (pArhuzamos) terminus technicusokat a szerz8 csak az egyik helyen értelmezi, a kdvet-
kez6 el6forduldsuk helyén csupin utalds t&rénik a sz6téri helyiikre: » Nennwortsatzze = 1d. Infinitiv-
satz, e (149. 0.).

A szétar korpusziba nem keriileek be a killonboz6 nyelvészeti iskoldkkal (irinyzatokkal) kapcsola-
tos szakkifejezések (pl. Prager Schule), csaktigy mint a tulajdonneves terminus technicusok sem (pl.
Vernersches Gesetg). A szotar tovabbi kiad4s4nil mindez kdnnyen pétolhatd, hiszen Fildes Csaba szbtira
mind terjedelmét, mind tudomanyos értékét és moddszertani kidolgozottsdgit tekintve alapul szolgalhat
egy minden igényt kielégité német-magyar nyelvészeti terminoldgiai szotdrnak.

»A terminolégiai zavar olyan a tudoméinyban, mint a hajozédsban a kod” — idézi a szerzd szétdra
el6szaviban H. Schuchardt német nyelvész szavait. Féldes Csaba nyelvészeti terminolégiai szétdra a né-
met-magyar nyelvészeti szakkifejezések egységesitése terén nagy mértékben hozzijirul a terminolégia
zavarok eloszlatdsdhoz.

A szerzb a sz6tért a német nyelvet oktatd taniroknak, forditdknak, kezd® nyelvészeknek, valamint
a felsGoktatési intézmények német szakos hallgatéinak ajinlja, azonban haszonnal forgathatjdk mind-
azok, akik valamilyen okbél el szeretnének igazodni a nyelvészeti szakkifejezések sok hasznos tudni-
val6t rejt6 sokszind, érdekes viligiban.

A JGYTF Német Tanszékének kiadvénya, 2., 4tdolgozott kiadds, Szeged, 1992. 256. p.

DR. ORMANDI JANOS

Szeged .
Konfliktusmegoldis az iskoldban

A Miivelddésiigyi és Kozoktatasi Minisztérium, a Kozgazdasigtudominyi Egyetem szervezésében
1992, februarjdban Gyodngybdstarjdnban konfliktusmegel8z8 és -kezeld tanfolyamon vettiink részt. Az
Amerikai Egyesiilt Allamokbeli ,PARTNERS FOR DEMOKRATIK CHANGE” San Francisco-i
kozpontija tobb mint 20 éve tudominyosan foglalkozik a kiilonbsz8 konfliktusmegoldési technikikkal.
Az elmiilt két évben Varséban, Prigiban, Sz6fidban és Budapesten alakitottak ki Konfliktusmegel6z6 és
-kezelé Koézpontokat (P3K”).

Valamennyi nyitott, demokratikus t4rsadalmi rendszerben a konfliktusok felszinre keriilnek. Az
alapvet8 probléma, hogy nem tudjuk kezelni a konfliktusokat. Az elmilt 40 év magyar tdrsadalménak
egyik jellemzdje volt, hogy a konfliktusokat nem oldottdk meg, hanem elkeriilték. A konfliktus
ezzel nem sziint meg, hanem tovabb éle, és egyre jobban felhalmozodott. A tirsadalom fejlédésére igen
nagy hat4ssal van, hogy az emberek miként é hogyan oldjik meg konfliktusaikat.

Mit értiink konfliktuson? — A konfliktus az emberek vagy csoportok kozotti rivalizélas egyik forméja.
Akkor jelenik meg, amikor két vagy tébb személy bizonyos javak megszerzéséért vagy bizonyos értékek
clismeréséért verseng egyméssal. Az emberek nem tgy sziiletnek, hogy képesek a konfliktusokat meg-
oldani, hanem a tdrsadalmi rel4cidkhoz valé alkalmazkodis sorin megtanuljdk a konfliktusmegold4si
technik4kat.

A konfliktussal kapcsolatos meggy6z8déseink azokbél az informAciékbol szirmaznak, amelyeket csa-
14di kdrnyezetiinkbdl, a tomegtijékoztatisbol és sajat tapasztalatainkbdl meritiink. Ezek a meggy6z6-
dések hatdssal vannak arra, hogy hogyan viselkediink.

Az, amit konfliktus esetén tesziink (a reakcidnk), bizonyos kdvetkezményekhez vezet. Ezek a kovet-
kezmények lehetnek negativak vagy pozitivak. Ha kiabAlunk, vagy tigy tesziink, mintha minden rend-
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ben volna, kovetkezményként megsérthetjiik valakinek az érzelmeit, vagy elmérgesithetjiik a helyze-
tet. Ezek negativ kdvetkezmények. Ha hajlandésigot mutatunk a probléma megbeszélésére anélkiil,
hogy a partnert megaldznik, hogy kiabdlnunk, ez pozitiv eredményhez, a probléma megoldisihoz,
kellemes kdzérzethez vezethet.

Az iskola mint intézmény fontos szerepet tolthet be a konfliktusok megolddsiban és kezelésében, ugyan-
is a kiilonboz6 konfliktusmegoldssi technikikat minden iskolafokozaton tanitani lehet. A konfliktu-
sok megoldédsit és kezelését nemcsak a nevelési és oktatisi folyamatban alkalmazhatjuk, hanem az élet
minden mds teriiletén is. Minél korédbban sajititjuk el a konfliktusmegoldasi technikdkat, ann4l hatéko-
nyabban és eredményesebben oldjuk meg a személyes, s természetesen a tdrsadalmi problémakat is.

A konfliktusmegoldés tanult viselkedésmod, képezni lehet r4 az embereket. A pedagéguspilya nap
mint nap olyan feladatok elé llitja a pedagégusokat, amelyeknek megolddsa az adott szitudciéban komoly
nehézségeket okoz. A tanuldk igazsigérzete rendkiviil nagy. A nevelési-oktatssi folyamat adott hely-
zetében, ha a pedagégus rosszul oldja meg a konfliktust, tartés, maradandé kdrosodisokat okoz a tanu-
16k szemdlyiségében. A negativ, rosszul megoldott pedagdgiai szitudciék évtizedek milva is munk4l-
kodnak, és felidézheték az emberekben.

Hogyan oldjuk meg a konfliktusokat? Milyen szerepet jatszhatnak ebben az emberek? — Az embe-
tek lehetnek tirgyald személyek, vagyis valamelyik fél képviselSi. Lehetnek kozvetit6k (meditor),
vagy segit személyek: olyan harmadik fél, amely kozvetleniil nem érintett a vitds kérdésekben, de
segit a feleknek megegyezni. Csoportunk résztvevéi dr. Elzbieta Czwartosz lengyel trénernd vezetésé-
vel ezen utdbbi technikit sajatitotta el. Az USA-ban az utdbbi évtizedekben a ,,jogok robbanédsa”
kovetkezett be, azaz mindenkinek mindenhez joga van. Konfliktusok esetében dontnokokhoz vagy don-
t6birikhoz fordulnak, akik a végsé dontést meghozzik.

A targyalds dontéshozds és a vita sorin alkalmazott legelterjedtebb médszerek egyike. Targyaldssal
taldlkozhatunk sziilék, pedagdégusok, igazgatdk, gyerckek, partnerek stb. kizétt. A tirgyalds probléma-
megoldé folyamat, amelyben két vagy tobb ember vitatkozik valamely véleményiiket megosztd
kérdéstél, s igyekeznek olyan megoldést keresni, amely mindkét fél érdekét szolgilja. A sikeresen vég-
26d6 targyaldsnak tobb technikai (id8, korilmények, program, rossz helyszin stb.) és személyi feltétele
(targyaldsi készség, tisztelet, kolesonds fiiggdség, félelem, szorongis stb.) van. A sikeres trgyalds és kon-
fliktusmegoldé4s esetén mindkét fél ,,gydztes”, amely 4ltaldban kolesonods nézet- és informiciéeserének,
tovabbi a felek 4ltal elfogadott bizonyos megallapoddsoknak koszonhets.

A konfliktusok megoldasira kiképzett tanulok vagy pedagégusok mint MEDIATOR-ok vagy
CONFLICT MANAGEMENT-ek segithetik, hogy az adott iskola kdzosségében a problémdkat ne csak
elkeriiljék, vagy konfrontilédjanak a problémaval, hanem meg is oldjak azt. A jové tirsadalmat alapve-
t8en befoly4solja, mit kezdiink konfliktusainkkal, és miként oldjuk meg.

Az oktatdsban ehhez még t6bb szakképzett ,trainer”-re lenne szitkség, nemcsak arra a 24 f&re, akik-
nek a Miivel6désiigyi és Kozoktatdsi Minisztérium lehet6vé tette, hogy ezt a tanfolyamot elvégezhet-
ték.

NANSZAKNE DR. CSERFALVI ILONA
Debrecen

A Tanit6k Nyiri Akadémidja Debrecenben

Kiilonos varakozéssal tekintettiink a Hajdu-Bihar Megyei Pedagégiai Intézet és a Kolesey Ferenc
Tanito6képzé Féiskola Neveléstudominyi Tanszéke 4ltal 1992, junius 15-16-4n Debrecenben rendezett
Tanit6k Nyari Akadémisja elé tobb ok miatt is. A mai kozoktatéspolitikai viszonyok kézott milyen
hatdsd lehet a szakmai forum megrendezése? Tud-e 1 szincket kindlni a rendezvény az érdekl6ds
pedagégusoknak? A korszeriiség szelleme hogyan hatja 4t a kétnapos programot?

A tanAcskozés a kérdésekre pozitiv vilaszt adott, meggy6zott benniinket arrél, hogy pedagdgu-
saink keresik a véltoztatds, a szellemi és médszerbeli gazdagodis lehetSségét; bebizonyitotta, a Neve-
léstudoményi Tanszék j6 és tartalmas egyiittmiikédést tudott kialakitani a pedagébgiai gyakorlattal, az
igényes el6ad4sok szakmai kompetencidja garancia lehet a tovabbfolytatisnak, a szakmai miihely hagyo-
ményteremtd funkcidjanak. :

A Taniték Nyari Akadémidja a plendris el6ad4isokat vélasztotta munkaformédnak, amit kiegészi-
tettek a konzulticidk, csopotrtos beszélgetések.

Balogh Ldszlé (KLTE Pszicholdgiai Tanszék) A tebeiséggondozds pszicholdgiai kérdései témakorét dol-
gozta fel, kozéppontba 4llitva az iskola szerepét, az alsé tagozat alapozé funkci6jat, valamint az anya-
nyelvi kultira fejlesztését és a gazdag tevékenységrendszer biztositdsit. Meger&sitette azokat az eljird-
sokat, melyek szerint egyrészt a képességek fejlesztéséhez tiirelem sziikséges, mdstészt differencisltan
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