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Abstract

A change in life in several cases results in the loss of job, but when working again is
possible finding a job is usually met with serious obstacles. There are one million changed
capacity and handicapped people in Hungary, their active employment is really low. The
raised rehabilitation funding from the 1st January, 2010 means a growing number of or-
ganisations want to employ disabled people, but in the meantime the employment of these
people faces several challenges because of the insufficient information. Considering hu-
man resource management, equality in my opinion means that all employee should have
the same job possibilities, and their performance and results be judged in the same way in
the aspect of their capabilities. The research so called “Equality Human Research Man-
agement” aims to reveal the tasks, nature, processes and methods of employing and man-
aging handicapped and changed capability employees. The objective of this article is to
highlight benefits and drawbacks of employing changed capacity and handicapped people;
moreover I draft characteristics of labour supply by research results.

1. Bevezetés

Egy megvaltozott élethelyzet szamos esetben a munkahely elvesztésével jar, azonban,
miutan mar lehet6évé valik az ujboli munkaba allas, a munkakeresés komoly nehézségekbe
titkozik. Magyarorszagon kozel egymilli6 megvaltozott munkaképességii és fogyatékos
ember ¢l, akiknek az aktiv foglalkoztatasa elenyészd. A 2010. januar 1-jét6l megemelt
rehabilitacids hozzdjarulas dsszeg kovetkeztében egyre tobb szervezet kivan megvaltozott
munkaképességli munkavallalét alkalmazni, ugyanakkor a szervezetbe valo beillesztésiik
tobb esetben nehézségekbe iitkozik a nem megfeleld informacidellatas kovetkeztében.

A human er6forras gazdalkodas esetében az esélyegyenldség azt jelenti, hogy minden
munkaképes allampolgar képességeinek megfeleld lehetéséget kapjon a munkavallalasra
és teljesitményeit, eredményeit azonos médon itéljék meg. Az , EsélyEgyenléségi Emberi
Eréforras Menedzsment” kutatasi program célja, hogy feltarja a fogyatékos személyek
foglalkoztatasdnak és menedzselésének feladatait, sajatossagait, eljarasait, modszereit.

A cikk célja, hogy felhivja a figyelmet a fogyatékos, illetve megvaltozott munka-
képességii személyek foglalkoztatasdnak elényeire és hatranyaira, valamint kutata-
si eredményekkel alatamasztva felvazolja a munkaer0 ellatas sajatossagait.
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2. A fogyatékos, illetve megvaltozott munkaképességii személyek
foglalkoztatasa

Az ember munkavégzd képessége az életkor elore haladasaval, illetve betegségek, és
balesetek folytan csokken (Szabo és Berde, 2007). A 2001-es népszamlalas adatai szerint
577 ezer fogyatékos ember €l ma Magyarorszagon (Dométér, 2007). Az 1990. évi nép-
szamlalashoz képest a fogyatékossaggal €16 emberek 1étszama és aranya jelentésen emel-
kedett, ez betudhaté a fogyatékossag nyiltabb vallalasanak, illetve a fogyatékossagok pon-
tosabb meghatarozasanak is (Tausz—Lakatos, 2004).

Az uni6 orszagaiban a sériilt emberek 30-40%-a dolgozik, ez Magyarorszagon mind-
Ossze 9% (Brozsek—Szabo, 2007). Mindez akkor is elkeseritd adat, ha tudjuk, hogy az unid
orszagaiban tagabban értelmezik a fogyatékossag fogalmat. Ott ugyanis kozéjiik szamitjak
a kronikus betegeket, a megvaltozott munkaképességlieket is. Ezzel szemben ,,Magyaror-
szagon statisztikai adatok szerint 2004-ben 640 ezer munkaképes korban 1évé megvalto-
zott munkaképességili és fogyatékos személyt regisztraltak. Az Unidban 40-60% kozott
mozog a megvaltozott munkaképességiick foglalkoztatottsdga, Magyarorszagon ez az
arany 6-9%. A Magyar Nemzet informacidja szerint 2004—2006 kozotti idészakban 19
ezer megvaltozott munkaképességii ember veszitette el a munkajat az oket foglalkoztato
célszervezetek tamogatasi rendszerének megvaltoztatasa miatt” (Internetl).

A fogyatékossaggal él6k kizarasa a munkaerdpiacrol silyos probléma az esélyegyenlo-
ség szempontjabdl, ugyanakkor gazdasagi oldala is van. Az egyre csokkend munkaerd
kovetkeztében az Eurdpai Tanacs 2006-os iilésén azt hangsulyozta, hogy minél jobban ki
kell aknazni a munkaerdpiacrol kirekesztettek kihasznalatlan potencialjat, kiilon kiemelve
a fogyatékos személyeket. Ebben az akadalymentesitésnek rendkiviil fontos szerepe van,
az akadalymentesitésen mulhat akar az is, hogy egy fogyatékos ember a munkapiac aktiv
résztvevije-e. A legtobb tagallam a fogyatékossaggal éloket ma mar a leginkabb hatra-
nyos helyzetii tarsadalmi csoportok kozott tartja nyilvan, foglalkoztatasuk eldsegitése ér-
dekében pedig kiilonb6z6 programokat dolgozott ki (Internet2). Losonczi (2007) cikkében
beszamol az Eurdpai Szocialis Alap Nemzeti Programiranyitd Irodarél, amely 2000-ben a
foglalkoztatottsag elOsegitését és az esélyegyenloség megteremtését célzd Phare progra-
mok kezelésére alakult. A programok mindegyike a munkaerd-piaci integraciot és a hatra-
nyos helyzetii csoportok egyenld esélyeit elésegitd projekteket timogatott. A 2002-es a
,,JFogyatékkal é16 emberek munkaerd-piacra jutdsanak eldsegitése” cimii program a foglal-
kozasi rehabilitacio négy kulcselemének egyiittes fejlesztését célozta: ,,a szakképzési felté-
telek fejlesztését, a rehabilitacios és szocidlis intézetekben €10k terapias foglalkoztatasat, a
munkaerd-piaci szolgaltatasok biztositasat és a célcsoport megmaradt képességekre épito,
integralt foglalkoztatasat”. A program tiikrozte, hogy a fogyatékos, megvaltozott munka-
képességli emberek munkaerd-piaci integraci6jahoz szemléletvaltasra van sziikség. A
projekt eredményeként oldodtak a fogyatékos emberek foglalkoztatdsdval kapcsolatos
kétségek. Hosszu id0 sziikséges ahhoz, hogy mind hozzaallasban és mind akadalymentesi-
tésben elérjiik a nyugat-eurdpai szintet, de ez a projekt egy fontos Iépés ez irdnyba.

Az Orszaggyiilés, elismerve minden ember jogat ahhoz, hogy egyenldé méltosagu sze-
mélyként élhessen, azon szandékatdl vezérelve, hogy hatékony jogvédelmet biztositson a
hatranyos megkiilonboztetést elszenveddk szamara, kinyilvanitva azt, hogy az esélyegyen-
16ség elomozditasa elsésorban allami kotelezettség megalkotta a 2003. évi CXXV. tor-
vényt az egyenld banasmodrol és az esélyegyenldség eldomozditasarol (Internet3).

Tanulmanyok szerint a gazdasagi vezetok a felvételkor igen gyakran hattérbe szoritjak
a megvaltozott munkaképességli dolgozokat: két, a munkafeladat szempontjabol egyenld
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értékii jelentkezd koziil, a nem fogyatékost veszik fol (Berde—Dajnoki, 2007). A munkaerd
ellatas folyamata az emberi eréforras tevékenységek kritikus pontja, hiszen csak megfelel
mennyiségii és Osszetételil munkaerd képes a szervezetek altal kialakitott stratégiak, tervek
megval6sitasara (Kovéri, 1995). A munkaaddk nem eléggé informaltak a fogyatékos
munkavallalokkal kapcsolatban és ennek okan félelmeik vannak a altaluk végzett munkat
illetden; vagy meg vannak arr6l gyézddve, hogy a fogyatékos emberek feltétleniil alacso-
nyabb teljesitménnyel végzik a munkat, mint az épek, ezért a fogyatékos személyek iranti
munkaerd-piaci kereslet igen alacsony (Démétor, 2007). A keresletben azonban valtozas
figyelhetd meg a 177 500 Ft-rol 2010. januar 1-jét6]1 964 500 Ft-ra megemelt rehabilitaci-
6s hozzéjarulas osszeg kovetkeztében. Dienesné-Bodd (2007) alapjan a fogyatékossaggal
€10 dolgozok jo része nemcsak azért vallal munkat, mert megélhetéséhez erre sziikség van,
hanem hasznos tagja akar lenni a tarsadalomnak, bizonyitani kivanja, hogy 6 is képes —
egészséges tarsdhoz hasonloan — értékes munkat végezni. Ez az erds bels6é motivacié na-
gyon hatékonnyd, sikeressé teheti — a szdmara alkalmas munkakorben — megvaltozott
munkaképességii vagy fogyatékossaggal €16 munkavallalot

Vizsgalatok szerint a fogyatékos alkalmazottak sokkal gondosabban, figyelmesebben,
pontosabban végzik munkajukat, mivel altalanossagban elmondhatd, hogy szabalykéve-
tok, szigorian betartjak a munkahelyi, munkavédelmi el6irasokat. Szamukra 6rémet, mo-
tivaciot jelent, hogy van munkahelyiik. A fogyatékos vagy megvaltozott munkaképességii
személyek egyértelmiien nehezebben tudnak munkahelyet valtani, vagy egyaltalan elhe-
lyezkedni, ezért sokkal jobban megbecsiilik allasukat.

A fogyatékos emberek képesek és tudnak is hasznos és produktiv munkat végezni.
Amennyiben képességeiknek, tudasuknak megfelelé6 munkatevékenységet végeznek, nem-
csak az elvart mindségnek megfelelden végzik feladatukat, hanem a szervezet irant lojalis,
elkotelezett munkaerdt kaphatunk, ami a fluktuacié csokkenéséhez vezethet az adott mun-
kakorben. Ezt tdmasztja ald Chikan (2001) is a fogyatékossagardl szolo tajékoztatofiizeté-
ben, miszerint ,,a foglalkoztatas tobbet jelent, mint jovedelemforras. A rendszeres munka-
végzés Onbecsiiléshez vezet, sikerélményt nyujt, emberi kapcsolatokat keletkeztet és tart
fenn, szabélyozo szerepet tolt be az ember vagyai €s lehetdségei kozott, megélhetést bizto-
sit. Ezért nagyon fontos, hogy a megvaltozott képességli emberek részesei legyenek vala-
milyen rendszeres, képességeikhez igazodo foglalkozasnak.”

Bar a kézgondolkodas altalaban problémasnak tartja a beillesztés folyamatat, ugyanak-
kor viszonylag konnyebben beilleszthetdk egy munkahelyi kozosségbe, termelési folya-
matba. David és mtsai (2008) alapjan a massag elfogadasat a munkatarsaknak tanulni,
szokni kell. A munkahelyen val6 megjelenés csak legritkabb esetben valt ki elutasitast,
jellemzobb a kivancsisag, az ismeretlentdl valo idegenkedés, a tartozkodas.

A vallalat szervezettsége is nOhet azaltal, hogy fogyatékos vagy megvaltozott munka-
képességli személyek felvétele esetén — a beilleszthetdség érdekében — jobban atgondoljak
a vezetok a kiilonbozé munkahelyi folyamatokat, melyik munkakértél mit var el ered-
ményként. Veress és Kovacs (2007) szerint biztosan bekovetkezd pszichologiai jellegii
elény az, hogy az alkalmazas révén a szervezet pozitiv image iizeneteket kozvetithet 6n-
magardl mind kifele, a kdrnyezet felé, mind pedig befelé, sajat szervezeti 1égkoérének,
kultardjanak pozitiv irdnya befolyasolasa érdekében. Az esélyegyenldség, diszkriminacid
mentesség eszmeiségének jelenléte a cég filozofidjaban eldsegiti a szervezet jobb tarsa-
dalmi megitélését (Internet4). Ez a fajta PR-érték gazdasagi elonyként is megjelenik, mi-
vel a fogyatékos emberek foglalkoztatasanak teljesitésével mentesiil a rehabilitiaciés hoz-
zajarulas fizetése alol, tamogatasok, dotaciok vehetbek igénybe, illetve palyazatokban
valo részvételre is lehetéség nyilik.
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A foglalkoztatds esetleges pszichologiai hatranyaként emlithetd meg az a jelenség,
hogy a megvaltozott munkaképességli emberek gyakran nehezen illeszkednek be a mun-
kahelyi kozosségbe (Veress—Kovacs, 2007). A fogyatékos emberek foglalkoztatisa soran
nehézségként meriilhet fel, hogy anyagi befektetést igényelhet egy-egy munkahely kiala-
kitasa (fizikai vagy kommunikaciés akadalymentesités). Gyakran hosszabb idét igényelhet
egy-egy munkafolyamat betanitasa, illetve bizonyos esetekben meg kell biznunk egy segi-
t6 kollégat, mentort a munkavallalé mellé, aki tdmogatja, segiti a beilleszkedést, és a
munka biztonségos elsajatitdsat (LSI). A leendd kozvetlen kollégakat fel kell késziteni a
fogyatékos ember fogadasara, a veliik val6 kommunikacidra, kapcsolatépitésre, ami ese-
tenként konfliktusokat valthat ki. A fogyatékos munkatéarssal valé egyiitt dolgozas odafi-
gyelést és fegyelmet kivan a kollégaktol, ami néha teher az ott dolgozok szamara. Veress
¢és Kovacs (2007) alapjan a munkaltatét terheld biztos anyagi hatrany, hogy a megvaltozott
munkaképességiieket csak kevesebb munkaidében lehet foglalkoztatni. Nem utolsé sor-
ban, a munkaltatok ismereteit, szemléletmédjukat kellene szélesiteni, el kellene sajatitani a
fogyatékos emberek foglalkoztatasaval kapcsolatos ij ismereteket, meg kellene ismernie a
munkaadoénak a jogszabalyi hatteret (LSI).

A fogyatékos, illetve megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatisanak
elényeit és hatranyait vizsgalva megallapithato, hogy a nehézségek csupén ideiglenesek, a
foglalkoztatas kezdeti szakaszahoz kapcsolodnak, szervezet kelld felkésziiltséggel e hatra-
nyokon kdnnyen atlendiilhet. Az elényok azonban hosszabb tavon is érvényesiilnek mind
a munkahelyi kozosség életét, mind a szervezet miikodésének hatékonysagat illetéen.

A fogyatékos, illetve megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatisa néhany
éve még csekély jelentdséggel birt, mara azonban egyre nagyobb szerepet tulajdonitanak
neki mind &llami programok, mind jogszabalyok tekintetében.

3. A kutatas anyaga és médszere

A kutatast a Debreceni Egyetem Agrargazdasagi és Vidékfejlesztési Kara ezen beliil a
Vezetési és Munkatudomanyi Tanszék inditotta el a Fogyatékosok Esélye Kozalapitvany
tdmogatasaval elnyert palyazat kapcsan 2006-ban, melynek projekt koordinatora voltam. Az
EsélyEgyenl6ségi Emberi Er6forras menedzsment (4EM) vizsgélatok keretében elméleti és
irodalmi feldolgozas révén a fogyatékosok menedzselésében hasznélhat6 ismereteket adap-
taltuk, majd egy pilot oktatasi program keretében teszteltiik, és korrigaltuk az éltalunk el-
képzelt iranyvonalakat, szemléletmédokat a képzésen résztvevok tapasztalatai, véleményei
¢s elvardsai alapjan. Ezutdn 6néll6 kutatasi program keretében kérdbives vizsgalatokat vé-
geztiink. A vizsgalatokba olyan vezetOket és humanpolitikai szakembereket vontunk be,
akik ezen a teriileten mér rendelkeznek tapasztalatokkal, azaz az altaluk képviselt szerveze-
tek foglalkoztatnak fogyatékossaggal €16 és megvaltozott munkaképességii alkalmazottakat.

A 4EM , felmérdlap” elsd valtozata tizenkét, az esélyegyenl6ségi emberi erdforras me-
nedzsmentben altalunk fontosnak tartott kérdés tartalmazta. A kérdéiv 2007-ben tovabbi
négy kérdéssel boviilt, lefedve igy a human eréforrds menedzsment valamennyi tevékeny-
ségteriiletét.

A megfeleld sziirés, szelektalas utan a cikkben szerepl$ eredmények — miutan a kérdo-
ives vizsgalatok a program befejezése utan jelenleg is folytatodnak — az eddig feldolgozas-
ra keriilt 179 kérddiv adatait mutatjak, ami 51 szervezet kiilonb6zd szintli vezetSinek,
huménpolitikai, illetve rehabilitacids szakembereinek értékelése. A kérddivet 23 kiilonbo-
z8 telepiilésen miikodd szervezet szakemberei toltotték ki. A mintaban szerepld legtobb,
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azaz 83 db kérdbivet Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei szervezetek vezetdi, alkalmazottai
toltottek ki. A valaszadok kozel egyharmada (58 f6) Hajdu-Bihar megyében dolgozik, mig
a harmadik legtobb adatot a Borsod-Abatj-Zemplén megyében miikodo szervezetek veze-
t6i adtak. Jasz-Nagykun-Szolnok, Nograd, illetve Veszprém megyei szervezetektdl, mind-
Ossze 1-1 db kérdoiv érkezett vissza.

A vélaszadok végzettségét tekintve els6sorban diplomas szakemberekkel talalkozha-
tunk, ami annak koszonhet6, hogy a valaszadok valamilyen vezetdi poziciot toltenek be. A
kozépfoki végzettség elsdsorban alsoszinti, illetve csoportvezetdket jelol.

Az azonosit6 adatok mellett rakérdeztem a valaszado fogyatékos, illetve megvaltozott
munkaképességli munkavallalokkal kapcsolatos tapasztalatara is (1. dbra). A valaszadok
kozel egynegyede tobb, mint 10 éve kapcsolatban van fogyatékos, illetve megvaltozott
munkaképességii munkavallaloval. A valaszadok 28%-a, azaz 51 f6 6-10 éves tapasztalat-
tal rendelkezik és mindossze 11 6 jelolte meg, hogy kevesebb, mint 1 éve van kapcsolata
megvaltozott munkaképességli személlyel. Ennek két oka volt. Az egyik, hogy nemrég
keriilt a valaszadd a szervezethez, a masik, hogy csak a rehabilitacids hozzdjarulas 6ssze-
gének valtozasa miatt kezdett el a szervezet megvaltozott munkaképességli személyeket
alkalmazni, igy még viszonylag kevés tapasztalattal rendelkeznek a foglalkoztatas terén.

6% 2% g%
10%
21%
6% .
28% 21%

1. abra. A valaszadok megoszlasa megvaltozott munkaképességii személyekkel
valé kapcsolat alapjan
(Forras: sajat adatgyiijtés, n =179)
Figure 1. The distribution of respondents considering their relationship with disabled people
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3. Kutatasi eredmények

A fogyatékos munkavallalok foglalkoztatasanak szervezeti elényeinek Osszesitd ered-
ményeit tekintve harom tényez6é atlagmindsitése emelhetd ki (2. dbra). A legmagasabb
atlagértéket a megbizhaté munkaeré mutatja, ami alatdmasztja a szakirodalmi résznél leir-
takat. A valaszadok értékelése alapjan masodik helyen az allami timogatasok megszerzé-
sének lehetdsége all, amit a vallalat pozitiv megitélése kovet. Ez azt tdmasztja ala, hogy a
megkérdezett vezetGség szamara igen fontos a vallalat kiils6é megitélése és, hogy a szerve-
zetek az anyagi elOnyt latjak a fogyatékos munkaerdben.

A mindsitések alapjan kisebb jelentoségii az a tény, hogy a fogyatékos személyek olcso
munkaerdforrast jelentenek, tovabba az, hogy koriikben alacsonyabb a fluktuacié. Ugyan-
akkor meg kell emliteni, hogy valdjaban ez a munkaeréforras nem olcso, a tetemes meny-
nyiségli tappénz és az atalakitasi koltségek nagy terhet rohatnak a vizsgalt szervezetekre.
Osszhangban a fenti eredményekkel a nem profitorientalt célt foglalkoztatds az Osszesitett
atlagok alapjan sajnos a legalacsonyabb mindésitést kapta.
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Avillalat pozitiv megitélése
Nem profitorientalt céli ]
foglalkoztatas
Allami tam ogatasok megszerzésének
lehetésége

Oleso munkaeréforras

Alacsony fluktudcié

Megbizhaté munkaeré

4 f T f Y 1 1

10 1,5 2,0 2.5 3,0 3,5 4,0 4.5 50
2. abra. A fogyatékos személyek foglalkoztatasanak szervezeti elényei
(Forras: Sajat vizsgalatok, n = 179)
Figure 2. Organizational benefits of employing handicapped people

A fogyatékos, illetve megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatisanak
elényei mellett az akadalyoz6 tényezoket is megvizsgaltam (3. dbra). Az bsszesitett altag
értkek nem til magasak, és viszonylag homogének. A valaszadok szerint a fogyatékos-
saggal €lok szélesebb korl foglalkoztatasanak legfobb akadalya a specialis munkahely
kialakitas és a korlatozott munkaképesség. Valoban igaz, hogy a fogyatékos személyek
foglalkoztatasa esetén elsdsorban a specidlis munkahelyi koriilmények kialakitasarol kell
gondoskodni, ugyanakkor ezt a beruhazast csak egyetlen egyszer kell megvalositani. A
harmadik legmagasabb mindsitést, mint foglalkoztatast akadalyozé tényezd, az informa-
ciohiény kapta. A tirsadalom informaltsdga a médidban megjelend felhivasok segitségével
fokozhat6 lenne, amelyek felhivhatnik a figyelmet a fogyatékos, illetve megvaltozott
munkaképességli személyek elhelyezkedési nehézségeire, foglalkoztatasuk eldnyos oldala-
ra. Az emberek csupan a megvaltozott munkaképességii emberek nehézségeivel szembe-
siilnek, és keveset tudnak kompetenciaikrol.

ElGitéletek
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3. bra. A fogyatékos személyek foglalkoztatdsa akadalyainak megitélése
(Forréas: Sajat vizsgalatok, n = 179)
Figure 3. The judgement of difficulties in employing handicapped people
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Az interjualanyok mindsitései alapjan a foglalkoztatasban kevésbé jatszik akadalyozo
szerepet a diszkriminacié, az el6itéletek, valamint a specidlis munkaidé. Ugyanakkor
megallapithatd, hogy a fogyatékos, illetve megvaltozott munkaképességii személyek fog-
lalkoztatdsanak tobb akadalya, akarcsak a diszkriminacid, valamint az elditélet magéabdl az
informacidhianybdl ered.

A kérdéives interju egy kérdése foglalkozott a munkaerd-ellatas sajatossagaival a fo-
gyatékos személyek foglalkoztatasdban. A munkaerd toborzasi-kivalasztasi médszerek
Osszesito értékelését a 4. abra szemlélteti. Az eredmények alapjan megéllapithatd, hogy a
vizsgélt szervezetek esetében a kivalasztasnal a személyes ismertségnek van a legnagyobb
szerepe. A személyes ismertség és a személyes ajanlasok mar a munkara jelentkezéskor
meghatarozé fontossaguk lehetnek a megvaltozott munkaképességli munkavallalok sza-
mara. Ajanlas, kiils6 segitség nélkiil gyakran a személyes kapcsolatfelvételig sem jutnak el
a munkaaddknal. A felsorolt tényezok koziil a személyes kapcsolat mellett a megkérdezet-
tek a fogyatékosok szervezeteinek ajanlasait, valamint a munkatigyi szervezetek kozveti-
téseit veszik leginkabb figyelembe a munkaerd kivalasztasa soran. A fogyatékosok szer-
vezetei, mivel specializalt teriilettel foglalkoznak, valéban kiemelked6 szerepet jatszanak
a fogyatékos munkavallalok elhelyezkedésének eldsegitésében. A munkaiigyi szervezetek
nem csupan munkakozvetitéssel foglalkoznak, hanem kiilonféle tanacsadasokkal segitik az
allaskeresok helyzetét.

Hirdetésre (0jshg, TV, ridié, Intemet) |
jelentkezés

Onhirdetés

Magéin munkaerdkozvetitok ajanlasa

Fogyatékosok szervezeteinek ajanlasa

Munkatgyi szervezetek kozvetitése

Személyes ismeretség

¥

T 4 L T i

3 3,0 35 40 45 50

18-15 20 2

4. abra. A fogyatékos munkaerd toborzasa soran alkalmazott médszerek mindsitése
(Forréas: Sajat vizsgalatok, n = 179)
Figure 4. The qualification of methods applied for recruiting handicapped labour

A tovabbi harom tényez6 igen alacsony értékelést kapott. A hirdetésre jelentkezés, 6n-
hirdetés, valamint a maganmunkaerd kozvetitok ajanlasai alig jatszanak szerepet a munka-
er0 kivalasztasaban. Ez utobbi szervezetek elsdsorban adminisztrativ és fizikai munkaerd
kikozvetitésére specializalodott cégek, igy a fogyatékos, illetve megvaltozott munkaké-
pességli személyek foglalkoztatasanak eldsegitésében csekély szerepet toltenek be.
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4. Osszefoglalas

A vizsgalt szervezetek valaszado6i a megvaltozott munkaképességli munkaerd szerveze-
ti jelentdségét tekintve a megbizhaté munkaerd szerepét emelték ki, ugyanakkor a foglal-
koztatas eldnyei kozott kiemelt szerepet jatszik az allami tdmogatasok megszerzésének
lehetdsége. A kapott eredmények a tdmogatasi rendszer fontossagara és egyben hianyos-
sagaira hivjék fel a figyelmet. A 2010-es valtoztatasok remélhetden egyre szélesebb réte-
geket érnek el az altal, hogy a fogyatékos, illetve megvaltozott munkaképességli szemé-
lyeket is igyekeznek a munkaerdpiacra vald visszatérésre 6szténodzni.

A megkérdezettek a fogyatékos személyek szélesebb korii foglalkoztatasanak legfobb
akadalyat a specialis munkahely kialakitasban, és a korlatozott munkaképességben latja.
Azonban érdemes figyelembe venni, hogy a munkahely megvaltoztatisa nem csak a fo-
gyatékos, illetve megvaltozott munkaképességii alkalmazottak, de az épek szamara is el6-
nyds, hiszen biztonsdgos munkavégzést tesz lehetdvé, ugyanakkor a specialis munkahely
kialakitasara timogatas is igényelhetd.

A vizsgalati eredmények alapjan megallapithatd, hogy a fogyatékos munkaerd kiva-
lasztasaban a személyes ismeretség dominal, ugyanakkor érdemes a fogyatékosok szerve-
zeteinek ajanlasaira is hagyatkozni, melyek kisziirik az illet6 fogyatékossaganak leginkabb
megfelelé munkakoroket. Az eredmények a civil szervezetek szerepének fontossagat erd-
sitik meg, nemcsak az ajanlasban jatszott szerepiik miatt, hanem a fogyatékos emberek
els6sorban ezen szervezetek révén tehetnek szert személyes szakmai kapcsolatokra.

A fogyatékos személyek helyzetiiknél fogva nem rendelkeznek az épekkel azonos
adottsagokkal, képességeik azonban a megfeleld feltételek megteremtésével konnyen val-
hatnak egészséges tarsaikkal egyenértékiivé. Az egyik legfontosabb kihivas az, hogy a
vezetOk is megértsék azt a szemléletet, miszerint a munkahelyeknek is komoly feladat jut
a munkaerdpiaci (re)integracio, valamint a megvaltozott munkaképességii és a fogyatékos
személyekkel szemben fennéll6 szemléletméd kialakitasaban.
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