CIVIL SZERVEZETEK-STATUS QUO ES SZERVEZETFEJLESZTES

CIVIC ORGANIZATIONS-STATUS QUO AND ORGANIZATIONAL
DEVELOPMENT

DR. SzABADOS GYORGY NORBERT adjunktus
Debreceni Egyetem Gazdalkodastudomanyi és Vidékfejlesztési Kar
TOVISKES IMRE egyetemi hallgaté
Debreceni Egyetem Gazdalkodastudomanyi és Vidékfejlesztési Kar
SzABADOS KRISZTIAN PhD-hallgaté
Debreceni Egyetem lhrig Karoly Gazdalkodas- és Szervezéstudomanyok
Doktori Iskola

Abstract

After the change of the previous regime, methodological and practical expectations of
organizational development increased. It is highly valid for the case of civic organizations,
the operation and activity of which highly influence the activity of the modern state itself.
In this article we have considered diverse aspects. First, after working on municipality
level organizational developement, we also have covered the topics of the civilians. In
2009, we have participated in a research-financed by Magyary Zoltan Higher Education
Foundation-aiming to analyze the managerial conditions of civic organizations of Hajdu-
Bihar county. We have also considered focused central programs (such as TAMOP 5.3.3),
in the framework of which many civic organizations have participated in local organiza-
tional development programs. Based on prime and secondary researches, beside framing a
status quo we also want to deal with the future and methodologic solutions of organiza-
tional development of civic organizations.

1. Bevezetés

Kevés olyan spontan, onkifejezd szervezet létezik a gazdasadgban, mely viszonylag
enyhe szabalyozas, direkci6 alatt all, és a tarsadalom alapelemeinek 6nérvényesitési szan-
dékat egyszerre jeleniti meg. Amennyiben ma civil szervezetekrél beszéliink, az emberek-
nek errdl a szervezeti tipusrél nem mindig ugyanaz jut eszébe. Ha felvetédik a nonprofit
elnevezés, valdszinlileg az mar inkabb sokatmond6 fogalom, noha a két terminus nem
teljesen ugyanaz. Klasszikus civil szervezeteknek tekintjilk a maganalapitvanyokat és az
egyesiileteket (tarsadalmi szervezetek); az érdekképviseletek csoportjaba tartoznak a koz-
testiiletek, a szakszervezetek, a szakmai munkaltatoi érdekképviseletek és az egyesiilések;
az egyéb nonprofit szervezetekhez soroljuk a kozalapitvanyokat és kézhaszni tarsasagokat

(11).
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2. Civil szektor-status quo és szervezetfejlesztés

A nonprofit szektor megjelenése a magyar gazdasagban és tarsadalomban a rendszer-
valtas idejére tehetd. A piacgazdasagra valo attérés id6szakaban, mely az allami szerepval-
lalas sziikségszerii csokkenésével jart, kiilonosen fontos volt, hogy 1étrej6jjon és miikod-
jon az allami és piaci szektor kozott egy ugynevezett nonprofit szektor (Toth 2001). A
civil szervezetek miikodése, noha egyes formai mér az el6z6 rendszerben is léteztek (t6bb-
ségében a rendszerhez igazodva), igazan csak a rendszervaltas utan valt aktivva.

Kuti és Sebestyén (2004) a magyarorszagi nonprofit és civil szervezetek gazdasagi és
jogi szabalyozasanak lényegében 6t fontos szakaszat kiilonboztette meg:

1. Nyitas idészaka 1987 és 1990 kozott.

2. 1991 és 1994 kozott az adokedvezmények altalanos megszoritasa.

3. 1995 és 1996 kozott az allami irdnyitasa szervezetek szamara szelektiv megszorita-

sok és kivételes banasmadd kialakulésa.

4. 1997-ben tovabbi szelektiv megszoritasok, ugyanakkor az indirekt allami tdmogatas

kiszélesitése.

5. Paradigmavaltas 1998-ban: a kozhasznu statusz valik a kivételezés legfontosabb

eszkozéve.

Szamuk viszonylag dinamikus névekedést mutatott, miikodésiik koordinalasa tobb fa-
zison is atesett. 2009-ben 66 145 szervezet miikodott Magyarorszagon, kicsivel tobb, mint
egyharmaduk (23 667) alapitvanyi formaban, 42 478 tarsas nonprofit szervezetként (I1).
Gazdasagi jelentdségiik sem elhanyagolhat6, valamint a ’93-as adatokhoz képest 3-szor
annyi munkavallalonak biztositottak allast (2009-ben 130 ezer f6). A gyiijtott adatok az
aktivitast els@sorban szambeli, foként szervezetek szama és bevételi oldalakon kozelitik
meg, tarsadalmi hatasuk oriasi, annak szambavétele azonban nem egyszerii (vannak kez-
deményezések, pl. Civil Tarsadalom Indikator, Civil Szektor Fenntarthatosagi Index, szer-
vezeti formaban pl. a CIVICUS) (12).

A hazai irodalmakban altalanossagban t6bb modon is érintett a civil aktivitas kérdése.
A civil szervezetek témaja — osszefiiggésben a nemzetkozi kutatasokkal — itthon is éppoly
érdeklodési teriilet. Ugyanakkor a naprakész adatok elérhetésége viszonylag korlatozott. A
legfrissebb adatok rendszerint a KSH felméréseibdl szarmaznak, hiszen a 256/2008. (XI.
6) Kormanyrendelet alapjan kotelezé a nonprofit szervezetek szamara az adatszolgaltatas.
Az éltalanos, azonositd adatokon tul foként pénziigyi és foglalkoztatasi jellegii kvantitativ
adatok felmérésére nyilik lehetoség, a szektor problémait ez igazabdl csak attekintGen
jelzi, koszénhetéen a modszertannak. Igen sok a palyazatok révén finanszirozott kutatas
is, mely a finanszirozotol fiiggden, sokszor az dltala meghatarozott teriileten torténik. Ez
tobbek kozott azért is torténik, mert a magyarorszagi civil szektor szamos fesziiltséggel
kiizd. Nyilvanvaldova valt az elmult évek gazdasagpolitikai dontéseit tekintve, hogy a koz-
ponti iranyitas is felismerte a civil szervezetek fontossagat az allampolgéri torekvések
megjelenitésében, az allami feladatok részleges atvallalasaban, illetve egyes foglalkoztatas
politikai problémak enyhitésében is, de a szféra jelentdsége sokszor még ezen is tilmutat.

A civil szervezetek nem gazdasagi szempontok alapjan szervezddnek, ugyanakkor nem
kérdojelezhetd meg a miitkodésiik fenntartasahoz valod anyagiak sziikségessége, tehat részle-
gesen gazdasagi tevékenységgel is foglalkozhatnak. A 2009-es esztendében a szervezetek
88 szazalékanak volt bevétele és kiadasa is, 3 szdzalékuk gyakorlatilag csak tokét gytijtott,
kozel 7 szazalékuk semmiféle pénziigyi tevékenységet nem folytatott, 2 szdzalékuk pedig
kizardlag a meglévo tartalékait hasznalta. A | klasszikus civil szervezetek kozel 7 szazaléka
jelezte, hogy alaptevékenysége soran bevételekre nem tett szert, és kiadasai sem voltak (I1).
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Itthon az elmult évtizedekben kozpontilag tamogatott lehetségek voltak biztositva ar-
ra, hogy ezek a szervezetek hosszabb tavon is fennmaradjanak, miikgdhessenek, mely
egyrészt bizonyos tevékenységek engedélyezésével, masrészt pedig jelentds allami forra-
sok hozzarendelésével is lehetséges (és a kettd kozott is szoros dsszefiiggésekkel, igy pél-
daul a szakmai NCA palyazatok hozzaférhetdsége révén). A mai viszonyok mellett egyér-
telmi, hogy csak az a szervezet tud megmaradni, aki tud és képes arra, hogy a miikodésé-
hez sziikséges forrdsokat megteremtse, megszerezze, és hasznosan tudjon azokkal élni,
azaz eredményesen ¢€s hatékonyan tud létezni.

A koltségvetési forrasok eloszlasa egyenetlen. Az allami dominancia elve, amely fel-
erdsitette a megosztottsagot ¢és a szolidaritds hidnyat, szintén sok fesziiltséget sziilt. A
szektor megosztott, az egylittmiikodés helyett inkabb a rivalizalas dominal (Muranyi—Sze-
repi 2005 p. 54.). Alapvetden egy igen erds differencialodas zajlott le, emellett kialakult
egy sziik, zommel koltségvetési forrasokbdl gazdalkodd, az éallamhoz, illetve az 6nkor-
manyzatokhoz erésen kotddo szervezeti kor, szféra. Az egyik legjelentdsebb koltségvetési
forras, az NCA miikodése nem eredményezte a szektor egyértelmii er6sddését, hanem
fenntartja a mar eddig is meglévo fliggdségét az allamtdl (Kucsera 2006 p. 15.). Az allam-
nak, kiilonosen a decentralizalt hatdsagoknak a szamos 6szténzd ellenére kevés informa-
cidja van a civil szféra aktivitasrol.

A korlatozottsag, és annak szamtalan megjelenési formaja miatt a civil szervezetek tekin-
télyes része sajnos nem tud a forrasok elérhetdségérdl, nem ismeri Oket, illetve nem éri el
Oket a tajékoztatas. A szervezetek jelentds része onbizalom hiannyal is kiizd. A tapasztalatok
alapjan gy véljiikk, hogy emellett tagjaik, szervezeti képviseldik, ,,menedzsereik” nem iga-
zan hisznek a szervezetekben €s nem tekintik dket egy profitorientalt szervezettel egyenérté-
kiinek. Az elmult évtizedekben megalakult szervezetek tekintélyes része meghatarozott koz-
hasznu feladatok ellatasara jott létre (legyen az térvény szerint nevesitett modon vagy nem,
illetve a lassan mindenkori valtozo politikai irdnyzattal 6sszefliggésben, ahhoz kapcsolddva,
vagy nem), ugyanakkor egy rovid kezdeti iddszaktol eltekintve sokuk miikodése nem fejlo-
dési palyara alapozott. Szamos szervezet névlegesen miikodik, azaz bejegyzett, de tényleges
miik6dést nem mutat, un. alvo szervezet (2008-as becsiilt adat kb. 10%, ennek kb. fele a
ténylegesen sziineteld) (I1). Ehhez jarul hozz4 az a jelent6s adminisztrativ ismerethiany, ami
szervezetek mellett azok menedzsmentjének felelossége. A kevésbé aktiv szervezetek veze-
t6itdl talan még el is nézhetd lenne, hogy kevesebbet foglalkoznak az altaluk menedzselt
szervezet torvényi megfeleltetésével, azonban meglepé médon még az aktiv, miikodo szer-
vezetek vezetdi (menedzserei) sem foglalkoznak sokat azzal, hogy dokumentacidjuk (és
foleg ez), valamint bevallasaik nincsenek rendben. Mikozben a jelenlegi informacios kor-
szakban a hirdetések, felhivasok javarésze elektronikus formaban is elérhetd, még mindig
alacsony azoknak a szervezeteknek az aranya, akik szandékosan, konkrétan keresik a nem-
zetkozi, kOzponti, illetve decentralizalt forrasokhoz valé hozzaférést, azok bevonasat.
Ugyanakkor tapasztalati jelenség az, hogy a szervezetek egy része azonban talan csak a cso-
dara var, hogy ismét jelentkeznek majd jol finanszirozo tamogatok, adakozok, vagy az 6n-
korményzati forrasok megint javulnak majd, pedig a mai helyzet, a gazdasagi recesszi6 ér-
z¢ékelhetd valtozasokat okoz mind a piaci, mind az intézményi szféra tamogatd szerepldi
szamara, forrasaik besziikiiltek, jobban megnézik a palyazatok céljat, felhasznalasat.

Bartal et al. (2005 p. 20.) szerint egy, a debreceni civil szervezetek korében végzett repre-
zentativ felmérés arra mutat ra, hogy a felmért szervezetek javarészének tobb bevételi forrasa
van, ezek kozil kiemelkedd az adomény, az SZJA 1%, a tagdij és az alaptevékenységb6l
szarmazo jovedelem, elenyészoen kevés volt azonban a kézponti kormanyzatt6l bevételt szer-
20 szervezetek szama. Palyazati uton a megkérdezettek csupan 25%-a szerez bevételt.
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2009-ben egy, a Hajda-Bihar megyei civil szervezetek vezetési sszefliggésit funkcio-
nalis jelleggel vizsgalé kutatast végeztiink. A kutatds mintaja 82 hajda-bihari civil szerve-
zet (a teljes hajdu-bihari civil szervezeti ,,populéacio” kb. 3700).

A mintavétel nem reprezentativ, holabda vétel jellegili, eredményei azonban mégis jel-
zés értékliek a megyei szférara vonatkozdan. Itt hasonloképp mi is azt észrevételeztiik,
hogy a szervezetek tobbségének tobbféle bevételi forrasa van. Vizsgalataink eredményét
az . abra mutatja be:
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1. abra A vizsgalt szervezetek bevételeinek forrasai
(Forras: Sajat vizsgalatok, 2009)
Figure 1. Sources of revenues of organizations examined

Az ébra alapjan lathato, hogy alapvetéen mara a minta adatai alapjan a palyazati forra-
sok jelentosége megvaltozott, a vizsgalt szervezetek 3/4-e €l veliik. Varadi—Vagvolgyi
(2008) analizise szintén a magas palyazati aktivitast és az ezekbdl szarmazo bevételeket
emeli ki. Meghataroz6 emellett a tagdijak, az adomanyok és az SZJA 1% valamint az
alaptevékenység bevétel szerepe, tehat igazi lényeges kiilonbség a palyazatok megitélés-
ben van. A miikddési forrasok és az aktivitas kozott tobbnyire szoros az dsszefliggés, mely
feltehetdleg a civilek esetében is igy van.

Egy civil szervezet esetében tobb aktivitas kategoriat lehet megkiilonboztetni, jelenleg
megitélésiink szerint a szervezetek aktivitas tipusai az alabbiak lehetnek:

e Dokumentécids aktivitas: az utolsé alapszabaly/alapitd okirat mddositas idépontja,

évente elkészitett jegyzOkonyvek szama, beszamold elkésziilte-kozzététele stb.

e Human erdforrds aktivitds: szervezet taglétszama, alkalmazotti létszama, dnkéntesek sza-

ma, havi munkadrak szama, munkakari leirasok szama, munkaszerzodések szama stb.

o Gazdasagi aktivitas: bevétel nagysaga és tipusai (tagdijak, palyazati bevételek, sajat

miikodési bevételek, SZJA 1%), elmult évben beadott palyazatok szama, profilja,
nemzetkdzi szintli beadott palyazatok szama, koltségviszonyok stb.
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e Szakmai aktivitas: szamszertsitheté szakmai eredmények (pl. parlagfii mentesitett
teriilet nagysaga, publikacidk, szakmai jelentések (tanulmanyok) szama, rendezett
konferenciak, meetingek, konferenciakon, egyeztetéseken vald részvétel stb.

e Kapcsolati aktivitas: rendszeres kapcsolatban 1év) szervezetek szama, kozos palya-
zatok nagysaga stb.

A fentiek koziil mi elsésorban a human er6forras aktivitas néhany elemét vetjiik ezzel
Ossze. Bartal et al. (2005 p. 20.) vizsgalatai azt mutattak, hogy a megkérdezettek civilek
66%-anak nincs 6nall6 alkalmazottja, 26%-uknak 10 fonél kevesebb az alkalmazottja,
5%-uknak 10 és 20 f6 kozotti alkalmazotti 1étszama van, a maradék 2%-nak 20-nal t6bb 6
az alkalmazottak szama. Az 6nkéntes segitOk szamat tekintve csupan 19%-uk nem ren-
delkezik 6nkéntesekkel.

Sajat vizsgéalataink azt mutatjak, hogy a szervezeti valaszaddk tobbsége (95%) olyan
szervezetnél aktiv, ahol nincs, vagy 10 fo alatti a foglalkoztatottak szama. Az adatbazis
részletesen attekintve igazabol alig volt talalhaté olyan szervezet, ahol bejelentett foglal-
koztatott dolgozik, a szervezeteknél tehat a végzett munka alapvetden 6nkéntességen ala-
pul. Az onkéntesség aktivitdsa viszonylag nagyobb mértéki, igy a foglalkoztatottak hia-
nyat az onkéntes munka javarészt ellenstlyozhatja. Vizsgalataink eredményét a 2. dbra
mutatja be:

Szazalek
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2. abra. Az 6nkéntesek részvételi aranyanak megoszlasa
(Forras: Sajat vizsgalatok, 2009)

Figure 2. Participations of volunteers of organizations examined

A vizsgalati eredmények alapjan elmondhato, hogy a felmért szervezetek kozott a
megkérdezettek szerint alig van olyan, ahol ne lenne dnkéntes, csupan két f6 nyilatkozott
6nkéntesek hianyarél. Tobb mint 50% szamolt be arrdl, hogy a szervezeti munkat keve-
sebb, mint 10 f6 6nkéntes segiti, 31% arrol, hogy 11 és 50 f6 k6zo6tti onkéntes aktiv, 13%
pedig arrdl, hogy t6bb mint 51 f6 6nkéntes aktiv a szervezetnél.

A KSH legutolso statisztikaja azt mutatja, hogy a civilek tobbségének igen kevés vagy
nincs is alkalmazottjuk. A szektorban foglalkoztatottak szama 130 ezer f6, az onkéntesek
becsiilt szama 427 ezer 6 volt 2009-ben, egyesiileteknél és maganalapitvanyoknal tevé-
kenykedett az 6nkéntesek tobb mint 93 szazaléka (I1).

Kutatasunk eredményei alapjan ugy tlinik, hogy az alapitok azért hoznak létre civil
szervezeteket céljaik megvalositasara, mert a célok megvalositasa ebben a formaban sike-
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resebb lehet. A szervezet tényleges feltételeinek kiépitésére azonban kevés figyelmet for-
ditanak, az alapitékon, belsé munkatarsakon kiviil a szervezeti munkaba kevés betekintést
engednek. Alapvetden a szervezeti feladatok komplexuméanak megvalositasat a szervezet
keretein beliil képzelik el (mely sokszor arra nem felkésziilt), és nem tesznek meg minden
sziikséges 1épést a célok elérése érdekében, hanem a lehetéségekhez képest alacsonyabb
fokozatban miikodnek. A szervezeteknek aktivabb lépéseket kellene tenniiik az eddig fel
nem vallalt (vagy hidnyosan ellatott) feladatok ligyében és tanusitsanak extrovertaltabb
magatartast, kérjenek segitséget a kornyezetiiktl. Ez alapveten a szervezeti aktivitas
novekedését kivanna meg, tovabba azt, hogy a szervezeteket az alapitok, vezetdk, tagok is
teljes értékii szervezetnek tekintsék, melyre tobb figyelmet kell forditani és a gazdasagi
szervezetek milkodéséhez hasonl6 feltételeket (anyagiak, eszkdzok, emberi eréforras) kell
biztositaniuk ahhoz, hogy a komplex, belsd és kiilsd elvarasoknak egyszerre meg tudjanak
felelni. A civil szervezetek aktivitasa tehat igen dsszetett kérdés. Részletes, a szervezetek
aktivitasat, annak teriileteit és megoszlasat jelenleg vizsgalo kutatasrol nem tudunk, a ku-
tatasok tobbsége sem vizsgélja ezt ilyen modon. A naprakész adatok hidnya tbb problé-
mat is jelent, az allami dontéshozok politikaja sokszor épp ezért nem teljesen megalapo-
zott, a szervezetek ellendrzése nem adaptalodik a szervezetek sajatossdgaihoz, szamos
elméleti érdeklédés mellett a tényleges civil aktivitas jelenlegi helyzete nehezen étlathato.

Bartal et al. (2005 p. 20.) megitélése szerint a szervezet bevételi nagysaga és az alkal-
mazottak szama erésen Osszefligg, a bevétel pedig a korabban emlitett aktivitassal, tehat
az aktivitas és alkalmazottak szama feltehet6leg Osszefiigg. Ez megitélésiink szerint ha-
sonld modon Osszefliggésben van az 6nkéntesek szamaval is, véleményiink szerint a szer-
vezet emberi eréforras viszonyaink javitasaval, bovitésével a szervezet gazdaséagi aktivita-
sa javulna, mely a tobbi aktivitas tipussal is osszefliggésben van. Ez pedig felerdsiti a civi-
lek szervezetfejlesztési sziikségleteinek fontossagat.

A rendszervaltas utan felerdsodtek az elvarasok a szervezetfejlesztés modszertani josa-
ga és gyakorlatiassaga irant. A szervezetfejlesztések indokoltsagat, eredményességét mar a
vezetéstudomany klasszikus munkai is bizonyitottak (pl. Taylor 1983; Iacocca 1988). Uj
momentumnak tekinthetd a civilek szervezetfejlesztése itthon. Az altalunk meghatarozott
fokuszteriiletre vonatkozdlag elmondhatjuk, hogy:

e Az elmult években, a megye tobb polgarmesteri hivatali szervezetfejlesztési mun-
kank eredményei, tapasztalataink azt igazoljak, hogy telepiilések szintjén megkeriil-
hetetlen a telepiilésszintii civilek dnkormanyzati koordinacidja. '

e A korabbi TAMOP 5.3.3 kozponti programok révén tébb, a civil szférat megerdsite-
ni szandékozd kozponti programok eredményei is megismerhetdvé véltak. Ezeket a
programokat megyei szinten két, integracios tevékenységet folytatd civil szervezet
koordinalta, kézponti forrasok Gtjan kb. 30 civil szervezet részesiilt a szervezetek
strukturalis adottségaihoz igazodo, alkalmazkodd-képességiiket, hatékonysagukat €s
fenntarthatosagukat javito szervezetfejlesztési szolgaltatasokban.

e A Magyarorszag—Romania hataron Atnyilé Egyiittmiikodési Program (2007-2013)
keretében épp a napokban ismertették a kb. 15-15 szervezet részvételével zajlo
programok aktualitasait, eredményeit.

A programok tartalom elemzése révén feltarhato, hogy azok a klasszikus szervezetfej-
lesztés 1épéseit kovetik (szervezetmegkeresés-diagndzis-javaslatok-beavatkozas-utoértéke-
1és). A programok t6bbsége a szervezetek emberi eréforras viszonyainak fejlesztését €s
forrasbevonasi, program aktivitasi tevekenysegelt kivanta javitani.

Felmeriil a kérdés, hogy mennyire voltak 4tfogéd jellegiiek a programok. A TAMOP
programot tekintve, meglatdsunk szerint szambeli kiterjedtségiiket tekintve sajnos nem,
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mivel nagyon kevés szervezet részesiilt a program tevékenységeiben. A programok tartalma,
szisztéméja szakmailag logikus, mégis eredményességiik sem igazin egyértelmil. Fancsal-
szki (2011) vizsgalatai a szervezetek elégedettségét (modszerekkel és fejlesztokkel kapcso-
latosan) csupan 60%-nak itélte meg, a problémak megoldasaban 25%-uk szerint sajnos nem
segitett. A megkérdezettek egy bizonyos része, 30% nem is venne részt még egyszer szerve-
zetfejlesztésben. Ez a civileknél meglatasunk szerint nem mutatja a programokkal valé egy-
értelmii elégedettséget. A problémék javarésze abban all, hogy noha nagy a pélyazati aktivi-
tas, alacsony a szervezetek palyazati tapasztalata, melyet csak bonyolitanak a projekt eljaras-
rendi anomaliai (Varadi-Vagvolgyi, 2008). A szervezetfejlesztésben valé részvétel legjelen-
tdsebb motivacidja is a sikeres palyazatok irdsara és a forrasteremtésre iranyul. Ez tulajdon-
képp azt jelzi, hogy nagyobb hangsulyt kellene tovabbra is helyezni az ilyen jellegii ismere-
tek oktataséra és a tapasztalatok atadasara. Feltehet6leg a modszertan adaptacidjara €s Qijsze-
rii megoldasok kidolgozasara is sziikség lenne. A tobb napos, sokszor nehézkes szervezetfej-
lesztési egyiittléti programok helyett tbb 0j eszkozt is tudunk javasolni:

e Coaching. A vezetdk tamogatasara, segitésére egyre elterjedtebb mddszer a szemé-
lyes tanacsadds, a coaching és kiterjesztve a munkatarsakra is a valtozas menedzs-
ment eszkdzokhoz vald kapcesolas.

e CISZOK halézat bévitése. A halozat évek Ota segiti a civilek munkajat, tobb telepii-
1ésen kellene hasonlo tanacsadasi lehetdséget kindlni.

e Civil Business Angel halozat. A szolgaltatas alapvetden az iizleti szférara van kidol-
gozva, de vonatkozasai a civilekre is értelmezhetdek.

e Korszerili menedzsment megoldasok attekintése

e Szorosabb, akar kotelezo jellegii integracios szervezodések létrehozasa és megerdsi-
tése, hasonldan a kamarakhoz valamint tartalmas szolgaltatasok biztositasa.

A szervezetek tevékenységei, aktivitasuk mértéke, illetve a munkatarsak és onkéntesek
szama is jelzi, hogy a szektor elindult az intézményesiilés tjan. Ez az irany felvet olyan
kérdéseket, amelyek nem csak a szervezetfejlesztési programok létjogosultsagat indokolja,
hanem azok centralizalt szervezését is, illetve kozponti forrasokbol valé finanszirozasat is.

A magyar nonprofit szektor legfbb erdssége, s ugyanakkor legnagyobb belsé tartaléka
az, hogy az allampolgarok aktivan, megoldas-orientdltan reagdlnak a térsadalmi problé-
makra. Ebben a tekintetben az 4llam szerepvallalasa alapvetéen galansnak tekinthetd, hi-
szen az NCA kezdeményezései nagymértékben hozzajarultak a forrdsok bdvitéséhez.
Problémat jelent, hogy nem tudni jelenleg az NCA jovéjét, a jelenlegi palyéazati timogata-
sok is csak idén szeptemberig tdimogatnak. Sok decentralizalt forrast, mely eddig szokasos
volt, meg sem hirdettek, a jelentdsebbek pedig 6nerd igényesek, emiatt nehéz a civilek
tobbségének hozzajutniuk. Régen korvonalazodik a civil bank és az ahhoz fiiz6d6 szakmai
kompetencia kdzpont elképzelés is, azonban 2008 6ta errdl sok sz6 mar nem esett, noha a
programok téarsfinanszirozasahoz, és ezaltal a szektor tovabbi fejlesztéséhez alapvetden
tobb kezdeményezésekre lenne sziikség. A rendszeres és atfogo fejlesztési programok
segithetnek a szektornak olyan problémajaban is, hogy a forras hidny €s a tirsadalmi meg-
becsiiltség nem egyértelmiisége miatt magasabb a fluktudcié mind adminisztrativ mind
menedzsment teriileten. A civileknek ugyanakkor sziikségiik van munkatarsakra, legyen
az onkéntes vagy foglalkoztatott, hiszen bdviilésiik, fejlodésiik ennek révén lehet megala-
pozott. A civil projektek egyrészt a mar emlitett masodlagos timogatésokkal (tudéas bovi-
1és, személyes indokok) és a stabilabb munka és karrier kornyezet megteremtésével is
tdmogatOan hatnak.
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