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ABSTRACT

In the last decades, on the bases of the analyses of local economic successes,
we meet with identified / named models, such as the technopolice programme, and
many types of evaluation and in general these maybe placed into three categories.
The first of these is identified on the basis of the results of its importance and
organizational developments. The second on the basis of the succes of its
implementation. However, for the most part we can recognise these two in a
combined form. Concerning the characteristics and legality of these models,
there are serious professional disagreements , but one cannot yet state that there
has been any agreement to date. Therefore, such an appraeche is important for
the technopolice programmes, because the global economis motors represent
such a possibility and their relevant strategies have become the goals of political
decisionmakers dealing with regional and urban development, as well as those
decisionmakers int he fields, respectively. The majority of these decisions are made
by politicians who require research results and integrated professional support.
This study has been prepared int he spirit of such expectations

1. A téma aktualitasa

Vannak id6szakok, amikor egy orszag, egy gazdasagi térség elégedetlen azzal a
fejlodési iitemmel, amit a statisztikai adatok ismeretében utolag megismer és - mint
napjainkban is-, szeretne ezen valtoztatni. Ezekb6l a szandékokbol nyilvanossagra
leginkabb az orszagos méretii programok keriilnek, amelyeket jellemzoen athat a
politika és ettdl legtobbszor elvesztik a tiszta, egytényezOs gazdasagi racionalita-
sukat. Alacsonyabb igazgatasi szinteken nem késziilnek Magyarorszagon gazda-
sagfejleszteési tervek abban az értelemben, hogy a végrehajtashoz rendelkezésre
allnanak az eszkozok és dontési kompetencidk. Ezt tényként kell kezelniink, mint
ahogy azt is, hogy az EU fontosnak tartja ennek a helyzetnek a megvaltoztatisat,
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amit egyrészt deklaral a tobbszintli kormanyzas elvének az eldtérbe allitdsaval, de
konkrét eszkozoket is kinal az Europai Terileti Egyiittmiikodési Csoportosulas,
mint jogi szervezet létrehozasaval, ezen kiviil az interregionalis, transznacionalis
és hatiron atnyulo programjainak a mikodtetésével.

Ha ezeket a koriilményeket még kiegészitjiik egy nagyon egyszeri megallapi-
tassal, nevezetesen egy nagyobb egység (orszag) eredményei a részek dsszegzése,
akkor a teriileti szintii beavatkozas melletti érvek elvi szinten meggyozoek.

A végrehajtas technikdja, modszertana azonban mar felvet nagyon sok szaba-
lyozasi, igazgatasi problémat, amelyeknek a megoldasara nem vallalkozhatunk,
de arra igen, hogy j6 benchmarkokat keresve egy részteriileten ajanldsokkal éljlink
(VANTUS - JUHASZ, 2008). Ez a gazdasagfejlesztési eszkoz a technopolisz.

2. A kutatas megallapitasai

A technopoliszokra egységes definicid nincs, értelmezése lehet varosfejlesztési/
teriiletfejlesztési megkozelitésii, lehet az innovacio gazdasagi szerepének leirasara
alkalmazott térbeli ,jelz0”, de taldlkozhatunk vele egy adott teriilet szervezetei
mindségi és tartalmi egytittmiikodésének a szintjét kifejez6 fogalomként is. Ebben
a tanulmanyban a World Technopolis Association (WTA) Technopolisz Vilagszo-
vetség és BAIMOCZY (2011) definiciéjat hasznaljuk, miszerint a technopolisz:
Az innovativ tevékenységek térbeli koncentracidjat célzo telephely-alapt kezde-
menyezeés, amely méretébol adodoan varosi funkciokkal rendelkezik. Az innova-
cids rendszer szamos relevans szerepldjét (felsdoktatasi intézmények, kutato inté-
zetek, innovativ vallalatok, fejleszto szervezetek, igazgatas stb.) egyesiti, kozottik
magas szintli egyiittmikodést general.

A gazdasagi teljesitmények vizsgalatanal alapvetd elvards, hogy lehatarolt
legyen a kutatds szervezeti, teriileti kiterjedése €s az alkalmazott modszertan. A
lehatdrolas szervezeti szempontbol viszonylag egyszerti volt mindaddig, amig az
egyiittmiikodések, kiszervezések nem valtak napi gyakorlattd az tizleti szektorban.
Ma mir esetenként komoly feladat annak eldontése is, hogy hol van a vallala-
tok ,,hatara”. A vallalati telephely megvalasztasa is egy sok-szempontu, a vallalat
sorsat alapvetden meghatarozé tényezo (PAKURAR és KOVACS, 2007), aminél
sokkal komplexebb a technopoliszok helyének a meghatarozasa A teriileti lehata-
rolas sokkal egyszeriibb, de ebben az esetben komoly gond az adatbazis relevan-
cidgjanak biztositasa, ugyanis a statisztikai adatgytijtés a jogilag is értelmezhetod
szervezetek adatkozléseire tud csak tdimaszkodni, ezeket viszont nem teriileti ala-
pon gyiijtik. Magyarorszagon a rendszervaltas ota a megyei €s orszagos statiszti-
kai informacios bazis jelentds mértékben besziikiilt. Ezért gy itéljiik meg, hogy
a gazdasagokbol, elso kézbol szarmazo, aktudlis helyzetet titkrozo informaciok
felértékelddtek (OLAH - PAKURAR, 2005)

Egy adott szervezet gazdasagi tevékenysége nem csak a székhelyén folyik,
viszont a szervezet teljesitménye csak egy helyen vehetd szamba. Tekintve, hogy a
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technopolisz programok hagyomanyos &sszehasonlité gazdasagi elemzése adatok
nélkiil nem végezheto el, keresniink kellet egy olyan modszert, amellyel leirhato,
egyben mindsitheté a mar megvaldsult program(ok), masrészt elvégezheté egy
Osszehasonlito elemzés, azzal a céllal, hogy legyen kovethetd példa.

A modszertanok koziil a folyamat-benchmarking felel meg a célkitlizéseinknek.
A benchmarking azért, mert ez a leghatékonyabb madd, hogy az iizleti valtoztatas
sikeres legyen BRELIN-GRAYSON (1998). A folyamatalapi megkdzelités pedig
azért, mert a leghatékonyabb eszko6z az {izleti folyamatokra valé koncentralas és
azok tokéletesitése- tehat azon folyamatoké, amelyektdl a vdllalkozas, az lizlet
mikddik C.CAMP (1998).

Robert Solow mar 1956, majd 1957-ben publikalt munkaiban megfogalmazta,
hogy a hosszu tava gazdasagi novekedés motorjat a szélesebb értelemben vett tech-
noldgiai haladés, azaz az innovécio jelenti. Ennek megfeleléen egy jelentds innovia-
cios képességgel rendelkez6 gazdasagi rendszer gyorsabban tud fejlodni és egy ked-
vezodtlen kdmyezeti hatas utan ™jraépitkezni”. A vilagban szamos olyan gazdasagi
rendszer miikdik, mely tudatosan, hosszu tavu stratégia alapjan épitkezik, illetve
eredendé jellemzdjénél fogva rendkiviil hatékony innovécios képességgel (K+F)
rendelkezik. Ilyen rendszerek a tagabb értelemben vett K+F innovacios centrumok, a
Technopoliszok is, melyek a vilagon igen sokrétiien alakultak ki. Megkérdéjelezhe-
tetlen, hogy azok az orszagok, amelyekben jelentds a kutatas-fejlesztési potencial, és
az ezaltal megvalositott és megvalosithatd kutatasi eredmény, rendkiviili bevételekre
tettek szert, melyek révén mara technologiai nagyhatalmakka valtak.

A foldrajzilag lehatarolhato teriiletekhez kothetd gazdasagi rendszerek, mint a
technopoliszok, a mintaként szolgalo Szilicium-volgy, illetve ezt nem sokkal kovetod
japan tudomanyos parkok kialakitasa sordn valosultak meg, melyeket rendkiviil
dinamikus fejlédést produkalé dél-koreai, tajvani kutatds-fejlesztési centrumok
kialakitasa kovette. Ezen gazdasagi rendszereket egységesen hosszu tavi stratégiara
épitve szisztematikusan épitkezve alakitottak ki, kdzvetlen kapcsolatot biztositva az
innovacié folyamatanak szereploi kozott. Emellett szimos eurdpai példa is mutatja
ezen gazdasagi rendszerek sikerességét, azonban kérmyezeti, teriileti €s strukturalis
adottsagaik, és ezaltal kialakulasuk egészen eltéro; tobbek kozott a nagy multi egye-
temek is nélkiilozhetetlen szerepldivé valtak a — ROTHWELL (1994) munkassaga
alapjan meghatarozott — 6tddik generacios innovacios folyamatnak.

Ezen technopoliszok adottsagai feltérképezésének a modja a fejlesztési prog-
ramok folyamatelemekre bontasa. igy meghatarozhaté az adott technopoliszban
zajlo innovacios folyamat, a nélkiilozhetetlen eréforrasok és nem utolso sorban a
sziikséges innovacios egylittmiikdési hattér. A benchmarkként kivalasztott tech-
nopolisz programok megvalosulasanak elemzése, az eredmények modellezése és
egy kivalasztott magyarorszagi fejlesztési teriiletre torténo adaptacioja az altalanos
cél, mely reményeink szerint konkrét stratégiai alternativat kinal az adott térség
hosszu tava gazdasagi fejlodéséhez.

Az altalanos célkitiizés alapjan a kivetkezo kutatasi hipotézist allitottuk fol:
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A megvalosult technopolisz programok folyamatszemliéletii modelljének adap-
talasa alkalmas a teljesitményrés és stratégiai inputok meghatarozasara.

A kutatas specifikus célkitiizései:

1). A Technopolisz fogalmi lehatarolasa, definialasa

2). Megvalosult technopoliszok stratégiai szemléletii innovacios jellemzdinek,
folyamatelemeinek meghatarozasa (benchmarking).

3). Osszehasonlithatosagot biztosito ,technopolisz-modell” beazonositasa, adap-
talhatésaganak vizsgélata.

4). A benchmarkok és a kivalasztott magyarorszagi fejlesztési teriilet gazdasag-
fejlesztési folyamatai kozotti fejlesztési kiilonbségek, ,teljesitményrések™
meghatarozasa

5). A gazdasagi teriilet technopolissza vilasahoz sziikséges stratégiai inputok
meghatdrozésa.

A Rothwell munkassaga nyoman 6todik generacidssa valt innovacios folyamat
vizsgalata, a teljes korii innovacios modellnek a vizsgalata, amely valdjaban egy
folyamatrendszer. Ebben az elsé generacids innovaciés folyamatokra a techno-
logiafejlesztés, a masodikra a technologia és a piaci igények Osszehangolasa, a
harmadikra a technolégia és a vallalkozas integralasa, a negyedikre a technolo-
gia, a vallalkozas, a beszallitok és a vevdk (piac) egyiittmitkodése, az 6todikre
az egylittmikodo innovacios rendszerek kiépitése jellemzo (PAKUCS, 2003.). Az
alapvetden kutatas-fejlesztésre €piilé technopoliszokban az innovacios folyamat
ezen struktiraja teszi a teriiletet/varost technopolissza.

A folyamatstrukturak feltarasaval €s leirasaval érhetjiik el az atlathatosag meg-
teremtését, amely elengedhetetlen a folyamatok szabalyozasahoz, illetve atalaki-
tasahoz. A folyamatstruktira szemszogébol kiindulva a folyamatok logikai, illetve
idébeli egymasutanisaganak abrazolasa altal a folyamatok attekinthetové valnak,
¢és ez altal lehetoségiink van feltarni a gyenge, kritikus pontokat. Hozzérendel-
het6 az is, hogy mely funkcionalis egységek vesznek részt a folyamatok végre-
hajtasaban, ami a folyamatfelelos kijelolésének a szempontjabol bir jelentoséggel,
mivel ez altal teljes folyamatokat tudunk hozzarendelni egy-egy szervezeti taghoz.
(IFUA HORVATH & PARTNERS, 2006.)

A tartds sikert az a képesség biztositja, hogy olyan folyamatokat épitsiink ki és
iranyitsunk, amelyek biztositjak:

+ relevans piaci trendek felismerését, ennek megfelel6 termeket,

+ célpiacok és vevocsoportok felismerését, megszolitasukat és a velik valo

kapcsolat apolasat,

» a termelési és szolgaltatasi folyamatok hatékony megszervezését és teljesit-

mény outputjat a

* piac altal elvart minéségben,

+ tamogato folyamatai segitség elo az tizleti modell miikodéset,

+ -azértéktermelo folyamatok olyan iranyitasat, amely optimalisan hasznalja ki

sajat eroforrasokat ¢s a partnerek teljesitoképesseéget,
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+ hatékony és eredményes egyiittmitkodés az értékteremtésben résztvevo part-
nerekkel, ugyanis a fogyasztoi tirsadalomban a folyamatok jelentik az ered-
ményhez és a sikerhez vezeto utat (HAMMER, 2001).

A vizsgalataink soran a kutatas céljanak megfelelden a technopoliszok folya-
matszemléletii modelljének azonositasara téreksziink, ennek megfeleléen a tech-
nopoliszt egy szervezeti egységnek, egy gazdasigi rendszernek tekintjiik. igy
alkalmazhatok a jellemzdéen a vallalatoknal alkalmazott fo folyamatkategoridk,
melyek az alkalmazott folyamatstruktura alapjait képezik.

Ennek legfelso szintjét a technopolissza vilas szempontjabdl meghatarozo,
determinans {izleti folyamatok képezik. Ezek alapjan a folyamatok hierarchikus
felépitése a kovetkezo:

* Determinans folyamatok (folyamatkdtegek)

+ Fo folyamatok

+ Részfolyamatok

» Tevékenységek

A determindns folyamatok valéjaban folyamatkotegek, melynek ,,tengelyében”
a stratégiai célt kozvetlenill vagy kozvetetten teljesitd folyamatok, illetve ezen
folyamatok végrehajtasat biztositd folyamatok llnak. (BERNATH, 2007. nyomén
sajat szerkesztés).

1. abra: Technopolisz modell
Figure 1.: Technopolice model

Funkciok Osszetevik
Egyetem(ek)
Allami kutatés-fejlesztés
1. Kutatas-fejlesztés (K+F) Magdn kutatas-fejlesztés

Egytittmiikddésen alapuld kutatas fejlesztés
Technologia kereskedelem (technologia transzfer)
Villalkozo szellem

Inkubacio

Kockazati toke

2. Uzleti tevékenység

Halozatépités

Képzési program
Pénziigyi tamogatas

3. Menedzsment Marketing

Ingatlanbérlet
Globalizacio
Foldhaszndlat
Kutatas-fejlesztési eszkdzok, berendezések
4. Infrastruktira Uzleti létesitmények
Kiszolgdlo 1étesitmények
Lakhatas és betelepiilés

Forras: Creative Model of Science Park Development
(Deog-Seong Oh-Byung-Joo Kang, 2009.) nyoman sajat forditas
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A fenti tablazatban a dél-koreai DAEDEOK Innopolis fejlesztése soran kiala-
kitott funkciok és azok dsszetevoi lathatok. Ezen funkciok és dsszetevok mogott a
folyamatszemléletii megkozelités értelmében folyamatkdotegek, folyamatok, ezen
beliil fo6- és tAamogat6 folyamatok allnak, azaz ezek képezhetik egy technopolisz
folyamatstrukturajanak alapjait. Ennek megfelelden a technopoliszok jellemzo
determinans folyamatai a folyamatszemlélet logikajat kovetve tovabb bonthatok
fo és részfolyamatokra. Kivaloan reprezentilja ezen hierarchiat az elozetes vizsga-
latokra alapozott kivetkezo abra, mely a technopolissza valas egyik determinans
folyamata az oktatas mentén mutatja be a lehetséges folyamatstruktirat.

2. abra: Technopolisz lehetséges folyamatstruktirija
Figure 2.: Possible structure of process of Technopolis

1. K+F tevékenység

2. Oktatas
2.1 lgénvfelmérés
5 Az oktatas ., vevoinek ™
i s
beazonositdsa
212 A meglévo okeatasi programok
arvildgitdsa
213 Az ir:r'e':maira_\‘ek alkalmassaganak
ranisitasa
314 A, vevdk " képviseldinek a
bevondsa
2.5
, o Akkreditdcids rendszerek
“° megfeleltetése
2.3 Kdzds tanulas
2.4 Oktatasi programok kidolgozdsa
2.5 Mindségbiztositas
2.6 Intézményfejlesztés
5 - Uj intézmények
~_megszervezése/inditisa
2.8 ..
3. Innovicié menedzselés
4. Termelés
Uzleti szolgiltatisok, befektetés
" bszténzés
6. Technologiai transzfer
Infrastrukturalis feltételek
7. kialakitasa(telephely, kidllitas,
sth)
8. Lakokdrnyezet megteremtése
9. Finanszirozasi mechanizmusok
10, Igazgatis
11. Kizélet és civil szervezetek
12 Hailézatépités,
" hilézatmenedzsment
13

Forras: Sajat szerkesztés

250



3. Osszegzés

A magyarorszagi fejlesztési teriilet technopolissza valasdhoz sziikséges straté-
giai inputok a benchmark tevékenység alapjan meghatarozott technopolisz-modell
és a hazai innovacios centrum folyamatai kozotti teljesitményrések alapjan hata-
rozhatoak meg. Jelen kutatasban a teljesitményt a magyarorszagi fejlesztési terii-
let innovacios képességeként definialhatjuk, ami azt jelenti, hogy rendelkeznek-e
azokkal a folyamatokkal, amelyekkel egy technopolisz ,.igényei” kielégithetok.
Nem vizsgaljuk ezeknek a folyamatoknak az outputjait és azok szinvonalat, haté-
konysagat. A teljesitményrések meghatirozasat az dsszemérési teriiletek struk-
turajat kovetve, logikai uton végezhetjiikk el. A mindsitéshez felhasznalhatoéak a
benchmarkok adatai, sajat tapasztalatok és a kovetkezd a tovabbi kutatas soran
megvalositott informaciogyiijtés eredményei.

Ebben a megkozelitésben a teljesitményrés megallapitasa azt jelenti, hogy van-e
a beazonositott igényeket — a teljeskorii innovaciot — kielégito folyamatstruktira és
az abban szerepld folyamatok hozzarendelhet6-e egy szervezethez, folyamatgaz-
dahoz (GALYASZ, 2007.). Ha ez a harmas egység a technopolisz-modell minden
folyamata esetén teljesiil, akkor a rendszer elvi szinten miik6do képes, megfelel az
érintettek igényeinek.

Amennyiben a fenti allitas nem teljesiil és az adott fejlesztési teriilet az adott
folyamattal nem rendelkezik, az innovacios folyamatrendszer megszakad és ezaltal
a kutatas-fejlesztési eredmények nem tudjak biztositani a magas hozzaadott értékii
termékek és szolgaltatasok megjelenését és ezaltal a gazdasagi eredményeket.

A teljesitményréseket — ebben az értelemben tehat — a hianyzo folyamatok és kap-
csolodasi pontok alkotjak. Ahhoz, hogy a teljesitményrések egy magyarorszagi fej-
lesztési teriilet stratégiai inputjaiva valhassanak a hidnyzé folyamatokat a stratégia
részéve kell tenni. Ehhez a stratégiai tervezés alulrol felfelé (bottom-up) iranyuld
modszerét alkalmazva a folyamatokat hozza kell rendelni a stratégiai célokhoz, ille-
toleg a folyamat jellemzoihez sziikséges visszanyulni, hiszen minden tudatos szerve-
zeti folyamat valamilyen eredmény (cél) elérése érdekében megy végbe (11).

Ennek keretrendszerét a napjainkban egyre szélesebb kdrben alkalmazott BSC
(Balanced Scorecard) modszer adja, mely struktirajabol adodoan alkalmazhato a
stratégiai célok és a célok megvalositasahoz sziikséges folyamatok Gsszeillesztésére.

A Balanced Scorecard (magyarra forditva: kiegyensulyozott teljesitménymuta-
rendszerré, amely egyben kijeldl egy teljesitményértékelési és vezetési keretet is. A
BSC négy egyenértékii szempontot vesz figyelembe, ezek: a pénziigyi teljesitmény,
a vevok, a milkddési folyamatok valamint a tanulas, fejlodés — amely sokak szerint
egyszerien HR scorecard-nak is nevezheto. A BSC képessé teszi a vallalatokat, hogy
nyomon kévessék a pénziigyi eredményeiket, s ezzel egyidejiileg figyelemmel kisér-
hess¢k a jovobeli novekedéshez sziikséges 0j képességek €s nem anyagi jellegii er6-
forrasok kialakitasanak és megszerzésének folyamatat (KAPLAN-NORTON, 1999.)
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