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Abstract

In Our research we analyse CSR activities — Corporate Social Responsibility —, in small communities of
Tamasi micro-region’s settlements. During the analyses we got information’s about the existence of CSR
activities in Least Developed micro-regions which is frequent in the Western European countries, and also for
the question: If yes, in what form does it exist?. We could be informed about the effects of CSR activities by
questionnaires and in-depth interviews,

This study has timeliness in the fact that expansion and publicity of companies social responsibilities can
help society to improve outlook in a life, morals and relation between people and companies. The next genera-
tion can be grown by the attitude of helping to others with publicity of Corporate Social Responsibility. They
will can take it for granted to find solutions for basic social problems or just contribute to reduce them.

1. Bevezetés

Kutatasunkban a CSR tevékenységek, vagyis a vallalatok tarsadalmi felelosségvallalasanak kozosségekre
gyakorolt hatasat vizsgaljuk a Tamasi kistérség telepiiléseinek kiskozdsségeiben. Vizsgilatunkat a Nemzeti
Fejlesztési Ugynokség leghatranyosabb helyzetii kistérségekkel foglalkozo programirodaja altal meghirdetett
A leghatrinyosabb helyzetii kistérségek és a fels6oktatas egyiittmiikodési programja” keretében megkdtott
Tamési és Simontornya Varoskérnyéki Onkormanyzatok Tobbeélu Kistérségi Tarsulas — Kaposvari Egyetem
egyiittmiikddésében folytattuk.

A tarsadalmi felelosségvillalds mér tobb ezer éve ismert, azonban figyelemmel kisérése és kutatasa csak a
19. szazad kozepén indult meg.

Egy CSR tevékenység kivitelezése sordn az adott tarsadalmi probléma felkarolasa mellett kozosségfejlesz-
tés, kozosségépités is megjelenik, mind a vallalaton beliil, mind az adott telepiilésen, telepiilésrészen vagy
intézményben, ahol az megvalésul. Eziltal az adott vallalati kozosség — és a kiilsé kornyezet is — fejlodik,
osszekovacsolddik és megerdsodik, elGsegitve ezzel a vallalaton beliil a hatékony munkavégzést, mely a valla-
lat munkafolyamatara és profitszerzésére is pozitiv hatassal lehet.

Vizsgalatunk megkezdése el6tt harom hipotézist allitottunk fel, amelyek egyéni interjus és kérddives vizsga-
latunk alapjaul szolgaltak:

¥" A Tamasi kistérségben is jelen van a CSR tevékenység, de elsdsorban nagyvillalatok kezdeményezése-

ként és nem a helyi vallalkozok altal.

v A lakossag dontd tobbsége nincs tisztaban a vallalatok tarsadalmi feleldsségvallalasinak jelentésével,

céljaval.

¥ A CSR tevékenységnek van kozdsségre gyakorolt hatasa.

2. Fogalmi meghatarozas

A CSR, Corporate Social Responsibility angol kifejezésekbol megalkotott mozaikszo, amely magyarul a
Vallalatok tarsadalmi felelésségvallalasat (VTF) jelenti.

A CSR t6bb iranyzata alakult ki a 19. szdzad kdzepétdl napjainkig. A vallalatok tarsadalmi feleldsségvalla-
lasanak tobb értelmezése még ma is parhuzamosan ¢l egymas mellett. Ez azzal magyarazhato, hogy a CSR
nagyon Osszetett fogalom, amelynek meghatirozasa teriiletenként és orszagonként is eltéro, attol fliggden,
hogy térténeti, szabalyozasi, gazdasagi vagy tarsadalmi oldalrol kozelitik meg. De érint etikai, értékrendbeli
kérdéseket is.'

Kérdoives kutatasunk soran az Eurdpai Bizottsig Z61d Konyve altal elfogadott definiciot vettilk alapul, mert
ezt éreztiik a legatlathatobbnak, igy a kérddivet kitdltok labjegyzetként ezt a fogalmi meghatarozast olvashat-
tak. Az Eurdpai Uni6 Zold Kényve szerint:
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»A CSR egy olyan megkizelités, amely szerint a vallalatok dnkéntes alapon komyezet: és tarsadalmi szem-
ponmkar épitenek be iizleti tevékenységiikbe és az érdekelt felekkel vald kapcsolatukba. ™

A Fenntarthaté Fejlodés Uzleti Vilagtanacsa (WBCSD) CSR értelmezése szerint:

A CSR a villalkozdsnak az a tartds elkdtelezetisége, hogy etikusan viselkedjék és hozzdjaruljanak a gazda-
sagi fejlédéshez, mikizben javitja a munkavdllalok és csaladtagjaik, valamint a helvi kézdsség es az egész
térsadalom életmindségér. ™

A két kivalasztott definicid csupan téredéke a kiilonboz6 szervezetek altal megfogalmazott értelmezések-
nek.

3. A CSR feltételrendszere és elterjedése hazankban

A 2006-ban kiadott Kdzlemény szerint az Eurdpai Unié CSR-politikaja akkor tudna jol érvényesiilni, ha a
villalatokkal szemben olyan elvarasok lennének, hogy nem csak a megtermelt profit, hanem egyes tarsadalmi
problémak megoldasaban valo segitségnyujtasuk alapjan is értékelnék a vallalatok teljesitményét.* Az Eurdpai
Unié CSR — politikai torekvései dsszhangban vannak a magyar célokkal, automatikusan, valtoztatas nélkiil
érvényesek hazankban is. A piacgazdasagra valo attéréssel és a CSR teriiletén nagy tapasztalattal rendelkezd
multinaciondlis vallalatok megjelenésével parhuzamosan ment végbe az integracio, igy feltételezhetjiik, hogy
a nagyvillalatok tapasztalatai is hozzdjrultak a CSR fogalom népszeriivé valasahoz, térhoditisihoz. Hazank-
ban ezt a feltevést tamasztja ald, hogy 2004-t6] egyre nagyobb médiafigyelmet kap a kérdés, egyre tobb ren-
dezvényen jelenik meg, és egyre tobb vallalat tevékenységébe yul be tarsadalmi feleldsségvdllalis.®

A CSR feltételrendszerét a PESTEL-analizissel vizsgaljak,” tehit a politikai (Political), gazdasagi (Eco-
nomic), tarsadalmi (Sociocultural), technologiai (Technological), kérnyezeti (Environmental) és jogi (Legal)
kérmyezet szemszogébol.

1. Politikai sajatossagok: A rendszervaltast megel6z6 szocialista rendszerben a villalatvezetok korlatozott
dontési jogkorrel rendelkeztek. Ennek kdszdnhetden a kordbban allami tulajdonu vallalatok esetében a tarsa-
dalmi és pénziigyi felelosségvallalas tradicidi hianyoznak. Ugyan ez a jelenség figyelhetd meg az ujonnan
alapitott cégek esetében is, mivel ezeknél — a megalapitasukat kivetden — a piacra vald bejutds és bennmara-
dis keriil el6térbe, a CSR rovésara,”

A rendszervaltast kovetd idészakban a lakossag és az tizleti élet szerepldi a CSR terjedésének lehetdségét az
Eurépai Unichoz vald csatlakozisunkat kovetoen az Unié CSR-politikdjaban lattdk, mivel az unios szintii
szabalyozds irant nagyobb volt a bizalom.®

2006 ban a kormény is felismcrte a CSR jeleméségét czért a Gazdaségi és Kéz]ekedési Minisztériumon be-
tamogatasa, az adoza:ﬂ mordl javitasa, a valla]atok komyezeti teljesitményének javitasaban valo kozremiko-
dés, valamint a munkahelyi diszkrimindcié csokkentése. Célul tiizték ki, hogy a multinacionalis vallalatokkal
dsszefogva segitik el a CSR terjedését.”

2. Gazdasagi karnyezet: Az 1980-as, "90-es évek politikai véltozasai magukkal hoztdk a nyugat-eurdpai
életszinvonal, fogyasztasi szint iranti igényt. Az 0] alapitast vallalatok vagy kényszervallalatok voltak, vagy a
tulajdonos-menedzsment rendelkezett hidnyos tapasztalattal, azonban mindkét esetben elmondhatd, hogy a
legalacsonyabb feleldsségi szintnek, a pénziigyi és jogi felelosségnek sem tudtak eleget tenni, '

A gazdasagi kornyezet masik komponense a véllalatok szempontjabol a termékek iranti kereslet. Vagyis,
hogy a vallalat jo komyezeti teljesitménye, a tarsadalmi feleldsségvallalasa mennyire befolyasolja a verseny-
képességet, a CSR-ban élen jaro vallalatok termékeiért, szolgaltatasaiért, a kornyezetbarat termékekért hajlan-
doéak-e a fogyasztok magasabb arat fizetni."

3. Tarsadalmi jellemzdk: A rendszerviltist kovetoen addig nem tapasztalt tarsadalmi problémak keriiltek
felszinre, mint példaul a munkanélkiiliség. A globalis kémyezeti problémék a nyugathoz képest kevésbé fog-
lalkoztattak a lakossagot. Foként olyan problémékkal foglalkoztak, amelyek kézvetlen kdmyezetiiket, vagy
telepiilésiiket érintették. Mara ez a rossz tendencia javult, a lakossag vallalatokkal szembeni elvarasai nottek.
A BCSDH (Business Council for Sustainable Development in Hungary — Magyarorszagi Uzleti Tanacs a
Fenntarthato Fejlodésért) 2006-o0s vizsgalata soran a megkérdezettek csupan 9%-a szokott minden vasarlasnal
figyelni a tudatossagra, és a valaszaddk 62%-a vasdrlasakor soha sem veszi figyelembe a terméket gyarto,
vagy szolgéltatdst nyijtd cég felelos tevékenységének meglétét. A reprezentativ felmérésbol az is kideriilt,
hogy a tudatos fogyasztok leginkabb a magas jovedelemmel rendelkezd, jol képzettek korébol keriilt ki.'?

4. Technologiai kiérnyezet: A technoldgiai komyezetet a vallalatok kdryezeti teljesitményére valo hatasa
tekintetében vizsgaljak. Az 1950-es évektol végbemend iparositas kezdetben nem vette figyelembe a kdrnye-
zetvédelmi szempontokat, amelynek alapja egy kommunista ideoldgia, a ,természet legydzése™ volt. A piac-
gazdasagra vald atalldst kovetoen a kornyezetkarosito technologiak nagy részét lecserélték. A megsziint terme-
lési kapacitis részleges pot]asa lehetdvé tette a kémyezetvédelem szempontjabdl legkorszeriibb technoldgiak
kialakitasat, bevezetését.'®
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A technoldgiai kdmyezet masik terillete a kdrnyezeti infrastruktira fejlettsége, amely a rendszervaltast ko-
vetben ugyan javult, de bizonyos mértékben még mindig hatraltato tényezo a szervezetek kdrnyezeti teljesit-
ményét tekintve.'*

5. Kdrnyezeti jellemzék: A kdrnyezet terhelése nagymértékben csdkkent a nehézipar &sszeomlasat kovetden,
amit a ndvekvd fogyasztis, hulladéktermelés, a személygépkocsik szamanak emelkedése részben ellensilyo-
zott. A karosanyag-kibocsatis mennyisége csokkent, ennek pozitiv hatasai mellett negativ is megjelent, hiszen
ezzel a vallalatokkal szembeni elvérdsok is csokkentek. A kérnyezeti infrastruktira hianyossagai is akadalyoz-
tik a cégek kdmyezeti teljesitményének ]iavitését, ezt azonban az EU-hoz vald csatlakozasunk utan a fejleszté-
seknek koszénhetden mérsékelni tudtuk.”

6. Jogi kiirnyezet: A jogi szabdlyozas szamos teriileten valtozott Magyarorszag 2004-es Eurdpai Unids csat-
lakozasat kovetben, mivel az uniés jogrendszerrel harmoniaba kellett hozni a miénket, ami sok modositassal
jart. Ennek a valtoztatdsnak a kovetkeztében a CSR-gondolatkdr bizonyos elemei bekeriiltek egyes térvények-
be és hatdrozatokba.'®

A CSR szempontjabél kiemelt fontossaggal bir, hogy 2003/51/EC direktiva bevezetésével a Magyar Szam-
viteli Térvénybe lehetdvé vilt a vallaltok szamdra, hogy hivatalos fenntarthatosagi vagy CSR jelentést bocsas-
sanak ki.'’
intézkedésekr6l” a CSR szempontjabol egy fontos dllomas, mivel ebben fogalmaztak meg a CSR népszertisité-
sének és a tarsadalom altali elfogadottsaganak szandékat. A hatarozat az egyes minisztériumok feladatai kozé
is besor?s]ja a CSR-t. Célja, hogy 6sztondzze a munkaltatok énkéntességen alapulo felelés gazdalkodoi maga-
tartasat.

4. A kutatas és eredmények
4.1. A kutatis modszertana

A szekunder kutatds soran dsszegylijtottitk, rendszereztiik és kritikusan elemeztiik a témarol sz6l6 hazai és
kiilfoldi szakirodalmat.

A primer kutatdsi fazis t6bb lépésben zajlott. Elso lépésként a Kaposvari Egyetem oktatoi altal 2011. szep-
tember 22-24-én, 2011. november 14—15-én, valamint a 2012. marcius 27-29-én szervezett kutatotadborokban
holabda mddszerrel végzett megkeresések alapjan tudtuk meg, mely telepiiléseken folyt vagy folyik CSR
tevékenység. Ennek soran a bevont hallgatok, jomagunk is bejartuk a kistérség 32 telepiilését és kozelitdleg
160 helyi szereplével keriilt sor beszélgetésre. Masodik lépésként kvalitativ, vagyis mindségi, és kvantitativ,
vagyis mennyiségi kutatast végeztiink. Mindségi kutatasunk eszkodze az egyéni interju volt, a Tamasi kistérség
telepiilésein. Kvantitativ kutatasunk kérddives vizsgalat volt, olyan kistérségbeli intézményekben, ahol CSR
tevékenység folyt, vagy jelenleg is folyamatban van. A kérddives vizsgalatba 58 fot vontunk be.

Az egyéni interju bemutatdsa

A kvalitativ interju jellege félig strukturalt volt, amely soran csak a feltétleniil érinteni kivant kérdéskoroket
és szempontokat fogalmaztuk meg. Ennél a kitelezoen felteendd kérdések mellett az interakcié soran eldkeriilt
informéaciok pontosabb rikérdezésére is lehetéség van.'

A kérdéiv bemutatasa

Kvantitativ kutatasunk sordn onkitoltds kérdéivvel dolgoztunk. A célcsoport a CSR altal arintett helyi in-
tézményekben dolgozok voltak. A kérdoiv zart és nyilt kérdéseket egyarant tartalmaz. Egy széveges ismerte-
tovel indult. Itt fogalmaztuk meg, hogy kik vagyunk, milyen kutatast végziink, majd a végén tajékoztattuk a
kitdltét arrdl, hogy a kérddiv kitoltésével hozzdjarul annak a kutats soran torténd felhasznalasahoz.

Az interji és a kérddiv felépitésének rendszere:

1. Bevezetd, rahangolo kérdések: céljuk, hogy az alany is ra tudjon hangolédni a témara.
2. A téméhoz kapcsolodo kérdések: a kutatashoz szitkséges adatok felvételére szolgalnak.
3. Levezeto kérdéssel: sajat vélemény nyilvanitasara adnak lehetdséget.

4.2. A terepgyakorlatok és az egvéni interjik

A harom terepgyakorlat sordn alaposan sikerillt feltérképezniink, hogy mely telepiiléseken volt példa CSR
tevékenységre. A Pannon GSM Tavkozlési Zrt. Magyarkeszin, Nagyszékelyben, Ozoran és Kisszékelyben
végzett Gnkéntes akciokat.

2008-ban a vallalat ,karitativ csapatépités” cimszodval tiz hatranyos helyzetil telepiilésen, tobb mint 700 al-
kalmazottjaval, 6sszesen 45 millié Ft értékben végzett karitativ munkdt annak érdekében, hogy a helyi jatszo-
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terek, parkok, ovodak és iskolak megszépiiljenck, megijuljanak. Raszorultsag alapjan valasztotta ki a szerve-
zet a tiz telepiilést, amelyek kozé a Tamasi kistérségbdl Magyarkeszit, Ozordt és Nagyszékelyt is bevalogattak.
Mindhérom faluban Gj jatszGteret épitettek a helyi kozosség és vallalkozok bevonasaval 2

2009-ben a cég a Masped Kft.-vel ,,Részoruldk segitése” elnevezésii tarsadalmi felelosségvallaldsi program-
ja soran adomanyokat gyijtdtt a 2008-as karitativ csapatépitésiik helyszinein €16 hatranyos helyzetii csaladok
szamara. A két szervezet dolgozoi koziil kozel 1700-an vettek részt a gyiijtésben, kozel tiz konténert megtdltve
gyermek- és felnottruhakkal, jatékokkal. A Tamasi kistérségben Kisszékely, Magyarkeszi, Nagyszékely és
Ozora hétrinyos helyzetii csaladjai részesiiltek az adomanyozéasban.?!

Ezen négy telepiilés mellett az elvégzett terepkutatasok alkalmaval az alabbi telepiiléseken keriiltek felszinre
tovabbi megvalosult CSR tevékenységek: Iregszemcse, Pincehely, Tamasi és Simontornya.

Iregszemcse polgarmesterével, Siivegjarto Csabaval folytatott beszélgetés soran kideriilt, hogy a telepiilésen
is folyt CSR tevékenység, de nem a telepiilés szintjén valosult meg, hanem egy, a megye éltal kihelyezett
gyermekotthonban.

Pincehelyen Sélleiné Pécz Marianna anyakdnyvvezet6 asszony elmondisa szerint egy helyi vallalkozo sajat
koltségén felujitotta a haza elétt 1évo diledezd kis kapolnat, és egy azdta mar meghalt fafaragd készitett a
gyerekeknek jatékokat a jatszotérre.

Tamdsiban az Aranyerdd Téarsult Ovoda és Bolesédében a Philips cég helyi telephelye végzett CSR tevé-
kenységet. Az intézmény egyik épiiletének fénycsoveit cserélték ki 1 millio Ft értékben. A kezdeményezés
dtlete, egy a cégnél dolgozd apuka javaslatara sziiletett meg.

Simontornyan Dr. K. Németh Andras a Simontornyai Varmizeum igazgatojanak ¢s Maté Imréné muzeum-
pedagdgus elmonddsa alapjan a Vak Bottyan Altalanos Miivelddési Kozpontban a Techno-vill Gyarté és
Ertékesitd Kft. jovoltabol a telepiilésen é15k bevondsaval valosult meg az intézmény elavult, biztonsagi eldira-
soknak mar nem megfelelé aram haldzati rendszerének teljes cseréje. Hozzatették, hogy éllando a helyi vallal-
kozasok, és vallalkozok anyagi és targyi jellegii adomanyozasa rendezvényekkor, valamint a Paksi Atomerd-
mii ajandékozott a varosnak tigyeleti autot is.

A harom kutatdtaborban gyiijtott informaciok alapjan végeztiik egyéni interjus és kérddives vizsgalatunkat
Tamdsiban és Simontornyan. Valasztasunk mogott tobb indok is szerepel. Mindkét intézményben hasonld
CSR tevékenység ment végbe, igy a kapott eredmények dsszehasonlitisa is kénnyebb, raadasul mindkét eset-
ben tervezik maés épiiletben folytatni a kezdeményezést.

A Simontornyai Vak Bottyan Altalanos Miivelédési Kozpont: A miivelddési kozpont iskolai épiiletében a
Techno-vill Gyérté és Ertékesitd Kft. CSR tevékenység keretében kicserélte az épiilet elektromos hélozatat,
amely igy mdr a torvényi eldirasoknak is megfelel, nagyobb terhelést bir el. A projekt elézménye az volt, hogy
az épiilet elektromos halozatat korszeriisiteni kivantak, azonban az erre a célra forditando &sszeg, koran sem
tudta fedezni az anyagkoltséget sem. A vallalkozas ekkor ajanlotta fel, hogy a rendelkezésre allo Gsszegbdl az
intézmény vegyen annyi alapanyagot, amennyit tud, felhasznalva a Kft. kedvezményes alapanyag vésarlasi
lehetdségeit, a tobbit ok alljak, valamint elengedik az ilyenkor szokésos munkadijukat. Tébb héten keresztiil,
hétvégén végezték a munkalatokat mas helyi kisvallalkozok (pl. fest6) és a sziilok bevondsdval. A projekt
soran nagy érdekladést és segitséget, a kozdsségre gyakorolt pozitiv hatast tapasztaltak. A kdzpont mas intéz-
ményeiben is végre kivanjak hajtani az atalakitast, hasonléan az els6hoz. CSR tevékenység kérében.”

Az Aranyerds Tersult Ovoda és Boleséde: Az intézmény két épiiletegylittesbdl ll, amelyek koziil a Philips
villalat az egyik épiilet fénycsoveit cserélte ki takarékos izzokra, mig a masik épiiletben a jovoben tervezik. A
Philips cégnél dolgozd egyik apuka otlete volt a fénycsovek cseréje, majd a vezetdség erre felbuzdulva szive-
sen adott r4 engedélyt. A hivatalos dtadé 2012. marcius 26-an volt.”

4.3. A kérddives vizsgdlat alapadatai

Tamdsi Aranyerdd Tarsult Ovoda és Bélcside:

Az intézmény dolgozdival 13 kérdbivet sikerilt kitSltetniink, az ott dolgozdk koriilbeliil felével. A nemek és
a lakhely tekintetében az egyhanguséag jellemzd, mind 37 és 60 év kozotti tamasi nd volt. A legmagasabb
iskolai végzettség tekintetében 1 fo szakmunkds végzettséggel, két fo érettségivel, 9 fo foiskolai oklevéllel és
egy fo egyetemi diplomaval rendelkezik.

Simontornyai Vak Bottydn Altaldnos Mivelddési Kdzpont:

Az intézmény munkatarsai koziil negyvenoten toltotték ki kérddiviinket, amely a koriilbeliil 60 fos alkalma-
zotti garda kozel 80%-at jelenti. A 28 és 61 év kozotti valaszadok tilnyomé tobbsége né volt, kdziilitk csupan
hérom férfi volt. Hirman rendelkeznek szakmunkas bizonyitvannyal, négyen érettségivel, két fonél megjelenik
a felsofoka szakképesités is. A tobbség (23 fo) foiskolai oklevéllel rendelkezik, megeldzve a 13 fos egyetemi
diplomaval rendelkezoket.
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4.4. A kérddivekbdl kapott eredmények

A kérdéssor 6todik kérdésével kezdodnek a konkretizalo kérdések, amelyek a hipotézisek (lasd /. fejezer)
korbejarasat szolgaljak.

A kérdoiv 6todik kérdése mérte fel, hogy hallottak-e a vallalatok tarsadalmi felelésségvallalasarol, ha igen,
hol, és hogyan fogalmaznak meg a jelentésér.

A tamisi ovodaban sajnos egyetlen valaszolé sem hallott a CSR-rdl, igy természetesen arra sem kaptunk
valaszt, hogy hol hallhattak réla, vagy hogyan fogalmazndk meg a definicigjat.

Ezzel szemben a simontornyai vilaszadok 56%-a, 25 fo hallott mar réla, mig 42%-uk még nem, egy sze-
mély pedig nem valaszolt a kérdésre. Fontos megjegyezni, hogy bar 25 f6 hallott mér errél a fogalomrdl,
koziiliik csupan kilencen nevezték meg, hogy hol. Korlatlan szami lehetéség irasa mellett megfigyelhetd,
hogy a média killonbozd szegletei kaptik a twbbségi jelolést, dsszesen kilencet,” mig 3-at az internet, egyet
pedig a varosforum, mint informacioszerzési csatoma. Az intemet alacsonyabb megjeldlése kicsit meglepd,
hiszen az informatika és az internet korszakaban mar kdnnyen hozza tudunk fémi, mégis a kapott eredmény
megmagyarazhato a valaszadok életkordval. A Simontornyin megkérdezettek atlag életkora 47 év (28-61 év
kozottiek), az internet vilaga pedig inkdbb a fiatalabb korosztalyt vonzza, 6k innen tdjékozodnak, mig a ko-
zépkoriak a kiilonbdzé médiumokbél, igy lehet magasabb az arra adott valaszok szama.

A vilaszadok 58%-a nem tilntette fel, hogy szdmara mit jelent a vallalatok tarsadalmi felelésségvallalasa,
mig 42%-a igyekezett definidlni. Ezt a kérdést a megadott valaszokban leggyakrabban el6fordulé szavak
szamanak oldalarol kozelitettiik meg (lasd /. tablazar).

Ennek alapjan az alabbi szavak jelentek meg leggyakrabban a vilaszadok leirasaiban:

1. tablazat. A leggyakrabban eléfordulé kifejezések (n = 15 f6)
Table 1. The most common expressions (n = 15 persons)

Leggyakoribb véalaszok Kapott valaszok szama (db)
1. | Események, rendezvények tamogatas 26
2. | Cégek, vallalatok, vallalkozdk 19
3. | Akozjot szolgalja 13
4. | Onkéntesen 8
5. | Megkeresésre, kérésre 5
6. | Kornyezetvédelem, kbrnyezet és a j6vd 3
7. | Adomanyok 1

Forras: sajit szerkesztés

A két intézményben a kérdésre adok valaszai alapjan, az ezen alapulo hipotézis ,, A lakossag donté tébbsége
nincs tisztaban a vallalatok tdrsadalmi feleldsségvdllalasanak jelentésével, céljaval” beigazolodott. Az 58
vilaszolo koziil 6sszesen 39 6 nem ismeri a CSR fogalmat, igy a koriilbeliil 67%-os ismeretlenség beigazolja
az allitott elozetes feltevést.

A kérd6iv hatodik kérdése az alabbi volt: Tud a telepiilésen megvalosult CSR tevékenységril? Ha igen, mi
volt az, és mely szervezet hajtotta végre?

Tamasiban a 13 valaszolé koziil 12 személy a nem valaszt adta erre a kérdésre, a maradék egy fo pedig
semmit sem irt.

A simontornyai kdzpont alkalmazottjai koziil 14 5, 31% nem tud a telepiilésen megvalosult tarsadalmi fele-
losségvallalasrol, de a tébbség, 31 o igen valaszt adott. Pozitivum tovabbd az is, hogy a pozitiv valaszt adok
koziil mindenki tudott precedenst mondani. Az erre a kérdésre adott valaszokat is a leggyakoribb eléfordulas
modszerével értékeltiik ki és allitottuk fel azt a rangsort, amely alapjan meg tudjuk hatdrozni, a legismertebb
vallalatokat, vagy vallalkozasokat és az altaluk megvalésult CSR tevékenységeket. A felallitott rangsor a 2.
tabldazatban lathato.

A 2. tablazar eredményei jol mutatjak, hogy a vélaszoldk tobbsége tud a Techno-vill Kft. altal az intéz-
ményben megvalosult tarsadalmi feleldsségvallalasrél. De irtdk a Paksi Atomerdmiivet, a SIMONTRADE
Kft.-t, a helyi vallalkozokat nagy szamban is. A listiban szerepel a Paksi Atomerémii, mint nagyvallalat, de a
varosban jellemzobbek a helyi véllalatok, vallalkozok CSR kezdeményezései. Ennek a megallapitasnak a
kovetkeztében csupan félig igazolodott be a hipotézisiink. Beigazolodott, hogy jelen van a CSR a telepiilésen,
azonban a kapott eredményekbél egyértelmilen latszik, hogy a helyi kezdeményezések, és a kisebb volumenii
(tombola felajanldsok, adomédnyok, varosszépitési akciokban valo kdzremiikidés stb.) tarsadalmi felelosség-
véllalisok vannak tébbségben, és nem a nagyvillalatok akcioi.

A kérddiv hetedik és nyolcadik kérdése keresi a vélaszt a harmadik hipotézisre, egyben a kutatds f6 téméjara
is, arra, hogy a CSR tevékenységeknek van- e kozdsségekre gyakorolt hatdsa, illetve ha van, az pozitiv vagy
negativ-e, és mely hatdsok ezek.
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2. tablazat. A legismertebb CSR tevékenységet folytaté vallalatok, vallalkozasok Simontornyan (n = 31 f5)
Table 2.The most active companies in CSR, enterprises Simontornya (n = 31 persons)

Véllalat, vallalkozas Megnevezett Megvalésult térsadalmi felelésségvallalas e
neve alvallalkozas megnevezése (5)
Techno-vill Az iskola elektromos rendszerének cseréje. 21
SIMONTRADE Karacsonyi innepi vilagitas biztositasa a varosnak. 20
Megvaltozott munkaképességlek alkalmazasa. 1
Helyi véllalkozbék Helyi és iskolai rendezvények tAmogatasa. 17
Varga Pékség 10
HUSIMIX 5
Mayer and Mayer Kift. 1
Paksi Atomerém(i Rendezvények tdmogatasa. 3
Kézponti orvosi Uigyelet tAmogatasa. 2
Varoskdzpont rehabilitacidjanak tamogatasa. 1
B10 Bio dizem Kdérmyezetvédelem. 3
SIMOVILL Ipari szdvetkezet biztositasa. 2
Vérdskereszt Butor-, és ruhaosztas. 1
Bérgyar Bolcsdde kialakitasa. 1
Zsbka Virdg .Virdgos Simontornya” 1

Forras: sajat szerkesztés

Tamasiban ennél a kérdésparnal is folytatddott a valaszadas hianya. Arra a kérdésre, hogy pozitiv és hosszi,
pozitiv, de révid, vagy negativ hatisa van-e a tevékenységeknek a kizisségre nézve senki sem adott valaszt.
Nyilvan ebbél kifolyolag 12 £6, 92% nem nevezett meg hatast a kivetkezé kérdésre, mig a maradék egy sze-
mély is azt irta, hogy nem tapasztal hatist.”*

A simontornyai valaszaddk 60%-a vélasztotta a pozitiv, hosszu hatast, kozel 7%-uk mondta azt, hogy pozi-
tiv, de rovidtavii a CSR tevékenységek hatdsa, mig a maradék 33% nem adott valaszt erre a kérdésre. A hati-
sok kiértékelésénél ismételten a leggyakoribb el6fordulas modszerét vettitkk alapul. Megvizsgaltuk, hogy a
kérdésre valaszolo 34 fo, milyen hatasokat emlit kérdGivében, és az eléfordulds gyakorisaga alapjan allitottunk
fel egy rangsort. A rangsor eredményeket a 3. tabldzatban foglaltuk dssze.

3. tablazat. A CSR tevékenységek kozdsségre gyakorolt hatasai (n=34 &)
Table 3. The impact of CSR activities in the community (n = 34 persons)

Hatas Valaszolok szama (f6)
1. | Akbdzosségi bsszefogas, az aktivitas er6sddott, kapcsolatok épiltek ki. 20
2. | Kozos célok és kezdeményezések jelentek meg. 16
3. | Nincs hatas.
4. | Kisgyermekes anyak és a megvaltozott munkaképességiek alkalmazasa 2

Forrds: sajat szerkesztés

A 3. tablazatban lathato eredmények jol mutatjdk, 20-an, vagyis a valaszolok 59%-a irta azt, hogy a kozisségi
Osszefogas, az aktivitds erdsodott, kapesolatok épiiltek ki. 16 fo mondta azt, hogy kdzds célok és kezdeményezé-
sek jelentek meg a kozosségben. A vélaszt adok 15%-a, vagyis 6ten nem tapasztaltak semmilyen hatast.

Osszességében elmondhato, hogy az 58 kérddiv tobbségében pozitivan vélekedtek a kozosségre gyakorolt
hatasrol, sot tobb példat is tudtak ra imi. Azonban a valaszok tobbsége azt sugallta, hogy a kozosség alatt nem
csak az intézményekben szervezédd kizosséget értik, hanem a telepiilés egészét. igy részben igazolédott be az
elézetes feltevésiink, hisz hatdsa van, de az nem megéllapithat6, hogy az intézményi kisk6zosségre — amelyet
mi vizsgaltunk — vagy a vdrosokéra.

5. Osszegzés, kdvetkeztetések

A harom alkalommal végzett terepkutatas fontos elsé 4llomasa volt kutatasunknak. Az ott Gsszegyiijtott in-
formaciok alapjén szerkesztettiik meg az egyéni interju kérdéskoreit, valamint a kérdbivet is.

A kérdéivek alapjan kapott eredmények tiikrében elmondhato, hogy a Tamdsi kistérség telepiilésen jelen
van a CSR tevékenység, leginkabb a helyi vallalatok, vallalkozasok altal, de nagyvallalat, mint a Paksi Atom-
erémii is hajt végre ilyen kezdeményezéseket. Beigazolodott az a feltevésiink, hogy a lakossag, a kozdsség
tagjai nem tudjak mit is jelent a vallalatok tirsadalmi feleldsségvallalasa. Ezt magyarazhatja talan az is, hogy
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Magyarorszigon jelenleg még nem kap annyi figyelmet a CSR, habér egyre tobb cég él ezzel a lehetdséggel,
gyakran 6k maguk sem tudva azt, hogy az altaluk végzett adoméanyozas, segités valdjadban milyen fogalom
alatt van a szakirodalmakban megnevezve. Az nyilvanvalova valt a kérdéivekben adott valaszokbdl, valamint
az interjukbél, hogy a kdzosségekre nézve pozitiv és hosszi hatdsa van az ilyen fajta jelenségeknek,

A kutatasunkat szereténk a késobbiekben kibdviteni. A dolgozat sordn felmeriilt CSR tevékenységet végzo
villalatok oldalirdl is meg szeretnénk vizsgélni, hogy az ottani kdzosségekre milyen hatasa lehet az altaluk
végzett CSR tevékenységnek.
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