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Abstract

In the summer of 2012 our research group carried out a unique examination in Kaposvar, with the utilisation
of an eye tracking camera. During the “KaposFest 2012” Festival we selected 7 participants who have never
been in Kaposvir before to take a walk in the downtown, after the installation of the eye tracking camera. Our
aim was to define the judgment of the city landscape based on the participants’ impressions. A research like
this could be a useful and effective support for a marketing plan of a certain settlement; the results could also
be used for any publication, posters and it could serve as a valuable assistance in forming of the city land-
scape. Our results showed that the direction of the attention was from left to right. The street was examined on
the left at first, but the right side was examined more carefully.

Bevezetés

2012 nyaran a ,,Kapos Fest 2012" rendezvény ideje alatt Kaposvarra latogato, Kaposvaron nem jart minta-
sokasagbol kivilasztott 7 fo bevondsival szemkameras vizsgilatot végeztiink Kaposvar Megyei Jogi Viros
belvarosaban talalhato épiiletek és latvanyossagok vizsgalatira, A kutatds célja a varoskép megitélése volt, a
varos foterét és az onnan sugarasan kiindulo sétaloutcakat szemiigyre vevo résztvevok megfigyelése alapjan.
Egy ilyen vizsgdlat hasznos ¢s hatékony segitség lehet példaul egy telepiilés turisztikai marketingjénck a
kidolgozasaban, felhasznalhatd kiadvanyok, plakatok készitéséhez, segitheti a varoskép kialakitasat.

Kaposvar bemutatasa

Kaposvar megyei jogh varos kr. e. az V-IV. évezredben mar lakott telepiilés volt. Kr, u. I. szazad elejétol
— Panndnia provincia idején — a romaiak altal lakott teriilet volt. 1273-ban tartottak az elsdé varmegyegyu-
lést. 1690-ben Kaposvar Eszterhazy Pal herceg birtokaba keriilt, majd a hatalmas kiterjedési kaposvari
Eszterhazy-uradalom birtokkdzpontjava valik. 1750-ben Kaposvar a korabbi alkalomszerii gyiilésektol
eltéréen Somogy megye allandé székhelye és a megyegyiilések helyszinévé valt. 1869. marcius 18-an
Kossuth Lajost a kaposvari valasztokeriiletben orszaggytilési képviselové vilasztottik. Husz évvel késdbb
Kossuth Lajos Kaposvar diszpolgara lett. 1873. januar 23-in [. Ferenc Jozseftdl Kaposvar rendezett tanacsu
varosi rangot kapott, amely napot maig a varos napjaként tinnepelnek. A szazadfordulo elétti és utani évti-
zedekben Galimberti Sindor, Kunffy Lajos, Vaszary Janos, Rippl-Ronai Jozsef, Zichy Mihaly munkassa-
ganak koszonhetden Kaposvar a magyar festészet egyik kdzpontja. 1904. marcius 15-én felavatjak a Viros-
haza épiiletét. Az épitkezés Kopeczek Gydrgy és Kertész Robert tervei alapjan 1902-ben kezddddtt, a disz-
terem ablakainak iivegfestését a Parlament livegfestéseit is megalkotd Roth Miksa miihelye készitette.
1904-ben a Somogyi Hirlap elsé megjelenését 1909-ben kdveti a Kaposviri Hirlap kiadasa. 1929-ben Ka-
posvar a korabbi rendezett tanacsu varosi jogallasnak megfelelé megyei virosi rangot kap. Az 1950 és 1975
kozotti idoszakban az iparfejlesztéssel jelentds valtozasok kdvetkeznek be a varosban, a lakossag 1étszama
megkétszerezbdve 73 ezer fore né. 1987-ben adtak dt az elsd kaposvari sétaloutcat. 1990. december 1-jétdl
Kaposvéir megyei jogl varossa vélt. 2008-ban az Ev telepiilése, 2010-ben pedig megkapta a ,,Magyarorszag
legszebb foutcija™ elismerést.'
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A szemkameras vizsgalatok bemutatasa

A marketingkutatisban alkalmazott miiszeres megfigyelés olyan kutatdsi stratégia, ahol miiszerek és nem
emberek rogzitik a megfigyelt jelenséget? A szemkamerds vizsgalat aktiv kézremiikodést kivan a vizsgilat
alanyatol, melynek soran a szem mozgasinak utjat rogzitik. A szemkameras vizsgalatokkal pontosan lehet
kévetni az észlelés tartalmdt és iranyultsagat, és valaszt lehet kapni olyan kérdésekre, hogy

— mi az, amit csak néziink, és mi az, amit latunk is?
honnan hova kalandozik a tekintetiink?
mely elemeken szeretjiik sokaig legeltetni a szemiinket?
melyek azok a teriiletek, amelyek kitiintetett érdeklédésre szamithatnak?
melyek azok a terilletek, amelyek leginkibb kivill esnek az észlelési hatdrokon?®

Anyag és modszer

A vizsgalatot egy iVievXHED tipusi mobil szemkameraval végeztiik, melynek kalibrdlasat 5 pontos kalib-
ralasi modszerrel hajtottuk végre, majd a vizsgalatot egy 33 fokos latoszogli kameralencsével végeztik. A
kalibralasi folyamat utdn egy atlagosan 10 perc 15 masodpercnyi sétéra invitaltuk a vizsgilatba bevont szemé-
lyeket, ami soran a szemkamerahoz tartozé laptop iVievX szoftvere digitilisan rogzitette a szemek mozgasat,
valamint a fixacios pontokat (fixacids pont: az a pont a vizsgalt feliileten, ahol megragad és idozik a tekintet).
A vizsgalt itvonalat az eredmények bemutatasa sordn harom szakaszra osztottuk:

1. szakasz: Kossuth tér és a Noszlopi Gaspar utca szakasza

2. szakasz: a sétdlo utca Kossuth Tér fel6l induld, Zsolnay Kutig terjedd szakasza

3. szakasz: a Zsolnay Kuttdl a Corso étteremig terjedd sétalo utca rész.

A videofelvételek elemzése sordn a mintasokasagra vonatkozo dtlagértékeket szamoltunk az egyes épiiletek,
latvanyossagok fixacios aranyainak vizsgalatakor. A bemutatott fixaciokon kiviili szemmozgasok jellemzden a
jarokelék, az utcakdvek és az egyéb feliileteken torténd mozgasuk miatt nem keriiltek kiemelésre és bemuta-
tasra.

Eredmények és értékelésiik

Altalinossagban elmondhato a vizsgilat soran szerzett eredmények alapjan, hogy a balrél jobbra torténd
magfigyelési irany a kozteriiletek végigjarasa és megfigyelése soran is megfigyelhetd volt. Az utcaképet a bal
oldalon figyelték meg a vizsgalatba bevont személyek legeldszor, viszont a jobb oldali utcafront megfigyelése
nagyobb ardnyban és részletesebben torténik.

Az elsd szakasz eredményei (Kossuth Tér idétartam: 101 mp, Noszlopi Gdspdr utca idétartam: 128 mp)

A vizsgélat eredményei soran egyértelmii fixacidk voltak megéllapithatéak a Kapos Hotel éttermén (1,98%),
majd a Kossuth térre érve a templom épiiletén (1,97%), a Varoshaza épiiletén (6,9%), a Royél étterem és
kavézo épiiletén (2,01%), a székokuton (4,95%), és a Kossuth szobron (7,9%). A Noszlopi utcdban atlagosan
2 perc 8 masodpercet toltdttek a vizsgalatba bevont személyek, akiknek legnagyobb 6sszefliggd fixacidja a
Szivarvany Kultirpalota épiiletén volt megfigyelhetd, mintegy 15%-nyi 6sszefiiggd fixaciéval.

A mésodik szakasz eredményei (sétilé utca Kossuth Tértol a Zsolnay Kiitig idétartam: 259 mp)

A sétdlé utcara érve a Kossuth Tér feldl, a Csokonai Etterem keriilt mindenekelétt a vizsgélatba bevont
személyek tekintete elé, majd a Stithmer Kdvézo sétalo utcara kihelyezett teraszan (6,57%) volt megfigyelhetd
jelentds ardnyu fixacio. A parkhoz érve a park szokokutja (3,08%), majd a park el6tti hirdetStabla (1,18%)
esetében volt megfigyelhetd nagy aranyu fixdcid. A parkkal szemben a Megyehdza és a Muzeum épiilete
(8,49%) emelendd ki e szakasz épiileteinek megfigyelési aranyait figyelembe véve. Az épiilet homlokzatanak,
nagy feliiletii ajtéinak, valamint a sétalok felé kihelyezett informacios anyagainak és plakatjainak szenteltek
nagy ardnyu figyelmet a vizsgalatba bevont személyek.

A harmadik szakasz (Zsolnay Kiittdl a Corso étteremig idétartam: 121 mp)

A Zsolnay Kutra (4,1%) —bar észrevették az alanyok-, a tébbi kozteriileti elem megfigyelésének ideje és a
fixaciok aranyainak tekintetében nem tortént jelentds mértékii megfigyelés egyik vizsgalatba bevont személy
esetén sem. Kiemelt figyelem, 4,95% fordult a Lira Kényvesbolt sétalo utcara kihelyezett standjéra, és kira-
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katdra. A vizsgalt utcarész végsd allomésa a Corso Etterem volt, amire kiemelten magas (5,7%) aranyi fixdci6
tortént, mind a bent iil6 személyekre, mind pedig a teraszra. A Corso Etteremmel szemben lévd kozteriileti
hirdetd tabla esetében is jelentds ardnyu (2,47%) fixacio volt megfigyelhetd.

Osszefoglalas

2012 nyaran a KaposFest 2012 nevii rendezvényen szemkameras vizsgalatot végeztiink a Kaposvaron nem
jart mintasokasagbol kivalasztott 7 fo bevonasaval, amelynek célja a varoskép megitélése volt, a varos foterét
és az onnan sugarasan kiindulo sétaléutcikat szemiigyre vevo résztvevok megfigyelése alapjan.

A vizsgalt Gtvonalat az eredmények bemutatasa soran harom szakaszra osztottuk:

1. szakasz: Kossuth tér és a Noszlopi Gaspar utca szakasza;

2. szakasz: a sétalo utca Kossuth Tér fel6l induld, Zsolnay Kutig terjedd szakasza;

3. szakasz: a Zsolnay Kuttol a Corso étteremig terjedé sétalo utca rész.

A vizsgilat sordn szerzett eredmények alapjan kijelenthetd, hogy a balrdl jobbra térténd megfigyelési irany
a kozterilletek végigjards sordn is tetten érhetd volt. Az utcaképet a bal oldalon figyelték meg a vizsgalatba
bevont személyek legelészor, viszont a jobb oldali utcafront megfigyelése nagyobb ardnyban és részletesebben
torténik.
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