Sylvester Andras

TARSADALOMTUDOMANYOK ES TUMEGKOMMUNIKACIO

Napjainkban a timegkommunikicidé és ezen beliil a televi-
=ié feladatdrdl igen szédles koru vita folyik a legkilonbozébb
férumokon, E vitéknak, amelyek egy-egy miisor vagy a miisorfo-
lyam egésze koriil kibontakoznak, szembetiiné sajadtossaga, hogy
gyalkran cléfordul: az értelmisés és ezen beliil az un..alkotd
¢rtelmiség /miivészek, tudésok, kritikusok/ vélekedése, illete
ve mAs tArsadalmi esoportok itélete nagyon cltér egymAstédl,
néha dlesen Usszolitkézilis Roviden és sarkitva fogalmazva: ami
az.alkotd drtelmiséemek tetszik, az mhs tarsadalmi csoportok-
nak nem tetszik. Qlydh konfliktus ez, amelyet a tomegkomrm-
nikicidéban naponta 4télink; e problémat sokféle formAban meglo-
-galmazta mAr a mivelddéselméleti irodalom. Elég, ha itt az elit-
kultura és a tomeglultura loriili vitdkra utalunk; mAs Ssszefiic-
gésben széba Keriilt mAr ez a probléma a magyar progresszié ezo-
terikus volti4rdl folytatott vitakban is. A vita lényegében a
“kultura demokratizAdlisidnak problémaja koril forog., A tomegkom-
munikAdcidé, a televiziéd n#cy problémija éppen ebbdl adoédik: a
tosrténelemben clésziér valt lehetdvé, hogy az audio-vizualis
" technika segitsé@ével naegy tomegek /gyalkorlatilag az egész ma-
eyar tarsadalon/ talélkoznak a kultura torténelmi és uj érté-
keivel; ez a taldlkozAs dramai erdvel hozza folszinre az ér-
tékitéletekben lappangé cllentéteket, a kiilonbozd tArsadalmi
csoportok /osztilyok, rétegek/ eltérd érdek- és értékrendsze-
reit., E problémihoz a magam részéril - az Altaldnos elméletek,
vitdk taglalésa helyoett - a gyakorlati tapasztalatok oldalé4rédl
szeretnbék hozziszbdlni; a gyakorlati tapasztalatokbdl kiindulva
szeretnék néhiny olyan Altalédnosabd problémht felvetni, ame-
lyek - megitélésem szerint - kozds gondunkat képezik.
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A televiziét - a magam részérél - egy un., audio-vizudlis
tomeskommunikicids technikanak tekintem, hasonlénak a kinyve-
nyomtatidshoz. Ezzel a technikdval kizvetiteni lehot a tarsa-
dalmi tudat valamennyi tartalm&t, a tarsadalmi tudat kiilonfé-
le objektivicidit: a mindennapi tudattal 6sszefiiggd ismeret-
rendszercket, politikai informiciét, miivészeti alkotAsokatl
/mitvészeti &pazatonlként/, tudomAnyos ismercteket. Mindesyilket
a maga torténetileg kialal:ult - és a televizid audio-vizuilis
nyclvére adaptalt kosmmunikdciés formii, miifajai szerint. Szo-
ciolépiai kizelitésben czt igcy is fogalmazhatjuli: a tomeglion-
rmnikacié, a televizidé cgy sajitos hidat jelent az un. aliotd
értolmisdég ¢s mAs térsadalmi csoportok kizott, a technika Lkoz-
vetitésivel ogy széles koriu parbeszédet tesz lehetdvé az cl-
térd értékrendszeri tadrsadalmi csoportok kézstt; a vitdidan,
meg nem ¢rtésckben ¢ parbeszéd zavarai, problémii tanulminyoz-

hatdk.

A sugArzisra keriilé miisorok fogadtatdsirdél - tul a sze-
mélyes vélckedéseken - a kizvéleménykutatids adataibdél kapha-
tunk t4jékoztatdst, Ezeknek az adatolknaikk a megbizhatdsacat
sokan vitatjdk. Ezen lehet meditAlni. Lgy azomban tdény: » kiz-
vélemény-kutatds Altal feltArt adatol /ccy—og& niisort kb. ha-
nyan néznek meg, az un. tetszési indexek/ olyan tendencidlkat

joleznelk, amelyeket nem lehet figyelmen Liviil hagyni.

A miisorok fogadtatését - némi. egyszeriisitéssel - két té-
nyezé hatArozza meg: az életméd s ezen beliil a televizid -né-
zési szokAsok, illetve maga a miisor, Mindezt eldre boesatva
vegylink szemiigyre néhAny adatot, amelyet visszatéricen jelez-

nek a kvzvélembény-lkutatdsok:

1./ Kétségtelen tény, hogy a legttbb nézdt azok a killinbdzd
értékii mivészeti alkotdsok vonzzik, amelyek képesek széralio-
zisi funkecidét is betdlteni. Ezt a szertelgazd problémat mem
kivanom taglalni, csupin jelzem a probléma lényegét: a dilem-
ma itt az, hogyan lehet az elementéris erével jelentkezd szd-
rakozisi igény kielégitését a miivelidési érdekkel, a miivésze-
ti értékkel osszeegyeztetni, az egyre vilagosabban Lkirajzold-
dé izlésirdnyzatokat értékes miialkotdsokkal kielégiteni.
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2./ A mhsik jelenség,amely az adatokbdl szemiinkbe tiinik, hogy
az un. ismeretterjoszté misorok kizil a legsikereseobbelk, leg-
nézettebbek a-mindennapi élettel, a mindennapi tudat problémii-
val foglalkozdé miisorok. Tsbb ¢évre visszatekintve megiallapithat-
juk, hogy a legnézettebbek az ilyen rniisorok: Jogi esctelk, Szii-
letésiink titkai, Féz=8cske, de okosan, Delta, Csalddi kir stb.
Ezek népszeriisége gyalkran az un, szdérakoztatd miisorok nézett-
ségét is eléri /Lo-65 ¢ kvzott mozog; abszolut szémokban kife-
jezve 1 %-os nézettség 75 coo fével cgyenld/; e rrisorol Kézos
jellemzd je, hogy e miisortipusok a mindennapi élet, a csaladi
élet hétkiznapi [egészsiégiigyi, pszicholégiai, tArsadalmi, jogoi
kérdéseivel/ foglalkoznalk, é.csalﬁdi élet biztonségdt, kultu-
réjﬁt prébil jadk szolgdlni,

3./ Hormadik jelenségként érdemes a politikai miisorok fogad-
tatidsat is szemiigyre venni. A televizidban, mint ez kézismert,
a politikai miisoroknak meghatdrozott rendszere alakult ki; e
rendszer gerincét a naponta hiromszor jelentkezd hiradd, a he-
tenként jelentkezd "A hét®?, és az alkalmankénti "Férum" cimii
misor liépezi. E periddikus miisorrendszerhez csatlaltoznak mas
bel- és kiilpolitikai miisorok /pl. Nemzetkizi studid stb./.:

A rendszeres politikai miisorok /hiraddé, A hét, Férum/ nézett-
sége Atlagosan 50-50 % kozott mozég, amibdl - némi egyszerii-
sitéssel -~ arra kivetkeztethetiink: kb. az orszig lakossaganak
a fele az, amely a politika esqményei irdnt aktivan érdeklédik.

4, / Végezetiil van - a miisoroknak egy kore, amely azt a célt tizi
maga elé, hogy ‘direkt médon propagalJék, ismertessék a kultura
/a muveszetek és a tudomhnyok/ értélkeit. Ide tartoznak a kiilon-
féle miivészeti, illetve tudomAnyos magazinmisorok, sorozatok.
/Filmszem, Mivészeti Magazin, Nézipont, Szemle stb./ Ezeknek a
mﬁsortipusoknék a nézettsége a tapasztalatok szerint kb. 3 és
15 % kozott mozog, hatékérikk tehit az elézéekben ismertetett
miisortipusoknil lénycgesen sziikebb, a miivészetekkel és a tudo-

mAnyokkal aktivan foglalkozdék tiaborira terjed ki.

Az ismertetett tények és adatok azért is figyelemre mél~
téak, mivel ugyanazokat a problémékat jelzik, amelyeket mas
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mivelidésszociolégiai vizsghlatokbdl is ismerink. Milven Lé-

vetkeztetéscket vonhatunk lec ozekbil a tapasztalatolkbdl? .

Az elsd, amire ¢rdemes felfigyelniulk: a mindennapi élet-
ben megfogalmazdéddé hétlkiunapi problémik, a csalddi dlet bLiz-
tonsaga azm a legfontosabb érték, amely koriil nagy tomegek ér-
deklddése elrendezddil, Ha ismerctterjesztl(, néproiivell mulkéanlk
hatékonysacat, az értelmisépnek mis tirsadalmi csoportokhoz
vald viszonyidt javitani akarjuk, ezckre a kérdésekre nagyobb,

a jelenleginél soklkal nnnydbb figyelmet lkcllene forditanunk,

Ehhez a tartalmi kérdéshez kapesolddik a mddszertani prob-
léma is: a tarsadalomtudomAnyi ismeretterjesztés csak akkor le-
het hatékony, lha nem clvont elméletekot Liszvetitiink, hanem a
mindennapi élet, a politikai gyakorlat éltai felvetett  problé-
mikra keresiink valaszt, segitségil hiva a tArsadalomtudominyok
ismerctrendszereit., MAs szbéval: ismerétterjeszt6 munkﬁnk demnok-
ratizmusat, a kiilonbozé tarsadalmi csoportok és az értelmiség
kozotti parbeszddet, a két irdnyu kommunilkicidt kellene erdsi-
tenlink,

A tarsadalomtudomAnyi ismerctterjesztés tervezése és szor-
vezése jelenleg nem a mindennapi élet, a politika Altal felve-
tott problémAlbdl, hanem a tarsadalomtudominyok szakrendszerd-
bSl, a kiilonbozd szaktudomAnyok /a Lkozgazdasir, a szocioldgia,
a jog stb./ Altal felvetectt problémikbél indul ki. }huﬂ¢hﬁi de-
mokratizdlisa ¢ szemlélet valtoztatdsdt koveteli. Lz a torekvés
pontosan egybe VAr a tudominyon beliil végbemend valtozidsoklkal
is. E problémit igy fbéalmazta meg Szentigothai Janos a Magyar
TudomAnyos Akadémia kozgylilésén: "A tudominy fejlddésdének mai
szintjén a problémAk csalugy, mint az eredményei iradnt mutatko-
z6 tarsadalmi elVArds is, szinte kivétel nélkiil nem a tudo-
mAny hagyomhnyos diszciplinAris tagozdédisa szorint, hanem in-
terdiszciplinArisan: tUbb tudomény, sokszor éppen természet-
és tArsadalomtudomAnyok egyiittmiiktdésének parancsold igényé-~
vel jelentkeznek. Az osztdlyok az Altaluk &sszefogott tudomAny-
teriiletek gyorsuld differencidlédasa folytan mind kevésbé al-
kalmasak a jelentkezd tudortinyos tartalmi kérdésekben felelds
vélemény-nyilvénitadsra." '
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A tomegkommmmnilidcidban szerzett tapassztalatok, ugy viélem,
hasznosithaték a kézrivelidés mas teriiletein is. B médszertani
kérdésel, a mindemnapi tudatnalk awv elméleti tudathoz valé kio-
zelitésc természétesen szorosan Usszefiipp az értelmiség thr-
sadalmi helyzetével, a mnunkdsosztalyhoz valdé viszonydhoz is.
E.llobsbawvm, a kivélé marxista tortdénész mufatott rd4 ey tanul-
minydban: korunkban az ¢értelmiséy Létszama, nolitikai jelento-
sécd novekszii, ugyanaidior fennill a veszély, hogy az értelui-
ség szliiz, belterjes szektavd valik, ha nem épiti ki, s mélyi-
ti el a munkisosztdlyhoz {uvids Iapesolatait. I médszertani
probléma csupan vetiilete annal: a mélycbb folyamatnak, amit
dramsci az "organikus d¢rtelmisép® problémijakdént megfognlma-

zott,

Mindezek nyonian érzdéielhetd a tarsadalontudominyok és a
tomegliormmunilicié viszonyanalk bonyolult egymisra utaltsica,
kblesonos fiigplsépe a tényleges tarsadalnd Tolyamatolktdl ¢s

azok Togalri tilkrizdjétol, arz drtelmiséotél.
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