Temésvéry Bedta:

ELIDEGENEDES ES DEVIANCIAK

Divatszavak? A huszadik szdzad emberének létformdja
és életérzésének obligdt kisérdi? Filozéfiai-pszicholdgiai-
-szociclégiai fogalmakkal jdl kgrilirhaté, térsadalmi aoyd-
keriikig nyomenkdvethetd kategéridk? Nehéz a vdlaszt bérme-
lyikre is leszdkiteniink, hisz a kérdések valamennyire tar-
talmazzdk az igazsdg egy részét, ha nem is teljes komplexi-
tésat.

Az utébbi mdsfél-két évtizedben elsdsorban a kultdra
kZzvetitésével taldlkozhattunk az elidegesnedés fogalmdval.
Olvashattuk a francia "nouveu roman" egy-egy alkotdsdt, 1dt-
hattuk a hasonld életérzést visszatikrdzd francia "ij hul-
lén" filmjeit. A filczdéfisban is sckkal inkdbb az egzisz-
tencializmus, s ennek a magyar kultdréban fellelhetd jcbbs-
ra francia vonulata ismertette meg az érdeklddiket (tEbbé-
kevésbé homilycsan) e fogalommal, mik&zben az irdnyzat gy&-
kerei ldtszdlag mir a miltba vesztek. De a cdeviancidrdél is
$okdig csak a kultira kbzvetitésével nyertiink informidcict,

mig bekdvetkezett az un. "deviancia-robbands", e jelensé-
geknek sokszor egymdssal tobbszordsen Gsszefondddan ugrds-
szerit nbvekedése, egyre aggasztébb mértékiivé véliasa...

A Marx elétti elidegenedési fcgalom megalkotdsa
L. Feuerbach és Hegel nevéhez fGzO6dik. F. Hegel “"elidegene-
désként (Entfremdung) jellemezte a konfliktus tdrténelmi
formdjdt, s ez azt jelenti, hogy az objektumok vildga, amely
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eredetileg az emberi munka és tudds terméke; figgetlenngé
vdlik az embertdl, s olyan erék irdnyitdsa ald keril,
amelyben 3z ember mdr nem ismer magdra" - irja a fogalom
gyékerérdl H. iarcuse. F. Hegelnél az elidegenecés tehdt
‘a vildgszellem elgondoldsainak valamiféle elidegenedett
megvaldsitdsa (pl. az emberi gondolatok, elképzelések
tdrggyé vdldsa). Marx a hegeli koncepcidt nemcsak idealista
jellege miatt birdlja, de amiatt is, mert lényegében ez a
fogalom inkdbb eltdrgyiasuldst, mintsem valdédi elidegene-
dést jelent. Maga a "tdrogysd valdés" pedig nem jelent fel-
tétlentil valamiféle alacsonyabbrendiséget. Engels hasonla-
tdval: mikor James Watt feltaldlta a gézmozdonyt, még nem
is sejtette, hogy ezdltal egy vildgtirténelmi jelentdségi
folyamatnak, az ipari forradalomnak elinditdéjsva lett,
amiben nyilvdnvaldan az "eltargyiasuldsnak" kdzponti je-~
lentdsége volt. ’

marx elicdegenecés fogaelma tobbrétd. Véleménye sze-
rint a kapitalista termelési folyamat velejdrdival (magdn-
tulajdon, munkamegosztds, specializdlédéds stb.) elidegene-
cés kidvetkezik be

1/ a munkds és a munka terméke kidzitt.

2/ Ennek kivetkeztében megviliozik a munkdsnak a
munkatevékenységhez vald viszonya is. ) ‘

2/ Ez a két elfbbi forma sziikségszerien maga utédn
vonja az emberek egymdstél vald elidegenecése folyamatdt
is. (Gondoljunk Téth Acpidd szavaira: "Jaj az ¢t, lélektdl
lélekig.") s

A munka marxi értelemben “"egzisztencidlis" munka,
olyan, zmi kifejleszti az "ember egzisztencidlis lénye-
" gét"; a munka az emberi Snmegvalésitds alapja és lehetd-
ségé. /Vannak, akik a munkdt egyértelmien az értékterme-
léssel azonositjik és forcitva: levezetik ebbdl azt a
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tételt is, hogy csak az emberi munka dltal termelt tdrgy
bir értékkel. Ezzel a szimplifikdlo dlldsponttal szemben
Marx nemcsak ‘az értékes munka egzisztencidlis jellegét'
hangoztatja (igy nem minden munk:it tart értékképzdnek),

de azt is, hogy elméletben létezik nem emberi munkdbdl ke-
letkezett érték is, pl. természeti kincsek./ Ha viszont a
kapitalista termelési viszonyokbdl addddé korilmények kd-
vetkeztében a munka egzisztencidlis jellege szinik meg, a
munka révén "az ember nem igenli lényegét, hanem tagadja...
Nem fejt ki szabad fizikai és szellemi energidt, hanem fi-
zikumdt sanyargatja és szellemét ténkreteszi. Ezért a mun-
kds csak a munkdn kivil érzi magdt igazdn magdndl lévinek,
a munkdban pedig magdn kivil lévinek. Otthon akkor van, ami-
kcr nem cdolgozik, és amikor dolgozik, akker nincs otthon.
Munkdja ennélfogva nem dnkéntes, hanem kénvszer(l kényszer-

munka. Ezért nem a szilkséglet kielégitése, hanem csak esz-
kiiz a rajta kiviildllé szikségletek kielégitésére..."

Ennek a megvéltozott tartalomnak nyilvdnvaldan az
lesz a kdvetkezménye, hogy "sz ember mar csak &llati funk-
cidiban, evés, ivds és nemzés, legfeljetb még lakds, &kes-
sén stb., érzi magdt szabadon tevékenynek, emberi funkcicdi-
ban pedig dllatinak. Az §llati lesz emberivé, az emberi
lesz dllativd." - (A birtckldssal mint az elicdegenedés ha-
tésdra vdgyott valamiféle - modern szdval - "pdtkielégiilé-
si formdval" mdr Feuerbachndl taldlkozunk, ahol az érzékek
a "birds érzékévé redukilédnak".)

Mit jelent az elidegenedés? "Azok az anyagck, ame-
lyeknek az élet szolgdlatdban kellene 4llniok, uralkodni
kezdenek annak tartalma f&lott, és az ember tudatdt tel-
jesen hatalmukba keritik az anyagi termelés viszonyai."
Szinte profétikus goncolatoknak is tekinthetjiik ezeket a
szavakat, ha meggondoljuk, mit jelent napjainkra ez az
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"emberak frletti uralom". Az ember felett m8r uralmat gya-
kerld tidrgyak, anyagok legvégletesebb példdjaként az atom-
bombdt szoktdk emliteni, ami mintegy szimbolizdlja mindazt
a destruktiv erdt, amit a rettentd "Gélemként az ember fe-

je fdélé tornyosuld, pusztitd hatalommd nivekvd "munkater-
mék" jelent. Ha mds tdvlatokban is, de hasonld fenyegetd
az a megdllapitsds, amelyet a Romai Klub tett, megalkotva

a "nullanovekedés elméletét". Ez kifejezi, hogy a terme-
l3erdk fejlodésének egy fdzisdban mdr nem kivdnatos a to-
vibbi névekedés, mivel az mdr ©tnmaga ellen fordulna. Elsd-
sorban a természeti kincsek visszafordithatatlan hatdsu
kizsakmdnvoldsa, de a vildgszerte egyre aggasztébb mérete-

ket 61to kdrnyezetszennyezés révén is. Mi h&t ez, ha nem

az anyagok urslma egykori gazddik, a termeld ember felett?

'A modern tdrsacdalomban "az ember anrnal szegényebb
lesz, minél tebb gazdagsdgot termel, minél inkdbb névek-
szik termelése pazdasdgban és hatalomban, anndl olcsdbb
éruvd lesz, minél tcbb drudt hoz létre. A dolgok vildgd-
nak elértékesedésével egyenes ardnyban nd az emberek vi-
ldgdnak elértéktelenedése.”" (iarx)

Mds indittatdsd az egzisztencialista filozdfia el-
idegehedés fogalma, akkor is, ha.voltak, akik -bizonyos
fokig megprébal jédk dsszeegyeztetni a marxi kategdridkkal
(A, Koestler, J.P.Sartre). Elsbsorban az egzisztencializ-
mus ateista irdnyzatdnak visszatérd életérzése a nietzschei
"isten haldla" gondolat. (Ugyanennek a gondolatnak mds meg-
fogalmazdsdt adjs Dosztojevszkij: "Ha nincs Isten, akkor
mindent szabad.") '

A nietzschei és a dosztojevszkiji szavak kifejezik
az eldre meghatdrozott lét-determindltsdg és a szabadsdg-
-vdlasztds dilemmd jdban vergddd ember magérahagycttségénak,
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‘5 egyben “"szabadsdgra kdrhoztatottsdgdnak" eszméjét, ami-
nek folytatdsdt leginkdbb M.Heideggernél és J.P. Sartre-ndl
- taldljuk meg.

- M, Heidegoernél az "istentdl magdrahagyott” embert
az ondetermindltsdg, a szabadsdg, de az ennek drnyoldalit
jelentd idegenség és magdrahagyottsdg is jellemzi. Az em-
ber: kiitelékeib6l nemcsak a tarsadalmi elvdrdsokat, térsa-
dalmi normdkat dthdgva,; de kordbbi dnmagdn. is dtlépve emel-
kedik ki-- ez az "autentikus 1ét" fogalma.

/Erdemes Bsszevetni az "autentikus létre" képes em-
ber fogalmdt D.Riesman autondmia fogalmdval, a riesmani
autoném emberek azok, akik képesek arra, hogy teljesitsék
a tdrsadalom normdit (ezzel szemben az n. anomidsok nem
rendelkeznek ezzel a képességgel) -, de képesek arra is,
hogy elutasitsék a tdrsadalmi normikat. D. Riesman egyben
Jjelzi 8 vdlasztdvonalat is s "képesnek lenni" kategdridja-
val azon egyének kidzott, akiknél a devidns magatartds vs-
lamib6l kdvetkez&, valami dltal determinalt jelenség - le-
egyszerdsitéssel: pl. ilyen a pszichidtriai betegek kategd-
ridja, és azok kategdéridja, akik képesek a vdlasztdsra,
ezek élete vehet tdrsadalmilag negafivan megitélt irdnyzé-
kot (1. kriminalitds), de létezik olyan pozitiv értelem-
ben devidns viselkedés is, amelynek nem devidns voltdt csak
az utokor képes igazan e2lbirdlni (1. Galilei)./

J.P.Sartre-nak nemcsak filozdéfisja, de irocdalmi mun-
kdssdga is kifejezi egzisztencialista eszmerendszerét.
A szabadsdgra itélt, a vdlasztdsaival dontd sbdnét vdlla-
16 ember Az ©drdég és a jdistenben fejezi ki legszemléle-

tesebben azt a gondolatot, ami a filozdfia nyelvén sokkal
szdrazabbnak hangzana:-"Csak én tudom magam feloldani, én,
az ember."
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Az emberrnek embertdl vald elidegenedése ugyancsak
J.P:Sartre filozéfid jdban kap kdzponti szerepet: ismét
egy nietzschei gondolat idézddik fel bennink, a pesszi-
misztikus, szinte mizantropnak hangzdé gondolat. "Minden
kilzésség lealacsonyit" (F.Mietzsche) csendil vissza
J.P.Sartre gondolataiban: "A pokol - a8 tobbiek."

A marxizmust egzisztencialista filozéfidjdval Gssze-
békiteni igyekvi J.P. Sartre egyik gondolatdban k&zelkeril
a marxista felfogdshoz: E.R. Schultz az atombombdrdl mint
az elidegenecdés legvégletesebb formdjdrdl beszél, Sartre
pedig "az atombomba 6révé lett tdrsadalom" feleldssépérdl,
amelynek szinte napcnta Gjra és ujra contenie kell tovadbb-
élni akardsdrél.

28r az egzisztencialista filozéfia nagvon. plasztiku-
san fejgzi ki az elidegenedésnek - elsCscrban a3z emberek
kgzctti elidegenedésnek jelenségét, egészében véve azcnban
hatdsa mds, mint az eredeti marxi gondolaté. Ugy Bsszegez-
hetjik, hecgy mig a marxizmus elidegenecds fogalma inkdbb
mezgdsit és aktivitdsra serkent, addigc az egzisztencializ-
mus, sck eredeti és helytdlld részgondolata ellenére is,
inkdbb Visszahézédééra, rezignscidra, passzivitdsra késztet.

#it nevezink cdeviancidnak és mi az a gondolatsor, ami
2 két,létszclag egymdstdl tévolesG filozdfiai és szociold-
giai kategdria kozdtt logikai hidat képez?

A deviancia kifejezés mdr magdban hcrdja jelentését;
8z elhajldst, eltérést; pontosabban a tdrsadalmi norma-
rendszerektdl vald eltérést jelenti. A normdkat tébb szem-
pentbsl oszfélyozhatjuk:

a/ A statisztikai nocrma valamely tulajdonsdgnak, ké-
pességnek, elvdrdsnak a lakossdgon beliili statisztikai
N
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meGgoszldsdn alapszik, lefutdsa a Gauss-ndrbéhez hasonld.
Statisztikai normaképzés szempontjdbdl nagy tibbségben
vannak az "dtlagost" képviselé egyecdek, s kisebb ardny-
ban az dtlag alattiak és felettiek, legyen szé testmagas-
sdgrdél, a lakossdg testi edzettségi szintjdrol, intelli-
.gencidjdrél vagy az adéfizetés idopontjdrdl. Az intelli-
genciaszint meghatdrozdsdndl sem tekinthetd tokéletesnek
a statisztikai normaképzés. K.Jaspers annak alapjén, hoay
8z emberiség nagy része az igen alacsony intelligencia-
tvezetbe tartozik, "fizicldgids gyengeelmélyCségril” be-
szé&l. J.Page megkisérelte kikiszdbolni a statisztikai nor-
mativizmusban rejlé ellentmondisokat, s értékfegalmat
csempész a statisztikai megkozelitésbe. AbLSl & meggondo-
1dsbdl kiindulva, hogy elhajléds a normékrél ket irdnyban
is lehetséges, beszél:

1/ idedlnormarsl és _

"2/ pszichidtriai peldandl maradva: psiichcpatold-
9131 nocrmardl. ’ .

b/ A'funkbionélis nortma nem valamiiéle elképzelt
idedlisbdl indul ki, hanenm a negfelelo, dtlagos fun«c1ot
biztositdbgl.

1/ Ezen belil is lehet valaki.ideélnormét'jelenté
(gondoljunk pl. az élsportold szivmikicésére, vagy gondol-
junk arra az erkﬁlcsilec-jonilag "makuldtlan" egyénre, aki -
életében nem parkol tilosban es/vaoy egyetlen napot sem ké-
_sik a lakberflzetéssel) '

2/ A szeles dtlag nyllvanvaloan nem ezt képviseli,

. uoyanakkor magatartasa még nem jelent negativ irdnyba va-
‘16 elhajlast. Elettani-orvesi hasonlatndl maradva: szemben
az élsportolé'kivélé edzettségi szintjével és szivének tel-
Jjes{toképességével, az atlagos ember élefhédjénak, alkatdnak,
életkordnak megfeleld szivmikddés jelenti a redlnormdt.
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A funkcionidlis 6s a statisztikai norma is sajdtos
keveredést mutat. Lehet valaki az intelligencia-vizsgd-
latok alapjdn a gyengeelméjiség kategéridjdba scrolhatd
(a bincselekmény kapcsidn igy elvileg korldtozottan beszd-
mithaté), azonban elképzelhetd, hogy az illetdnek megvan
a "3j6zan paraszti esze". Igy elkidvethet olyan fondorlatos

bincselekményt is, amit az amerikai szociolégia "fehérgal-
léros" bdncselekménynek nevez, épp amiatt, mert kivitele-
zése megfeleld intelligencidt, jdértassdgot, iskoldzottsd- -
get tételez fel (pl. csaldst, szélhdmossdgot). A bincse-
lekményben eldoforeulé ilyenféle sajétosséggal taldlkez-
hatunk gyakran cigdny biingzcéknél, akiknek a "verbdlis in-
telligencigja" - ami az iskoldban tanult, lexikdlis ismc-
reteket, §ltaldnos tdjékozottsdgot méri - lehet Kivétele-
scn alacscony, ugyanakkor ezt sokszor igen jé, életszerd,
gyakorlatias ismeretekkel képesek pdtclni. £z az 2llent-
moncés természetesen arre is utal, hogy jelenlegi pszicho-
légiai mérdmddszereink meclehetdsen nagy hibahatérral col-
coznak: nem veszik figyelembe az intelligencia meghatdro-
zdséndl a nem-lexikélis ismereteken-alapuld gyakorlatias-
sdgot, vagy az etnikai sajidtosssgokat. Igy tehdt dsszeiit-
ktzésbe keriilhet a statisztikai és funkcionilis norma:

aki a statisztikai ncrma szerint negativ irényban hajlik
el, még képes lehet a funkciondlis norma szerint dtlagost
‘predukdlni.

c/ A tarsacalmi normasértések szempont3jsbsl legfon-
tosabb normatipus a3z értéknorma. Nyilvdnvaldan az eldbbi
két normatipusban is szerpast kapnak tdrsadalomtél és kor-
tél fliggé véltozdk, de kildnisen nagy szerepet jdtszik a
tirténelmi kor, a "korszellem", a kultdra, s tdrsadalmi
helyzet az értéknorma kialakitisdban. Ha a bantzés példs-
Jdndl maradunk: mi magunk is tamii lehetiink, hogy bizonyos
cselekmények egy korldtozott idgtartam alatt is "krimina-
lizdlédnak”, bancselekménynek mindsiilnek, mig mis esetben
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dekriminalizdlddnak, elvesztik bidncseclekmény jellegiiket.
(Vagy pecdig mds megitélési kategdridkha csiisznak 4t, elég
ha az "autolopds" jooi megitélésének elmilt évtizedekheli
vdltozdsaira gondalunk.)

Ugyancsak a kriminalitdssal kapcsolatos a prostitiucid
kérdése is. Rendkiviil nagyot vdltozott megitélése, attsl
kezdve, hogy az dkorban templomi kidrnyezetben lezajlé, ri-
tudlis, szakrdlis szinezetd prostitualizélddés a kozépkor
és ujker tolrancidjdnak és intolerancidjdnak legkiilénbdzdbb
fokozatain at eljutott abba a fézisba napjainkig, ahol a
térténelem scrén tanﬁsitott'valamennyi megitélési mdd egy-
szerre él. Ahol a hivatalos elfogaddstdl a leplezett eltd-
réseken 4t még egy-egy kiilénleges szekidan belll a ritudlis
jelleggel is taldlkozhatunk.

Hasonléan sajdtos az ifingyilkossdg jelenségének megi-

télése is. Eltéré tdrsadalmak, kiilgnféle térténelmi korsza-
kck nagy eltérdseket mutattak a szuicidium jelenségének
meg-, illetve elitélésében. Irisbeli emlékeink a Biblia

6ta vannak ongyilkossagrél (az egyik legnevezeteseth Jidés
lelkiismeretfurdalds miatti &ngyilkossdga). A kEzhiecdelem-
mel ellentétben maga az egyhdz évszdzadokon &t semleges

2z tngyilkossdg megitélésében, csak a bragai zsinaton ming-
sitik a szuicidiumot bdnné. Anglidban 196l-ig bintették az
Gngyilkossdgot megkisérelteket; vannak olyan USA-tagdlla-
mok, ahecl - elvileg - biintetik a sikertelen &ngyilkossdgect,
azonban gyakorlatilag nem igen keriil sor ennrek végrehajts-
sdra. - Hazdnkban - mint kiiztudott - hosszd iddn &t érvé-
nyesiilt a hivatalos, elitéld egyhdzi hatds: az Gngyilkossd-
got elkidvetetteket a baGnézdkkel egviitt temették el (pl. te-
metdarokba, vdrfalakon kiviil). Sajdt vizsgdlataink szerint
az ongyilkossdget megkisérliket dltaldban jelenleqg is ne-
gativ-bedllitodds sujtja verbdlisan. Am de az tngyilkossdgi
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haldlozasban betdltdtt elsd helyiink a vildgon azt mutatja,
hogy @ szdbell cliitéletessén az tngyilkossdignak mint prob-
l¢émamegolcd mddszernek nonverbdlis (=nem szobeli, hanem a
magatartadsban megnyilvdnuld) elfogaddsdval parosul. Az on-
gyilkossdg kultidrdtol figgh mivoltdra példa, hogy voltsk

‘a tdrténelemben olyan kizisségek, amelyek bizeonyos esetek-
ben normaként az dngyilkecssdgot kdvetelték meg. Ismert a3
szamurdjok becsiilet-kivédnta dngyilkeossdgi formdja, a hara-
kiri, de ismert az is, hngy az indiai Gzvegyekt(l hosszuy
iddn it megkévetelték az "@nkéntes"tizhaléli. Mér a magyar

tirténelem teruletén jdrunk, amikor a tijciik szultdn kiildte
selyemzsindrra emlékeztetink, vacy egy-cgy szubkultira mc-
rdlis kévetelményrendszere-szabta Gncdestruktiv megolddsaik-
ra legyén az az Osztrak-Magyar Monarchia tisztjeinek léfegy-
veres gngyilkossiga,vagy a teherbeesett cselédldinyok gyufa-
14 ivdsa, vagy kutba ugrdsa... e

Nem hégyhatjuk figyelmen kiviil e példak nyoman a nor-
masértések megitélésének két sarkpontjat:

1. & kulturdlis Eelativizmust_(Benedict),

2.-a tdrsadalmi normasértések, a deviédns viselkedés
Gn. mindsitési elméletét (labeling, amit magyarra cimkézés?'
sel is szoktunk forditani?).

.ed. 1. Mit értink kulturdlis relat{vizmus alatt?
A fenti példsk bizonyitjdk, hogy a magatartds megitélése
«oroktdl és kulturdktél figgéen jelentdsen eltér. Benedict
ugy fogalmaz, hogy amit az egyik tarsadalom kérosnak itél,
azt teljesen normélisnak_tarthatja a misik. Ha jelenség
szinten mozgunk, kétségteleniil jelentds szerepe lehet ezen
faktoroknak, akdr még egy-eqgy pszichidtriai betegség bteteg-
ségként vagy normdlis magatartdsként tirténd megftélésében
is. Ezen kulturslis eltérések a devidns jelensépgektsl fig-
getleniil is adottak, ami kitGnik ecy nipolyi halaskofa,
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egy buddhista szerzetes vagy hazai viszonylatban egy sz6-

fukar alfdlci parasztember és egy jézsefvdrosi vagdny be-

szédeét, magatartdsdt, gesztusait, mimikdjat tekintd &seza-
hasonlitdsndl.

De eltérnek olyan egyszerd, hétkdznapi magatartss-
mddokndl is, mint a kommunikicid, az emberi taldlkozds és
viselkedési kultira formdi. Bizonyos nyugati és keleti
kultirdk normdikban, elvdrdsaikban, attitidjeikben szamos
Jelentds eltérést mutatnak. Egyes kulturdk egyik- legdin-

- tébb kSvetelménye (ebben nyilvénvaldan a teljesitmény-
-nrientdltsdg is belejdtszik) a pontessdg. "A pontossdg a
kirdlyok udvariassdga” - ‘tér vissza a hascnld tartalmd mon-

. dds tébb nyelvben -, a ferré égovi, trépusi mentalitds nem

figg ennyire az idd sodrdtdl, a pontatlansdg nem tartezik

-3 "ncrmasértések" kizé.

‘A nyugati ember évszdzadok éta nagyra tartja az anya-
gi elGrehaladdst; a pénz biviéletében €1, ami sokszor a ta-
kareékossdgra torekvéssel pdrosul. A keletieknél - lehet
mondani -.az anyagiak csupdn hittérként, feltételként szol-
Qélnak ahhoz, hogy az emberek térsadalmi-tdrsasdgi életet
élhessenek. ..

Nemcsak ilyen hétkdznapi magatartdsmintdk térnek el
jelentdsen, de eltérnek azok a pszichés reakcidk is, ame-
- lyeket a kiilonbtzd kulturdkban é10k ugyanarra az eseményre

adnak. )

A nYugati'viiégban az elmilt évszdzad dta a halal
Jellecgzetesen tabu-téma lett, a haldl a periféridra szo-
rult. Sokakban vdlt ki - az emberek legtibbjében meglévd
haldlfélelem mellett - a meghalds aktusdnak elembertele-
nedése, elszemélytelenedése, elgépiesedése borzalmat és
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riadalmat. - A keieti kultirdk sokkal természetesebben
tactjik az élet velejdrcéjakeént a haldlt (igaz, hopy ez sok
esetben valldsukbdl is fakad). EbhEl is adadik az az elté-
rés, hogy mig 3 nyugati embernek egy haldleset sordn 3lta-
ldban tnmagdnak kell meghirkdéznia a haldl okozta lelki
reakcidkkal, addig a keleti kultirdk nagy részeénédl az isme-
rostk, a rokonsdg, a kiterjedt csaldd kiézés (néha hetekig
tartd) gydszoldsa segiti dt a hrzzitartozéjdt elvesztdt e
kritikus dllapoton. Etbil adddnak az cltéréseck is- mig
szdmunkra szokatlan a keleti ember tdlzott gydszkitdrése,
ennek végletessége lehet kdéros is, a nyugati ember szamdra
visszafojtott, fel nem doloozott, le nem reagdlt gydszreak-
cidéja okoz sokszor évekig tartd sdlyos lelki preblémdkat,

s az érzelmek "normdlis" mértéka elfojtdsa is betegesnek
ténik a keleatiek szémdra.

Felvetichet az is, hogy léteznek-e "Grok" erkélcsi
értékrancek, vagy mennyiben idi- és kultiérafiogfek ezek?
A legtibten hajlanak arra, hogy egy 6ridk, az emberi tudat-
ban szinte ab ovec meglévl erkflcsi parancsnak fogidk fel a
mézesi. kGtdbldk "Me §13j!" tételét. Ha azonban meggoncol-
juk, hogy hdny és hany kultira relativizdlja az emberi
életet, hdny olyan szitudcid adécik, amelyen az Glés nem
szdmit normasértésnek, ercésen megkérdijelezhetjik e mora-
lis k@vetelmény tdrsacdalomtél és kultuirdtdl figgetlen vol-
tat.

acd. 2. Ml a cimkézési, minSsitési elmélet? Az elmé-
let 3z elmult misfél-két évtizedben jelentds karriert fu-
tott be vildgszerte. Ereceti koncepcidja szerint (Scheff)
a magatartds minimilis eltéréseit cimkézi a térsadalom, s
a mindsitési aktus az, ami végsdsoron kivdltja magdt a
devianciat, devidnssd teszi az egyént.
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A minGsftési, "cimkézési"=labeling elmélet (s képvi-
seldi: Scheff, Becker, Cooper, Laing, Szasz stb.) azt vall-
ja, hogy nem a kismértékd, dn, elsddleges (primer) devian-
cia a lényeges egy-egy stigmatizdcids folyamatban, beteg-
-karrier kialakuldsdban, hanem a mindsités aktusa. Az ezt
kiivetd dn. mdsodlagos deviancia a fardulépunt, ez utoébbi
létrejottében maganak a cimkézésnek, mindsitésnek van ddn-
td szerepe. Ennek az elméletnek az a hidnyossdga, hogy fi-
gyelmen kiviil hagyja azt a tényt, hogy az &ltala alabecsilt
primer deviancia objektiv tény, mely fenndllé elvdltozist

takar. Ha egy tradiciondlis kdzosség, ismeretei hidnydban
vagy tolerancidja magas foka miatt egy-egy kdéros jelenséget
nem is tart annak, attsl még annak kdérossdga - orvosi érte-
lemben - megvan. Ahhoz hasonl{thatjuk, hogy ha egy tdrsaca-
lomban, az ismeretek adott szintjén nem is tartottak egy
bizonyos dllapotot, pl. cukorbetegségnek vagy rdknak, mi-
vel abban az id8szakban még semmiféle ismerettel nem ren-
delkeztek ezekrdl a betegségekrél, az nem jelenti azt, hogy
ne lett volna a régebbi korokban is rdk- vagy cukorbeteg-
ség. fgy a korabbiakban emlitett "kulturdlis relativizmus"

bizonyos értelemben helytdlld, bizonyos értelemben kétség-
bevonhaté. Mar az eldzdekben utaltunk arra, hogy az Egész-
ségiigyi Vildgszervezet vizsgdlata szerint a nem-nyugati kul-
tirdkban (egyes afrikai orszdgok, Ceylen stb.) ugyanolyan
ardnyban fordultak eld elmebetegségek, mint a nyugatiakban,
legfel jebb nem tartjdk ott elmebetegségnek ezeket az dlla-
potokat. Ez egydltaldn nem kércdéjelezi meg létiiket, ce az

is tény, hogy a nem elmebetegeknek cimkézett egyén kinnyeb-
ben gyégyul, jobban visszailleszkedik a kdzdsségbe, a mi
terminoldgidnkkal: kidnnyebben rehabilitdlédik.

Melyek azok a jelenségek, amelyeket a ceviancia kate-
gérisdba sorolhatunk? A hagyomdnyos, elsdsorban angolszdsz-
-amerikai eredetd szociolégiai irodalom (s a hasonld fel-
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osztdst kovetd magyar nyelvd tanulmanygydjtemény is: Andor-
ka, R.-Buda,B.-Cseh-Szombathy,L.: "A devidns viselkedés
szocjicldgisja”) a kriminalitdst, az alkeholizmust, a kdbf-
tészer-fogyasztist, az dnayilkossdgot &s bizonyos mentdlis,
pszichidtrial betegségeket sorol ice. Ez a felfogis érthe-
tévé teszi, hogy miért keriilhettek annyira elGtérbe a
pszichidtriai-kritikai felfogdsok (1. mindsitési elmélet és
antipszichidtria, amelyrdl magyarul a fenti tanulmdnygyGj-
teményben is olvashatunk: Thomas Szasz, illetve Jankowsky:
Pszichidtria és humdnum c. magyarul megjelent kdnyvében).

A Felfogds egy kategdéridba forpjae ©ssze a tucdates bincselek-

ménvt végrehaité egvént a krizisdllapotban 1lévd, dngyilkos-

sigot megkisérelt személlyel vagy a viselkedéséért (még a

bicéi jeggyakarlat szerint) sem felelds elmebeteggel. Holo{t
tierton, akinek andmia elmélete (ami ugyancsak megjelent ma-
gyarul is) ma mir 2 szociclégiai irocalom klasszikus mive,
felhivja a figyslmet a cdeviancia és a pgszichidtriai anomd-
lidk nem tel jesen azoros voltdrs! Oe visszaidézhetjik Ries-
nan felfrcgdsat is: gondoljunk ismdét az autcném emberre, aki
tud vdlasztani 3 jd és rossz kézott, és az anomidsra, aki-
nek valasztési lehetdségei korldtozottak., Sajét véleményiink
szerint (Temesvary B., Szildrd J.) mas kategdria a vdlaszta-
ni tudé, tettéért felelds, hincselekményt elkdvetd egyén
{(megemlitve azt is, hcgy természetesen vannak bincselekmé-
nyek, amelyek clkdvetdje beszémithatéségéban korlétozott,
beteg ember, de sokkal kisebb ardnyban fordul elG, mint
ahogy ezt az "elmetetegtsl" fé16 xdznapi ember feltételezi),
és mds kategdria a betegsége 31tal megszabott sorsd, tévesz-
méi, hallucindcidi d1tal irdnyitott elmebeteg.

Mem tartozik témdnkhoz a cimkézési elmélet és a pszichidt-
riai betegség-elméletek szdmos dtvesztdje és vitatott kér-
cése; csak a devianciaelmélet szempontjibél tartottuk lénye-
gesnek megemliteni ezt a néhiny vitatott kérdést.
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Milyen idsszefiiggést mutathatunk ki az elidegenedés
és a deviancidk létrejotte koz6tt? Ennek megitéléscben, ha

nem is fogadjuk el azt, hogy homogén‘szocioldgiai katego-
ridrél lenne szd, gyakorlati ckokbdl megmaradunk a hagyo-
mdnyos szocioldgiai felosztdsndl, s az eldtbi értelemben
haszndl juk a deviancia fogalmat. Hangsilyozzuk azonban,
hogy a pszichidtriai betegsépek kialakuldsa sokkal Ossze-
tettebb bioclsgiai-pszichés és szocioldgiai tényezGk &ltal

- komplexen meghatdrozott jelenség, igy amikor cevianciirsl
beszéliink, akker legkevésbé a sdlyos pszichidtiriasi beteg-
ségeket értjik ez alatt: elsSsorban azokra a jelenségekre
gondolunk, amelyek kialakuldsdban a tdrsadalmi kdzérzetnek,
az emberek egymdshoz vald viszonydnak, az elicegenedésnek
relevdns hatdsa lehet (kriminalitds, narkoménidk, alkoho-
lizmus, ongyilkossdyg és a pszichidtrial betegségek k@zil a
neurézisok).

1/ vildgszerte uralkodd jelenséggé vélt a szcrongds,
aminek elsddleges okdt abban 1dtjuk, hogy az emberiség az
"atombomba fenyegetetiségének" korszakdban é1. £zt bizonyos
szubkultirdkban meg is fcgalmaztdk: nyugat-eurépai szocio-
légiai és pszicholdgiai vizsgdlatok folytak a punkok és
narkomanck kdzdtt, akik azt mondtik, hogy semmi mds kiutat
nem latnak abban a korban, amikor az emberiség bdrmikor meg-
semmisitheti tnmagdt. - Hazai kérilmények kozdott a “csive-
sek" és a szipézdk fogalmazzdk meg nem egyszer hasonldan
életérzésiiket, azt, ami mdgdtt gyskran sajdt csalddi k&ril-
ményeiken tdlmendleg éreznek szorongdst, nagyfokd reményte-
lenséget, kildtdstalansdgot és veszélyeztetettséget.

2/ Az ember emtertsl valé elidegeniilése elinytelendl
befolydsoljs az emberi kapcsolatokat, meggyengiti azokat a
mentdlhygienes védekezd mechanizmusokat (elsGsorban a tra-

diciék, emberi kizdsségek dsszetarté ereje), amelyek pro-
tektiven hathatndnak korunkban.
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3/ Az elidegenedes ecyik formija (de égyhen oka is)
& hagyomdnyos csalddstruktira felbomldsa, a minimdlis 1ét-
szdmiva redukdldcdott, egymds felé normdt kizvetiteni nem
tudé, kohéziéjiban meqgyengiilt "mag-csaldad”.

4/ Ellentmondisok a néi-anryai szerep kdriil vildgszer-

te vannak. A ndk témeges munkdibadlldsdval csckkent az anya-
gi, hdziasszonyi szerep presztizse, ami pszichés értelem-
ben negativan hat magdra a niére (ellentmondisos érzések,
bintudat, inszufficiencia-érzése, ncurotizdlocds), ce az

anyz-gyermek kapcsolatot is eldnyvteleniil belfolydsclja.

S/ A "map-csaldc” kialakuldsidval cstkken a csaléc
normaképz: és stabilizdlsd ereje; ki1fcldi vizsgdlateok sze-
rint minél kisebb létszdmi egy csaldd, anndl kevésbe kepes
stabil erkflcsi nermdkat kzvetiteni a felnBvekvd gyerme-

kek felé, s ez lehetSsdget nvijt a deviancia kialaekuldsdra.
3 = TS

§/ Hazdnkban k&ztudottan kevés a sz¢é szoros értelmé-
ben vett szabsdidd: a mdsecdik nazdasdgban valé (részben
kényszerd, részben onként véllalt) részvétel erssen leszi-
kiti a szabadicf lehetiségét. Enhhez hozzdjdrul az is, hogy
28 szabsdidd eltéltiésének nincsenek clyvan hagycmdnyai ndlunk,
mint szamos mads orszdagban, kultdrdban. Kilfdldi szerzdk is
ellentmonddscsnak [télik meg a szabadidd jelentiségét az
ember mentalhygiénéjének szempontjdbdl, a2z elicdegenecdés
csijkkentéscéhen, K.Ochrendorf a szabadidié névekedéssben po-
tencidlisan az emberi szabadsdg kiteljesedésének lehetdsé-
gét 1létja. Andersch sokkal pesszimistdbban itéli meg a sza-
badiddt, kétségbevonvin annak értelmes cltdltésst: az embe-
rak "egymdstol elvilasztott oduiktan témereének a képernyg-
re” - irja.

7/ Az elidegenedés-érzés és a deviancidk kdzttt egyik
legfontosabb Gsszekdtékapcsot a normarendszereknek az az
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instabilitdsa, nagvfokd vidltnzdsa jelenti., ami nemcsak ak-

kcr tinik szemhe, ha az elmilt &tven év magyar térténelmeé-
nek esemanyeit, tdrsacalmi vidltozdsait, a2 régi normik el-
vetésct ds az Giak sziiletdését vesszik figyelembe. fim vi-
litszerte az egyik legfontosabb probléma, hogy a husza-
dik szizad felgycrsult fejlidése, ticténelmi szinvdltozd-
sai, az informdcid-robbanis olyan vidltozdsockat credménye-
zett Féldinkin, hcogy nem tdlzds kijelenteni: kerunkban
szinte a torténelem folyamdn meglévi valamennyi normarend-
szer egyszerre nperzisztdl és funkcicndl. Mapjsirkban épp-
ugy érvényesiilnek egyes primitiv néptidrzsek életéhen a ké-
s kikorszaki normdk, mint ahogy a merev iszldm tErvények,
a feucalizmus, a tikés tarsadalom eszmeviliga vagy a szo-
cializmus épitésének mordlis rencdszere.

Ha ennyl egymdsnak ellentmoncd eszmerendszer €1 és

érvényesiil vildgszerte é€s épo az emlitett tdmegkemmunikd-
cids hatds és informdcicdramlat kivetkeztében, befolydsuk
nyilvénvaldan nem korldtozdcik egy-egy kdrilirt teriletre.

Ercemes felidézni Peters 8s “atersmann gondelatait
{"A siker nyomdban") arrsl, hogy néhdny jelentds erecményt
felmutats tékés véllalat milyen szempontok érvényesitése-

nek kdszénheti sikereit.

1/ Elsidlegességet slvez a cselekvés: tdqg teret ad-
nazk a kezceményezésnek.

2/ Szoros kapcsolatot alakitanak ki a vevikkel (fi-
gyelembe veszik érdekeiket).

3/ K8zponti kércdés az €ndlldésdg és a véllalkozd
szellem (tdmogatjdk a tehetségeket).

4/ Az elicdegenecés-érzés csikkentése szempontjdbsl
taldn leglényegesebb alapelvnek azt tarthatjuk, hogy a
termelékenységnél figyelembe veszik az emberi tényeziket,
a murkavdllalékban az "Gtletek potencidlis tdrhdzdt”
1t jdk. )
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Egyéb ncrmarentszereikben pl. az é1& értdkrendsze-
rek, az @ndllésdg és a villalkozd szellem érvényesitése
mellett néhdny kozpenti norma szigory betartdsdsval is igye-
Keznek érvényre juttatni széndékukat. A vallalati érdekek
képviselete mellett kialakitjdk azt az érzést a dolgozdik-
ban, hogy személy szerint fontos szerepet jstszanak egy-
egy vdédllalat életében. Mem csupdn pdétolhatd csavarai, he-
lyettesithetd elémei a termelési mechanizmusnak, hanem
olyan egyeci és fontcs részei, amelyek elengedhetetlenil
sziikségesek ahhoz, hogy.az egész termelés zikkendmentesen
foly jék.

Ismét végigtekintve gencolatmenetiinkén, miszerint az
elidegenedés, amely mint mincen osztdlytdrsacalomban, ko-
runkban is écrvényesiil a munkdjdt nem GrSmmel végzG ember-
ben a pétolhatdsdg, feleslenesség, a "kényszermunka"-érzést

kivdltva. kivetkezményesen elGsenftve az embernek embertél
valé elidegenecését, mintegy talajt teremt a szapcrods
devidns jelenségek szdmdra. Ezért fontos végiggondolnunk

a3 sikeres vdllalatok péledjdt, smelyeknek az egyik legf3bb
tandsdga, hogy mindenkiben meg kell - teremteni a neki leg-
megfelelibb munkakiirrel, a legtobb sikerélményt lehetdveé
tevd alkalmazsssal 6s kreatfvitdsanak érvényesitésével azt
az drémet, ami a munkst ismét egzisztencidlis munkdvd te-
heti.
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