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Tolna megyei "Balassa Jénos" Kérhéz, Szekszérd

A kérhézgazdaségtani feladatok szémitégépes szervezésének alapja

Kajéri Ferenc, Korosztos Vince és Sulyi Jézsef

1.1, A kérhéz fogalma és célja

A kérhéz egészségligyi intézmények és szolgélotok rendszere. Az
egészséglgyi intézmény olyan szervezeti egység, omely az egészséglgyi
el16t6s meghatérozott részét végzi egy meghatérozott teruleten.

Egészséglgyi hél6zat, vogy szolgélat egyforma munkét végzs, de
més-més terlleteken muksdd szervezetek Usszessége. Teh6t a kérhéz fogal-
ma alatt az elébbiek szerint bizonyos elv alapjén, meghatérozott cél ér-
dekében szabGlyozott tevékenységek integrélt formélis intézményét értjuk.

Az egészséglgy célijo az egészség megbrzése, a beteg ember teljes
meggy6Sgyitésa. A kérhézi integréci6 céljGnak e térsadalmi célhoz kell i~
gazodni, e térsadalmi cél megval6sitsat kell megkisérelnie.

A kérhézi integracié céljo osszefoglalva tehét egy célhierarchia
felépitése nélkul - az emberek egészségének megbvését,

a betegségek korai felismerését,

az egészségre Grtalmas kdrnyezet hatésos feltérését,

a beteg gySgyitését,

a beteg egészségi Gllapoténak munkoképességének helyreéili-
tGsat,

a beteg éllapoténak jovitését, munkaképesség megtartését,
az élettartam maximélis meghosszabbitését,

- a gybgyithatatlan betegek életik végéig torténd épolését,
rehabilitéciét, gondozést

foglaljo magéba. A kérhéz mésodlagos céljai kszul az egyik legfontosabb
a kérhézgazdélkodési elvek megvalésitésa.

1.2, A kérhézi gazdélkodés fogalma és célia

A kérhézi gozdélkodés hérom alapvetd elemet foglal magéban. El-
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sésorban biztositania kell a szorosan vett egészségugyi-szakmai ellgte-
son tul a beteg gySgyulésanak feltételeit. Ez a tevékenységcsoport az
un, hotelszolgdlati tevékenység, amely az életszinvonalnak megfeleld,
a gyégyulést el8segité korulmények megteremtését, az ezzel kapesola-
tos igények lehetSleg minél magasabb foku kielégitését célozza.

Mésodszor. A kérhézi gazdélkodés térgyét képezi a kérhézfenn-
tartés, Uzemeltetés. Ezzel a megjelsiéssel bsszegezhetjuk mindazon te~
vékenységeket, amelyek arra irényulnak, hogy a kérhéznak, mint mun-
kahelynek mukodéséhez a dologi feltételeket biztositsa, valamint a
gyégyité és kiszolgalé személyzet munkavégzéséhez megfelelS ksruimé-
nyeket teremtsen.

Harmadszor. A kérh6zi gazdélkodésnak ki kell terjednie a kér-
hézfejlesztésre, amely jelenti egyrészt a-- magas szintU orvosi ellétés,
gy6gyités hatékonységénak ndvelése érdekében végzett ~ korszerU orvo-
si berendezések, gyégydszati segédeszkszok beszerzését, valamint az el-
helyezési épuletek, egyéb egészségigyi és kisegité munkahelyek korsze-
rusitését, mésrészt pedig a gyégyitsban kszvetlenul résztvevdk tudésé-
nak, felkészultségének novelését, az ehhez szUkséges felszerelésekkel,
berendezésekkel egyutt.

Mivel a kérhéz hierarchikus szervezet, ahol a kulonbsz8 térgyu
dontések més-més dontési pontokon szuletnek, a fent emlitett hérom fel-
odattal kapcsolatos tevékenységre vonatkozé dontési jogkorok o szerveze-
ti vezetésben résztvevdk kozotti munkamegosztas alapjén vannak elosztva. -

A hérom feladat egyideju és azonos mértéku megoldésa korl&tok-
ba Gtkdzik. Térgyalésunk szempontjébél a legfontosabb korlét: a pénzugyi
forrasok meghatérozottséga, amely - koltségvetési szervrl lévén sz6 -~ min- -
dennél szémottevden gétolja az esetleges realizélési, fejlesztési torekvése-
ket, Koztudomdsu ~ ezért bdvebb taglalést nem is igényel -, hogy egy
brutté rendszerben gozdélkods ksltségvetési szerv - amely sajét bevételeit,
amik nem szémottevek, nem hasznélhatia fel kiadésai teljesitésére - meg-
hatérozé pénzugyi fuggdségi viszonyban van az &t finanszirozé szervtdl -
amely amellett, hogy o szakmai felugyeletet is ellatja felette ~ az illetd
intézmény bevételeinek egyeduli é&s kizérélagos engedélyezdje.

Tehét az adott nagysGgu, engedélyezett pénztomeg - ksltségvetési
nyelven szélva eldirényzat - felhasznélaséval kell az intézménynek bizto-
sitani a szakmai feladatok és az egyéb, gazdélkodés térgyét képezd felada-
tok megoldését.
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1.3. A célhierarchia feldllitésa

Az imént elmondottak bizonyitjék azt, hogy egyszerre minden
téren nem lehet megfelel§ eldrehaladést elérni. Ennek kovetkeztében
az intézet vezetése kijeloli, és a kérhézpolitika rangjéra emeli az
elérendd célok egymésuténisGgét. Felvetddik a kérdés, hogy minek a-
lapjén tdrténik a célok rangsorolésa? Altaléban a strgdsen kielégiten-
dd, halaszthatatlan feladatok megoldését prébaliék a meglévd kerettel
dsszehangolni. Kovetkezik ebbdl, hogy tsbbnyire az egyes tertileteken
mutatkozé arénytalanségok felszémoléséra, oz ellétéson belul bizonyos
foku nivellalésra van szUkség, ettsl eltér8 médon, tehét nem tuzolté-
munkéra emlékeztetS fontossgi sorrend kijelolésére kevés helyen, majd-
nem kizér6lag csak uj létesitmények esetén talélkozhatunk. Igy sajnos
elmarad egy gazdaségossGgi szempontokat is figyelembevevd, a minden-
kori dontéselbkészitést megkonnyitd célhierarchia feléllitésa, amelynek
kovetkeztében a kérhézgazdélkodéssal osszeftiggd dontések, intézkedé-
sek az adott koltségvetési év idStartamét tekintve merevek, hosszabb
tévon pedig tobbségukben alkalomszertek, ad hoc jelleguek.

Hogy egy célhierarchia feléllités6t milyen gozdasdgossdgi donté~
sek segithetnék el8, ehhez milyen kdzgazdaségi megfontolésokra van
szilkség, tovébbé, hogy ebben a munkéban a szémitégép hogyan és mi-
lyen mértékben hasznélhaté fel - ezekkel a kérdésekkel szeretnénk a
teljesség minden igénye nélkul a kdvetkezdkben foglalkozni.

2. A kérh6zi gozdélkodés céljainak kiiel'dlése. és az ezzel szem-
ben témasztott kettds kovetelmény

2.1. A jelenlegi helyzet

Népgazdaségi szinten a koltségvetés kiadési oldala kilsn csoport-
ként tartalmazza az egészségugyre fordithaté pénzdsszeget. Jellegét te-
kintve ez a kiadés karitativ, amelynek nagysigét szociélpolitikai meg-
fontolGsok szabjék meg, gazdaségossgi vizsgGlatok nem befolyédsoljék,nem
taémasztick alé nagysGgGt. Az intézeteknek az egészségigyi térca és/vagy
a helyi szakositott éllamigozgatési szervek bocsétjék rendelkezésukre a
gazdélkodés térgyét képezd pénzigyi eszkdzdket.

A gazdélkodé joga, hogy forrésként ezeket felhasznélja és ennek
igénybevételével lassa el a funkci6jat, és kotelessége, hogy a felhaszné-
lésr6l szémot adjon annak, akitdl ezt a jovadalmat kapta.



- 152 -

Mivel egy kdzepes nagységu intézetnél is tsbb millis forintrél
van szé, nem szUkséges bizonygatni annak fontosségét, hogy a szém-.
adés hitelessége érdekében rendkivul fontos a preciz nyilvéntartés. A
javadalombs! azonban csak meghatérozott célcsoportokra, meghatéro-
zott sszeget, pontosan annyit lehet forditani, amennyit "megtervez-
tek" és j6véhagytak. Ennek a finanszirozési-felhasznélési mechaniz-
musnak merevsége nem képezi megitélésunk és vizsgélatunk térgyét.

Az intézmények gozdélkodési dontéseit alapvetéen a pénzfor-
galmi szemlélet jellemzi, ugyanis a bevétel és kiadés kategériGi jat-
szanak benne lényeges szerepet, Ezt tényként kell elfogadni, igy a
szervezési és szémitégépes feldolgozési munkék sorén sem szabad szem
eldl téveszteni. Elsé feladatként tehst meg kell elégeni egy olyan
célkituzés megvalésitGséval, amely nyomonkdveti és rogziti a felhasz-
nélasok alakulését. Ennélfogva egy adatfeldolgozési rendszert kell meg-
teremteni, amely egyenl8re az intézményvezetés széméra kozvetlen u-
ton nem szolgéltat informéciét, csupén a szémviteli adminisztrécié ré~-
szére jelent ~ munkdjukat eldsegitd, megkdnnyitd - szolgéltatéast. Ez a
feldolgozés mind a felhasznélé, mind d szervezd széméra hasznos. A
felhasznélé részleges tehermentesitése mellett alkolom nyilik egy olyan
adathalmaz gyUjtésére, amelynek megléte a szervezési munka egy ké-
sébbi féziséban - az informéciérendszer kialakitésénél - hasznosnak bi-
zonyul,

A legkézenfekvébb és legcélszerubb a feldolgozésokat a k&ltség-
vetés nem-rendjének megfeleld csoportositdsban elvégezni. Ezéltal bizto-
sithaték egyrészt a koltségvetési beszémol6 elkészitéséhez szukséges ada-
tok, mésrészt pedig egy késdbbi cél - a koltséggazdélkodbs megteremté-
se - széméra szUkséges adat &llomény.

2.2. Alapvetd kérhGzgozdasGgi feladatok

Eddig bevételrdl, kiadésrél beszéltunk. Ahhoz azonban, hogy
gazdas6gi dontéseket hozzunk, ez koréntsem elégséges. Egyetien alapel-
vet kell elfogadnunk, amelyre mér utaltunk. A kérhéz elsédleges célja,
hogy az intézménybe kerult beteget meggySgyitsék. Hogy hogyan, mi-
lyen médszerrel - ez orvosi, szakmai kérdés, ugyanakkor nem hanyagol-
hat6 el az <em, hogy mennyiért gy6gyitanck. Annak a kérdésnek megvéa-
laszoléséban, hogy mennyiért lehetne gyégyitani, nagy segitséget jelent-
het a szémitégép igénybevétele.
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Végsé célunk az, hogy meg tudjuk éllapitani, hogy egy beteg
gy6gyitésa, vagy gyégyitési kisérlete mennyi elven és holtmunka réfor-
‘ditést igényelt, tehat egy beteg szémlGj6t Sssze tudjuk éllitani. A kolt=
ség tehét - amellyel valé gazdélkodést feladatunként emlitettink - egy
termék, jelen esetben egy szolgéltatés eleven és holtmunkaré&forditésai-
nok pénzben kifejezett &sszege. KonnyU beléini, hogy a jelenlegi kolt-
ségvetési hitelszemlélett gozdélkodss nem alkalmas arra, hogy az ele-
ven és holtmunkaréforditésokat elkilonitse és mintegy utékalkulécist vé=
gezzen. Egy kozgadasdgilag is helytéll6 mérdszémrendszer kidolgozésa
esetén viszont az egészséglgyi hatékonység fogalma is értelmezhetdvé
vélik.

2.4, A sz6mitégép igénybevételének indokai, felhasznélésénak
lehetd8ségei

A szmitégép igénybevétele az adaffel dolgozési rendszer létreho~
zésakor az alébbi érvek miatt indokolt:

1) Rendszeresen, azonos idékozonként kell a felhasznélénak szol-
géltatni az adatokat.

2) Nagy témegU adatok feldolgozésa szukséges az igényelt szol-
géltatés biztositésa érdekében. A feldolgozésok jellegétdl fug-
gben tobb ezer, illetve tobb tizezer adat feldolgozésa torté-
nik havonta,

_Indokolja a szémitégépes feldolgozést tovébbé az is, hogy a fel-
dolgozésoknak koz8s jellemzd8ik vannak. A feldolgozésok kszotti kapcso-
lat magéban hordja az eddig vézolt, késébb elérendd célok megvalésité=
sénak lehetdségét, Megfeleld adatstrukturék létrehozdséval és kezelésével
létrehozhaté egy olyan informéciérendszer, amely az intézeti vezetés szé-
méra, annak dontéseihez szukséges informéciét szolgéltat. Lehetdvé vélik,
kiemelt teruletek gazdaségi mutatészémainak vizsgGlata. Képzeljunk el pl.
egy olyon métrixot, amelynek oszlopai o gazdélkodés térgyét képezd, o
koltségvetési nemrendnek megfeleld csoportositséban tartalmazza o kiadé-
sokat, és amelynek sorai a felhasznélés helyét mutatjék a kdvetkezé bon-
tésban :

1) Gyégyité osztélyok.
2) Cyébgyitést eldsegité funkcionélis munkahelyek (Iabor, gybgyszer-
tar, stb.).



3) Egyéb kisegitd munkahelyek (mosoda, varroda stb. ).
4) lgozgatési, adminisztrativ munkahelyek.

llyen strukturéval mér megkozelitetttk ozt a célt, hogy oz
eszkbzolt kiadésokat a felmerulésuk helyén koltségként mutassuk ki.
A tovébbi finomitést szémviteli el8irésokkal, jogszabélyokkal szémo-
6 matematikai modellek felhasznéléséval végezhetjuk. Iddsorok elem-—
zésével olyan kiemelt jelent3ségu tertleten, mint pl. a gybgyszergaz-
délkodés szintén hasznos informéciékat lehet szolg6ltatni.

A tovébbickban néhdany konkrét feldolgoz6srél szeretnénk be-
szélni, aomelyek részét képezik o kérhdz gazdaségi alrendszere szerve-

zésének. v

3. A jelenleg végzett gazdaségi feldolgozésok

A kérhéz gazdaségi alrendszere négy modulj6nak szervezésével
kezdtik feladatunk megoldéséat, amelyet az Egészséglgyi Minisztérium
jelolt ki szémunkra, és amelynek egyik pontja: a kérhéz valamennyi
koltséghelyére kiterjedé gozdasGgi-pénzigyi adatnyilvéntartés és feldol~
gozés programijainak kidolgozésa - hatékonységi mutaték képzésére al-
kalmas médon. MMunkénk végzéséhez R-10-es szémitégéppel rendelkezlnk,
a szervezési megoldésoknél ennek lehetdségeit kell figyelembe vennunk.
A modulokban jelentkezd f&8feladatokat killon programrendszerek oldjék
meg. Munkénk végzésénél azonban mindig figyelembe kell vennink o
kérhéz szakmai és gozdasGgi vezetésének igényeit, amelyek megszabijék
tennival6ink irényét.

A bér- és létszémgazdalkodési modulban hérom alapvetd feladatot
kivénunk megoldani. A kérhéz-rendel8intézeti egység valamennyi munka-
véllaléja személyi és béradatainak nyilvéntartésa, ezen adatok karbontar-
tésa. Ezt o célt szolgélija a személyi torzsfile létrehozésa, amely diszkre
telepitett.

A bérugyviteli tevékenységek kozul a legfontosabb,a bérek és il-
letmények szémfejtése sajnos nem végezhetd nélunk, ezt kozpontilag, a
tertletileg illetékes Illetményhivatal végzi. Igy csak a bérfeladést és az
illetményfizetések eldtti cimletezést tudjuk végezni.

A gazddalkodés szempontidbsl leglényegesebb feladat a béralapter-
vezet, amelyet szintén ennek a modulnak szervezése sorén kivénjuk meg-
oldani.
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A kdvetkezd modulban hérom programrendszerre!l oldjuk meg
az anyag- és fogybeszkbzgazdélkodéssal kapcesolatos feladatainkat.

Az elsé programrendszer oz anyagok, és a roktéron 1évS fo-
gybeszkszok, készletek és ezek forgolméval kapcsolatos munkét vég-
zi. Az egyes programok végzik a készletekben --a térgyhavi forga-
lom miatt - bekbvetkezett véltozésok nyilvéntartését, a készletfile
karbantartést, elvégzik o fékdnyvi feladést, téjékoztatnak o készlet-
szémlék forgalmérél, a felhasznélésokrél, elkészitik o széllitasokrél,
eladGsokrsl o szintetikét, valamint a raktérforgolmi lista elkészitésé-
vel lehetéséget nyujt a folyamatos ellendrzés elvégzésére.

A mésik programrendszer o munkahelyi készletek alakulését, o
munkahelyeken 1é6v8 fogyéeszktzbkben bekdvetkezett véltozésokat dol-
gozza fel, elvégzi a jogszabélyok él8irta médon ezen készletek érték~
beni nyilvéntartését és karbantortia oz érakat.

A gongydlegekkel kapcsolatos feldolgozést is kulon végezzuk,
tekintettel arra, hogy a gbngydlegek nyilvéntartésa és kezelése szém-
viteli el8ir6sokban kulon szabélyozott,

Szervezés alatt &ll, és a kdzeljovében kivanjuk beinditani a
gyégyszergazdélkodassal kopcsolatos feldolgozésokat. Ez o modul a
gybgyszergazdélkodds kilonss jelentdségére és fontossdgéra valé tekin-
tettel tul azon, hogy hagyoményos feldolgozést is igényel, készletmo-
delit is kell, hogy tartalmozzon.

Megkezdtuk az eldkészuleteket az 6ll6eszkdzgozdalkodés modul-
jonck szervezéséhez, Az élléeszkszok o kérhdzi vagyon jelentds hanya-
dét képviselik, és mivel a kérhézban tulnyomérészt magyértéku, és elsé
sorbon gyors erkdlesi avulésnak kitett gépek, berendezések és feiszere~
lések vannck, oz ezekkel valé gozdalkodés szémitégépes eldsegitése vj,
bonyolult feladat elé allit.,

A jovdben még meg kivénjuk oldani o kérhbzélelmezési, szélli-
tési és egyéb kisegitd Uzemek gazdélkodési moduljdnak szervezését,






