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Bgészsdeligyi dgazati informdcids rendszer fejlesztési

elképzelései

Manyi Gézé,-galyigés Judit

Az egészségiigyl dgazat teriiletén, hasonléan a tob-
bi népgazdasagi dgazathoz, kiemelt feladat az informd-

ciés rendszer kialakitdsa, fejlesztése, korszeriisitése,

Az egészségiigy teriiletén ezzel a témdval mdr évek
éta tobben foglalkoznak., Tanulmanyok késziiltek és elda-
ddsok hangzottak el errdl a kérdésrdl, példdul ezen a

helyen az e15z8 konferencian is,

Informécidés rendszer alatt olyan fogalmat értiink,
amely kiterjed az eseményeket, tényeket rcogzitd adatok
elfdllitédssara, rogzitésére, feldolgozdsdra, valamint ezek
eredményeként sziiletett informdcidk elddllitdsdra, tdro-
lésdra, tovébbitdsdra és a sziikséges szolgaltatdsok tar-

talméra és formdjédra,

Az informdciés rendszer mindig valamilyen dontési

rendszert tételez fel és shhoz illeszkedik.

Az egészségiigyl informdcids rendszer fejlddését néz-
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ve az elmult hdrom évben - a fenti definicidét is figye-
lembe véve, jelentss eldrehaladds tortént, Az alapvetd
dontési pontoknak a sziikséges informdciéval vald elldtds-
ra elkésziiltek és milkodnek az ESZTIK szémitdgépes adat-,
illetve informdcid szolgdltatd rendszerei, Ilyenek az
egészségligyi munkaerd nyilvantartds, a hospitalizdlt
morbiditdsi rendszer és tobb mds, Ezekrdl részletesebben
hallhatnak mds elfaddsok keretében és irdsban is hozzdfér-
het8 "Az egészeégligyli informdcids rendszer korszeriisitése"
cimii ESZTIK fiizet sorozatban. Ezek a rendszerek illetve
részrendszerek azonban mindig egy-adott probléma megol-
ddséra, egy adott teriilet informdcid szﬁkségleteinek ki-
elégitésére késziiltek és nem egységes konCepcié részeként

alakitottdk ki G8ket.

Igy az a8 helyzet 811t eld, hogy amig egyrészt az
ESZTIK szervezésében mdr miikddnek szdmitdgépes informidci-
68 részrendszerek, az intézet egyik f§ feladata egyre in-
- kabb a teljes dgazati informdcidés rendszer kialakitdsa,

valamint a részrendszerek ©Sszehangoldsa,

Feladat az d1taldnos elékészitd munkdk elvégzése és
az egységes szempontok alkalmazasanak megteremtése, igy

pl.:

- egységes fogalom-rendszer kialakitas, amely illesz-

kedik a tobbi népgazdasigi dgazathoz, a KSH-hoz, de a WHO
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é8 KGST rendszerekhez is,

- 8 fogalomrendszerre épiilé a8zdmjel és kédjel rend-
szer elkészitése,

- az adatok Osszehasonlitdsdt, értékelését biztositd
normativa rendszer kialakitdasa,

- 8 dontési pontok, dontési szintek informicidé sziik-
ségletének meghatirozdsa /tartalom, terjedelem, periodi-

citds stb./.

Az elvégzend§ feladatok sora még hosszan folytathaté

lenne, de ezeket a teriileten dolgozé szakemberek ismerik,

A kiaslakitandd egységes elvek alapjdn milkods dgazati
_informéciés rendszernek az egészségigy Szervezetdhez és i-
rényitdsi rendszeréhez kell illeszkednie, Az egéazségiigy
teriil2tén az irdnyitds egyrészt dllami, mésrészt tandcsi,
Az informdcidés rendszernek e dontési szint infofmécié
sziikségletét ki kell elégiteni ahhoz, hogy f£6 feladatidt,
az egészségiigyl elldtas hatékonysdgdnak emelését biztosit-~

sa,

Az irényitdsi rendszer sémdja az 1, Sz, dbrén latha-

- t8. A teljes irdnyitdsi rendszer informdcid elldtdsat
csak két irdnyu,azaz visszacsatoldst tartalmazé rendszer-
rel lehet biztositani., A visszacsatolds lehetdségét, a
tobb szempont sSzerinti adatfeldolgozédst a szamitdstechni-

ka mint eszkoz nagymértékben segiti.
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A fo]dolpozando informacidk tobbsége a rena57er me g-
hatarozott pont)an végzett adatfeldolgozis kovathn7tcben
jon létre és a vezetés kiilonbdzd szintjén keriil felhasz-
naldsra, Az adatok keletkezésének pontjai az egészségiigyi

intézmények milkodési folyamatainak kiilonbozd fédzisai.

Az intézményekben keletkezd informdcidk harom f8 cso-

portra oszthatdk:

- Az elsd azok az adott egészségligyli intézményekben
keletkezd adatok, amelyek csak az adott intézet
dolgoz6it, vezetdit segitik munkdikban; ezek az
ugynevezett belsd részletes informécidk, Ezek szé-
mitégéppel vald feldolgozdsa jelenlegi viszonya-
ink kozott - csak akkor célszeri, ha azok jelen-

t6s része a masodik csoportba is beletartozik.

- A masodik csoportba tartoznak azon adatok, amelyek
az ‘intézetben keletkeznek, de bizonyos feldolgozd-
sok utdn egy magasabb irdnyitdsi szint /vérosi,

megyei, orszdgos/ munkdjit is segitik,

- A harmadik csoport kialakitasa mir a visszacsato-
las tényét‘igényli. Bz olyan informdcidkat tartal-
maz, amelyek nem csak az intézetben keletkeznek,
de az Osszesitd feldolgozdsok kovetkeztében eld-

segitik az intézeti iradanyitast is,

A fenti csoportositds lehetdvé teszi, hogy sz in-
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formécidé dramlds alapsémidjat megrajzoljuk /2, sz, dbra/,

Amennyiben ezt az egyszeri sémat minden egyes egészség-
ligyi intézmény esetében elképzeljiik, mdr igen bonyolult
rendszert kapunk, Természetesen figyelembe kell venni,

hogy a kiilsé kapcsoldddsi pontok az 1, sz, dbrdn felvé-

zolt irényitdsi szintekhez kapcsolédnak,

A mésik fontos kérdés az informdcidk tartalma, En-
nek alapjén hdrom f& csoportot kiilonbSztethetiink meg az
egésaségligyben:

- a lakossdg egészségli dllapotdra vonatkoz$ adatok,

- 8 betegelldtdshoz kapcsolddd miikodési adatok,

- a betegelldatdashoz, az intézmények tevékenységéhez

képcsolédé, személyi és targyi ellatottsdgra vo-

natkozé adatok.

A kislakitandd informdcids rendszernek a felhasznd-
1lékat az adott irdnyitdsi szintnek megfelels tartalmu és

aggregdltsdgu informdcidéval kell elldtni.

A primér adatok feldolgozdsi metddusa kdveti a veze-
t6i szinteket, még pedig oly médon, hogy a legalsé szin-
ten, az egészségiigyl intézmények osztdlyvezetdi részére
még specifikus, az adott intézményre, az egyes betegek-
re jellemzd adatok &llnak rendelkezésre; igy pl. az adott
részleg betegforgalmi, diagnosztikai, gydgyszerforgalmi,

gtb, adatai,
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Az eli-i intézményekben keletkezd informdcidk
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Az intézeti vezetd mdr az intézmény osztdlyos bontd-
su morbiditdsi, pénzligyi, stb, adatait haszndlja, Ez 14t-

hatd a 3, sz, dbrdn.

Az egyre magasabb irdnyitési szint nagyobdb és nagyobb
teriilet informdciéit kell, hogy felhaszndlja, ismerje és
igy munkdjanak hatékonysdgihoz egyre magasabb foku aggre-

gdlas, emellett més-mas tipusu csoportositéds szilkséges,

Az informdcidk feldolgozdsdnal egyrészt ezt az irdnyi-
tdshoz sziikséges aggregdldsi szintet kell figyelembe ven-.
ni, mdsrészt azt, hogy az informacidk minden teriileten -
betegségli adatoktdl a pénziigyig - a megfelel§ tartalommal,
a megfeleld iddpontban és a megfelels helyre kell hogy el=-

jussanak,

Az igy kialakuld, elvileg egymas mellett futé infor-
micids csatorndk mitkodését magas szintii szervezéssel, azaz
az azonos adatbdzist felhaszndld csatorndk 6sszekapcs61é-
sgval, illetve az azonos felhaszndldkat kiszolgdld rendsze-
rek illesztésével lehet hatékonyabbd tenni, Az eddig elvi-
leg felvdzolt rendszer kialakitasdban a fejlesztés sorén
donts sullyal szerepel a jelenlegi tény-helyzet, mint ki~
induldé allapot.

Jelenleg az egészségiigy teriiletén a legjelentdsebb

adatszolgdltatd rendszer a beszdmoldsi rendszer, amelynek
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Iranyitdsi szintek inf. sziikséglete

tds

III, Megye/vdros/
szint a terileten
iik6dd eli. intézmények
intézmény szinti adatai
gszilkségesek

II. Kérhdz rendeldintédzeti szint
a vezetéshez osztdly szintl
adatok szlikségesek

I, Osztdlyok, szervezeti egységek

hetegre bontott adatok

3, 8z, &abra




- 186 -

szadmitégépesitése fejlesztés alatt 411. E rendszer szémitd-~
gépesitése hosszu feladat lesz, hiszen tartalmi és formai
oldalrdl illeszteni kell a jelenleg meglévl egészségiigyi,
a fejlesztendl egészségligyi, valamint a mds dgazatok be-

8zamolési rendszeréhez,

Az uj szamitdégépes, illetve mds korszerii szervezési
technikai eszkbzzel miikkodd rendszer bevezetése csak fdko-
zatosan valésithaté meg., Az uj rendszereket minden esetben
elészor kisebb teriileteken kell kiprdébdlni, modellkisérle-
tet kell végezni, Az itt nyert tapasztalatok alapjdn lehet
dltaldnositani, majd az egyedi esetekre adaptdlva bevezet-

ni a rendszert,

Célszeriinek latszik ezért az egyes intézménytipusok
és irdnyitdsi szintek informdcids rendszerének modellezé~
se, Igy keriil sor pl, @ megyei kérhdz informdciés rendsze-
rének kialakitasara a Tolna megyei kérhéz—rende16intéiet-
ben, A mﬁdelleket ugy kell kidolgozni, hogy egyrészt hason-
16 intézmény tipusokra adaptalhatdék legyenek, médsrészt,
hogy egymassal, illetve az dgazati rendszerekkel kompati-
bilisek legyenek.‘A modellek bevezetésének alapfeltétele
lesz a szakember és eszkoz sziikaégletek biztositdsa, amit
idében kell a tervbe beépiteni, Az Egészségiigyi Miniszté-
rium irdnyité munkdjéhoz sziikséges adatokat jelenleg az

ESZTIK dolgozza fel, A mar miikodd rendszerek és tervezett
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rendszerek a 4. abrin lithaték. A miik5ddk sorszimdt beka-

rikdztuk.

Legkévésbé korvonalazott még jelenleg a megyei szin-
ti egészaégligyl informdcidés rendszer modellje és ezen be-

14l a MESZTIK-ek helye, Sszerepe,

A kialakitandd dgazati informdcids rendszer két adat-
bdzis kialakitasdt teszi sziikségessé, Nélkiilszhetetlen az
alapadat tdroldés, amely az intézeti szinti vezetés infor-

mdcié igényeit hivatott kielégiteni,

Sziiksdges az olyan aggregdlt és integrdlt adatbazis,
amely a megyei, égaiati, valamint az orszdgos irdnyitdsi
feladatokat szolgdlja ki, E megoldds munkakapcsolatainak

sémédjét szemlélteti az 5, dbra,.

Az infomdcids rendszer szolgdltatdsait, a felhasznd-
18k dontéseinek hatékonysdgdt alapvetden meghatdrozza az
alapadatok aggregdcidjdnak médszere, az alapadatokon el-

végzett milveletek sorozata,

Ebb8l kovetkezik, hogy az informécids rendszer egyes
alrendszereinek kialakitdsdndl a szdmitdstechnikai szak-
emberek mellett kiemelkedden rontos szerep jut az orvo-
soknak, kozgazdaszoknak és mérnokdknek, Az eddig elmon-
dottak alapjén reméljiik, sikeriilt legaldbb vazlatos képet
adni az ESZTIK és mds e témakorrel foglalkozd intézmények

eldtt 4118 feladatokrdl, azok f3 iranyvonalairdl,
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4, abra

Pervezett cii.-i dgazati informdcids rendszer sémdja
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A klilonbozd irdnyitdAsi szintek kapcsolati sémdja
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