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Meérlegen a hivatasok

A professzionalizaciés paradigma historiografiaja”

Bevezetés

A magyar tudoményos életben a hivatasok és a hivatasok kialakulasanak, vagyis a pro-
fesszionalizacionak a kérdése az 1990-es és 2000-es években kertilt a vizsgalodasok kozép-
pontjaba.' Mindez 6sszhangban 4llt a rendszervéltoztatds nyoméan bekovetkezd atalakulé-
sokkal, amelyek folyomanyaképpen lehetévé valt a kamarak és egyéb autoném szakmai tes-
tiiletek Gjboli felélesztése. A témaval foglalkozo legtobb hazai tanulmény tartalmaz hosz-
szabb-rovidebb historiografiai attekintést, de jellemzGen mindegyik a vizsgalt hivatashoz
kotédGen.?

A hazai szakirodalom egyel6re nem egységes abbol a szempontbo6l, hogy milyen szoval
illesse az angol profession kifejezést. A tarsadalomtudoményok vilagabol érkezék a pro-
fesszi6 kifejezést honositanak meg,” a torténészek szivesebben hasznaljak a hivatdst® vagy a
19. szazad vonatkozasaban a szabadfoglalkozast.” De az sem példa nélkiili, hogy szakmd-
nak forditjak az angol kifejezést,® vagy szinonimaként hasznaljak a fenti kifejezéseket.’

© Koszonom a tanulmany elkészitésében nyujtott segitséget Halmos Kérolynak és Detre Katalinnak.
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cialis munka professzionalizaciéja a joléti allamokban. In: Némedi Dénes — Szabari Vera (szerk.):

Ko6té-jelek 2003. Budapest, 2004. 27-53. (http://www.tarsadalomkutatas.hu/termek. php? ter-

mek=TPUBL-A-783); Kleisz: A népmiivelés és a szocialis munka; Nagy: Professzionalizaci6- és

professziéelméletek, id. miivek.

4 Szivos Erika: A magyar képzémiivészet tarsadalomtirténete, 1867-1918. Budapest, 2009.; Vari
Andrés: Félprofik, parcidlis polgarok, egészen tiriemberek? A professzionalizaciés folyamat utjai
és kutatasi alternativdi a 19. szazadi Eurépaban. Korall, 11. évf. (2010) 42. sz. 151-178.; Keller
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Egyik megoldas sem tokéletes. A professzié torténelmi tavlatban, a szabadfoglalkozas®
pedig napjainkban hatna anakronisztikusan. A szakma kifejezés sem szerencsés, ugyanis a
magyar koznyelvben szaktudaést, de jellemzGen kozépfoki végzettséget igényld foglalkoza-
sokat értiink alatta (példaul gazszereld, autdszerel§), ebben az értelmében pedig messze
esik a profession eredeti értelmét6l. A hivatassal szembeni kifogasunk pedig az lehet, hogy
ez sz0 szerinti értelemben a latin vocatio, az angol vocation (vagy calling) és a német Beruf
kifejezésekkel rokon, ami az elhivatottsagra, élethivatasra utal. Ezzel szemben a profession
kifejezésben sokkal nagyobb hangsilyt kap a hivatasok piaci szerepe.

A jelen historiografiai tanulmanyban attekintem a hivatasok és a professzionalizcid
kérdésével kapcsolatos angolszasz szakirodalmat, és megvizsgilom a teéria alkalmazisa-
nak lehetéségeit a kozép-eurdpai térség vonatkozasaban. A tovabbiakban a hivatas (pro-
fession), a szakmai, hivatasszerii vagy professzionélis (professional), a professzionalizécio
(professionalization),’ a szakért§ vagy szakember (professional man) és a laikus vagy kli-
ens (layman, client) fogalmakat fogom hasznalni.

Funkcionalista megkozelités

Parsons és Merton
A két vilaghabora kozotti idGszakban a nagy gazdasagi vilagvalsag hatasira megkérddjele-
z6dott a szabadpiaci megoldasokba vetett hit. Az Egyesiilt Allamokban olyan piaci-
gazdasagi modellek keriiltek az érdeklGdés kozéppontjaba, melyek koztes atmenetet képez-
tek a szabadpiaci és az allami biirokratikus (szovjet) megoldasok kozott. Ennek készénhe-
t6, hogy egyfajta ,harmadik utas” megoldasként a figyelem a hivatasok kérdésére irdnyult
az 1930-as években.'”

A masodik vilighaborat kévetGen valt népszeri kutatasi témava a hivatasok kérdése.
A téma elsS jelentds teoretikusa Talcott Parsons amerikai szociologus volt. JelentGségét
mutatja, hogy a téma késGbbi kutatoi hozza, illetve az altala fémjelzett funkcionalista isko-
lahoz képest hataroztdk meg magukat. Parsons megkozelitése szerint a hivatasok olyan
magas tarsadalmi statuszd, megbecsiilt, szakértelmet igényl8, széles kordi autondémiéval
rendelkez6 foglalkozasok (példaul orvos, iigyvéd), amelyek kulcsfontossagi, nélkiilozhetet-

Gyorgy: Magyarorszag tarsadalomtiorténete a reformkortél a masodik vildghdbortig. Budapest,
2006 [1998].

6 Nagy Maria: Tandri szakma és professzionalizalodds. Budapest, 1994.; Formadi Katalin: Piaci

hatdsok a professzionalizdcié folyamatanak vdltozdsaban. Educatio, 20. évf. (2011) 3. sz. 291—

303.

Németh Andrés: A magyar pedagégus professzio kialakuldsdnak elftérténete a 18. szazadban és

19. szazad elsé felében. Pedagogusképzés, 32. évf. (2005) 1. sz. 17-32.

A szabadfoglalkozas kifejezés érdekes etimologiai problémat jelez, ugyanis egyszerre utal a (latin

eredetii) angol liberal profession, és az ezzel nem azonos német freier Beruf kifejezésekre. Mig az

elébbi a szabad miivészetekkel foglalkozd hivatdsokra utal, addig a német kifejezés a céhektdl fiig-
getlen, szabadon mozgd szakembert jelli. Koszondm az észrevételt Halmos Karolynak.

9 Akad arra is példa, hogy szakmdsoddsnak forditjak a fogalmat: Vari Andrés: Félprofik, parcidlis
polgarok, egészen triemberek? Kleisz: A népmiivelés és a szocidlis munka szakmasoddsa; Gyani
Gabor — Kovér Gyorgy: Magyarorszag tarsadalomtorténete, id. miivek.

o Carr-Saunders, A. M. — Wilson, P. A.: The Professions. Oxford, 1933.; Marshall, Thomas Ham-
phrey: The Recent History of Professionalism in Relation to Social Structure and Social Policy.
The Canadian Journal of Economics and Political Science, vol. 5. (1939) No. 3. 325-340.; Parsons,
Talcott: The Professions and Social Structure. [1939] In: Parsons, Talcott: Essays in Sociological
Theory. Revised Edition. Glencoe, 1954. 34—49.
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len tarsadalmi funkci6t latnak el.!' Tevékenységiik minden esetben tudomanyos alapokon
(knowledge) és ezek gyakorlati alkalmazisan (skill) nyugszik, ami a szakteriiletiikhoz tar-
toz6 kérdésekben kompetenciafélényt (vagy kompetenciamonop6liumot) biztosit szamuk-
ra.'” Ez a kettGsség a kizépkori egyetemek és a céhes képzési rendszer egymasra talalasabol
eredeztethetd.

A hivatasok Parsons 4ltal felvazolt modellje tobb szempontbdl is kiilonbézik a szabad-
piacra és az allamigazgatisra jellemz6 szervezédésektsl.”® A hivatasok horizontalisan szer-
vezddnek, széles korii testiileti és egyéni autonémiéval rendelkeznek. Ezzel szemben a sza-
badpiaci és allami életben a hierarchikus és biirokratikus szervezddések a meghatarozok.
A hivatasok raadasul védett piaci helyzetben vannak, hiszen a tevékenység végzése — gon-
doljunk csak ismét az orvosi vagy tigyvédi tevékenységre — engedélyhez vagy legalabbis
végzettséghez van kotve. A legfontosabb kiilonbséget mégis az jelenti, hogy a gazdasagi
életben tigyfélként (customer), az allami hivatalban alarendeltként (subordinate), a hivata-
soknél kliensként vagy esetként (client or case) kezelik az embereket, ami moralis szem-
pontbdl fontos kiilonbséget jelent. Az iizleti élet egoizmuséval szemben, ahol a végs6 cél a
vallalkozas sikere, a hivatdsoknal a szolgalati etika hatirozza meg a kliensekhez f{iz6d8 vi-
szonyt. A szolgalati etika elGirdsai szerint a szakember munkaja sordn mindig a kliens ér-
dekeit tartja szem el6tt, ebben az értelemben tehat altruista modon cselekszik. Ez az altru-
izmus — véli Parsons — nem az egyéni motivacidk, hanem az intézményesiilt viszonyok ko-
vetkezménye.

Parsons tanftvinya, Robert K. Merton tanulmanyaban'* az altruista viselkedést tAmo-
gat6 intézményes kornyezetet vizsgalta. Allispontja szerint a hivatasok altruizmusa két té-
nyezdre vezethet§ vissza. Egyfeldl arra a tarsadalmi elvarasra, mely a védett piaci helyzet- .
ért, a magas tarsadalmi statuszért és megbecsiiltségért cserébe elGirja, hogy a szakért§ a
kliens érdekeit tartsa szem el6tt, vagyis altruista moédon cselekedjen. Masfel6l azonban ki-
alakult egy intézményesiilt szakmai struktira is, mely az el6bb emlitett kivaltsagok megtar-
tasat szem el6tt tartva szintén az altruista viselkedést tamogatja. Ennek az intézményesiilt
szakmai strukturanak része a képzés, valamint a hivatas testiilete is. Az el6bbi az altruista
viselkedés és a hivatis ethoszanak elsajatitasat biztositja, mig az utobbi az altruista visel-
kedés és a normativ szempontok betartisat feliigyeli.

A funkcionalistak leirdsa alapjan a hivatasok ,idealtipusa” az alibbiak szerint rajzolhato
meg. A hivatasok fontos tarsadalmi feladatot ellt6, magas tarsadalmi megbecsiiltséggel és
statusszal rendelkez§ foglalkozasi csoportok. A hivatidshoz tartozd személyek a szakmai

»The importance of the professions to social structure may be summed as follows: The profes-
sional type is the institutional framework in which many of our most important social functions
are carried on, notably the pursuit of science and liberal learning and its practical application in
medicine, technology, law and teaching. This depends on an institutional structure the mainte-
nance of which is not an automatic consequence of belief in the importance of the functions as
such, but involves a complex balance of diverse social forces.” Parsons: The Professions and Soci-
al Structure, 48.

Parsons, Talcott: Professions. In: David L. Sills (ed.): International Encyclopedia of the Social Si-
ences, vol. 12. New York, 1968. 536—547. A funkcionalistik tudoményba vetett hitére vonatkozban
lasd: Merton, Robert K.: The Normative Structure of Science. [1942] In: Merton, Robert K.: The
Sociology of Science. Theoretical and Empirical Investigations. Chicago, 1973. 267~278., magya-
rul: Merton Robert K.: Tarsadalomelmélet és tarsadalmi struktiira. Budapest, 2002. 634-644.

3 Parsons: The Professions and Social Structure, id. mi.

4 Merton, Robert K.: Institutionalized Altruism: The Case of the Professions. [1978] In: Merton,
Robert K.: Social Research and the Practicing Professions. Cambridge, 1982. 109-134.
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szocializacié és a képzés soran elsajatitjak a feladatuk ellatisdhoz sziikséges tudomanyos
ismereteket, kozos értékrendet, valamint hivatasetikai elveket. Tevékenységiikben altruista
moédon, a kliens érdekeit szem elétt tartva cselekszenek. A hivatasokat az allam torvényileg
elismeri és tAmogatja, ezen til monopdliumot biztosit szimukra bizonyos tevékenységek
ellatisara. A tevékenységiiket autoném maédon végzik, feliigyeletiiket pedig a hivatés testii-
letei (péld4ul kamarak) latjak el. Tagabb kontextusban vizsgalva a hivatasok funkcionalista
megkozelitését kirajzolodik el6ttiink a szabadpiac és a nyereségorientalt gazdasagi tevé-
kenység olyan alternativija, melynek alapja a moralitas, a szakértelem, a szabalyozott piaci
megoldésok, valamint az altruizmus.

Attribtitum jellegii megkizelitések
Nem véletlen, hogy az 1930-as és 1960-as évek kozott a hivatasok kérdése kézponti témava
vélt az angolszasz vilagban. Ehelyiitt harom okot jelolnék meg, amelyek e kiemelt figyelem
hatterében allhattak: egyrészt a hivatisokhoz sorolhat6 szakemberek szamanak radikalis
emelkedése,'® masrészt a védett piaci helyzetben 1év6, engedélykoteles foglalkozasok sza-
manak novekedése,'® harmadrészt az 1930-as években a demokratikus rendszerbe, vala-
mint a gazdasagi vilagvalsag hataséara a szabadpiaci megoldasokba vetett hit megrendiilése.
Ez ut6bbi szempontbdl fontos kiemelni, hogy méar az 1930-as évektdl kezdve nagy hang-
stilyt fektettek a hivatasok és a demokracidk stabilitdsa kozti dsszefiiggés vizsgalatara is."”
A hivatasok mint harmadik utas gazdasigi modellek is hamar népszeriivé véltak. Olyannyi-
ra, hogy szdmos szociologus, kéztiik példaul Eliot Freidson ma is Ggy tekint a hivatasokra,
mint amelyek az allami biirokratikus rendszereknek és szabadpiaci megoldasok alternati-
véjat nynjtjak.'®

A funkcionalistak att6r6 munkajanak eredményeképpen az 1950-es és 1960-as években
két kérdés keriilt a hivatasok kutatasanak kozéppontjaba. Egyrészt az, hogy mely attribt-
tumok, tulajdonsagok kiilonboztetik meg a hivatasokat mas foglalkozasoktél, masrészt,
hogy torténelmileg hogyan alakultak ki ezek a hivatasok.

A hivatasokat més foglalkozasoktél megkiilonboztets jegyek beazonositdsa elsésorban
éppen azoknak a csoportoknak volt fontos, melyek igyekeztek allami elismerésre, valamint
a hivatasokra jellemzé kivaltsagokra és tirsadalmi stituszra szert tenni.'” Ernest Green-

5 Halmos adatai szerint 1930 és 1960 kozott Anglidban és Walesben a dolgoz6 népességen beliil a
hivatashoz kéthet§ szakemberek ardnya megduplazddott. Halmos, Paul: The Personal Service So-
ciety. The British Journal of Sociology, vol. 18. (1967) No. 1. 15-16.

Gellhorn szdmité4sai szerint folyamatos emelkedés mellett 1952-ben 80 kiilénb6z6 foglalkozas volt

engedélykoteles az USA-ban. (Idézi: Friedman, Milton: Kapitalizmus és szabadsdg. Budapest,

1996. [1962] 150.)

7 _[The professions] inherit, preserve and pass on a tradition [...] they engender modes of life, hab-
its of thought and standards of judgement which render them centres of resistance to crude forces
which threaten steady and peaceful evolution. [...] The family, the church and the universities,
certain associations of intellectuals, and above all the great professions, stand like rocks against
which the waves raised by these forces beat in vain.” Carr-Saunders ~ Wilson: The Professions,
497.

8 Freidson, Eliot: Professionalism, the Third Logic. On the Practice of Knowledge. Chicago, 2001.

9 Ide sorolhatjuk Goode kdnyvtarosokrol (Goode, William J.: The Librarian: From Occupation to
Profession? The Library Quarterly, vol. 31. (1961) No. 4. 306—332.), Greenwood szocialis munka-
sokrol (Greenwood, Ernest: Attributes of a Profession. Social Work, vol. 2. (1957) No. 3. 45-55.)
vagy Denzin és Mettlin gyégyszerészekrdl irott cikkét (Denzin, Norman K. — Mettlin, Curtis J.:
Incomplete Professionalization: The Case of Pharmacy. Social Forces, vol. 46. (1968) No. 3. 375—
381.).
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wood sokat hivatkozott, szocialis munkasokrdl frott cikkében® nem huzott éles hatart a hi-
vatasok (profession) és a foglalkozasok (occupation) kozé, hanem azt hangsilyozta, hogy
létezik a hivatasoknak egy ideéltipusa, melyhez bizonyos foglalkozasok kozelebb allnak.
Vagyis a foglalkozasok hierarchiijinak élén az a foglalkozés (vagyis hivatas) all, amelyikre
az alabbi 6t szempont a leginkabb raillik:

+ a hivatas korébe tartozd tevékenységek tudomanyosan és modszertanilag megala-
pozottak (systematic body of theory);

e a hivatast (iz6knek hatalmuk van az iigyfél felett (professional authority), ami
kompetenciafélényiikbdl ered;

e a kozosség is elismeri és jovahagyja a hivatas 4ltal élvezett hatalmi helyzetet és ki-
valtsagokat (sanction of the community);

e létezik informélis vagy formalis hivatasetika (regulative code of ethics), mely azt a
célt szolgalja, hogy megel6zze a hivatast Gzdk altal elkovetett visszaéléseket, és
amelynek megsértése szankciékat von maga utén;

e anormik, értékek és szimbolumok rendszere professzionalis kultirat (professional
culture) alkot, melyet a képzés és szakmai szocializacié soran sajatitanak el, és
amelynek a megsértése szintén szankciokkal jar.

A hivatasok és foglalkozasok elhatarolisanak kudarcét éppen azok a felemelkedd hivatasok
okoztak (konyvtarosok, szocislis munkisok, tanarok, névérek, gyogyszerészek stb.), melyek
nem érték el az orvosi vagy jogi hivatisok rangjat, de a hivatasokra jellemzd attribatumok
koziil tobb is fellelheté volt naluk. Etzioni egy atmeneti kategéria, a félhivatds (semi-
profession)*' al sorolta be ezeket a felemelkedd hivatasokat, mig Barber? professzionalis
(professional), részben professzionalis (partly professional) és nem professzionalis (non-
professional) viselkedésrdl beszélt. Az utobbi szerzé arra a kovetkeztetésre jutott, hogy an-
nal professzionalisabb egy viselkedés, minél inkabb jellemzd ra az alabbi négy tulajdonsag:

e magas szintd képesitéshez kotott, mely altalanos és szisztematikus tuddson nyug-

szik;

o elsGdlegességet élveznek a kozisségi érdekek;

e atevékenységet etikai kodex szabalyozza, magas szinti az 6nkorlatozas;

e magas anyagi és tarsadalmi megbecsiiltséggel jar.

Hickson és Thomas® kulcsfogalma a professzionalizacios folytonossag (professionalization
continuum) volt. A vizsgalatba bevont negyvenhidrom nagy-britanniai foglalkozas és a fog-
lalkozasokra vetitett huszonhat attribitum kapcsén azt a kérdést tették fel, hogy mennyire
professzionalizalt (professionalized) egy-egy foglalkozas. A két klasszikus hivatas (az orvosi
és a jogi) kertilt a hierarchia élére, ami — a szerz6k 4llitdsa szerint — igazolta mérésiik hite-
lességét. .

2 Greenwood: Attributes of a Profession, id. mii.

21 Their training is shorter, their status is less legitimate, their right to privileged communication
less established, there is less of a specialized body of knowledge, and they have less autonomy
from supervision or societal control than »the« professions.” Etzioni, Amitai: Preface. In: Etzioni,
Amitai (ed.): The Semi-Professions and Their Organization. New York, 1969. V.

22 Barber, Bernard: Some Problems in the Sociology of the Professions. Daedalus, vol. 92. (1963) No.
4. 671-673.

% Hickson, D. J. — Thomas, M. W.: Professionalization in Britain: A Preliminary Measurement. So-
ciology, vol. 3. (1969) No. 1. 37—53.
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Torténelmi modellek

A hivatasokrdl sz616 diskurzus egyik fontos 4gat jelentették azok a kutatasok, melyek a hi-
vatasok torténelmi kialakulasanak folyamatat, vagyis professzionalizaciojat vizsgaltak. Ko-
z0s ezekben a kutatasokban, hogy az attribitum jellegli megkozelitések fogalomkészletére
és megkozelitésmodjara épitettek, a professzionalizaciét pedig univerzalis, minden hiva-
tasnal azonos médon végbemend folyamatként abrazoltak.?
Caplow” az alabbi négy staciéra osztotta a professzionalizici6 folyamatat:
1. a hivatas egyesiiletének a megalapitasa, melybdl az alulképzetteket kizarjak;
2. a név és titulus megvaltoztatisa, hogy a korabbi, alacsonyabb rangi foglalkozast
iz6kt6] meg lehessen kiilonboztetni a szakembereket;
3. etikai kod bevezetése;
4. politikai agitacio, hogy a hatalmat meggy6zzék az (j hatarok fenntartasanak sziiksé-
gességérol.

Ezzel egy id6ben zajlik le a képzés feletti kontroll megszerzése, a privilégiumok kiharcolasa,
a viselkedési szabalyok meghatarozasa és a hasonlé hivatascsoportokkal valé kapcsolatok
kialakitasa. A professzionalizaci6é folyamata olyannyira erés — folytatja Caplow —, hogy
egyarant megfigyelhetd az iizleti szféraban (példaul bank), a nem tizleti szféraban (példaul
tudomaény) és a nem 6nallo foglalkozasok kozott is (példaul szerkesztok).

Wilensky?® 1964-ben firott cikkében viszont kételkedett abban, hogy tomegesen pro-
fesszionalizalédni fognak a foglalkozésok. Szerinte ,nagyjabol harmine vagy negyven szak-
méra mondhatjuk azt, hogy teljes mértékben professzionalizilodott”.”” A hivatas alapja
ugyanis a szolgilat eszménye vagy a szolgalat ideélja, melyet szembeallitott a legtébb fog-
lalkozasra jellemz8 ,puszta nyereségvaggyal”.?® 18 hivatas torténetének osszehasonlitd
elemzését kovetSen Ggy itélte meg, hogy ,létezik a professzionalizacionak egy jellegzetes fo-
lyamata”,” mely az alabbi 6t fejlédési fazist tartalmazza:

1. egy tevékenység f6foglalkozissa valik;

2. kialakul a szakképzés és az egyetemi képzés rendszere;

3. létrejonnek az elsd egyesiiletek;

4. megtorténik az allami elismerés;

5. létrehozzak a formalis etikai kodexet.

Kritikai észrevételek

A masodik vilaghaborit kovetd két évtizedben a funkcionalista megkozelités uralkodé el-
méletnek szamitott a tirsadalomtudoményok teriiletén. A hivatasok kérdését is ennek az
uralkodé paradigmanak a keretein beliil értelmezték, és jollehet szamos kritika érte a funk-
cionalista megkozelitést, mind a mai napig hozzajuk képest hatarozzék meg magukat a té-

24 Wilensky, Harold L.: Minden szakma hivatds? [1964] Korall, 11. évf. (2010) 42. sz. (forditotta:
Szivos Erika) 19—-53.; Caplow, Theodore: The Sociology of Work. Minneapolis, 1954. 138—140.;
Hughes, Everett Cherrington: Men and Their Work. London, 1964. [1958] 131—138.

25 Caplow: The Sociology of Work, 138—140.

26 Wilensky: Minden szakma hivatds?, id. m.

27 Wilensky: Minden szakma hivatds?, 24-25.

28 ...az 6nzetlenség kivinalma a hivatasok esetében t6bb mint hit beszéd. [...] Ha 6, az iigyfél nem
hinne abban, hogy ez a szolgalati eszmény valoban 1étezik, ha azt gondoln4, hogy az orvost, ligyvé-
det stb. a puszta nyereségvagy mozgatja, akkor kénytelen lenne Ggy viszonyulni hozz4juk, mint az
autbkeresked6khoz.” Wilensky: Minden szakma hivatds?, 23—24.

20 Wilensky: Minden szakma hivatas?, 31.
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maval foglalkoz6 szociologusok és torténészek. Roviden sorra veszem a funkcionalista
megkozelitéssel kapesolatos legfontosabb kritikai észrevételeket.

Ahogy az az eddigiekbdl is kideriilhetett, nem sikeriilt konszenzusra jutni abban, mely
attribatumok jellemzik a hivatasokat, és ezek torténelmileg milyen sorrendben kévették
egymast. Ennek legfébb oka az, hogy a hivatasokrol sz6l6 diskurzusokban keverednek a le-
ir6 és ideologikus vonatkozasok,*® gondoljunk csak azokra az esetekre, amikor egy-egy fog-
lalkozas hivatas jellegét akartdk igazolni. Az altruizmus, a szolgilati etika, az etikai kodex
és hasonl6 fogalmak jelzik a hivatiasok morailis felsGbbrendiiségébe vetett hitet. Egyes szer-
z6k példaul az egész tarsadalom moralis megjuldsat remélték a professzionalizici6 folya-
matatél.”’ A funkcionalista megkézelitésben keveredik a szabadpiaci elvek elutasitasa a hi-
vatasok onképének kritikatlan elfogadasival. Brante nagyvonaltian naivnak hivta ezt a
funkcionalista hagyomanyt.* Arra is akad példa, hogy a professzionalizaciot kutaté tarsa-
dalomtudos és a hivatashoz tartozo szakért6 szerepe Gsszeér, ami szintén elkeriilhetetlenné
teszi az értékeld aspektusok elétérbe keriilését.*

Azt sem vizsgéltak érdemben, hogy a hivatasok magas tarsadalmi statusza, védett piaci
helyzete mogott valdban tarsadalmi timogatottsag all-e, vagy csupéan bizonyos foglalkoza-
sok hatalmi-gazdasagi térnyerése. Igy kiviil keriilt a vizsgalatok korén a hivatisok térekvése
a piaci monopdlium megszerzésére, valamint az allam altal is elismert, védett piaci helyzet-
ért folytatott lobbitevékenység. A funkcionalizmus elitista nézdpontja szerint raadasul
kompetencia hijan a laikusoknak nincs belesz6lasuk a hivatas tevékenységéhez kapcsolodd
kérdésekbe. Réluk dontenek, de nélkiilik.

A harmadik kritikai észrevételem az, hogy a latszolag jol operacionalizélhato, kiilsé att-
ribitumokra (bizonyitvany, egylet, etikai kod stb.) épitd hivatisfogalom latens el6feltevés-
ként a szabadpalyés orvosi és iigyvédi hivatast tekintette etalonnak. Hickson és Thomas ta-
nulménya kival6 példa arra,’ hogyan befolyasolja ez a latens eléfeltevés a kutatasi ered-
ményeket. Hicksonék a vizsgélatba eleve csak az egyesiilettel rendelkez$ foglalkozésokat
vették be, amivel kizartak — tébbek kozott — két olyan biirokratikusan szervez6dd, nagy ha-
gyomanyokkal rendelkezé hivatast, mint a papi és katonai, viszont beemeltek a kutatasba
olyan kevéssé patinés foglalkozasokat, mint a hegeszt6k és szallitok. Még ha elfogadjuk is,
hogy a masodik vilagh&borut kdvetd angolszasz vildgban valoban az orvosi és jogi hivatisok

3° Cogan, Morris L.: The Problem of Defining a Profession. Annals of the American Academy of Po-
litical and Social Science, vol. 297. (1955) No. 1. 105—-111.

31 _But the personal service professionals themselves are the inheritors of two main streams of value
orientation. On the one hand they are the receivers of a code, which is a fusion of the classical
Hippocratic and Christian Samaritan attitudes to service and helping. On the other hand, they
are the eager students of the counsellors, these twentieth century secularizers of philanthropy.
[...] And the total professional complement of society, vastly increased in number and influence,
is now in the process of renewing society itself. Indeed, the process of professionalization is the
greatest single moral change in our Western industrial communities today.” Halmos: The Per-
sonal Service Society, 20.

32 Brante, Thomas: Sociological Approaches to the Professions. Acta Sociologica, vol. 31. (1988) No.
2.119-142.

33 Greenwood példaul egyszerre volt a szocidlis munka mint hivatas kutatéja és szocialis munkasokat
oktaté egyetemi tanar. Természetes tehat, hogy igyekezett igazolni a szocilis munka hivatasszerti-
ségét, és a hivatasok 6nképe jelentette szidmara a kiinduldsi alapot. In Memoriam Ernest Gre-
enwood. (http://senate.universityofcalifornia.edu/inmemoriam/ernestgreenwood.htm — letdltés:
2015. aug. 8.)

34 Hickson-Thomas: Professionalization in Britain, id. mii.
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jelentették a mintat mas foglalkozasok szamara, egy torténelmi vizsgalat soran ezt a kiin-
dulépontot akkor is tarthatatlannak vélem. Célszeriibb tehat a kutatist mas jellegii hivata-
sokra is kiterjeszteni, ami a funkcionalista megkozelités feliilvizsgalataval jar egyiitt.>

Revizionista iranyzatok

Hughes és tanitvanyai

Nem biralta nyiltan a funkcionalista megkozelitést a chicagoi egyetem tanara, Everett C.
Hughes, e téméban irott tanulméanykotete®® mégis az elsé alternativ elképzelést képviseli.
Tézise szerint a munka szorosan hozzatartozik szocialis identitisunkhoz, 6nképiinkhéoz,
éppen ezért értéktelitett fogalom.”’ Ez az identitas azonban folyton véltozik, ugyanis a min-
dennapi tarsas érintkezések, interakciok soran alakulnak ki a munka vildgahoz kothetd sze-
repek, valamint ezen szerepeknek a hierarchiija. Ebbdl kdvetkezik, hogy a hivatasok és fog-
lalkozasok sem rendezédnek stabil struktarakba. A funkcionalista megkozelitéssel szemben
tehat nem a foglalkozasok hierarchiajat kell vizsgélni, hanem a munka személyes és szocia-
lis draméjat (personal and social drama of work), ami alatt Hughes a sajat munkank
megbecsiiltségéért vivott mindennapi kiizdelmet,*® valamint a foglalkozasi csoportok kol-
lektiv reprezentacibjat értette.’® A munka tarsadalmi hasznossagénak és morilis vetiiletei-
nek hangsilyozasa minden foglalkozasra jellemzd, ezért nem a kiilonbségeket, hanem a
parhuzamokat kell keresni a legalacsonyabb és legmagasabb megbecsiiltségnek 6rvendd
foglakozasok kozott. Hughes antropolégiai szemléletet képvisel$ tanulmanyai inditottak el
a funkcionalista paradigma dekonstrukci6jat.

Az 1960-as évek végére kezdett megvaltozni a hivatasokrol sz616 diskurzus, és egyre
tébben viszonyultak kritikaval a funkcionalista megkozelitéshez. Az elsG, nagy visszhangot
kivalté kritikai miivet Hughes egyik tanitvanya, Eliot Freidson publikalta 1970-ben.”® A funk-
cionalistdkkal szemben & nem a hivatés kiils6 jegyeit, attribtitumait, hanem a gyakorlati
munkat vizsgalta, amibd]l harom fontos kovetkeztetést vont le. Egyrészt az olyan moralizalo
megallapitasokat, melyek szerint a szolgalati etika, az etikai kod vagy valamiféle altruizmus
lenne a hivatasok megkiilonboztets jegye, elutasitotta. Szerinte a hivatisok legfontosabb
megkiilonboztets jegye széles korii autonémisjuk, mellyel kiilonleges jogot, kivaltsagot
kapnak sajat munkéjuk tudomanyos és gyakorlati alapjainak meghatarozasara és ellenér-

35 Brante példaul megkiilonbozteti a szabadhivatasokat, a t6kés hivatasokat, politikai hivatasokat, az
allami hivatisokat és az egyetemi hivatisokat. Brante, Thomas: Professional types as a strategy of
analysis. In: Burrage, Michael — Torstendahl, Rolf (eds.): Professions in Theory and History. Ret-
hinking the Study of the Professions. London, 1990. 75-93.

3¢ Hughes: Men and Their Work, id. mi.

% ..a man’s work is one of the more important part of his social identity, of his self [...].[...] the

language about work is so loaded with value and prestige judgements, and with defensive choice

of symbols [...].[...] in scientific discourse the value-loaded concept may be a blinder.” Hughes:

Men and Their Work, 43.

,Our aim is to penetrate more deeply into the personal and social drama of work, to understand

the social and social-psychological arrangements and devices by which men make their work to-

lerable, or even glorious to themselves and others.” Hughes: Men and Their Work, 48.

39 Hughes: Men and Their Work, 35.

4° Freidson, Eliot: Profession of Medicine. A Study of the Sociology of Applied Knowledge. New
York, 1970.

38
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zésére.*' Masrészt megkérddjelezte azt a kdzkeletd allitast is, hogy a hivatasok tevékenysé-
ge kizarolag a tudomanyossagra épiil. Megkiilonboztette a hivatds tudomanyos alapjait,
vagyis a tudomanyos hivatisokat (research és scientific profession) és a tudomanyos isme-
retek gyakorlati alkalmazéasat, vagyis a gyakorl6 hivatasokat (practice és consulting profes-
ston). A gyakorlati munka sorin a tudomanyos ismereteken ttl szimos szempontot kell ér-
vényesitenie a szakért6nek. Felhivta a figyelmet az orvosi kezelés tirsadalmi és szituativ
jellegére. Amig Parsons szerint a hivatasok univerzalisak, racionalisak és semlegesek, vagy-
is a sz6 pozitiv értelmében ,fiiggetlen szakért6k”, addig Freidson — a gyakorlati tevékeny-
ség vizsgalata alapjan — azt allitotta, hogy sokkal inkabb jellemzg rajuk a partikularizmus,
pragmatizmus és a tapasztalati tudasra valé tAmaszkodas. Harmadrészt megvizsgalta a hi-
vatasok valésagteremtd erejét is. Hugheshoz hasonldan § is Gigy vélte, hogy a hivatasok ak-
tiv szerepet jatszanak az élet olyan fontos fogalmainak meghatarozasaban, mint példaul a
betegség, a biin stb. Holott korantsem evidens — folytatja Freidson —, hogy ezek tudoma-
nyos kérdések, nem pedig olyan moralis kérdések, amelyekbe a laikusoknak is beleszo6lasi
jogot kellene biztositani.

Az eddig ismertetett tézisek esetén a hivatasok professzionalizicidja egymastol fiigget-
len vagy egymassal parhuzamos folyamatként ment végbe. Hughes masik tanitvanya, And-
rew Abbott szerint viszont a hivatisok olyan rendszert alkotnak (the system of pro-
fessions),"” amelyben minden valtozés kihat a rendszer egészére. A rendszert ugyanis a hi-
vatasok kozti folyamatos hatarvillongasok jellemzik. Minden hivatas igyekszik a tarsadalmi
élet egy-egy szférajat illetékességi korébe (jurisdiction) vonni, ami egyeseknek sikeriil, ma-
soknak viszont nem. Példaként emlitette a spiritualizmussal foglalkozé médiumok esetét az
Egyesiilt Allamokban, akik a 19. szizad kozepén kezdtek professzionalizalodni (sajat egylet,
sajtd, egyhaz), a szdzadfordulé idejére azonban joforman megsziint a mozgalom. Ennek
oka — folytatja Abbott — az volt, hogy az emberi lélekkel és szellemmel kapcsolatos teend6k
més hivatasok illetékességi korébe keriiltek.* A hivatasok felemelkedését és hanyatlasat
éppen ezért sziikséges rendszerszinten is vizsgalni.

Monopolista megkozelités

A funkcionalista megkozelités kiemelte a hivatisokat a hagyomanyos osztalyszerkezetbd],
olyan csoportokként értelmezve Gket, amelyek a szolgilati etika szerint tevékenykednek, és
mentesek a gazdasagi 6nérdektél. Ebben az értelemben parhuzamba allithaték Mannheim
szabadon lebegd értelmiségi csoportjival,* akik univerzalis értékeket kozvetitenek, de par-
huzamba allithatok Julien Benda irastudbival is,* akik a szépség, az igazsig, a josig és a
tudomény apostolai. Az 1970-es és 1980-as években meghatarozéva vilt kritikai iranyzatok
ezzel szemben a hivatasokrél szélé diskurzus kézéppontjaba a tarsadalmi és gazdasagi

4 ...the only truly important and uniform criterion for distinguishing profession from other occu-
pation is the fact of autonomy - a position of legitimate control over work. That autonomy is not
absolute, depending for its existence upon the toleration and even protection by the state and not
necessarily including all zones of occupational activity.” Freidson: Profession of Medicine, 82.

42 Abbott, Andrew: The System of Professions. An Essay on the Division of Expert Labor. Chicago,
1988.

43 _In reflecting about the development of professions, then, we must develop answers that tell us
why mediumship grew the way it did and why it died so quickly. [...] For these are all intimately
tied to other competing professions — the clergy, the psychiatrists and neurologists, the academic
psychologists who took over psychic research.” Abbott: The System of Professions, 30.

4 Mannheim, Karoly: Ideolégia és utépia. Budapest, 1996. [1929]

45 Benda, Julien: Az irdstudék aruldsa. Budapest, 1997. [1927]
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egyenl6tlenségeket allitottik, a hivatisokat pedig igyekeztek az osztalyszerkezetbe, a tarsa-
dalmi egyenlétlenségek rendszerébe visszahelyezni. Ebbdl az Gj nézépontbdl vizsgélva a hi-
vatasok nem a tarsadalmi jolét elémozditasan tevékenykedd, 6nzetlen szakért6i csoportok,
hanem a gazdaségi érdekeikért kollektiven kiizd6 foglalkozasi testiiletek. Magali Sarfatti
Larson szerint a professzionalizacio a szolgaltatasok piacanak ellen6rzésére és monopoliza-
laséra iranyul6 kollektiv térekvés.*® Ennek a torekvésnek a sikerét segiti elg, hogy a modern
tarsadalomban felertekelodott a tudas szerepe, ami a gazdasagi és tarsadalmi egyenlotlen—
ségek 1j forrasava valt.”’

Miutan a kutatasok rairanyitottdk a figyelmet a hivatasok piacvédd tevékenységére, a
szabadpiac sz6sz06l6i siirgetni kezdték a hivatasok szdmara monopdliumot biztositd véds-
gatak eltorlését, a deregulaciét és liberalizaciét. Milton Friedman példaul a palyara 1épés-
nek gatat szabé engedélyezést még az orvosi hivatas esetén sem talalta indokoltnak.*

Az ,uralkodéb osztaly” elmélete

Az 1970-es és 1980-as években mar a revizionista megkozelités valt dominanssé a hivata-
sokrdl sz6l6 diskurzusban. Nem volt azonban egyetértés a tekintetben, hogy melyik osz-
talyba kellene besorolni ezeket a hivatasokat, és hogy a hivatasokat érint§ kihivasok (pél-
daul a biirokratizaci) miként befolyasoljak a professzionalizici6 folyamatéat.

Az egyik elképzelés szerint a szakértSk a felemelkedés Gtjan jarnak. Elfoglaltak a biirok-
ratikus nagyvallalatok vezetéi poziciéit, amit egyesek menedzseri forradalomként (mana-
gerial revolution),” masok (j mandarin rend felemelkedéseként (the rise of a new man-
darin order)*® jellemeztek. A szakértelem nélkiilozhetetlenné valdsanak koszonhet6en ez a
csoport egyre t6bb hatalommal és privilégiummal rendelkezik. E tendencia alapjan Gould-
ner a human és miiszaki értelmiség alkotta csoportot Gj osztalynak (New Class) nevezte,
mely uralkodé osztallya (ruling class) valhat.”' Gouldner szerint az Gj osztaly hatalménak
és osztalyhelyzetének alapja az altala birtokolt kulturalis t6ke (nyelv, technikak, képessé-
gek, specidlis kultara), melyet a sajat érdekeit szem el6tt tartva érvényesit. Ebb6l a nézé-
pontbdl a professzionalizmus funkcionalista megkozelitése — nevezetesen, hogy a nagyfoka
autonémiat és a piaci monopéliumot a magas képzettséget igényls tevékenység teszi sziik-
ségessé — pusztan ideologiai eszkdz az 0j osztaly kezében.*? Konrad Gyorgy és Szelényi Ivan
az ,0j osztaly elméletektél” inspiralva fogalmaztak meg tézisiiket, amely szerint a szocialis-
ta rendszerben az értelmiség az allami biirokratikus poziciok elfoglalasa, vagyis a redisztri-
biicié feletti kontroll révén osztalyhatalomra tér.”

N

6 Sarfatti Larson, Magali: The Rise of Professionalism. A Sociological Analysis. Berkley, 1977. 50—
52.
47 I tried to relate the problem of professions to the more general problem of intellectuals in a class
society.” Sarfatti Larson: The Rise of Professionalism, xv.

48 Friedman: Kapitalizmus és szabadsdg, 148—172.

49 Burnham, James: The managerial revolution: or what is happening in the world today. Har-
mondsworth, 1945. [1941]

© Derber, Charles — Schwartz, William A. — Magrass, Yale: Power in the Highest Degree. Profes-
sionals and the Rise of a New Mandarin Order. New York, 1990.

' Gouldner, Alvin Ward: The Future of Intellectuals and the Rise of the New Class. A Frame of Re-
ference, Theses, Conjectures, Arguments, and an Historical Perspective on the Role of Intellectu-
als and Intelligentsia in the International Class Contest of the Modern Era. London, 1979. 15.

52 Gouldner: The Future of Intellectuals, 19., 37-38.

53 Konrad Gyorgy — Szelényi Ivan: Az értelmiség titja az osztdlyhatalomhoz. Budapest, 1989. [1978]
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Proletarizdciés és deprofesszionalizacios tézisek

Més szerz6k szerint viszont a szakértelem felértékelédése és ezzel egyiitt az értelmiség be-
aramlasa a biirokratikus allami és piaci szervezetekbe paradox médon éppen a professzio-
naliz4cié ellen hatott. Ahogy arra Freidson felhivta a figyelmet, a hivatasok legfontosabb
tulajdonsaga az egyéni és testiileti autonémia, melybe egyarant beletartozik a munka fel-
tételeinek vagy éppen az el@allitott termék drdnak meghatarozasa, valamint a szakmai, tu-
doményos és etikai elvek betartasanak ellendrzése.* Mills szerint a fizetett szakértSk (sala-
ried professionals) a biirokratikus keretek kozott éppen az autondémiajukat veszitik el,
munkajuk rutinszeriivé, szabalyozott és ellendrzotté valik.>> Oppenheimer proletarizéci6-
nak (proletarianization) nevezte azt a folyamatot, melynek sordn az autoném értelmiségi-
ek helyét atveszik a fehérgalléros proletarok (white collar proletarian type of worker).”
Ervelése szerint a biirokratikus szervezetek gyarszer(i miikédése ellehetetleniti a teljes
munkafolyamat attekintését, a dolgozok mér csak egy-egy munkafazist latnak el. A munka-
feltételeket, a munka tempéjat, az elééllitott termék jellegét, felhasznalasat és arat érdem-
ben nem tudjék befolyasolni. Hasonléan az ipari munkahoz, egyre inkabb elvilik egyméastol
a munka és az elGallitott termék. A bevétel felett szintén nem rendelkezhetnek a fehérgallé-
rosok, az értékesitésbél szarmazo bevételbdl csak a bériik aranyéban részesednek. Igy ki-
alakulnak a fehérgalléros dolgozok kozott is a kollektiv érdekérvényesités technikai és
moédszerei, vagyis a proletarokra jellemz§ attitid.

Nem csak az osztilyelméletek alapjan értelmezték a hivatasok hanyatlisat. Haug®’ sze-
rint a deprofesszionalizicié szdmos egyéb tarsadalmi folyamat eredménye: a tirsadalom
iskolazottsagi szintjének emelkedése, az informatika térnyerése, az informaciokhoz vald
konnyebb hozzaférés. Mindez demisztifikalja a szakért6k tudasat, ezzel parhuzamosan eré-
sodik a laikusok azon igénye, hogy részt vegyenek a roluk sz616 dontésekben.

54 Freidson: Profession of Medicine, id. m{i.

55 _...professional men and women have become dependent upon the new technical machinery and

upon the great institutions within whose routines the machines are located. They work in some

department, under some kind of manager; while their salaries are often high, they are salaries,
and the conditions of their work are laid down by rule. What they work on is determined by oth-
ers, even as they determine how a host of sub-professional assistants will work. Thus they them-
selves become part of the managerial demiurge.” Mills, C. Wright: White Collar. The American

Middle Classes. London, 1969. {1951] 114.

~My thesis is that a white collar proletarian type of worker is now replacing the autonomous

professional type of worker in the upper strata of professional-technical employment. [...] In

short, bureaucratic organizational structures lead to proletarian conditions of work and, in
turn, defensive reactions which can be considered the beginnings of a working-class conscious-
ness. [...] By ‘professional’ I refer of the other end of continuum: an ‘ideal-type’ form of work
having opposite characteristics from those enumerated above [...]. In brief, professional work is
work in which there is discretion and judgment by the worker, in which work is not readily
standardisable, and in which high levels of training remain as a memory of the criteria formerly
associated with what it meant to be ‘professional’.” Oppenheimer, Martin: The Proletarianization

of the Professional. In: Halmos, Paul (ed.): Professionalization and Social Change. Keele, 1973.

213-214.

57 _Deprofessionalization is defined as a loss to professional occupations to their unique qualities,
particularly their monopoly over knowledge, public belief in their service ethos, and expectations
of work autonomy and authority over the client.” Haug, Marie R.: Deprofessionalization: An Al-
ternate Hypothesis for the Future. In: Halmos, Paul (ed.): Professionalization and Social Change.
Keele, 1973. 197.
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Neoweberianus megkozelités

A korébbi teériak ,visszahelyezték” a hivatasokat az osztalyszerkezetbe, eltérés csak abban
a kérdésben volt, hogy ez egy Gj uralkodé osztéalyt vagy egy deklasszalddo, proletarizalodo
csoportot jelent-e. A neoweberidnus megkozelités ezzel szemben nem az osztaly, hanem a
statuszcsoport fogalmat emelte elméletének kozpontjaba. Collins szerint®® az osztalyelem-
zések kizardlag a tarsadalmi szereplSk gazdasagi érdekeit vizsgaljak. A stituszcsoportok fo-
galma — mikozben figyelembe veszi a gazdaségi érdekeket és torekvéseket is — tallép ezen a
szilik spektrumon, és beemeli az elemzésbe a csoportképzidés mas dimenzibit is, nevezete-
sen a kozos identitast, értékrendet és életvitelt.

A neoweberianus elképzelés szerint a hivatisok elsGdleges célja a piaci monopolium
megteremtése, melyet Weber nyoman tarsadalmi kizdrasnak (social closure) neveztek. Az
alulképzetteknek vagy képzettséggel nem rendelkezéknek a szolgaltatasok piacardl térténd
kizarasat aktivan timogatja az allam is, mely képzettséghez koti a hivatas ellatasat.”® A tu-
désra és a szakértelemre vald folyamatos hivatkozas, valamint a hivatasokra jellemz6 ideo-
légia (példaul szolgélati etika, altruizmus) ezeket a piaci térekvéseket hivatottak legitimal-
ni.% A piacok monopolizalasan til azonban kulcskérdés a hivatisok szdmara a piaci helyzet
atkonvertalasa tarsadalmi statuszra, megbecsiiltségre, elismertségre. Ahol mir nem a ko-
z0s gazdasagi érdek, hanem a kozos hit, szimbolumok és ritualék nydjtjak a csoportkohé-
ziot.

Thomas Brante tanulmanyaban®' a funkcionalista mitoszokkal (a szakemberek, a no-
vekvé képesités, a biztos tudas, az altruizmus, a racionalités, a partatlansag és a hés mito-
sza) szemben hatarozta meg a hivatdsok neoweberianus leirasat (partikularisak, 6nérdek-
érvényesitdk, funkcionalisan széttoredezettek).

Posztmodern és poszt-professzionalizacids elképzelések

Az 1970-es években kévetkezett be a posztmodern attorés, amely a hivatasok kritikdjan ke-
resztiil a modern fogyaszt6i tarsadalom kritikjat is jelentette. Ennek a radikalis megkoze-
litésnek a tiikrében a hivatasok az elnyomo, hatalmi gépezet miikodtetGjévé valtak. Az el-
nyomott tomegek, a laikusok pedig fogyasztoként jelentek meg, akik arra lettek szocializal-
va, hogy a szakért6k altal el6allitott szolgaltatasokat megvegyék. Ivan Illich osztrik filozé-
fus a 20. szazad kdzepét egyenesen a hivatasok kordnak nevezte (the age of professions),
melyet az emberi értékek intézményesiilése, kiliresedése és elidegenedése jellemez. Igy valt
a betegapolas eszménye rideg orvoslassa, a vilag 6nfeledt megismerésének vagya pedig in-
tézményesiilt oktatéssa. Illich szerint fontos szerepet jatszott ebben a folyamatban az isko-
la, mely arra szocializalta az embereket, hogy elfogadjak a fennall6 technokrata vilagren-

2”7

det, és maguk is fogyasztojava valjanak a szakért6k altal elGallitott javaknak, szolgaltata-

58 Collins, Randall: Market closure and the conflict theory of the professions. In: Burrage—Torsten-
dahl (eds.): Professions in Theory and History, 24—43.

% Saks, Mike: Defining a Profession: The Role of Knowledge and Expertise. Professions and Profes-
sionalism, vol. 2. (2012) No. 1. 1-10. (https://journals.hioa.no/index.php/pp/article/view/ 151 —
let6ltés: 2015. aug. 8.)

% Brante megfogalmazasa szerint a kutatasnak egyszerre kell tehat megvizsgélnia a manifeszt ideo-

16giat és a latens érdekeket. Brante: Sociological Approaches to the Professions, 129.

Brante: Sociological Approaches to the Professions, 130-134.

62 Tllich, Ivan: Disabling Professions. In: lllich, Ivan — Zola, Irving Kenneth — McKnight, John —
Caplan, Jonathan — Shaiken, Harley: Disabling Professions. London, 1977. 11-39.

149

6:



https://journals.hioa.no/index.php/pp/article/view/

Elmélet és médszer MAGOS GERGELY

soknak.®’ Nem kizarolag a fogyasztéi tarsadalom kiiiresedése veszélyezteti a tarsadalmat,
hanem a laikusok kiszoruldsa a demokratikus dontéshozatali mechanizmusokbél. A szakér-
t6k ugyanis — elfoglalva az allamigazgatis és a média kulcspoziciéit — autoném médon ha-
tarozzak meg a tirsadalmi igényeket, az emberi sziikségleteket és a legégetébb tarsadalmi
problémakat, majd ezekre rogton megoldasokat is javasolnak. Az ,iskolazott tirsadalom”
igazodik ezeknek a szakértGknek a véleményéhez, igy szoritva ki 6nmagat a szakpolitikai
kérdések (egészségiigy, oktatds) megvitatasnak lehet8ségébdl. Az igy kialakult antidemok-
ratikus politikai rendet Illich a technokratak fasizmusanak (technofascism) nevezte.*

Az 1970-es években megkérddgjelezdott a modernizacios projekt, ezzel egyiitt pedig a
tudomanyos fejlddésbe vetett hit, ami hatassal volt a hivatisok megitélésére is. Illich ennek
az elbizonytalanodésnak, ennek a posztmodern szkepszisnek volt az egyik apostola. Mun-
kai — melyekben amellett érvelt, hogy vissza kell adni a dontést a laikusok kezébe, vissza
kell térni a részvételi demokracidhoz® ~ mér ennek az 6j korszaknak a szellemében irod-
tak.

Az egyik legismertebb posztmodern gondolkodd, Michel Foucault a hivatasokrol sz616
vitdba ugyan nem kapcsolodott be, megkozelitése mégis arra inspiralta a téméaval foglalko-
z6 szakembereket, hogy atgondoljak Foucault tedrisjanak és a hivatasok kérdésének met-
széspontjait. Foucault szerint — ahogy arra Goldstein is utal tanulmanyaban® — a modern
allam és a tudomanyos tudas egymaésra talalasa alapjaiban véltoztatta meg a hatalomgya-
korlas jellegét. A feudalis és abszolutista 4llamok repressziv hatalomgyakorlasat egy ujfajta,
tudomanyos alapokra helyezett hatalomgyakorlasi technika véltotta fel, mely nem direkt
parancsuralmi rendszeren keresztiil nyilvinult meg, hanem a népesség életkoriilményeinek
befolyasolasan keresztiil. Ez a valtozas elképzelhetetlen volt a népességre vonatkozé tudés
felhasznélasa, valamint a tarsadalmi intézmények (iskola, kérhéz stb.) széles korii elter-
jesztése nélkiil. A korményzas helyét lassan 4tvette a tarsadalomrol valé gondoskodas esz-

Az iskolazott tirsadalom Gsszetéveszti az orvosi kezelést az egészségpolitikaval, a szocidlis mun-
kit a kozosségi élet fejlesztésével, a renddri védelmet a biztonséiggal, a katonai erdegyenstlyt a
nemzetbiztonsaggal, a mindennapok taposémalmat az alkoté munkaval. [...] meg fogom mutatni,
hogyan vezet az értékek intézményesitése elkeriilhetetleniil fizikai szennyezéshez, tarsadalmi pola-
rizacidhoz és pszicholdgiai tehetetlenséghez, a modernizélt nyomor és globalis hanyatls folyama-
tanak harom dimenzi6jdhoz. Ki fogom fejteni, hogy e hanyatlasi folyamat hogyan gyorsul fel ak-
kor, amikor nem anyagi jellegii igények anyagi természetii aruk keresletévé alakulnak 4t, s amikor
az egészség, az oktatas, a személyes mobilitas, a jolét és a pszicholégiai gy6égyulas mind-mind kii-
Ionféle szolgaltatasok és »kezelések« eredményeként definialédnak.” llich, Ivan: A tarsadalom
iskoldtlanitdsa. In: Pukanszky Béla - Zsolnai Anikd (szerk.): Pedagégiak az ezredfordulén. Buda-
pest, 1998. 181. (forditotta: Tordk Attila). ,,...the bodies of specialists that now dominate the crea-
tion, adjudication and implementation of needs are a new kind of cartel. [...] Today, doctors and
social workers — as formerly only priests and jurists — gain legal power to create the needs that,
by law, they alone will be allowed to satisfy.” Ilich: Disabling Professions, 15-16.

% _The Age of Professions will be remembered as the time when politics withered, when voters,

guided by professors, entrusted to technocrats the power to legislate needs, renounced the au-

thority to decide who need what and suffered monopolistic oligarchies to determine the means

by which these needs shall be met.” lllich: Disabling Professions, 12—14.

Ilich kifejezését, a ,Vernacular values™t ,laikusok forradalma”-ként forditottak magyarra. Illich,

Ivan: Vernacular Values. Philosophica, vol. 26. (1980) No. 2. 47-102., magyarul: Illich, Ivan: Lai-

kusok forradalma. In: Daranyi Sandor (szerk.): Megérett az id6. Okolégiai olvasokényv. Budapest,

1990. 86-105.).

% Goldstein, Jan: Foucault among the Sociologists: The “Disciplines” and the History of the Profes-
sions. History and Theory, vol. 23. (1984) No. 2. 178.
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méje. Ehhez tudoményos alapokon nyugvé demografiai, statisztikai adatgyiijtésre volt
sziikség.®” Az 4llam ezeknek a feladatoknak az elvégzésében nem tamaszkodhatott egy szlik
kozponti biirokraciara, ebbdl kifolyolag a hatalom decentralizalodott, és részesiiltek benne
azok is, akik az Gjfajta hatalomgyakorlas tudomanyos alapjait kinaltik. Ezen a ponton ta-
lalkozik egymassal Foucault és Illich elmélete. Illich szemében a szakérték uralta vilag a
szabadsag felszamolasat jelentette,’® melyben az emberek feliigyelt alivetésben (disciplined
acquiescence) élnek.”® Foucault is 6sszekoti a szakért6k és a feliigyelet kérdését. Goldstein
szerint Foucault tudatosan épit a francia ,discipliné” kifejezés (angolul discipline) kettGs
értelmére, mely egyarant utal valamely tudomanyagra és a feliigyelet tarsadalmi gyakorla-
tara.” Ez a discipliné volt hivatva az tjfajta hatalomgyakorlast kiszolgalni, mikézben maga
is részesiilt a hatalombol. Diszkurziv szempontbdl ez a discipliné felhatalmazast kapott egy
tarsadalmi jelenség értelmezésére (példaul betegség, bilin), masfeldl viszont maga is része-
sévé valt a hatalomnak az altala uralt intézményes keretek kozott (példaul borton, kérhaz,
iizem, iskola).

Kontinentalis szakirodalom

A kontinentélis eurdpai szociolégiai hagyomanyban a professzionalizicié sohasem valt
kozponti témava. Ennek oka Michael Burrage szerint az, hogy a szociologia alapit6i szama-
ra a hivatasok kérdése nem volt kézponti téma (Durkheim, Weber), rosszabb esetben egy-
4ltalan nem is foglalkoztak vele (Marx).”' A professzionalizici6nak igy olyan klasszikus el-
méletekkel kellene megbirkdznia, mint az osztaly-, réteg- vagy éppen az elitelméletek. A
professzionalizicios paradigma elterjedését gatolta az is, hogy a kontinentalis Eurépaban a
professzionaliziciéhoz is k6t6d6 olyan fogalmak és tedriak valtak kozponti kérdéssé,’”” mint
a polgarsag (Biirgertum, bourgeois, borghesia), a polgarosodas (embourgeoisement) vagy

67 Takacs Ad4m a biohatalom foucault-i fogalméarél szélva ekképpen fogalmaz: ,E hatalomgyakorlasi
médot azonban nem csak az jellemzi, hogy tirgya mér nem individuélis, hanem a kollektiv test,
vagyis maga az »emberi népesség« —, de az is, hogy miikodése elsGsorban nem fegyelmez§ jellegii
mechanizmusok életbe léptetésén keresztiil érvényesiil. [...] Ennek az entitasnak (ti. népességnek)
a felismerése sokkal inkabb a politikai kalkulci6 és a hatalmi procedtirak 0j tipusainak beiktatasat
koveteli meg: egyrészt statisztikai, demografiai, kozegészségiigyi tudés politikai felhasznalasat,
masrészt jobb élet- és munkakériilmények megteremtését célzd intézkedések bevezetését. Mindez
pedig magéval hozza a felmérés, megelGzés, szabalyozas, gondoskodas egész tarsadalmat athatéd
konkrét gyakorlatanak és intézményeinek kialakitisat.” Takécs, Adam: Biopolitika és nemzeti al-
lapot: egy foucault-i problematika rekonstrukcidja. In: Cieger Andras (szerk.): KotSerSk. Az
identitas torténetének térbeli keretei. Budapest, 2009. 18-19.

68 I could not help but observe the decline of freedom in societies in which rights are shaped by ex-
pertise.” Illich, Ivan: The right to useful unemployment and its professional enemies. London,
1978. 15.

9 _All over the world, one can see the rapid encroachment of the disciplined acquiescence that
characterizes the audience, the client the customer.” Illich: The right to useful unemployment, 21.

7° Goldstein tanulméanyéaban példat is emlit erre a kétértelmiségre: , The »well-disciplined« hospital
became the physical counterpart of the medical »discipline«.” A francia eredeti szbvegrész:
»~L'hopital bien «discipliné» constituera le lieu adéquat de la »discipline« médicale.” Magyarul:
Feliigyelet és biintetés. A borton térténete. Budapest, 1990. [1975]

7 Burrage, Michael: Introduction: the professions in sociology and history. In: Burrage—Torsten-
dahl (eds.): Professions in Theory and History, 62-74.

72 Kocka, Jiirgen: ‘Biirgertum’ and professions in the nineteenth century: two alternative ap-
proaches. In: Burrage—Torstendahl (eds.): Professions in Theory and History. Rethinking the
Study of the Professions, 62-74.
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az értelmiség (Intelligenz, intellettuale). A professzionalizaciés paradigma beillesztése az
eurdpai hagyoményba nem ment zokkenGmentesen. Kocka megfigyelése szerint ez az eltérd
megkozelitésnek tulajdonithaté.” A kontinentalis vildgot uralé polgarosodés teéria (Biir-
gertum, embourgeoisement) a kollektiv mobilitds, az osztaly- vagy rétegképzédést vizs-
galja. Ezzel szemben a professzionaliziciés paradigma kézéppontjaban a piaci el6ény és a
hatalom megszerzése, vagyis a konfliktus all.

A kontinentélis Eurépaban a hivatisok egyik legelsd, tudomanyos igény( megkozelitése
a funkcionalista iskola korai képvisel6jéhez, Emile Durkheimhez kothetd, aki a szazadfor-
dulén tartott eléadasokat a bordeaux-i egyetemen e témaban.” Durkheim elsésorban a ko-
rabeli Franciaorszag valsigara kivant megoldést talalni, melynek hatterében véleménye
szerint a gazdasagi szereplGk onzése all. A szabad versenyes kapitalizmus keretei kozott a
gazdasagi szereplGk viselkedését és a versenyben bevetett modszereket senki nem feliigye-
1i.”” A valsag tehat nem gazdasagi, sokkal inkabb moralis természetii. A gazdasagi élet sza-
bélyozasa magatél nem fog bekovetkezni, az allamnak kell ezt a feladatot ellatni. Ezt azon-
ban nem direkt médon teszi meg, hanem koztes foglalkozasi testiiletek, szervezetek révén,
melyek 6rkodnek a tagok etikus és erkolesés magatartasa felett. Durkheim korporativ al-
lamfelfogasiban a testiiletek kozvetitik az allam akaratat a tagok felé, de autoném méodon,
az onkormanyzatisag elvére épiilve hatarozzak meg a hivatés etikajat (professional ethics),
és feliigyelik ennek betartasat.

Eppen ellentétesen kozelitett a kérdéséhez Max Weber, aki a protesténs etika és a kapi-
talista szellem talalkozasi pontjait kereste. Mindkettében kozos a lutheri bibliaforditasbél
eredeztethetd hivatas vagy meghivas (Beruf) fogalma, mely egyszerre jelenti az isteni elhi-
vatast az Orok életre és az Isten altal alkotott evilagi rend tiszteletét, a nekiink rendelt fog-
lalkoz4s iranti elhivatottsagot.”® A modern kapitalista szellem — éppen a protestans etika-
b6l eredendGen — tehat nem valami 6nz8, etikatlan viselkedést hordoz magéaban, ahogy azt
Durkheim leirta, hanem iigybuzgalmat, a nekiink rendelt f6ldi hivatas iranti elkotelezettsé-
get, hivatasszeriien {iz6tt és nyereségre torekvs hozzaallast.”” A protestins teolégiaban ra-

73 Kocka: ‘Biirgertum’ and praofessions, 68.

74 Az elGadasokat csak az 1950-es években publikaltak: Durkheim, Emile: Professional Ethics and
Civic Morals. Glencoe, 1958.

75 ,Let us see, then, how the unleashing of economic interests has been accompanied by a debasing
of public morality. We find that the manufacturer, the merchant, the workman, the employee, in
carrying his occupation, is aware of no influence set above him to check his egotism; he is subject
to no moral discipline whatever and so he scouts any discipline at all of this kind.” Durkheim:
Professional Ethics, 12.

76 Félreérthetetlen tény, hogy ebbe a német szoba: »Beruf« s talan még hangstlyosabban angol meg-
felelgjébe, a »calling«-ba legalabbis belecseng egy vallasos képzet — az isten éltal kitiiztt feladaté
—, s ez annél inkabb érezhetd, minél hangsilyosabban ejtjiik ki a szot.” Weber, Max: A protestans
etika és a kapitalizmus szelleme. Vallisszociolégiai irdsok. Budapest, 1982. [1920] (forditotta:
Gelléri Andras és Somlai Péter) 87. ,A hivatis az, amit az ember mint isteni elrendelést fogad, s
amihez »alkalmazkodnia« kell: ezt az értelmezést erdsitik meg azok a gondolatok is, hogy a hiva-
tasvégzés igy vagy iigy az a feladat, melyet Isten t(iz6tt ki.” Weber: A protestdns etika, 109.

77 ...»a modern kapitalizmus szelleme« kifejezést hasznaljuk annak az érziiletnek a megjel6lésére,
amely hivatasszeriien, rendszeresen és raciondlisan térvényes nyereségre térekszik.” Weber: A pro-
testans etika, 69.
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ad4sul a foldi palyafutas sikere az 6rok iidvosségre valé elhivatottsag jele is egyben, igy a
sikeres palyafutas — beleértve a sikeres gazdasagi tevékenységet is — vallasi értelmet kap.”

Jollehet a hivatasok kérdésének Durkheim és Weber révén erds hagyomanya lehetne a
kontinentalis Eurdpéaban a professzionalizascidé — angolszész hatasra — csak az 1980-as és
1990-es években kezdett népszert kutatasi témava valni.” A kutaték el6tt all legfontosabb
megvalaszoland6 kérdés az volt, hogy mennyiben alkalmazhat6 a teéria Eurépa tarsadal-
ménak és torténetének megértése szempontjabdl. A most kovetkezd részben elsGsorban a
német szakirodalom eredményeire fogok tdmaszkodni.

Az eurdpai hivatasok torténetét illeten két kérdésben alakult ki viszonylagos konszen-
zus. Egyrészt abban, hogy Eurdpéban az 4llam szerepe a professzionalizacié folyamatiban
sokkal meghatarozobb volt, mint az angolszasz viligban. Magali Sarfatti Larson szerint
nem véletlen, hogy a professzionaliziciés elmélet éppen az angolszasz orszagokban jelent
meg, amelyek a laissez-faire kapitalizmus mintapéldanyai. Ezekben az orszagokban a hiva-
tasok a tudas és a tudés alkaimazasa (knowledge and skill) révén piaci elényre, monopol
piaci pozicidra tettek szert. Az 4llam szerepe az volt ebben a folyamatban, hogy jogilag is el-
ismerte a védett piaci helyzetet.®” Eurépaban ezzel szemben a biirokratikus és centralizalt
4llam kezdeményezGen lépett fel, eréfeszitéseket tett, hogy létrehozzon, fejlesszen és meg-
erdsitsen bizonyos hivatasokat. S6t Kocka szerint Németorszag esetén a professzionalizacio
az 4llami biirokratikus rendszer keretén beliil indult Gtjara, és az 4llami hivatasok jelentet-
ték kés6bb a mintat a szabadfoglalkozasok (példaul orvosok) sziméra is.?' A hivatasok tor-
ténetét késGbb is végigkisérte az allami feliigyelet, Gsztonzés és beavatkozas.® Torstendahl
szerint lényeges kiilonbség tovabb4, hogy az angolszasz vilagban a piac szabalyozasat és
feliigyeletét a testiiletek, Eurépaban viszont az allam latta el.* Siegrist a nagyobb allami
szerepvéllalas okat a modernizicios versenyben latja. Az egymaésra is veszélyt jelentd euro-
pai birodalmak szamara a politikai stabilitis mellett kulcskérdés volt a lakossag életkoriil-
ményeinek javitisa, a gazdasigi, technolégiai és tarsadalmi fejlédés biztositasa, és ebben
fontos szerep harult a hivatasokra is.®* Ez a paternalista hozz4allas nyilvanult meg a Kozép-

78 ...minden kériilmények kozott az evilagi kotelességek teljesitése az egyetlen 1t Isten tetszésének

elnyeréséhez, hogy Isten ezt és csakis ezt akarja, s hogy éppen ezért Isten elGtt teljességgel egyenls

minden bevett hivatas.” Weber: A protestans etika, 99.

Voltak természetesen korabbi tanulméinyok is. Hesse, Hans Albrecht: Berufe im Wandel. Ein Beit-

rag zum Problem der Professionalisierung. Frankfurt, 1968.

80 Sarfatti Larson: The Rise of Professionalism, XVI-XVIII.

Kocka: Biirgertum’ and professions, 72—73.

Riischemeyer, Dietrich: Professionalisierung. Theoretische Probleme fiir die vergleichende Ge-

schichtsforschung. In: Wehler, Hans-Ulrich (Hrsg.): Geschichte und Gesellschaft 6. Professionali-
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Eurépaban népszerti kameralizmusban is.®* A nagyobb allami szerepvallalas ebbél a szem-
pontbol dsszeksthets a megkésett modernizécié, az elmaradottsag kérdésével is.®

Bar az allam fontos szerepet jatszott a hivatasok professzionalizacidjaban, ez nem jelen-
ti azt, hogy a hivatasok nem vettek részt aktivan ebben a folyamatban. Szerencsésebb kol-
cs0nos egymasrautaltsagrdl beszélni. Az allam timaszkodott a hivatdsokra, amikor térek-
véseit végre kellett hajtani, de a hivatisok is szamithattak az 4llam tdmogatasara sajat cél-
jaik elérésében.?’ Az 4llam és a hivatés szoros kapesolata kiilondsen a két vilaghabort ko-
zOtti torténelem tiikrében valik nyilvinvaléva. Az dllam kozremiikodott a hivatisok meg-
erdsitésében (példaul kamarak létrehozdsa és megerGsitése), cserébe viszont elvarta a dik-
tatiira céljainak kiszolgalasat.®® Ebbél a szempontbél nézve érdemes azt is megvizsgalni,
hogy milyen Gsszefiiggés figyelhet meg a liberélis demokréciak stabilitdsa és a hivatasok
felemelkedése kozott.®®

A masik kérdés, amiben konszenzus alakult ki, az, hogy Eurdpaban az egyetemeken be-
liil indult el a hivatasok kialakulasanak folyamata. Parsons megéllapitasa szerint ez ellen-
tétben all az angolszasz tipusa professzionalizaciéval, ahol a hivatasok az egyetemeken ki-
viil, a hagyoményos céhes intézmények keretein beliil indultak fejlédésnek.”® A professzio-
nalizacié6 Németorszigban is az egyetemeken beliil vette kezdetét (academic occupation,
akademische Berufe). Ebben a fejlidésben kulcsszerepet jatszott az abszolutista allam, tet-
te mindezt az allami kdzigazgatas modernizalasa és fejlesztése érdekében.”!

A fentiek alapjin — nyilvan sematikus, leegyszeriisit6 moédon — a téma szamos kutatdja
egyetértett abban, hogy létezik a professzionalizaciénak egy angolszasz és egy kontinentélis
modellje.”> McClelland®® megkiilonboztette a beliilr§l (from within) és feliilrél (from abo-
ve) zajlo professzionalizaciot. A beliilrél zajlo professzionalizicid sajatossaga az, hogy a ko-
z0s identitas, a k6zos képzés és a kozos érdekek mentén a hivatashoz tartozok meggydzik az
allamot és a kdzvéleményt, hogy kiilonleges kivaltsagokat és autonémiat kapjanak. A feliil-
r6l zajlo professzionalizacioé a feltérekv6 hivatasokra jellemzd, amelyek vonzénak tartva a
mar professzionalizalodott hivatasok éltal elért kivaltsagokat, igyekeznek hasonulni hozza-
juk. Ez annyiban feleltethetd meg az eur6pai fejleményeknek, hogy az allami biirokraciara

85 Madarasz Aladar: Kameralizmus, torténelmi iskola, osztrak gazdasdgtan. Harom vazlat a német
és osztrak kézgazdasdgi diskurzus tirténetébll. Kozgazdasagi Szemle, 49. évf. (2002) 10. sz.
838-857.

8 Gerschenkron, Alexander: A gazdasdgi elmaradottsdg térténelmi tavlatbél. Budapest, 1984.
[1951]
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12-13.
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Sociology, vol. 53. (2005) No. 6. 918. Ebb{l a szempontbdl az alapvets kérdésfeltevés 1933 ota
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jellemzd képzési és mindsitési rendszer mintiul szolgalt az egyetemi hivatasok (academic
occupation) szdmara is, vagyis a professzionalizicié mintakovetéssel, ,felillr6l” zajlott le.
Neal és Morgan®* szerint az Egyesiilt Kiralysigban a professzionalizacié alulrél felfelé (bot-
tom up), spontin moédon, szerves fejlédés eredményeképpen ment végbe. Ebben a folya-
matban a legfontosabb szerepet a hivatas testiiletei jatszottak. Németorszagban viszont fe-
liilrél lefelé (top down) zajlott le ez a folyamat. Az 4llam szabélyozta a képzéseket, az enge-
délyeket, az etikai elveket, a kamarat és a viselkedési szabalyokat. A kevéssé szerencsés
iranyjelzé fogalmaknal (alulrol-feliilrél, beliilr6l-feliilr6l) mindenképpen talalébb Collins®
megkiilonboztetése, aki ,biirokratikus tisztvisel6k” (bureaucratic office-holders) jelzével il-
leti a kontinentalis modellt, amelyben a hangsuly a k6zj6 és a kozérdek szolgalatan van. Ez-
zel szemben az angolszisz modellben ,engedéllyel ellatott piac-monopolizalokrdl” (licensed
market-monopolizers) beszélhetiink, ahol a hangsily a legkedvezébb aron elérhets, ming-
ségi szolgaltatatdson van. Siegrist®® — az 4llami szerepvallalds mértékétél és a foglalkozasok
hierarchidjanak kortirs megitélésétdl fiiggGen ~ négyféle modellt sorol fel:

o céhek (guild societies) az ancien régime idején;

e a19. szazadi eurdpai centralizalt-biirokratikus allamok keretein beliil m{ik6dé hiva-

tasok (state professions);
o szabadfoglalkozasok (liberal professions) a 19—20. szazadi angolszasz vilagban;
¢ neokorporativ hivatidsok (neocorporative professions) a kortirs europai joléti alla-
mokban. :

Osszegzésként a kiilonbséget tigy is megfogalmazhatjuk, hogy az angolszasz céhszert, piac-
orientalt modellel szemben Eurdpaban a hivatisok kialakulasara nagyobb hatassal volt az
allam, a professzionalizacio kozpontja pedig az dllami fenntartasd egyetem volt.

Osszegzés

A masodik vilaghaborit kévetden a hivatasok értelmezésében egyeduralkodéva valé funk-
cionalista elképzelés nyoman tisztazddni latszott az a kérdés, hogy milyen formaélis jegyek
alapjan tekinthetiink egy foglalkozast hivatasnak. Konszenzus alakult ki abbél a szempont-
bol, hogy hivatasok alatt olyan magas képzettséget és gyakorlati tudast igényl§ foglalkoza-
sokat értiink, amelyek széles korii felhatalmazassal rendelkeznek egy-egy tevékenység ella-
tasat illetGen. A hivatashoz tartozék munkajat etikai kodex szabalyozza, amelynek betarta-
st a hivatas testiilete feliigyeli.®” Az 1960-as évek végétsl kezdve azonban ezt a konszenzu-
alisnak tekinthet$ értelmezést tobb oldalrdl is kritika érte. A hivatasok testiileteiben egyre
tobben a piaci érdekvédelem eszkozét lattik, és egyre tobben kezdték el vizsgalni a hivata-
soknak és a politikai dontéshozoknak a kapcsolatat.”® A monop6lium kérdését az elemzés
kozéppontjaba allité szerzék gyakran kovetelték a deregularizaciot, a piaci korlatok lebon-
tasat. A hivat4sokat ekdzben tijabb kihivas érte a laikus mozgalmak részérgl, amelyek kove-
telték, hogy a szakmainak alcAzott, valéjaban moralis-erkolesi kérdésekbe a civilek is bele-

94 Neal, Mark — Morgan, John: The Professionalization of Everyone? A Comparative Study of the
Development of the Professions in the United Kingdom and Germany. European Sociological Re-
view, vol. 16. (2000) No. 1. 9—26.
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szolhassanak, a szakért6k munkajat pedig kontroll alatt tarthassak.” A radikalisabb han-
gok egyenesen az emberi 6nrendelkezés teljes elvesztését lattak a szakértGk egyre névekvs
hatalmaban, mely a demokratikus berendezkedést veszélyezteti.'® Ez a revizionista értel-
mezés — megtorve a funkcionalista elmélet uralmat — az 1970-es és 1980-as években valt
dominanssa. Ezzel parhuzamosan vita bontakozott ki azokrol a trendekrdl, melyek a szak-
emberek és hivatisok jovGjét befolyasoljak. A szakért6k hatalmanak novekedését hangsa-
lyoz6 szerzék egy 1j értelmiségi uralkodé osztaly felemelkedésérdl irtak. Masok viszont a
biirokratikus vallalatok térnyerésére fokuszalva proletarizalodast, elszegényedést, autono-
miavesztést vizionaltak. Uj szempontot jelentett az 1980-as években a neoweberianus
megkozelités, mely a piaci monopolista tedriat otvozte a statuszesoportok képzddésének
weberi elméletével. Elképzelésiik szerint egyszerre kell megvizsgalni a piaci és a tarsadalmi
kizaras folyamatét. A kontinentélis szociologiai narrativaba csak nehezen tudott beillesz-
kedni az angolszasz eredetli professzionalizicios elmélet. Az 1980-as és 1990-es években
kezd3dott meg a szisztematikus kutatis, melynek eredményeképpen konszenzus alakult ki
abbdl a szempontbdl, hogy a hivatisok térténetére a kontinentalis Eurépaban sokkal na-
gyobb hatassal volt az allam és az egyetemek fejlédése. Hazdnkban a téma csak a rendszer-
valtast kovetGen keriilt elGtérbe, az autoném szakmai szervezetek és kamarak reorganizici-
bjaval egyiitt.

A szakirodalmi attekintést kovetGen vilagossa valik, hogy a funkcionalista paradigma
6ta nem sikeriilt olyan egységes elméleti keretet talalni, mely valaszt adna arra a kérdésre,
hogy mely foglalkozasokat tekinthetjilk hivatasoknak. A téma szakért6i eklektikusan al-
kalmazzak a funkcionalistak Altal meghatérozott attribitumokat és ezeknek az attribatu-
moknak a revizionista értelmezését. Ebbdl az eklektikus képbdl kovetkezik, hogy a téma
szdmos szakértGje mar nem is térekszik arra, hogy szigoru elméleti kereteket hatarozzon
meg,'”! masok egyenesen idépocséklasnak tartjak a pontos definiciéra valé torekvést.!

Valoban igaz, hogy az egyes hivatasok szdmos tényezében eltérnek, példaul 1. az altaluk
nyujtott szolgaltatasok jellegében; 2. foglalkoztatasi szerkezetiikben (6néalléak, biirokrati-
kus allami szektorban tevékenykeddk, privat cégeknél dolgozok); 3. iigyfeleik jellegében és
tarsadalmi statusziban (példaul kozjegyz6, szocidlis munkés, tanar); valamint ezekbdl ko-
vetkezGen 4. tArsadalmi és gazdasagi helyzetiikben.

A professzionalizaci6t tbb kontextusbél érdemes vizsgalni:'®

e az intézményes keretek kozott zajld képzés szempontjabél, ahol a professzionaliza-

cié a tudast és annak alkalmazisat jeldli, valamint a tudas felértékeldését a tarsa-
dalom egészében;

e amunkamegosztas szempontjabdl, ahol a professzionalizaci6 arra a gyakorlati szak-

tudésra utal, amely meghaladja a laikus tudast;

e gazdasagi szempontbdl, ahol a professzionalizicié a monopélium megszerzésének

folyamatara utal;

¢ politikai és tarsadalmi szempontbdl, ahol a professzionalizacié a szakmai identités-

ra és azokra az erGfeszitésekre utal, melyekkel a kozos szakmai és tarsadalmi érde-
keket népszeriisitik.
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A kiilonb6z6 kontextusok vizsgilata azonban egy ponton 0sszeér. A professzionalizaci6 el-
képzelhetetlen valamely foglalkozési csoport kollektiv felfelé mobilitdsa nélkiil, de azt is ér-
demes szem elétt tartanunk, hogy a professzionalizacié reverzibilis folyamat, barmely hiva-
tas deprofesszionalizalédhat. Figyelembe kell azt is venniink, hogy ezek a folyamatok egy
tobbszereplds térben jatszodnak le. Nem vizsgalhatjuk a hivatasokat egymastol fiiggetien
entitasként, kizarélag mdas hivatasok kontextusiban. Az allam mint szabalyoz6 ennek a
tobbszereplds térnek az egyik legfontosabb résztvevdje, de a laikus kézonség is folyamato-
san megkérddjelezi a hivatasok kompetenciamonopéliumat, és beleszolasi jogot, civil kont-
rollt, valamint nagyobb transzparenciat kovetel. Ebben a tobbszereplds térben tehat meg
kell vizsgalnunk:

o akliens és hivatas kapcsolatat (kompetenciamonopélium, informaciés szakadék, ki-
szolgaltatottsag, civil kontroll igénye, a hivatasok egyénre és tarsadalomra kirott
ajanlasai);

e a hivatasok egymashoz val6 viszonyat (hatarvillongasok, paraprofessziok, feladatde-
legalas és feladatelvonas);

¢ a hivatas és allam kapcsolatét (az allam szerepe a képzésben, a hivatas 1étrehozisa-
ban, a piaci monopélium elismerésében, a hivatisok hatasa a politikai rendszerre, a
hivatasok szerepe a kiilonboz6é politikai rendszerekben, a tarsadalmi és politikai
stabilitasban);

e alakossag és az allam kapcsolatat (a felvilagosult abszolutizmus, a kameralizmus, a
joOléti allam koncepcidja hogyan befolyasolta a hivatasok helyzetét).
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