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Bankkapcsolatok egy'niivekv(i magyar
vallalatcsoport példajan

Dr. VISSI Mdria'

A tanulmdny egy hazai részvénytdrsasdg bankkapcsolatdnk fejlédését kiveti
nyomon az 1990-es években. A szerzd az egyiittmiikodés jelentdségét, a bankvdlasztds
szempontjait, ellentmonddsait emeli ki. Ki kell hangsilyozni, hogy jelenleg
Magyarorszdgon a pénziigyi szolgdltatdsok piacdn kindlati verseny van, aminek féleg a
nagyvdllalatok a haszonélvezdi.
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1. Bevezetd

A véllalkozdsok, gazdasagi tarsasdgok szdmdra a banki szolgéltatidsok egy
kotelezéen  vdlaszthaté  szolgaltatdst  jelentenek.  Bankszdmla  illetve
bankkapcsolatok nélkiil semmilyen gazdasdgi tdrsasdg vagy egyéni véllalkozé
nem tud tevékenykedni. A Miszertechnika Csoport, amelynek példéjan a véllalati
bankkapcsolatokat bemutatom, egyiitt novekedett a magyar kétszintl
bankrendszerrel. A Miszertechnika 1982 éta van jelen a piacon, 1985-t6l
kisszovetkezet, 1990-t8] pedig részvénytirsasdg, amelybdl az egyes iizletdgak
1992-t61 folyamatosan: 6néall6 Rt-ként, Kft-ként kivéltak, és mdra a
Miiszertechnika Csoport mintegy két tucat cégbdl 4ll. 1987-ben 1,5 milliard forint,
2005-ben pedig kozel 30 millard forint volt a nettd drbevétel.

2. A hazai bankrendszer fejlédésének f6bb mérfoldkovei

A kétszinti bankrendszer Magyarorszdgon a gazdasigi rendszerviltds
alapvetO torvényeit (tdrsasagi torvény, adétorvények stb.) 1 évvel megeldzve,
1987-ben jott létre. Megalapitottik a kereskedelmi bankokat és ezek tigyfélkore az
elsO lépcs6ben irdnyitottan alakult ki. Gazdasagi dgazatonként csoportositva més-
mds bankhoz keriiltek az ipari, épitdipari, mezbgazdasigi, kereskedelmi
vallalkozdsok, vagy tulajdoni forma szerint a szévetkezetek.
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bankhoz keriiltek az ipari, épitdipari, mezbgazdaségi, kereskedelmi véllalkozasok,
vagy tulajdoni forma szerint a szovetkezetek.

A mdr létezd kétszintii bankrendszer elsé éveiben lassan kezdett kialakulni a
magyar villalkozdsokban az a tudat, hogy a szdmlavezetés, hitelfelvétel, vagy bar-
mely més finanszirozés ugyanigy piaci termék, mint az egyéb gazdasagi szolgalta-
tdsok. Nem volt még 4ltaldnos gyakorlat a bankok versenyeztetése, a véllalatok,
gazdasigi tarsasdgok még tanultdk a partneri egyiittmiikodést a bankokkal. Ezeket
az éveket az eredeti bankhoz val6 hiiség jellemezte. A bankvéltds igen ritka volt,
de a Miiszertechnika 1987 nyardn mdr bankot véltott. Megjegyzendd: még ma is,
18 év utdn, szdmos cégrél tudunk, amelyik az 1987. évben ,,megtaldlt” bankjdnal
vezeti szdmlait. Tobb bank dicsekedhet azzal, hogy jelentds, nagy drbevételii tar-
sasdgok a magyarorszdgi miikodésiik kezdete 6ta partnereik maradtak.

Az 1990-es évek kozepétol gyakrabban fordult eld az érdekvédelmi szovet-
ségekbdl dltalunk ismert cégek korében a banki partner vdltisa. A Miiszertechnika
Csoport gyakorlatabél itélve ekkor mér torténtek bankvéltdsok, de az volt a jel-
lemz6, hogy az egész csoport egyetlen banktél ,,vasirolt” valamennyi pénziigyi
szolgaltatdst. A teljes pénzforgalom egy bankhoz torténd irdnyitdsdval a méret
alapjan elérhetd legjobb 4rat, és egyéb mindségi elényoket hasznélta ki a tirsasag.

Az 1990-es évek végére, illetve 2000. év utdn a Miiszertechnika Csoport
tobb mint 20 gazdasagi tarsasdgot foglalt magiba, drbevétele pedig meghaladta az
évi 30 millidrd Ft-ot. A lednyvallalatok négy f6 piaci teriileten tevékenykednek:

infokommunikécié,
gyartas,
ingatlangazdalkodas,
pénziigyi szolgéltatasok.
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A piaci teriiletek mdr virtudlis alholdingként értelmezhetdk és egy-egy al-
holding finanszirozési igényére tobb banktdl kér a tdrsasdgunk ajanlatot. A tobb
banki ajanlat alapjan adédott az a helyzet, hogy nem mindig a szdmlavezetd bank
ajanlata volt a legkedvezdbb. A cég filozdfidja ily médon megvaltozott; célszeri-
nek latszott a legjobb ajanlatot vélasztani, ezzel megkezdddott a pénzforgalom
megosztdsa is tobb bank kozott. Jelenleg a Miiszertechnika Csoport 5 nagy keres-
kedelmi bankkal miikodik egytitt.
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3. A Miiszertechnika-Csoport, mint pénziigyi szolgaltatd

2003-ban a Miiszertechnika Holding Részvénytarsasdg megalapitotta a Pesti Hitel
Részvénytdrsasagot. Ez a tdrsasdg ingatlan jelzdlog fedezete mellett, szabad fel-
hasznéldsd kolcson, illetve ingatlanvésarlasi kdlcson nydjtasaval foglalkozik. Célja
az egyre javul6 hitelképességli maganszemélyek, illetve kis- és kozépvallalkoza-
sok finanszirozasi gondjainak megold4sa személyre szabott, gazdasagi erejitknek
megfeleld, kedvezd kamatozdsi kolcsontermékekkel. Az egyiittmiikodés jelentd-
sége a kovetkezdkben foglalhaté Gssze:

- Magénszemélyek szdmdra kindlja a kolcsonhoz jutds lehetéségét, ingat-
lanfedezet melletti finanszirozasi megoldéssal,

- Nem az iigyfél rendszeres havi jovedelmének fiiggvényében finansziroz,
hanem kizdré6lag a fedezetként felajanlott ingatlant vizsgalja. Nincs sziik-
ség munkaltat6i igazoldsra, vagy jovedelemigazoldsra, a kolcson elsdd-
leges biztositéka az ingatlan, '

- A banki gyakorlattdl eltéréen a fedezetiil kindlt ingatlannak a valds piaci
értéke jelenti a foly6sithaté koleson alapjét,

- Rugalmas és gyors hitelhez jutést biztosit,

- Teljes korii finanszirozdsi megoldast és személyre szabott hiteliigyinté-
zést nydjt tigyfelei szdmdra. Az értékesitéssel foglalkozé munkatdrsai a
hitelkérelem Osszedllitdsatol egészen a hitel folydsitasdig végigkisérik és
segitik igyfeleiket.

Ezen cég megalapitasdval a Muszertechnika-Csoport életében két irdnyiivd
vdlt a pénziigyi szolgdltatdkkal valo kapcsolat. A szolgdltatdsokat igénybe vevok
igénybe vevok és szolgaltatast nyujté csoporttd alakultak at.

A maginszemélyek részére nyujtott kolcsonoket az egyik legnagyobb ke-
reskedelmi bank refinanszirozza. A refinansziroz6 bankot négy bank pélyédzata
alapjdn vélasztotta ki a cég. A bankvdlasztds f6 szempontjai a kdvetkezdk voltak:

1. Ar: A mai kindlatban a kbzepes és nagy bankok 4ltalsban magas szinvona-
14 szolgdltatast nydjtanak. Bizni lehet abban, hogy az 4r-alkuban a kama-
tok és egyéb dijak tekintetében, az elért eredmények nem azt jelentik,
hogy az olcsébb szolgéltatas alacsonyabb szinvonald lenne.

2. Minéség: Gyorsasdg, megbizhatdsdg és ezzel pdrhuzamosan mégis rugal-
massag, Uj termékek iddben torténd bevezetése.

3. Ugyfélbarat, 4ttekinthetd informaci6s rendszer: A véllalati pénziigyi ad-
minisztriciét jelentdsen egyszerisitik a logikusan felépitett, attekinthetd
szdmlakivonatok, amelyeket banki ismeretek nélkiil is fel lehet dolgozni.
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Sajnos ebben a mai tapasztalatok nem jok, csak a megszokas kovetkezmé-
nye, hogy a munkatérsak j6l tudjék feldolgozni, értelmezni a szdmlakivo-
natokat.

4. Banki kapcsolattarték személyi adottsdgai: A Miiszertechnika Csoport €s
néhdny térsvéllalat tapasztalata szerint az orszdgban miikdé bankoknal
szinte kivétel nélkiil magasan képzett, kultirélt tgyfélkapcsolati mene-
dzserekkel taldlkozhatunk. Ez aldl ritka kivételek adédhatnak. A személyi
kotédés, a mindkét fél részérdl elismert bizalmi tdke, olyan eseteket idéz-
het eld, hogy egy jol ismert tigyfélreferens munkahely valtoztatasat az
iigyfelek egy része is koveti és a referens j banki munkahelyére viszik 4t
a szdmlavezetést és a finanszirozést.

5. Finanszirozasi ajanlatok &ttekinthetdsége: A kozép- €s nagyvéllalatoknél
természetes gyakorlat a tobb banktdl torténd ajanlatkérés.

A vilasztasndl a mar felsorolt szempontok mellett, fontos, hogy az ajanlatok
attekinthetdek, egyszeriien elbirdlhatéak legyenek. Kifejezetten hétranyos, ha a di-
jak, kamatok, egyéb drak szoveg kozé rejtett formédban jelennek meg. Egyes ese-
tekben szinte bankari tudés kell a teljes hitelmutaté Osszetevdinek kigyiijtogetésé-
hez.

A fenti szempontok ellentmondédsa abban all, hogy ezek a tényezdk elbre
nem mérhetdk, nincs objektiv mutatészdma a gyorsasidgnak rugalmassdgnak,
mindez csak hosszabb egyiittmilikodés alapjan mérhetd, mindsithetd. A banki part-
ner kivdlasztiasakor az adott bank szakmai korokben ismert hirére lehet meglehetos
biztonsdggal alapozni. A szolgéltatdsok drai, mindsége ugyanis id6vel viltozik.
Igy eléfordulhat példaul, hogy egy nehezen megszervezett bankvaltas utdn éppen
az 0 banki partner jobban emeli a hitelkamatokat, mint az a pénzintézet, amelyet a
véllalat elhagyott. '

A bank éltal kevésbé befolydsolhaté belsd villalati lobbi-érdekek is el6-
idézhetnek egy-egy véltast. A vdllalati struktirdban a banki kapcsolatokkal koz-
vetleniil foglalkozd pénziigyi részlegek a szenvedod alanyai egy-egy bankvaltdsnak.
Ahol ezek a részlegek a cégek belsd dontési mechanizmusdban érvényesithetik vé-
leményiiket, ott nagyon megfontoltan eserélik a szaimlavezetd partnert.

Lehetnek azonban més iizleti megfontoldsok is. A pénzintézetek, mint ve-
vok, beruhdzdék szintén versenyeztetik széllitikat. Nagyobb tender elbirdldsanal a
pélydzok egyike-mdsika donthet ugy, hogy a tender-kiiré bankot vélasztja f6 part-
nerének, remélve, hogy ezzel biztosabban célhoz ér a bank 4ltal kiirt palydzaton.
Az ilyen esetben ugyan nem a banki szolgéltatds mindsége, 4ra a f6 szempont,
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mégis egészen biztos, hogy legaldbb ugyan olyan szintii kiszolgalast vér el az iigy-
fél, mint amelyet az el6z6 bankndl tapasztalt.

A viéllalatcsoport 4ltal igénybevett tipikus szolgdltatdscsomag: ‘
A.) Szdmlavezetés, cashpool szolgéltatds (egy bank — tobb bank)

- Folyészamlahitelek

- Forgéeszkoz tipusi hitelek

- Szdmlafaktoring Mindezek tobbféle valutdban
- Kovetelés-engedményezés

- Valtéleszdmitolas

B.) Projektfinanszirozas

- Gydrtési folyamat adott szerz6déshez kotott tizlet ﬂnansznrozasa

- Ingatlanprojektek

- Orszéghatdron 4tnydld finanszirozds, kiilfoldi vevd részére hitel-
szervezés, export-vevohitel, exporthitelbiztositds megszervezése

- Szindik4lt hitelek

- Kereskedelmi kotvény kibocsatas

A pénziigyi szolgiltatdsok piacdn ma Magyarorszdgon kifejezetten kinélati
piac van, és ennek féleg a nagyvillalatok, villalatcsoportok a haszonélvezéi. A
bankok versenyhelyzetben vannak. ,,J6 adés”-nak mindsiilé cégek, cégcsoportok
kdzismerten stabil banki kotddésiik mellett is gyakran kapnak djabb és tijabb ajin-
latokat.

A banki szolgdltatds azonban Osszetett, specidlis ,termék”. A vdllalatok és a
bankok kapcsolata igen sokrétii, kifejezetten bizalmon alapulé kotédést jelent. A
szolgéltatds komplex jellege miatt egy banki partner cseréje, a hitelfelvevo cég ré-
szér0l sem egyszerli. Azaz a verseny taldn nem ,,igazi” verseny: nem jelenti azt,
hogy a cégek konnyen, gyorsan atigazolhatnak egyik banktdl a masikhoz, kiiléno-
sen akkor, ha nagy szdmlaforgalmu, szertedgazo, tobb orszagot atfogd vevod- és
sz4llitéi partnerkorrel dolgozik az adott tarsaség.

Altaldnos tapasztalat, hogy az tigyletek, cégek finanszirozdsa a ,,j6 adés”-
nak mindsiil6 ,,0”-szaldéval, vagy nyereséggel miikodd cégek szdmdra zokkend-
mentesen megoldhatd. Tapasztalataink a kisvéllalkozdsokra és lakossdgi finanszi-
rozdsra nem vonatkoznak! A kock4zatosabb, bonyolult finanszirozési iligyekre,
vagy a bankok szdméra kevésbé jé iizletekre, tovdbbd a kisosszegll hitelezésre,
még a versenyhelyzetben sincs tiiljelentkezés.



