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ELOSZO

A ,,Szocialis szakemberek képzése hataron innen és tul” cimi kotetben
a szocialis képzések tartalmahoz, szintereihez valamint a szakemberek
altal elsajatitandd ismeretekhez kapcsolodoan taldl tanulményokat az
olvaso.

A konyv els6 nagy egységének tartalmat tigy allitottuk 6ssze, hogy
az a szocialis szakemberek elméleti és gyakorlati képzését segitse.
A tarsadalmi-nevelési inkluzi6 alkalmazasi lehetdségeit tekinti at a szo-
cialis szakemberek képzésében Belényi Emese és Flora Gabor. Sarkany
Péter a szakmai hitelesség kérdéseit, kiilonbozé szakma elméleteket
mutat be, majd ezekkel dsszefliggésben von le kovetkeztetéseket a szo-
cialis munka szakmai hitelességét illetéen. A ,,Hatarmenti egytittmuiko-
dés erdsitése a szocialis szakemberek képzése és munkaerd-piaci orien-
tacidja teriiletén” cimii projekt keretében megszerzett elméleti ismere-
tek alkalmazasadnak gyakorlati tapasztalatait foglalja 6ssze Mojzesné
Székely Katalin tanulmanya. A fejezet végén a szocidlpedagogusok
képzésében kiemelt fontossdggal bird kommunikacidt, illetve annak
fejlesztési lehetdségeit mutatja be Nemes Magdolna.

A masodik nagyobb fejezetben a szocialis szakma szinterein megva-
l6sul6 egyhazi szerepvallalds torténetét és jelenlegi helyzetét kovethet-
jik nyomon Romanidban Szildgyi Gyorgyi és Gombik Judit tanulma-
nyaban. Erdekesség, hogy a szerzok gyakorlati példakon keresztiil
szemléltetik az egyhazak szerepvallaldsat a szocidlis szolgaltatdsok
terén. A gyermekvédelemben, a gyamiigyi igazgatas terén 2013-ban
bekovetkezett valtozasokat mutatja be Rako Erzsébet, ezzel segitve a
hallgatok/oktatok eligazodasat a folyamatosan valtozé gyermekvédelmi
rendszerben.

A kotet harmadik nagy egységében a tanulményok olyan elméleti
ismereteket tartalmaznak, amelyek a szocialis képzésben részt vevd
hallgatok szakmai felkésziilését mozditjak eld. Kelemen Lajos a kiilon-
b6z nevelési stilusokat mutatja be, és ezek szerepét ismerteti az embe-
r1 kapcsolatok alakulasdban. Az alternativ vitarendezésre vonatkozo
elméleti ismereteket tekinthetjik 4t Klement Mariann jovoltabol.
A szerzd Osszefoglalja a resztorativ szemlélet lényegét, valamint a
mediacié alkalmazasdnak eldnyeit. Szerepi Sandor tanulmanya a Ro-
maniaban ¢l6 roma kisebbséghez tartozd, Ovodas kort gyermekek
nyelvi szocializacidjanak sajatossdgaira hivja fel az olvaso figyelmét.
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A kotédés pszichologiai aspektusait, a paros megkiizdésre vonatkozo
elméleteket €s egy kutatast mutat be Nistor Mihaela, Martos Tamas ¢€s
Molnar Péter. A kutatdsban Magyarorszagon €16 parok diadikus meg-
kiizdését vizsgaltak kérdéives modszerrel. Laczay Magdolna a tehet-
séggondozés elméletét Monks-Renzulli modelljén keresztiil szemlélteti,
valamint a modern oktatési rendszerek kialakuldsanak torténetét tekinti
at a tehetséggondozast is szem el6tt tartva.

A kotet mind az elméleti ismeretek, mind a gyakorlati tapasztalatok
vonatkozdsaban igen gazdag. Ennek kdszonhetéen bizunk benne, hogy
a hallgatok, az oktatok, a tereptanarok, a palyan 1évo illetve a tovabb-
képzésben részt vevd szocialis szakemberek érdeklddését is sikeriil
felkelteni a témak irdnt.

2013. februar 15.
A szerkesztok
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Belényi Emese ' — Flora Gabor*

A TARSADALMI-NEVELESI INKLUZIO
ESZMERENDSZERENEK ALKALMAZASI
LEHETOSEGEI A SZOCIALIS MUNKAS
KEPZESBEN

THE POSSIBLE WAYS OF USING THE SOCIAL-EDUCATIONAL
INCLUSION CONCEPT IN THE SOCIAL WORKER TRAINING

Abstract

The social worker training has started in 1991 in the Sulyok Istvan Cal-
vinist College (the predecessor of the Partium Christian University) and
the students, who graduated in 1996 were among the first social profes-
sionals with higher education qualification. In the past few years Euro-
pean common policies changed in many aspects, the requirement if
equal opportunities became more important in the field of educational,
social and employment policy. These requirements are -closely
connected to the principle of overcoming social exclusion and reaching
a higher level of inclusion. This paper examines the realization of these
goals based on an interview survey carried out in Oradea with the
participation of several social institutions.

Bevezetés

Nagyvaradon, a Sulyok Istvan Reformatus Fdiskolan 1991-ben indult
otéves vallastanar- szocialis munka szakos képzés, amelynek végzettjei
1996-ban romaniai viszonylatban elsdként vehettek at tanulmanyaikat
magyar nyelven végzett szocialis szakemberként felséfoku diplomat. A
jovOtervezésben, stratégiai eldre-gondolkodasban ez a képzés mond-
hatni, megeldzte korat, hiszen abban az idében az orszagban még alig
1éteztek allami szocidlis ellatd intézmények, a szocialis munkésok iranti

' Belényi Emese egyetemi tanarsegéd, Partiumi Keresztény Egyetem, Nagyvarad
* Fléra Gabor egyetemi tanar, Partiumi Keresztény Egyetem, Nagyvarad
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kereslet szinte kizardlag a civil és az egyhdzi szférdban jelentkezett, ott
1s csak minimalis szinten.

Az azota eltelt két évtizedben sok minden jo irdnyba mozdult el.
A szocialis ellatorendszerek az eurdpai unios csatlakozasi folyamat soran
egyre inkabb konszolidalodtak és boviiltek, a torvényes és intézményi
keret — bar tovabbra is szamos hianyossag ¢€s ellentmondas jellemzi —
fokozatosan elindult az eurokonformitds utjan. A nagyvéradi magyar
nyelvii szocidlis munkas képzés a Foiskola 6rokébe 1épett Partiumi Ke-
resztény Egyetemen 2002-ben Onallosult, levalt a vallastanari szakrol,
2005-ben pedig megkapta a végleges akkreditaciot. Végzettjei kozil
egyre tobben talaljadk meg helyiiket a régi¢ intézményeiben. Tobben ko-
ziiliik tovabbra is egyiittmiikodnek az egyetemmel, szakmai tudasukkal,
sajat kapcsolati t6kéjiik felhasznaldsa révén tdmogatjak a hallgatok 1j
nemzedékeinek képzését €s szakmai beilleszkedését.

Id6kozben az eurdpai unios kozpolitikdk is jelentds atalakulason
mentek at. Az esélyegyenloség biztositasanak kdvetelménye az oktatés-
politika, szocialpolitika és foglalkoztatataspolitika centrélis célkitlizés-
éveé valt az eurdpai unids dokumentumokban és az azokat megalapozd
elméleti szakirodalomban egyarant. Ez a kovetelmény szervesen kap-
csolodik a tarsadalmi exklazid lekiizdésének, a lehetdé legmagasabb
szintli inkluzid elérésének alapelvéhez. Olyan 0j fogalmak, fogalmi
rendszerek kertiltek ezaltal a szakpolitikusok ¢és felsdoktatasi szakem-
berek érdeklédésének kdzéppontjaba, amelyek operacionalizalasa, gya-
korlati bevezetése jelenleg még a fejlett nyugat-eurdpai orszagokban
sem tekinthetd befejezett, egyértelmiien letisztazott folyamatnak.

A tovabblépés megtervezésében kiilondsen értékesek lehetnek tehat
azok a tapasztalatok, tanulsdgok, amelyek az inkluzi6 alapelveibdl fa-
kado szakmai értékek €s segitési modozatok elsajatitasa tekintetében a
szocidlis képzés mindennapi gyakorlatdban felhalmozddtak. Jelen ta-
nulmanyunkban az elmult években 6sszegylijtott — szakdolgozatokban
kifejtett — hallgatdéi vélemények értelmezése révén €s a terepgyakorlat
néhany példdjanak bemutatasan keresztiil vizsgéaljuk az inkluzios érté-
kek fels6foku szocidlis munkés képzésen beliili elsajatitdsanak folya-
matat. Az inklizi6 eszmerendszerének elméleti alapjaibol, kdzpolitikai
értelmezéseibdl kiindulva, valamint a partiumi magyar nyelvii szocialis
munkas képzés két évtizedes tapasztalatara épitve arra a kérdésre kere-
stink valaszt: mit tehetiink annak érdekében, hogy az inkluzios értékek
minél mélyrehatobban meghatarozzak az eljovendd szocialis munkasok
szakmai arcélét.
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Az inklazio értelmezései

»Minden olyan tarsadalomban, amelyben jelentdsek az egyenl6tlensé-
gek, a kormanyzatnak biztositania kell nemcsak a jovedelmek, a javak
¢s az alapvetd szolgéltatdsok ndvekvé minimumait, hanem az 6nbecsii-
1és, a tarsadalmi mobilitasi esélyek €s a dontéshozatal szamos szinterén
vald részvétel javuld minimumait is". (Miller et al., 1967, p.17) Az
inklazid és az aktiv részvétel elengedhetetlen az emberi méltosdg meg-
Orzéséhez ¢és az emberi jogok gyakorldsahoz.” (Salamancai Nyilatkozat
1994). Az ENSZ 1995 koppenhégai vilagtaldlkozojan az exkluzio ellen
is allast foglal, felvallalja a tarsadalmi integracio erdsitését “olyan biz-
tonsagos €s igazsagos tarsadalom révén, amely az emberi jogok erdsité-
sére ¢és védelmére, diszkrimindcidmentességre, toleranciara, esély-
egyenldségre, szolidaritasra, biztonsagra €¢s mindenki részvételére épiil,
ideértve a hatranyos helyzetli és sebezhetd embereket és csoportokat
1s.” (Ferge 2000, p. 131)

Az inklizids politikak vonatkozasban 1996-ban tortént jelentds atto-
rés. (European Commission 1996) Ekkor fogalmaztdk meg eldszor az
egyenlo esélyek biztositdsanak alapelvét, mint centralis célkitlizést. Az
Eurdpa Tanacs 1998. évi (1355) ajanlasa a tarsadalmi életbdl valo kiza-
ras multidimenziondlis- és folyamat-jellegét emeli ki, amely ,,magéba
foglalja a tarsadalmi, gazdasagi, politikai és kulturalis életben vald
részvétel nem megfeleld szintjét, egyenldtlenségeit, vagy teljes hianyat.
Az exkluzi6 a tarsadalmi elszigetelddéstdl a tarsadalombol valo teljes
kitaszitottsagig terjedhet”. (Council of Europe 1998)

A tarsadalmi inkluzi6 eszmerendszerének kozpolitikai intézménye-
siilési folyamataban fontos elérelépés volt az Eurdpai Unidrdl szolo
szerz0dés modositasa, amely a szocialpolitikat és foglalkoztataspoliti-
kat az europai kozosségi politika szintjére emelte. 2000-ben az Europai
Bizottsag elfogadta az ,,Akaddlymentes Europarol” szold jelentést
(European Commission 2000), ugyanebben az évben pedig az Eurdpai
Unié Tanacsa kiadott egy, a tagallamok szdmara kotelezo direktivat a
fogyatékkal €16k esélyegyenldségének biztositdsara. Az erre vonatkozd
—2000-ben elfogadott — cselekvési terv 2010-ig fogalmazta meg ezen a
terlileten a feladatokat (Council of the European Union 2003).

E vonatkozdsban a legfrisebb dokumentum az Eurdpai Bizottsag
2010 november 17-én kihirdetett, az Eurdpai Fogyatékosiigyi Stratégia-
r6l (2010-2020) sz6l6 hatarozata (European Commission 2010), amely
nyolc f6 fellépési teriiletet jelolt ki: akadalymentesités, részvétel,
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egyenldség, foglalkoztatas, oktatds és képzeés, szocialis védelem, egész-
ség ¢s kiilso fellépés. Ezeket a teriileteket annak alapjan valasztottak ki,
hogy milyen mértékben képesek hozzajarulni a stratégia és az ENSZ-
egyezmény atfogd célkitlizéseihez.

A valtozasok eredményeként a tdrsadalmi inklizid (social inclusion)
fogalma, amely eredetileg a szociologidban, majd a szocidlpolitikai
koncepcidkban jelent meg mint a kirekesztéstdl valo mentességet kife-
jezd pozitiv fogalom (Ferge 2002), a kdzpolitikai napirend részévé valt,
s ezzel parhuzamosan kapott teljes ,,polgarjogot” a pedagodgiai inkluzid
gondolatkore is. (Schiffer 2008, p. 45). Kozpolitikai tekintetben ez a
gazdagodas elsdsorban az un. lisszaboni folyamatban torténik, amely a
nyitott koordindcido mddszere révén lehetdveé teszi az dgazati politikdk —
els@sorban a foglalkoztatési, a szocidlis és az oktatasi politikdk — Ossze-
hangolasat. (Halasz 2004).

Ebben az értelmezési keretben az oktatasi exkluzio — amely az okta-
tasi szolgaltatashoz valo teljes korti hozzaférésbol valod kizarodast, il-
letve e szolgaltatdsokhoz vald hozzaférés terén mutatkoz6 egyenlétlen-
séget, valamint a magas szintli tanulmanyi teljesitmény elérésének tar-
sadalmi okok 4ltal determinalt alacsonyabb esélyét jelenti — okat és
egyszersmind okozatat is képezi-képezheti a munkaerdpiaci, tarsadalmi
mobilitasi esélyegyenldtlenségnek, s ezen keresztiil a tarsadalmi kire-
kesztettség tobbi megnyilvanuldsainak. Arra is fel kell figyelniink
ugyanakkor, hogy az oktatasi exkluzié olyan kulcspoziciot tolt be a
tarsadalmi exkluzio ujratermelddésében, ahol megfeleld tarsadalmi
beavatkozassal esély nyilik az egymast erdsitd negativ folyamatok
megszakitdsara. A 2000-es magyar kézoktatasrol szolo jelentés (Rado
2001) kiilon fejezetben foglalkozik azzal, hogy a tdrsadalmi hatranyok
nem sziikségszeriien alakulnak iskolai hatranyokka: a pedagodgiai té-
nyezOk meghatarozok lehetnek az egyes gyerekek iskolai sikereiben.

Az inkluzio kifejezést ilyen értelemben — a esélyegyenldségi elvnek
alarendelt és a lehetd leghatékonyabb tarsadalmi beilleszkedést elésegi-
td nevelési koncepcioként — eldszor egy kanadai kerekesszékes fogya-
tékossagiigyi aktivista: Marsha Snyderman Forest €és baratai kezdték
hasznalni, akik 1989-ben az Action for Inclusion cimii kdnyviikben igy
fogalmaztdk meg az inkluziv nevelés céljat:

A jo iskolakat még jobba teszi, ha az iskola kozelében ¢l6 dsszes
gvermeket befogadjak. A jo tanarokat még hatékonyabba teszi, ha az
osztaly valamennyi tagjat bevonjak az aktiv tanulasba, mindenkinek
egyeni feladatokat adnak, és a tanuldshoz sziikség esetén tobblettamo-
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gatast is nyujtanak. A tanulokat jobban fejleszti, ha kiilonbozo képesse-
gti személyek is jelen vannak az életiikben, és ha minden tanulo bizton-
sagban érzi magat, mert egyéni segitséget kap, amikor sziiksége van rd.
A csaladokat megerdsiti, ha a tandrok és a tanulok osszefognak azért,
hogy létrehozzanak egy olyan osztalyt, amely mindenkiért tesz.”
(O’Brien —Forest 1989 In Schiffer 2008, p. 47)

Az inklazios folyamat ebben az értelmezésben nem egyszertien csak
— ¢s nem feltétleniil — arra vonatkozik, hogy a nevelési hatrannyal kiiz-
d6 fiatalokat a specidlis iskolabol mainstream iskoldkba vagy oszta-
lyokba helyezik at, hanem elsdsorban egy j tipusu kapcsolatrendszer
és kommunikacios mechanizmus kialakulasat is feltételezi sziilok, ne-
velok és a gyerekek kozott. Sebba (1996, p. 2) szerint az inkluzio €s az
integraci6 kozott a kdvetkezo alapvetd kiilonbség all fenn. ,,...az integ-
racioval be kivanjak olvasztani az iskola meglévo struktaraiba az egyé-
neket vagy a gyermekek kis csoportjat, mig az inkltzidonal Ojra at-
gondoljak a tanterv megvaldsitdsanak szervezeti kereteit” és azokat a
feltételeket, melyekkel valamennyi tanul6 haladésat biztositani tudjak.

Ezzel hozhatd Osszefiiggésbe Ainscow (1995) megallapitasa, aki
szerint az inkluzié révén megvaldsul az iskolarendszer altalanos fej-
lesztése. Az iskolakat gy szervezik meg, hogy valamennyi gyermek,
ezen beliil a fogyatékosok nevelési sziikségleteit is maximalisan kielé-
gitsék. Hall (1992) értelmezése szerint a fogalom azt is jelenti, hogy az
egyiittes fejlesztésen tul, a gyermeket valoban szocialisan is befogadja
az intézmény gyermek- és felnottkozossége, tehat hatékonyan megva-
l6sul a diszkriminécio elleni kiizdelem. Az iskola mindenki szdmara
sokkal hatékonyabba valik, hiszen ahogyan ezt Hegarty (1993) hangsu-
lyozza, az iskola befogado jellegét a tanitasi programok, a pedagdgiai
felkésziiltség, a szervezés €s a targyi, személyi feltételek megléte adja.
(Csényi — Perlusz 2001, p. 319)
mas iskoldkat” megkdzelitésnek. Az inkluziv iskolak célja — eltéréen az
»integralt iskola” modelljétdl — nem egyszerlien az, hogy a tanul6 in-
tegralodjon egy mar kialakult érték- és normarendszerrel rendelkezd
csoportba, amelynek értékeihez és normaihoz alkalmazkodnia kell.
Ehelyett, illetve ezen tilmenden — inkdbb abban latjak szerepiiket,
hogy létrehozzanak egy olyan iskolai kultirat, amely minden tanul6t
befogad. ,,A kiindulopont ebben az esetben, hogy minden tanuld a helyi
tanulokozosséghez tartozik, és €éppen ezért az erdfeszitéseknek arra kell
iranyulniuk, hogy olyan kultirat teremtsiink. amely a gyermeket nem
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zarja ki a kozosségbdl. A felelésség mindannyiunké, és megkivanja az
iskola szerkezetének atgondolasat, beleértve a tantervet, a munkamod-
szereket, a szervezeti kereteket, tovabbképzéseket stb. (Tetler 2006, p.
36)

Az 1) megkozelitésmod egyforman értékesnek ismeri el minden, a
folyamatban részt vevo tarsadalmi kulcsszerepld hozzéjarulasat, a neve-
1ési gyakorlatot pedig mindannyiuk Osszehangolt erdfeszitései kozos
produktumdnak tekinti. Ezaltal egy olyan nevelési kozdsség jon 1étre,
amely a a pedagdgiai eszkoztaron tilmenden a problémamegoldas tar-
sadalmi lehetdségeit is igyekszik hasznositani, esélyt biztositva az érin-
tettek nagyobb mértékii bekapcsolddasahoz, sajatos tapasztalataik
hasznositasahoz, a nevelési célkitizések sikerességét gatld szubjektiv
feltételrendszerek megvaltoztatidsa érdekében. (Laluvein 2010)

A nemzetkozi szakirodalom az inkluziv oktatasi gyakorlat fontos
jellemzdjeként jeloli meg a nevelés értelmi, érzelmi és szocialis dimen-
zidinak egymadssal Osszefonddd, egymas pozitiv hatasat kolcsonosen
erdsitd felhasznalasat. E vonatkozasban kiilonleges jelentdséggel bir a
szocialis €s érzelmi tanuldsnak (az angol nyelvii szakmunkakban Social
and Emotional Learning -SEL) az inkluziv neveléssel vald kdlcsonvi-
szonya. A SEL a személyiségfejlodésre, a személykozi kapcsolatépitési
¢s problémamegold6 képességek és kompetenciak fejlesztésére irdnyu-
16 nevelési és szocializacids folyamatként hatarozhatdé meg. Ez a fo-
lyamat formalis és informalis kornyezetben valosul meg, hatékonysagat
szamos egyéni, helyzetfliiggd és kulturalis tényezd kolcsonhatasa befo-
lyasolja. A személyiségcentrikus latdismodon tulmenden, a SEL nagy
hangsulyt helyez a tamogatd oktatasi kornyezet kialakitasara, ennek
érdekében foként a nevelési tér szocidlis és emocionalis dsszetevdire
koncentral. (Reicher, 2010)

Az inkluziv oktatds problematikéjan beliil egy masik — az eldbbiek-
hez szorosan kapcsolodo — fontos kérdéskor a kulturdlis identitds meg-
Orzésének, kifejezésének, ujratermelésének lehetdségére vonatkozik.
Az inkluziv nevelést az az alapvetd szemlélet jellemzi, amely a tanulok
egyéni kiilonbségeit (akar tarsadalmi, akar kulturélis, akdr biologiai)
komplexitasaban tekintve, maximalisan figyelembe véve, azokbol kiin-
dulva, azokra épitve alakit ki befogad6 kornyezetet. A befogadd kor-
nyezet egyben azt is jelenti, hogy a nevelési térben részt vevd vala-
mennyi személy (tanarok, didkok, sziilok) a kdlcsonds egyiittmiikodés
szellemében megismerik, értékként fogadjak el egymast és épitenek az
egyéni kiilonbségekre (Torgyik 2004). Az integraci6 célja nem a latha-
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tatlanna valas, a beolvasztas, a hagyomanyok, kultura, vallas elfelejté-
se, hanem éppen a lathatonak maradas, a megkiilonbdztetd tulajdonsa-
gok megmaradasanak lehetdsége. (Szira 2005).

A tarsadalmi befogadas ¢€s felzark6zas feltételeinek kialakitasaban az
élethosszig tarto tanulas (Life Long Learning) is fontos szerepet hiva-
tott betolteni. A felndttkori tanulas révén ugyanis olyan korrekcids,
kompenzaciés mechanizmusok épithetdk be az oktatdsi rendszerbe,
amelyek hozzjarulhatnak az elmult évtizedek egyenldtlenséget, kire-
kesztettséget ujratermeld szelekcids mechanizmusainak és oktatési
gyakorlatok negativ hatdsainak enyhitéséhez. A felndttoktatds szamos
lehetdséggel bir a fogyatékossag, hatranyos helyzet, kulturdlis massag
percepciodjaval 0sszefiiggd kdzhiedelmek, felsdbb- illetve alsobbrendii-
ségi elditéletek lebontasdban is. A jelzett folyamat soran kulcskérdés-
ként jelentkezik olyan nevelési alkalmak, taldlkozasi helyzetek l1étreho-
zasanak sziikségessége, amelyekben a kiilonbozd identitassal rendelke-
z0 személyek tanuloként €s oktatoként egyarant megismerhetik egy-
mast. (McLean 2008)

Az 1 tarsadalmi-politikai gyakorlat meghirdetése napirendre tlizte a
kérdéskorre vonatkozd tarsadalomkutatds elméleti alapvetéseinek, fo-
galomrendszerének, koncepciondlis és modszertani apparatusanak meg-
feleld atalakitasat is, amelynek lényege, hogy a megismerd funkciot
abszolutizalo koncepcidk helyett a tarsadalmi valtozas eldsegitését fel-
vallalo felfogédsok keriilnek mindinkdbb el6térbe. Egyrészt a napjaink
értékvalsagara adott tarsadalomtudomanyi valaszként, masrészt pedig
az emberi jogok, az esélyegyenldség problematikajanak a politikai ide-
ologidban és gyakorlatban vald felértékelddésének szocioldgiai lecsa-
podasaként mindinkabb elterjedtebbé és egyre fontosabbd valnak az
emberjogi megalapozottsagy, normativ jellegi megkdzelitésmodok,
amelyeket a hatranyos helyzetli tarsadalmi csoportok sorsanak javitasa
iranti elkotelezettség jellemez. (Blau, 2010)

Napjaink szocioldgiai elméleteinek fontos témai tobbek kozott a
globalis és lokalis tarsadalom kapcsolata, az identitas szerepének ero-
s0dése ¢s sajatos alakuldsa a globalis hatalmi-financialis-technoldgiai
haloézatokbol kiszoritottak korében (Castells 2004), a tiltakozé moz-
galmak tarsadalmi valtozast el6idézdé szerepe (Bourdieu 1969), vala-
mint a tarsadalmi valtozas lehetséges modelljei (Coleman 1964,
Bohrnstedt 1969). A hagyomanyos-klasszikus szemléletmoddal szem-
ben, amely programatikusan értéksemlegességre torekszik, a fennalld
tarsadalmi struktirdkat adottsagként felfogd, implicit modon a status
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quo-t timogato, a tarsadalmi-politikai gyakorlathoz a tudos tavolsagtar-
tasaval viszonyulo kutat6i attitiidoket favorizalja, mindinkabb érvénye-
stil az a felfogés, amely a szocioldgia kognitiv funkciojat a tarsadalmi
1&t optimalizaldasanak szolgalataba allitja.

A tarsadalom- és neveléstudomanyok — az esélyegyenldségi elv szel-
lemében — koz0s célt thztek ki az inkluzid tekintetében, nem sziiletett
még azonban konszenzus arr6l, melyek a legjobb utak e célok elérésére.
Az erre vonatkozo szemléletmddok alakuldsat jelentds mértékli valto-
z€konysag, szemantikai két- vagy tobbértelmiiség, nem kelléképpen
letisztazott fogalmi-elméleti alapvetések jellemzik. Ez a tény nem utol-
sosorban az érintett csoportok heterogenitdsdhoz, az egyéni helyzetek
sokféleségéhez vezethetd vissza. A bevezetésre keriild koncepciok —
foként a koriilmények sokfélesége, valamint a részben ebbdl kdvetkezd
heterogenitasuk és helyzetfiiggdségiik miatt — sok esetben nem alkal-
masak arra, hogy egész kozpolitikai koncepcidkat épitsenek rajuk. E
célbol torténd részleges hasznositasuk szelektiv kritikai viszonyulast
tesz sziikségessé, sokrétli dsszehasonlitd elemzési perspektiva alkalma-
zésat igényli (Wright 2010).

Az inkluzi6 elésegitése érdekében bevezetett megoldasok kétségte-
leniil fontos elérelépést jelentettek az oktatdsi szolgéltatasokhoz vald
egyenld hozzaférés emberjogi megalapozottasdgl érvényesitése terén,
enyhitették a marginalizalt csaladi helyzetli tanulok térbeli és tarsadal-
reform megvalositdsa sordn a hangsuly sok esetben féleg a ,,normal”
iskolai kornyezetbe valo beillesztésére esett, és kevésbé a megfeleld —
iskolai és iskolan kiviili — hatékony tdmogatd kornyezet kialakitésara.
A”normalizaciot”, a felzdrkoztatast” gyakran a  beolvasztas
szinonimajaként értelmezd nevelési gyakorlatok az ,,integralni” kivant
tanulotol — kimondva-kimondatlanul — egyoldalu alkalmazkodast var-
tak el, ami sajatos identitasuk, a massagukban hordozott tipikus kultu-
ralis-k6zosségi értékek (példaul a hallassériiltek esstében a siketkultira
¢és nyelv koz0sségépitd szerepének, értékének, vagy a roma kdzosségek
esetében a sajat kulturdlis identitas) feladasat, a kulturalis sajatossag
tarsadalmi érvényesitésérol vald lemondast feltételezte.

A nemzetkozi szakirodalmat tanulmanyozva nem keriilhetik el fi-
gyelmiinket olyan értelmi jelzések, miszerint a kezdeti lelkesedést ko-
vetden a nyugati tdmogat6 szakemberek, de a pedagogusok korében is
egyre inkabb terjedni latszik a valtozasok kapcsan tapasztalhato “6sz-
szezavarodottsdg, frusztracio, vétkességérzet és kimeriiltség.” Bourke
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(2010) a jelenség okat abban latja, hogy a valtozasok meghonositasat
nem eldzte meg az 0 rendszer eszmei megalapozasaul szolgaldo — a
fogyatékossagrol, szocio-kulturdlis marginalitasrol, kiilonbozéségrol és
inkluziérél kialakitott — elofeltevések kritikai elemzése, a rendszert
¢letbeléptetd és miikddtetd szakemberek ehhez sem elegendd id6t, sem
anyagi tamogatast nem kaptak. A leginkabb célravezetd tehat az lenne,
ha a reformokat annak fényében értékelnék: milyen mértékben visznek
azok kozelebb a kiinduldponként szolgald inklazids célokhoz, milyen
tényleges hatast fejtenek ki a tanuldi népességre, valamint a tanulokat
¢és csaladjaikat tamogato szakemberekre.

Atértékelodések a szocialis munkas képzésben

Az elébbiekben vazolt kontextusban a szocialis szféran beliil is foko-
zodik a rokon tarsadalomtudoméanyoknak a szakteriilet szempontjabol
fontosnak itélt eredményei irdnti sziikséglete. A segitséget igényldk
tarsadalmi helyzetét befolyasold okok vizsgalata természetszeriien
Osszekapcsolodik a hatékony beavatkozds mddozatainak feltarasara
iranyuld olyszerti torekvésekkel, amelyek a kozpolitikai szerepvalla-
las szlikségszerliségét tiizik napirendre. A tdmogatd szolgaltatdsoknak
egyénre ¢és helyzetre szabottnak kell lennilik, megtervezésiiknél az
uniformizalt megoldasok helyett az alternativak bovitésére kell tore-
kedniink. (Foénai-Pasztor-Zolnai, 2007, 115-119). ,,A célkitlizés az,
hogy a segitd szakember ,,ne csak vészhelyzetekben avatkozzon be,
vagyis amikor mar lényegében késd [... ] hanem, hogy munkdjaval
pont az ilyen helyzetek kialakuldsat akaddlyozza meg, illetve csok-
kentse” (Kozma — Tomasz 2000, p 12).

A felkésziilés erre a feladatra komoly kihivasok elé allitja a szocialis
szakemberképzést is. Alapvetd célkitlizésként fogalmazhatjuk meg e
perspektiviban a gyakorlat-orientaltsdg kovetelményét, vagyis azt,
hogy a szocialis munkasok egyetemi szintli képzése sordn integraltan
valésuljon meg az elméleti ismeretek, a kutato-értékeld-
tarsadalomtervezd jartassagok, és a kutatdsi eredményeken alapuld ha-
tékony tarsadalmi beavatkozdsok megvaldsitasara képessé tevd kompe-
tenciak elsajatitdsa. Tapasztalataink szerint a fentiekben jelzett szakmai
jartassagok kialakitdsa érdekében a szocidlis munkas hallgatok terep-
gyakorlata soran jelentés hozadékkal jar, ha szakmai feladatként tiizziik
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ki szdmukra az adott telepiilésen vagy régioban miikddd szocidlis in-
tézményhalozat felmérését és kiértékelését.

Azaltal, hogy részt vesznek a szocidlisan hatranyos helyzet lekiizdé-
sére iranyul6 projektek, programok és politikdk kidolgozasaban és se-
gitséget nyujtanak a szocialis ellatd rendszerhez tartozo szolgaltatasok,
tamogatasi formak ¢és megeldzést célzo tevékenységek kialakitasdhoz
¢s fejlesztéséhez, a hallgatok az alapvetd modszerek €s technikdk elsa-
jatitasa mellett kialakitjak annak képességét is, hogy kritikailag ele-
mezzek és megujulas-orientalt perspektivabol értékeljék a meglévd
szolgaltatasokat, eljarasokat, jogi €s intézményi kereteket. Nézzék meg
kdzelebbrdl, hogy milyen tényleges tarsadalmi inkltizids gyakorlat mii-
kodik és milyen hatékonysdggal a sokszor nmagéaban is elégségesnek
tlind vonzd fogalomhasznéalat mogott. “Az iskolai integracié — ugyan-
ugy, mint a tarsadalmi integraci6 — onmagaban... se nem jo, se nem
rossz. Valamilyen foku és jellegli integracié minden esetben megvalo-
sul... és minden azon mulik, hogy ez az integracid6 hogyan valdsul
meg.” (Slee 2007) Az inkluzid sikeressége szempontjabol Iényegbeva-
g6 annak feltdrasa, hogy az iskoldk €s mas, a probléma megoldasaban
érdekelt/érintett intézmények milyen modon azonositjdk és tAmogatjak
a sajatos nevelésii igényti tanuldkat, milyen ismérvek ¢€s eljarasok segit-
ségével soroljak Oket ebbe a kategdriaba, valamint, hogy milyen jelen-
téstartalommal birnak ezek az ismérvek és eljarasok szélesebb oktatas-
politikai és szocialpolitikai dsszefliggésben.

A fenntiekben vazolt hallgatoi tevékenységtipus megtervezése soran
a kovetkez6 6 tanulési célokat hatarozhatjuk meg:

e A hallgato legyen képes a szocialis intézményhaldzatot lakohe-
lyi-kdrnyezeti Osszefiiggésekben bemutatni és értelmezni.

e Vazolja fel és helyezze bele a kiilonféle intézmények struktura-
jat az ellatorendszer egészébe.

o Térképezze fel az intézmények kiilsd €s belsd feltétel- és kap-
csolatrendszerét

o (Osszehasonlité perspektiviban vizsgalja az intézmények miiko-
dését, menedzsmentjét, dontéshozatali mechanizmusat, az in-
tézményi organogrammok felhasznalasaval.

e Kategorizélja és elemezze az intézményi szolgaltatasok igény-
bevevoit, azok kiilonb6zd csoportjait.
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Osszehasonlité perspektivaban értelmezze az intézményi szol-
galtatdsokhoz vald hozzaférés kiillonboz0 moddozatait és feltét-
eleit.

Tarja fel és elemezze az intézményi munkamegosztas sajatossa-
gait.

Foglalja 0ssze, milyen pénziigyi forrasok felhasznalasaval mi-
kodik a szocidlis intézményhdlozat, milyen tipust finansziroza-
sok 1éteznek a rendszerben.

Vézolja és értelmezze az intézményhdlozat mikodésének ¢€s a
szolgéaltatasok igénybe vételének jogi hatterét. (Belényi 2012)

E tevékenységek folyaman a hallgatoknak lehetdségiik nyilik arra,
hogy a tarsadalmi-oktatasi inkluzié megvaldsitasat célzo szocialis ella-
torendszer és intézményhaldzat mitkddési modjat a szocidlis munkas,
valamint a szolgaltatasok igénybevevoinek nézOpontjabol tekintve egy-
arant megismerjék és kritikailag értékeljék. Munkéjuk soran igen hasz-
nosnak bizonyulhat, ha a hallgatok az inkluziés folyamat eldsegitésére
hivatott vilagos cél- és és szempontrendszerrel rendelkeznek. Az aldb-
biakban néhany ilyen, a terepmunka soran megismert helyzetek nagy
tobbségében jelentds relevanciaval bird szempontot szeretnénk jelzés-
szerlien 6sszefoglalni:

A korai fejlesztés gyakorlata mennyire ¢s milyen mddon épiil
bele az inkluziot eldsegité szolgaltatorendszerekbe és milyen
hatékonysaggal miikodik? Milyen tervek, elképzelések 1éteznek
e tekintetben?

Milyen oktatataspolitikai szemléletmdd(ok) jatszanak szerepet
az oktatasi €s szocialis szolgaltatasok kialakitasanal, hogyan vi-
szonyulnak egymashoz ezek a szemléletmodok (konfrontacio,
semlegesség, kooperacio, komplementaritas?) a szakemberek és
dontéshozok korében, valamint a tarsadalmi kéztudatban?
Milyen strukturdlis jellegzetességek jellemzik a szocidlis és ok-
tatasi intézményrendszert, milyen atalakitasi elképzelések kertil-
tek kidolgozasra ezzel kapcsolatban, szem el6tt tartva az
inkluzio célkitiizéseit?

Milyen elképzeléseket fogalmaztak meg/ iiltettek at gyakorlatba
a specialis iskolak pedagogiai szolgaltatd kozpontokka torténd
atalakulasa irdnyaban? Hogyan értékelhetd a folyamat eddigi
eredményessége €s perspektivai?
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Mennyire elterjedt a hatranyos helyzetli tanulok mainstream-
oktatasba torténd bekapcsolodasa, az integralt oktatasi formak a
tanulok milyen kategériai szdmara nyitottak/elérhetéek? Milyen
sajatos szolgaltatas-csomagot biztositanak a mainstream isko-
lak, milyen stratégiai—oktataspolitikai koncepcidk €s pedagdgiai
gyakorlatok miikddnek/vannak tervbe véve ebben a vonatko-
zasban?

Milyen mértékben terjedtek el és hogyan miikddnek az indivi-
dualizalt/az egyéni tanuldi sajatossagok, nevelési sziikségletek
figyelembevételével kialakitott oktatasi programok, modszerek?
Hogyan miikodik a sziildk és az iskola kozotti kapcesolat, mi-
lyen intézményes vagy informalis kapcsolattartasi keretek 1¢-
teznek, milyen koncepcidk alakultak ki a kapcsolattartds mi-
kéntjének, tartalmi vonatkozasainak fejlesztése tekintetében?
Milyen intézményhaldzatba illeszkednek a tanulok szamara
felkinalt/elérhetd oktatdsi szolgéltatasok, hogyan kapcsolddnak
egymashoz az oktatasi, foglalkoztatasi és szocialis szféra intéz-
ményrendszerei, jogi kerete és kozpolitikai programjai a tarsa-
dalmi inkluzi6 eldsegitése érdekében?

Milyen oktataspolitikai programok, intézményes keretek mi-
kodnek az oktatok, nevelok képzése, tovabbképzése, statusa,
szakmai kompetenciai, pedagodgiai lehetdségei tekintetében?
Melyek az eléremutato tapasztalatok ezen a teriileten?

Milyenek a hatranyos helyzetii tanulok tovabbtanulasi lehetdsé-
gei, milyen ardnyban jutnak el az oktatasi rendszer magasabb
szintjeire?

Hogyan fiigg 0ssze a tovabbtanuldsi sikeresség a tanulok sza-
mara felkinalt oktatasi szolgaltatdsokkal? Milyen kimeneteli
(tovabbtanulasi, szakmai mobilitasi) esélyekkel rendelkeznek az
oktatasi rendszer kiilonb6z0 formaiba (specialis oktatés, integ-
ralt oktatds szakmai segitségnyujtassal, spontan integraciod
mainstream iskolaban szakmai segitségnytjtas nélkiil) és szint-
jeire bekeriilt/azokat elvégzd tanulok? Milyen reformelképzelé-
seket fogalmaztak meg e vonatkozasban?

Hogyan épiil be a szakoktatds a hatranyos helyzetli tanuldk
szamara felkinalt/elérhetd oktatasi szolgatatdsok rendszerébe?
Hogyan viszonyulnak egymashoz a szakképzési, tovabbtanulasi
¢s szakmai mobilitasi lehetéségek? Milyen modon optimalizal-
hato ezek kolcsonviszonya?
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e Milyen reformelképzelések, programok, projektek, civil tarsa-
dalmi kezdeményezések fogalmazddtak meg/valdsultak meg az
inkluziv nevelési elvek/politikak/gyakorlatok életbe 1éptetésé-
nek vonatkozéasdban? Milyen tervek, perspektivak korvonala-
zddnak e teriileten?

A kutaté tudomanyos igényességével €s az eljovendd szocialis szak-
ember ekdtelezettségével, feleldsségérzetével végzett hallgatdi terep-
munka, a célcsoportok tagjaival €s tarsadalmi kornyezetiikkel, a segitd
szakma képviseldivel kialakitott kapcsolatok épitése, apoldsa soran
alakulnak-fejlédnek az eljovendd szakemberek tandcsadoi-esetkezeldi
kompetencidi is. Fontos teriilete ¢ munkanak az tevékenység, amelyet a
hatranyos helyzetli, a tarsadalmi kirekesztés kockazatanak kitett cso-
portok szdméra elérhetd kdzosségi tamogatasi forrasokhoz valé hozza-
férés (intézmények, szolgaltatasok, juttatasok) elérhetové tétele érdeké-
ben végeznek a hallgatok.

A sziikségszerl kiindulopontot mindehhez a szakmaisag kritériuma-
inak megfelelé kommunikacio és kapcsolattartas modozatainak elsajati-
tasa jelenti, a szocialis szolgaltatasok igénybevevdivel €s mas tarsadal-
mi szereplokkel folytatott parbeszéd, folyamatos egylittmunkalkodas
soran. A legfontosabb feladat, a szocialis teriileten tevékenykeddk
szakmai idedlja ilyen értelemben 1ényegében két szoban foglalhatd 6sz-
sze: képessé tenni, hiszen az egyének képességeinek €s tarsadalmi kor-
nyezetilk mindségének javitdsa nélkiilozhetetlen elofeltételét képezi
olyan befogado tarsadalmak ¢és iskolak kialakitasanak, ahol az alapvetd
jogelvek, a méltanyossag elvei érvényesiilhetnek.

Inkluzids értékek a szocialis munkas képzésben

A szocialis munkds szakma humanista alapjainak elsajatitasa ¢és a hozza
kapcsolodd  felelOsségérzet  tudatositdsa  sordn az  inklazio
eszmerendszerére €piilé szakmai szocializacid jelenkori kovetelményei
a teljesértékiiséget, a minden szempontbol egyenld élet esélyének biz-
tositasat tekintik elsédlegesnek. Ez az 0j latasmdd az integracidt mar
sokkal inkabb a pozitiv kibontakozast szolgadld eszkdznek, mintsem
onmagaban értékes célnak tekinti: a teljes befogadast, pontosabban a
kolesonos be- és elfogadast, az ,,egyenrangl és egyforman értékes sok-
félek™ altali egymas gazdagitasat helyezi a torekvések kozéppontjaba.
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Az elérendd cél, hogy a marginalis helyzetben levd személyek teljes
értékli emberként egyenld alapon részt vehessenek a tanuldsban, mun-
kavégzésben ¢€s a tarsadalom egész €letében. (Ingstad és Whyte 1995, p
179).

Annak érdekében, hogy szocialis szakemberként a jovoben hatéko-
nyan bekapcsolddhassanak e célok megvalositasanak folyamatéaba, igen
nagy fontossaggal bir, hogy képzésiik soran a hallgatok:

e Legyenek nyitottak a kiillonb6z6 tarsadalmi csoportok
egymastol eltérd életstilusainak befogado-elfogadd értékelése
irant, kiilonos tekintettel a kulturdlis kiilonbozéségekre és az
alacsony jovedemi személyek, csaladok helyzetére.

e Sajatitsdk el a szocialis munkaval Osszefiiggd kiillonféle
szerepeket, amilyenek tobbek kozott a kozvetitdi, az
érdekvédoi, a facilitatori és a neveldi szerepkor.

e Szakmaisagon alapuld, partneri kapcsolatokat alakitsanak ki és
tartsanak fenn a szocialis szolgaltatasok igénybevevdivel, annak
érdekében, hogy erdsitsék problémamegoldd képességiiket.
Vonjék be a szocidlis szolgaltatdsok igénybevevdit a tervezett
valtozasok megtervezésének és megvalositdsanak folyamataba.
(Belényi 2012)

A hallgatok pélyavalasztasi dontéseinek megérlelddésében, az eljo-
vendO szociadlis munkasok szakmai arculatanak, identitasanak formalo-
dasaban igen fontos szerepe lehet annak, hogy szocializaciojuk, szemé-
lyiségfejlodésiik, képzési folyamatuk soran mikor €s milyen szocializa-
cios hatdst generald koriilmények kozott taldlkoznak a hatranyos hely-
zethez ko6tddo vagy kothetd kiilonbozoséggel. Tapasztalataink szerint a
Partiumi Keresztény Egyetem (PKE) szocialis munkas hallgatoit a sok-
féleség jellemzi csaladi hatteriik, a csaladi szocializaci6 soran kialakult
identitasbeli jellemzdik palyaorientacidjukban jatszott szerepe tekinte-
tében is.

Nem egy esetben éppen a csaladi kdrnyeteben atélt hatranyos hely-
zet, valamint az ezekhez kapcsolodd méltanytalansdg megtapasztalasa
vezette el a hallgatokat a kitorési esélyként, s egyben az elégtétel-vétel
lehetdségeként is megjelenitett szocialis szolgélat, a szocialis hivatas
felvallalasdhoz. Nyilvanvalo az ilyen tipust palyavalsztasi motivacios
hattér jelenléte a PKE szocidlis munkas képzésébe beiratkozott roma
hallgatok, arvahazban feln6tt fiatalok, fogyatékossaggal €16 hallgatok,
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vagy olyan fiatalok esetében is, akiknek csalddtagjai kozott vannak
fogyatékkal ¢lok.

,,Jomagam is siket sziilok gyermeke vagyok, tobb mint 20 évig ok nevel-
tek, probaltak az élet utjan elinditani. Egészen kozelrol lathattam azt,
hogy bar tarsadalmunk teljes értékii, tiszteletremélto és becsiiletes tag-
jai, mégis nap mint nap nehézségekkel kellett szembenézniiik ahhoz,
hogy hallo embertarsaik szamdra természetesnek tiiné mindennapi fel-
adataikat megoldjak. Sok esetben lenézést, meg nem értést tapasztaltak
tulajdonképpen azért, mert vagy nem értettek meg oket, vagy nem is
akartak.” B.M.

crer

nem “predesztinalta” a hatranyos helyzettel valo korai szembesiilésre,
esetliikben nem egyszer éppen az a momentum bizonyult meghatarozo-
nak a szakmavalasztasban, amikor a koriilmények alakuldsa folytan
hirtelen a maguk szépités nélkiili embertelenségében kellett megtapasz-
talniuk a tarsadalmi kirekesztés szamukra addig jorészt rejtve maradt, a
csaladi-kozosségi viszonyrendszer és a nyilvanossag sziirdi altal “szé-
gyenldsen” eltakart megnyilvanulasait.

“Megdobbentem, mikor kideriilt, hogy a bardatnémnek, akit akkor mar
harom éve ismertem, halldssériilt a névére. Ot is Kolozsvarra vitték a
sziilei harom éves koraban. Az az elkeserité tény, hogy a baratném ha-
rom évig titkolta, és soha nem beszélt a novérérdl, mutatja, hogy meny-
nyire félnek az emberek attol, ha valamelyik csaladtagjuk ,,mas”, fél-
nek a tarsadalom itéletétdl, megbélyegzésétdl. Epp a halldssériiltekkel
valo tapasztalatom hianya hivta fel a figyelmemet erre a tarsadalmi
intoleranciara és az oktatasi intézmények kirekeszto magatartasara,
éppen ezért tarsadalmi szempontbol nagyon relevansnak és égetonek
érzem ennek a probléemakornek a targyalasat.” K.CS

A mindennapi élet soran, eldre nem lathatd idopontban és koriilmé-
nyek kozott bekdvetkezett ilyetén “rdeszméléseket” az eljovendd hall-
gatok katarktikus életsors-formalo hatasként is megélhetik, kiilonosen
azokban az esetekben, amikor a palyavalasztas motivacids gydkereinél
mar valamilyen formaban jelen van a “segiteni akaras” torekvése.
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., Elsodlegesen a téma lo éve erintett meg, amikor egy fogyatékos
gvermekekkel foglalkozo ovodaban kezdtem el dolgozni, minden eldze-
tes képzés nélkiil. A tehetetlenség diihe ébredt bennem, amikor a tudat-
lansag és kreativitas hianydanak koszonhetoen nem értiink el fejlodést és
még csak azt sem tudtuk meg, hogy a gyerekek mit szeretnek vagy sze-
retnének csindlni.” Sz.Zs

A tarsadalmi kirekesztés realitdsanak megtapasztalasa nyoman valik
nyilvanvalova a segitd szakma elsajatitasat életpalya-célként kitlizd
fiatalokban az a szakadék, amely a tarsadalmi esélyegyenldség kinyi-
latkoztatott, de a gyakorlatban alig érvényesiild elvei és a meglévd is-
kolarendszer, annak tarsadalmi exkluziot eredményezd hatasai kozott
all fenn.

Az iskolam nem volt befogado szellemii, elit iskolanak szamitott. A
mennyiség- és eredménycentrikus politikdja nem toleralnd azt, hogy a
tanar az esetleges ismétlések miatt lassabban haladjon a tananyag le-
adasaval. A varos utcdin, szorakozo helyein se lehetett latni egy hallds-
seriilt személyt se, aki esetleg jelnyelvvel kommunikdalna. A magyar
sziilok, specialis iskola nem lévén, csak Kolozsvaron, bentlakasos in-
tézmeénybe kiildik hallassériilt gyerekeiket, ez dltal megfosztva oket a
csalad biztonsagos, személyiségapolo légkorétol.” K.CS

A ,.felismeréstdl a megismerésig” vezetd nen konnyl Gton a szocia-
lis segitdtevékenység irant elkotelezett hallgatok szakmai idenitdsanak
alakulasaban kedvezd hatdsa, katalizator szerepe lehet azoknak a ta-
pasztalatszerzd szakmai élményeknek, amelyek sordn a mi régionkban
meglévoknél fejlettebb gyakorlatokkal ismerkedhetnek meg a téarsa-
dalmi inkluzi6 tertiletén.

Az angliai gyakorlati egy évem alatt lehetdség mutatkozott arra, hogy
tobbet megtudjak egy joléti allam a fogyatékossaggal €16 személyekhez
vald viszonyardl, megismerjem ellatorendszerét €s annak gyakorlati
kovetkezményeit, és megtanulhattam azt a tarsadalmi felfogast, mely
egy civilizalt orszdgban uralkodik, és amelyik képes elfogadni és befo-
gadni a mas fizikumu embereket. CS.S.

A gyakorlati terepmunka megtervezése soran lényeges szempontot
képez, hogy a hallgatok megismerkedhessenek a hatranyos helyzetet
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meghatdroz6 tarsadalmi-identitasbeli tényezOk és koriilmények, vala-
mint az alkalmazott beavatkozasi moédozatok valtozatossagaval. A sok-
rétl, a kérdéskor kiilonbd vetiileteit megvilagitd gyakorlati tapasztalat-
szerzés nagy mértékben eldsegitheti az elméleti ismeretek konszolida-
lasat, az Osszehasonlitdé elemzési perspektiva sikeres alkalmazasat a
hallgatoi kutato-tervezo tevékenységek soran.

,, Kutatdasom célja az volt, hogy a témaban jartas szakemberek segitsé-
gevel feltéerképezzem a nagyvaradi hallassériilt gyerekek integracios
esélyeit, megtaldaljam azokat a faktorokat, amelyek pozitiv iranyba be-
folyasoljak az integraciot. Tovabba, hogy meghatarozzak egy olyan
optimalis feltétel- és kérnyezetrendszert, amelyben a hallassériilt gye-
rek integracioja zokkenomentes lehet.” Sz. Zs.

E megismerési folyamat soran kristalyosodnak ki a hallgatok érték-
rendszerében ¢€s elemzési szempontrendszerében azok a mindenki sza-
mara kozds alapvetd inkluzios értékek, amelyek a késébbiekben majd
iranymutatoként szolgalnak egység €s sokféleség, hasonlosag és kiilon-
bozdség viszonyanak arnyalt, a lehetd legmagasabb szintli kolcsonos
be- ¢s elfogadas céljait hatékonyan szolgald értelmezésében.

., Kérdem én, mire van sziiksége a fogyatékossaggal élo embernek, ha
nem ugyanarra, mint nekiink ‘normadlis‘ embereknek. Sziikségleteink
ugyanazok, ugyanazon sziikségletrendszerben keresgélhetjiik, csupdn
emberi jellemzoink valtoznak, minthogy nincs két egyforma ember a
foldon. A fogyatékossaggal élo emberek érzo és gondolkodo emberek,
akik ugyanugy vagynak az onmegvalosito életformara”™ P.T.

A fogyatékossaggal, hatranyos helyzettel, marginalizaltsaggal kap-
csolatos kérdéskorok, konkrét helyzetek feltérképezése és a beavatko-
zas megtervezése soran lényeges, hogy a hallgatok vildgosan maguk
elott lassak az inkluzids folyamat alapvetd céljat, a gyakorlatban is ér-
vényesiild esélyegyenldség megteremtésének kovetelményét. Ezaltal
valhatnak majd maguk is szakemberként egy gyoOkeres tarsadalmi men-
talitasvaltas elokészitdjéve.

., Elsodleges célom a fogyatékossaggal élo személyek helyzetének vizs-

galata a szocidlis ellatorendszer nyujtotta védelem keretében. Ezaltal
szeretnem felhivni a figyelmet a szemléletvaltds sziikségességere, egy
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nyugat europai orszagot bemutatva, mint modell értékii példat. Szeret-
ném megismertetni mindazokat a tényezdket, melyek a fogyatékossag-
gal élo személyeket hatranyba sodorjak, és ramutatni arra, hogy nem
csupdn a gazdasagi hdtrany a felelds a fogyatékossaggal él6 személyek
helyzetéért, hanem az dallami szervek, szakemberek, a tarsadalom és
maguk a fogyatékos emberek kozremiikodése is sziikséges a szocialpoli-
tikai torekvések gyakorlatba iiltetéséert.” A.SZ.

A hallgatok altal megfogalmazott vélemények jol tiikrozik azt a fo-
lyamatot, amelynek sordn a szocidlis munkasok 1Uj nemzedékének
szakmai identitastudataba egyre inkabb szervesen beépiil a meggydz6-
dés, miszerint a tdrsadalmi marginalitas lekiizdésnek kulcsa az inkluziv
tarsadalmi feltételrendszer kialakitasaban rejlik. Az erre iranyuld erdfe-
szitések viszont csakis akkor lehetnek sikeresek, ha az érintett célcso-
port tagjai is egyenrangi résztvevoként kapcsolodnak be a
megoldaskeresébe, keziikbe veszik sajat sorsuk irdnyitasat.

., Akaddlymentes kérnyezetre lenne sziikség. Ezt az akaddlymentességet
kozosen kell megvalositanunk, nem harithato csupan a nem fogyatékos-
saggal élo emberekre, hanem ezt a sériilt emberek is ugyanugy felada-
tukkent kell, hogy kezeljék.” Sz.Zs

A megoldaskeresés esélyeinek feltdrasara iranyuld torekvésiikben a
hallgatok olyan kulcsfogalmak jelentését sajatitjak el, mint példaul a
,kommunikaciés technikdk”, a ,bizalomépités”, a ,szakmai
professzionalitds”, a ,,szlikségletorientaltsag.” Azoknak a hallgatoknak,
akik szocidlis intézményben nevelkedtek, vagy szocidlis intézmények
munkatarsaiként dolgoztak/dolgoznak, ez a tanuldsi folyamat arra is
alkalmat ad, hogy az altaluk beliilrdl ismert intézmény realitasat az el-
sajatitott fogalmak és mindségi kovetelmények mércéjével mérjék és az
elérehaladés igényének jegyében kritikailag értékeljek.

Az én meglatisom szerint nem csak szakemberekkel van probléma,
akik példaul szocialis munkasként toltik be a statuszokat az intézmény-
nél, hanem az intézmény vezetosegével is. Sokuknak hianyzott a képesi-
tése, ami késobbiekben nagy hiany volt, emiatt alakultak ki nehézségek.
Nem volna-e az a megoldas, hogy most az intézet a fiatalokat ’ ’ kiszol-
galja’’? De semmilyen bizalom nincs meg, pedig akar egy parbeszédet
is kezdeményezhetne a vezetéség vagy éppen a segito szakember. A
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nagy problémadk kézé sorolhatnam, hogy nem voltak hajlando semmi-
lyen megoldast keresni arra, hogy ha fiatal szeretne beszélni a szocidlis
munkdassal, akkor azt a vezetdsség ne hallja. Mert a fiatalt csak a féle-
lem toltotte el, ha a segitovel konzultalt. Ennek az oka az volt, hogy
mindsitve érezte magat és a késobbiekben emiatt nehéz helyzetbe hoz-
hattdk a fiatalt.” (gyermekvédelmi intézményben felnevelt hallgato).

Az inkluzi6 megvaldsitasanak sajatos problémajaként jelentkezik
régionkban, hogy a jelenleg még dominans tarsadalmi-pedagogiai gya-
korlatban az integracios elv gyakorlati kivitelezési modja — tobbé-
kevésbbé nyiltan felvallalt — homogenizalo tizenetet hordoz, feltételezi,
hogy a marginalizalt helyzetben levé személy mas akarna lenni, mint
aki 6 valdjdban, hogy til akarna lépni, vagy tul kellene lépnie sajat
helyzetén mag akkor is, ha ez sajat identitasanak feladasat jelentené.
(Swain, French, 2004, p. 31). Erédteljesen vetddik fel tehat az integraci-
oért fizetendd, Onazonossaggal, kulturalis hovatartozassal kapcsolatos
»ar’ kérdése. Az alabbi, gyermekvédelmi intézményben felndtt, roma
idenitassal rendelkezd hallgatotol szarmazod vélemény alatdmasztja,
hogy redlis célkitlizés lehet ezen a téren is a sokrétli, arnyalt latdsmod
¢s kiilonbozo vélemények befogadasara, termékeny eszmecserékre nyi-
tott szellemi parbeszéd feltételeinek kialakitdsa a hallgatokkal.

,,Akad egy-két ember az intézményen beliil, aki szivesen beszéli a roma
nyelvet. Van olyan fiatal, aki akkor gyakorolhattta a roma nyelvet, ami-
kor szarmazasi csaladjanak tagjai meglatogattak a nevelo intézetben.
Ez dltal 6 maga ugy érezte, hogy a csaladhoz is tartozik, mivel a kom-
munikdcion keresztiil biztonsagban érezte magat, emellett orommel
beszélte a roma nyelvet. Azonban olyan fiatal is akad, akinek szégyen-
érzete van amiatt, hogy ¢ roma szarmazasu. Vannak olyan fiatalok is,
akik bevallaljak hovatartozdsukat, de nem mindenben. PI. ‘En roma
vagyok, de nem tudom a nyelvet, tobb mint tiz éve nem élek a csald-
dommal. ’ Legtobbjiik nem mondja, hogy ¢ roma ‘Hat én brazil vagyok
vagy akar lehetnék spanyol is’ Jol latszik az 6ltozkodésiikon, mert pél-
daul brazil pulovert vagy akar csak cipot hasznalnak. Sajnos nincs
kévetendo modell szamukra, hogy identitasukat fel tudjak vallalni. Ami
egy jo modell lenne, ha ebbdl a csoportbol egy magasabb statust betol-
to személy bevallalna, hogy ¢ roma, de ettol még nincs amiért szégyen-
érzete legyen.” S.R.
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Az Onazonossag szerepével kapcsolatos szemléleti paradigmavaltas
hatasat jol tiikrozi az a hallgatoi vélemény, amelyben — a siketoktatas
viszonylataban — a nyelvi-kulturalis identités tiszteletben tartdséara épii-
16 megoldasok nem legydzendd akadalyként, az integracid visszaveto-
jeként, hanem ellenkezdleg, er6forrasként, a tarsadalmi kirekesztettség
lekiizdésének jarhat6 utjaként jelenitdédnek meg.

»Véleményem szerint fontos, hogy a halldssériilt személyeknek egy-
arant meg legyen a lehetdsége magas szinten megtanulni és hasznalni
mind a jelnyelvet, mint pedig a verbalis nyelvet. Ezaltal barmelyik kul-
turdban (siket és hallo) meg tudjak allni a helytiket, teljes ¢letet tudnak
¢lni. Illy modon, ugy gondolom, nagyobb esélylik lenne arra, hogy ne
csak foleg szakmunkasképzot végezzenek, hanem akar a felsdoktatas-
ban is jo eredményeket érjenek el €s nagyobb szamban is megjelenje-
nek az értelmiségi hallassériiltek.” B.M.

Intézményi gyakorlaton részt vevo hallgatok tapasztalatai

Informdciés és Tandcsadé Kozpont Fogyatékkal ElGk Szamdra (CICPD)
A fogyatékkal €16k szdmara létrehozott tanacsadasi kozpont Nagyvara-
don 2001-ben alakult meg a romaniai Caritas Konfoderacid orszagos
programjanak részeként, BACH iroda (Tanacsadodi iroda fogyatékkal
¢l0k szaméra) néven. Az orszag tobb pontjan talalhaté masik 10 iroda-
val egyetemben, a BACH iroda is részese volt egy atfogd programnak,
melynek célja a fogyatékkal €lok ¢letmindségének javitasa és tarsada-
lomba val6 beilleszkedésiik segitése. Mindemellett, mar az iroda meg-
alakuldsakor torekedtek a helyi szinten mikodo mas szervezetekkel
val6 egyiittmiikddésre a célcsoportjaink javat szolgald események meg-
szervezésében.

Jelenlegi szolgaltatasaik elsdsorban a Bihar megyei fogyatékkal €16-
ket és hozzatartozdikat célozzak meg, azonban rendelkezésére allnak
azoknak is, akik atmenetileg érkeznek Nagyvaradra. Kedvezménye-
zettjeik szamara naprakész informaciokkal tudnak szolgalni mindenrdl,
ami a fogyatékkal ¢l0k jogaival kapcsolatos és akar egyéni vagy cso-
portos tanacsadast is végeznek e személyek kozosségbe valo beillesz-
kedésének tdmogatasara.

Tanacsadoi tevékenységiik mellett olyan kampanyokat, nyilvanos
eseményeket is szerveznek, melyeknek célja a lakossag fogékonnya
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tétele és megismertetése a fogyatékkal ¢élok problémaival és minden-
napjaikkal. Mas szervezetekkel kardltve igyekeznek csokkenteni ezek-
nek a hattérbe szorulé embereknek a kirekesztettségét és altaldnosan
elfogadotta tenni azt a tényt, hogy 6k ugyanolyan értékes tagjai a tarsa-
dalomnak, mint fogyaték nélkiil €16 tarsaik. (Belényi 2012, 96)

Az egyik ilyen — nagyvaradi kozépiskolakra kiterjedé — kampanyban
részt vevo szocialis munkas hallgato irja:

A program célja, hogy megismertessiik a mai fiatalokkal, iskoldsokkal a
fogyatékossag fogalmat. Hogy tudjdk, mit is jelent ez. Olyan jatékokat
jatszatunk veliik, amelyek soran kicsit megérzik, milyen lenne, ha ok is
valamilyen hianyossagban szenvednének. Mi nem szoveggel alltunk
eléjiik, hanem jatékosan vezettiik ra oket arra, amit végiil tudatosult
benniik. Ezutan a bevezetés utan egy ‘élo példaval’ mentiink mdsodik
alkalomkor. Egy bacsi mutatkozott be, aki latassériilt, és 0 mesélt az
életérdl, arrol, hogy mennyi mindent elért az életében, és arrdl, hogy
milyen nehézségekkel szembesiilt a sériiltsége miatt. A diakok visszajel-
zése nagyon is pozitiv volt a tandrok szerint, mivel sikeriilt az érdeklo-
destiket felkelteniink ezzel a programmal, st meg arra is megkertek,
hogy nem akarnank-e a roman osztalyoknak is bemutatni. R.M.

Kis Szent Teréz Ovoda

Az 6vodat 1999. aug. 31-tdl a nagyvaradi ferencesrendi névérek nyitot-
tak meg a sériilt, kiilonleges oktatast igényld (enyhe kozépsulyos értel-
mi fogyatékos, autista, mozgassériilt, beszédhibas) gyermekek szellemi
fejodéséért.

Az oktatés reggel nyolctol délutan négyig tart. Az 6voda felvallalja a
pszicho-szocialisan hatranyos helyzeti sériilt gyermekek ellatasat, gon-
dozasat, valamint a gyermek fogyatékossagi fokanak megfeleld szak-
iranya fejlesztését. A pedagogiai, gyogypedagogiai, logopédiai ¢€s
kinoterapiés foglalkozasok mellett nagy hangsulyt kap a gyerekek mo-
ralis, keresztény szelleml nevelése, illetve az Onallosagra vald neve-
1és.A specidlis oktatdsi program mellett napi haromszori étkezést bizto-
sitanak a gyermekek szamara. Az 6vodai vegyes csoportot 3-8 éves
gyermekek alkotjdk, minimum 8, maximum 12 fés létszdmmal. A
gyermekek szocialisan hatranyos helyzetli csaladokbodl keriilnek ki,
esetenként arvahazakbol, korhazakbol. (Belényi 2012, 99)

Az oktatasban két szakképzett 6vono, egy gyogypedagdgus és egy
kinetoterpeuta vesz részt. Az ¢ munkdjukat segitik a PKE szocidlis
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munkas hallgatoi, akik koziil az egyik a kovetkezoképpen foglalja 6sz-
sze, mi az, ami leginkabb emlékezetes maradt szamara az ott toltott
orakbol.

»Azt tapasztaltam, hogy mindegyiket, ha kozelebbrél megismered,
megmutatja, hogy milyen érték is rejtézik benne. Igy persze lettek ked-
venceim is, az egyik egy autista kisfiu, aki nagyon huncut tud lenni.
Szeretek ott iddt tolteni €s ugyanakkor tanulni is, olyankor mindig va-
lahogy feltoltodom, és jo kedvli tudok lenni egész nap. Talan 6k még
jobb hatassal vannak rank, mint mi rdjuk.” T.E.

Posticum — Egalitas Jatszohaz

A latin ,,posticum” szo6 jelentése hatso ajto. Hatso, azaz nem szokva-
nyos bejaratot keres maganak, onnan kozelit és bejut. Keresztény gon-
dolkodasmdd és lelkiség a kulcsszavai, igy épit egy olyan hazat, mely a
kultira, az ifjusag és a templom haza is. A Posticum elsé elndke, Alois
Saghy mondta réla: a Posticum ,,haz, amely védettség, iskola, ahol az
¢let szdmara tapasztalatokat lehet szerezni, templom, ahol az élet értel-
me Jézus Krisztusban megtapasztalhato.” (P. Alois Saghy SDB,
21.5.2000) Apolja azt az identitast, mely valakit emberré, vallasossa,
intellektuellé tesz. Kozpontta valik, melyben a kiilonb6z6 vallasok, a
kulturdlis terek és az itt zajlo aktivitdsok egyesiilnek, és homogeniza-
lodnak is. Filozofidja €s az aktivitasa is keres valamit, egy helyet mely
,»a nagyvaradi egyhdzmegye fiataljainak és az egész romaniai egyhaz-
nak kulturdlis, politikai, szociologiai €s lelki taldlkozasainak folytonos
tere.” (Belényi 2012, 100)

A nagyvaradi Posticum Movimentumban otthonra lelt és minden
évben megrendezésre keriild Egalitas program célja és indittatdsa Né-
metorszagbol szdrmazik, ahonnan az egyik programszervezd osztotta
meg azt az Otletét, hogy hozzanak létre egy olyan jatékhdzat, ahol
egészséges ¢€s sérilt gyermekek egylitt jatszhatnak €s megismerhetik
egymas kornyezetét s életstilusat. Az Egalitas jatszohaz 1ényege, hogy
specialis igényl €s egészséges gyerekek jatsszanak egyiitt. Abban ki-
vannak segitséget nytjtani, hogy a gyerekek a kozos jaték soran fedez-
7€k fel egymas kiilonbozdségeit €s hasonlosagait, és ugyancsak a kozos
jaték erejével gydzzék le az egymadssal szembeni esetleges
eloitéleteiket.

A program lefolyatdsdban nagy szerepet kaptak az évek sorén a
Partiumi Keresztény Egyetem szocidlis munkds hallgatoi, akik részt
vallaltak a gyerekek gondozaséban és a szervezdket segitették.
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A program célja elsésorban az, hogy az egészséges gyerekek el tudjak
fogadni a sériilt gyerekeket, és hogy veliik egyiitt tudjanak jatszani, s
hogy megértsék: nekik ugyan egy kicsit nehezebben megy, de dket is be
lehet vonni a jatékba és lehet veliik egyiitt élvezni a tevékenységeket,
hogy le lehet gyozni az elditéleteket és tiirelmesnek, toleransnak lenni
nem is olyan nehéz.” P.CS.

A szervezok tapasztalatai szerint a gyerekeknek nemcsak azért hasz-
nos ez a program, mert baratokat szerezhetnek maguknak, hanem az
elditéletes magatartas pozitiv befolyasolasaban is szerepet jatszik.

Az egészséges gyerekek egybdl elfogadtak a sériilt gyerekeket és nem
huzodoztak toliik, hanem kozosen jatszottak. Jo példa erre Danika
négykerekes jarokdaja, amit mindenki szivesen kiprobalt volna, Danikat
toltak benne és igy majdnem egész nap csak vele voltak.” A.D.

A sziilOk is pozitiv visszajelzésekkel illeték a program szervezdit €s
tudtak azt, hogy ha elhozzék erre a rendezvényre a gyerekeiket, akkor
biztonsagban tudhatjak dket. A sziilok azt is elmondtak a szervezdknek,
hogy a kozos beszélgetések soran, a pszihologus jelenlétében, végre fel
tudtak engedni és meg tudtak nyilni. Sok mindent kaptak, els6sorban
batoritast, nagyon jo tapasztalatcsere-lehetdség volt szamukra.

A nap elején Wagner Andrea programszervezd bemutatta a szocialis
munkat hallgaté onkénteseknek a programban résztvevd sériilt gyerme-
kekkel vald specidlis banasmod sajatossagait. Ekkor a hallgatok eldont-
hették, hogy egy sajatos sziikségletli gyermek ,,6rangyalai” szeretné-
nek-e lenni a program folyaman, vagy inkdbb tobb gyermekkel foglal-
koznanak.

A kiilonb6zo foglalkozasokat mas-és mas szinekkel jelolték a prog-
ramot leird plakaton. Igy ennek jegyében a gyerekek kékkel, zolddel és
pirossal jelzett csoportokra oszlottak s igy a csoportok mindig tudtak,
most éppen melyik teremben folyik a szamukra kijelolt program: A
kapolnaban a gyerekek kozosen zenélnek egy pedagogus vezetésével,
kiilonb6z6 ritmusgyakorlatokat végeztek, valamint hangszerekkel jat-
szottak. A konyhaban mézeskalacsot készitenek, az onkéntesek segitsé-
gével. Minden gyerek maga formazza ¢s disziti sajat mézeskalacsat. A
pincében végignézhetik a Siintestvérek meséjét, vagy a Betlehemest
babokkal és arnyjatékkal eldadva. Ebéd el6tt megérkezik Piros bohoc,
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aki lufibol készit nekik figuradkat. A gyerekek jatékos mozgéasgyakorla-
tokat végeznek, €s egy akadalypalyan is athaladnak. A fogyatékos gye-
rekek ,,0rangyalaik” segitségével oldjak meg a feladatot. A kdzos ebéd
utan pihenésként rajzfilmvetités van, ezt jatékos, 6kumenikus istentisz-
telet koveti a kdpolnaban.

A program végén kiértékelésen vettek részt az dnkéntesek, ahol egy
kérdoivet kellett kitdlteniiik. A kiértékeld lap kérdései kozott
megtalalhattdk a kovetkezoket is: Mi motivalt arra, hogy onkéntesként
részt vegyél a programban? Melyek voltak az elvarasaid a programmal
kapcsolatban? Mennyire felelt meg a program kivitelezése az
elvardsaidnak? Szakmai szempontbdl mit tanultdl a mai programbdl?
Le kellett irniuk a nap legpozitivabb ¢és legnegativabb élményét is, és
értékelniiik sajat munkaikat.

Lehetoségiink volt ezekbe a kérddivekbe belenézni ¢és egy
hasonlésadgot véltiink felfedezni: a program mindenki szadmara
felejthetetlen €élményt nyujtott. Szeretettel gondolnak vissza azokra a
percekre amelyeket a gyermekekkel tolthettek el.

, Bar faraszto volt maga a nap, minden nehézséggel egyiitt nagyon
dldasos is. Sokat tanultunk a gyermekektol, legfoképpen tiirelmet és
toleranciat és azt, hogy ha mi is ugy latnank a vilagot ahogy ok, akkor
rajonnénk: mindenkinek meghatarozott helye van benne.” E.T.

Befejezo gondolatok

A hatranyos helyzeti, kirekesztett, tarsadalmi kockazatnak kitett egyé-
nek, csaladok és kozosségek oktatasi és tovabbtanulasi, szakmai és tar-
sadalmi mobilitasi folyamatai, illetve esélyei olyan sajatos jelenség-
komplexumot képeznek, amely allando, rendszeres €s stratégiai terve-
zésen alapulo beavatkozast és figyelmet igényel. Az inklazids gondolat
Iényeges mindségi tobblete éppen abban all, hogy a kultardk egyenld-
ségén ¢és egyenld méltdsagan alapuld befogadd tarsadalmi kornyezet
kiakakitasara torekszik. A képzés soran éppen ezért torekedniink kell
arra, hogy a hallgatok — tanulményi feladatként végzett helyzetfelmérd
kutatomunkajuk és gyakorlati terepmunkajuk soran — a tarsadalmi kire-
kesztettség, marginalitds jelenkori problematikédjdhoz kotédve e prob-
1émak sokoldalu elemzésén, feltarasan keresztiil, az esélyegyenldség
centralis célkitlizéséhez kotddd szellemiség jegyében keressenek érték-
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elvii megoldasokat, inkluzids tobbletet hordozo, esélyteremtd- és ndve-
16 cselekvési stratégiakat.

A tarsadalmi kirekesztettség problémainak kutatasa-feltarasa, valamint
a megoldaskeresés, a javaslatok megfogalmazdsa soran hallgatéink
sziikségszertien kapcsolatba 1épnek az adott probléma megolddsaban
¢érintett/érdekelt személyekkel. Igy ismerik, tapasztaljak meg, hogy az
inkluziv politikak és tarsadalmi gyakorlatok alkalmazasa soran mit je-
lent a ,,halozati” szemléletmdd, amely a nevelési kornyezet kulcssze-
repldit, szolgaltatasait €s intézményeit (sziilok, pedagdgusok, iskolai és
iskoldn kiviili, pedagdgiai és nem-pedagdgiai jellegli szolgaltatasok, az
oktatasi, foglalkoztatasi és szocidlis szféra intézményrendszerei, jogi
kerete ¢és kozpolitikai programjai, a célcsoportot alkotd kdzosségek
sajat, vagy sajatként értékelt intézményei, belso élete, kulturalis jellem-
z01) a maguk egységében ¢€s kolcsonhatasaban fogja fel és veszi tekin-
tetbe.

Tudatositanunk kell a hallgatokban azt is, hogy a szocialis munkara
jellemzd beavatkozasi folyamatban nélkiilozhetetlenek a szakemberek,
¢s hogy az egyetemei éveik soran végzett kutatd-értékel-kozpolitikai
tervezd aktivitdsuk nem pusztan a vizsgakovetelmények altal eldirt ko-
telezettség, hanem joval tobb ennél: szakmai szereptanulas. A felkészii-
l1ést jelenti azokra a feladatokra, amelyekre jellemzd a bonyolultsag,
sokrétliség, a veliik jard felelosség, de ezzel egyiitt a szocidlis hivatas
szépsége, nemessége is. S mindez fokozatosan, e céliranyos tevékeny-
ségekben valo elmélyiilés soran kezd mindinkdbb megvilagosodni sza-
mukra, mint eljovendd szakemberek elott.
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Sarkany Péter’

AZ ELMELET GYAKORLATA
SZAKMAI HITELESSEG ES ELMELETI
OKTATAS

THE PRACTICE OF THEORY
PROFESSIONAL AUTHENTICITY
AND THEORETICAL TEACHING

Abstract

My study raises questions regarding specific relation between profes-
sional authenticity and practice of theoretical teaching in social work
education. By interpretation of the relating topical literature in German
I explore the actual theories of professionalism.

A szakmai hitelesség meghatarozasanak nehézségei

Ha nem egy konkrét szakember hitelességérdl, hanem egy egész tu-
domanyteriilet és szakmai gyakorlat hitelességérdl beszéliink akkor
érdemes azokat az altaldnos hidnyossagokat kiemelni, amelyek meg-
nehezitik a szakmai hitelesség meghatarozasat ¢s az elméleti oktatas
sikerességét.

a.) Az egyik lényeges hidnyossdg a szocidlis szakmak késdi onalldso-
dasadval magyarazhatd. Az 6nallé szocidlpedagodgia/szocialis munka
mint szakma, tudomany ¢és képzés a huszadik szazad elsd felétdl alakul
ki fokozatosan. R4dadasul Kelet-K6zép Eurdpaban csak a rendszervalto-
zas tette lehetdvé a szocialis segitdszakmak tudomanyos szempontokat
is figyelembe vevé miivelését.* Magatdl értetddé, hogy egy ilyen késén
kialakul6 alkalmazott tudomany hitelesség-problémaval kiizd, féleg ha

3 Dr. Sarkany Péter PhD, foiskolai tanar, Apor Vilmos Katolikus Féiskola Tarsada-
lomtudomanyi és Romologiai Tanszék
* A szocilis munka professzionalizaciojahoz lasd: Kozma 2007
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ezeket a szakmakat a mar nagy multtal rendelkezd foglalkozasokhoz
hasonlitjuk. Gondoljunk itt elsdsorban a papnak, az orvosnak, a jogasz-
nak, a pszichologusnak vagy akdr a pedagdgusnak a tarsadalom altal
biztositott szakmai hitelességére. Onmagéaban ezeknek a képzéseknek
az elvégzése mar megeldlegezi a szakmai hitelességet. A tarsadalom
jelentds része pozitivan itéli meg az emlitett szakmakat, még miel6tt a
konkrét szakember viszonyuldsa szoba keriilne. Ebbdl a szempontbol
megallapithatd, hogy a szocialpedagogia és a szocialis munka még
mindig tekintély-deficittel kiizd, hiszen a szocidlpedagogus és a szocia-
lis munkas tevékenységével kapcsolatban még meglehetésen sok nega-
tiv elbitélet és az ismeretek hidnyaval magyarazhatd tdjékozatlansag
tapasztalhato.

b.) Az el6z6 szemponttal szoros Osszefiiggésben egy masik aspektus is
befolyasolja a szocialis munka hitelességét, nevezetesen az, hogy ennek
a szakmanak a miivelésében és foleg a képzésében még mindig elég
nagy szdmban rokon, de mégis eltérd logikaju diszciplindk és szakmak
babaskodnak. Gondolok itt els6sorban az orvostudomanyra, a pedago-
giara, a pszichologiara vagy a teologiara. Tobb képzési programban
megfigyelhetd példaul a pedagogiai vagy a pszichologiai megkozelité-
sek talsulya. Ebbdl kovetkezik, hogy a szocialis szakma tudoményos ¢€s
szakmai szempontbdl még mindig komoly autonémia-deficittel kiizd.
c.) A tekintély-deficit €s az autondmia deficit mellett, egy harmadik
tényez6 még erdteljesebben befolyasolja a szocidlis szakmak hitelessé-
gét. Ezek azok az elméletek, amelyek a kiilonboz6 szakmak sajatossa-
gait irjak le. Ebbdl a szempontbol megéllapithatd, hogy a kiilonféle
tankonyvek meglehetdsen sokszintien mutatjak be a szocidlpedagogia
¢s szocidlis munka szakmaisadgat, mivel a szakirodalomban szamos
szakmaszocioldgiai paradigma érvényesiil (VO6.: Kurtz 2008). Az egyik
leggyakoribb szemlélet az ugynevezett tulajdonsdgkdézponta elmélet,
amely a klasszikus szakmak fontosabb tulajdonsagait rogziti és ennek
alapjan dont arrdl, hogy egy kérdéses szakma milyen mértékben tekint-
het6 igazi vagy ha ugy tetszik ,.hiteles” szakmanak (Knoll 2010). Mint
koztudott ezzel a megkozelitéssel az a probléma, hogy a
szocidlpedagogia/szocialis munka szakmaisagan ugyanazon kritérium-
rendszert kéri szdmon, mint amelyek a klasszikus szakmakat (orvos,
jogasz vagy pedagogus) jellemzik. A masik két ismert szakmaszociolo-
giai iranyzat a funkcionalis és a hatalomkdézponti megkozelités. Az
elso a szakmaisagot a vilagosan elkiilonithetd funkcidban latja, a maso-
dik viszont egy szakma befolydsara kérdez rd, és azt allitja, hogy a
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szakmaisag legfontosabb mércéje ennek a befolydsnak a mértéke
(Knoll 2010). Ha kizarélag az emlitett szakmaelméletek elvarasainak
kivanunk megfelelni az oktatas soran, akkor magunk is hozzajarulunk a
szocialis szakmak hitelvesztéséhez. A szocidlpedagdgia vagy a szocia-
lis munka ugyanis a klasszikus szakmak alapjan kiemelt jellemzdknek
nem tud megfelelni (V6.: Schiitze 1992). A pontosan koriilhatarolhat6
funkci6 és a jelentds tarsadalmi befolyas kivanalma is igen csekély
mértékben tud megvaldsulni. Ezt rdadasul a szocialis szakmarol kiala-
kult kiilonboz6 negativ eléitéletek felerdsitik. Ilyen példaul az az eldité-
let, miszerint a szocialis munka az orvostudomanyhoz vagy a pszicho-
logidhoz képest a kevésbé sulyos problémakat kezeli. Rédadasul ezt az
elditéletet a szocidlis szakemberek alacsonyabb kereseti lehetdsége is
felerdsiti (VO.: Galuske 2003, 133-144).

A fent vazolt deficiteket figyelembe véve meggydzddésem, hogy a
szakmai hitelesség helyes értelmezése érdekében és a nemzetkozi tren-
dekkel Osszhangban, a magyarorszagi oktatasban is inkabb azokat a
szakmaelméleteket kellene figyelembe venni, amelyek nem tulajdonsag-
kritériumok, funkcidk vagy a hatalom birtokldsanak nézépontjai alapjan
tajékozodnak, hanem a szocialis szakmadra jellemzd cselekvési struktirat
vagy a szocialis munka rendszerét elemzik. Tehat azt allitom, hogy a
szocidlpedagogia €s szocialis munka elméleti oktatasanak gyakorlata
soran, elsdsorban ezekbdl a szakmaelméletekbdl kellene kiindulni. A
szakmaelméletek ugyanis Osszekotik a szocidlpedagdgia €s szocidlis
munka gyakorlatat az akadémiai igényli diszciplinaris eleméletekkel.
Vagyis a szakmai identitasra és hitelességre torekvd oktatas akkor lehet
eredményes, ha a diszciplina és a praxis 0sszefliggését a szocidlis pro-
fesszi6 jellemzai feldl kozeliti meg. Ennek alapjan dolgozza ki nemcsak
a gyakorlati, hanem az elméleti oktatas kovetelményeit is.

Kortars szakmaelméletek

Allitasom alatamasztasa érdekében a tovabbiakban réviden harom kor-
tars szakmaelméletet mutatok be. Mindhdrom elméletet azonos szem-
pontok alapjan vdzolom. Eldszor a szakmarol megfogalmazott fonto-
sabb allitasaikat rekonstrualom, majd ezeket Osszefiiggésbe hozom az
altaluk képviselt tudoméanyelméleti és modszertani hattérrel.”

5 A kortars szakmaelméletek részletesebb értékeléséhez és elemezéséhez 1asd: Sar-
kany 2013
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a.) Nyitott szakma (Hermeneutikai elmélet)

A szocialpedagogia kiemelkedd képviseldje, Burkhard Miiller a szocia-
lis szakmak alapvetd jellemz6it meghatarozott képességekhez koti.
Ilyenek a nyitottsadg, a gyakorlati teriiletek problémaiba ¢és a kliensek
¢letvildgaba vald elmélyiilés képessége valamint a szakember sajatos
személyes etikai tartasa (Miiller 2012, 955-972). A szocidlpedagogia
szakmaisaga szerinte sajatos format Olt, hiszen olyan kérdésekkel és
problémakkal foglalkozik, amelyeket nem alakit at szakkérdésekkeé.
Ezért a szocidlpedagogia szerinte nyitott szakma. Szakmaisagat az
alabbi fogalmak irjak koriil: életvilag-iranyultsdg, participacidé vagy
éppen a képessé tétel (uo.). Ezek a célok nehezen 0sszeegyeztethetdk a
szakértd szerepével, mivel a szocidlpedagogiaban/szocialis munkaban
nem lehet zardjelezni a kliens hétkdznapi problémait, nem lehet a kli-
ens akarata ellen vagy intézményektdl fiiggetleniil cselekedni (uo.,
966). Ezért Miiller érvelése szerint szakmaelméleti szempontbdl a leg-
fontosabb kérdés, hogy a ,,szocidlis munka tuddsa” hogyan hatdrozhaté
meg. A szocialis szakmdk szerinte ,,szerény szakmak”, mert szamos —
elsé megkozelitésben egymasnak ellentmond6 — tényez6 kozott kell az
egyensulyt megtalalni (uo. 966). Ilyen helyzetek példaul a problémak
elemzésének ¢és koncepciok kidolgozasanak feladata, anélkiil, hogy
szem eldl tévesztenénk az egyes ember egyszeriségét; Az egész ember
¢letosszefiiggését kell figyelembe venni, mikdzben a soron kdvetkezd
apro Iépésekre is koncentralni kell; Krizis szituacidkat kell kezelni ugy,
hogy a kliens dontési szabadsaga ne sériiljon, és igy tovabb. (uo. 967).
Az igy vézolt nyitott és szerény szakma két fontos feltevésen nyugszik.
1.) A szocidlis szakmak alapvetd kérdése az életvildgra, a megkiizdési
feladatokra ¢és a tarsadalmi problémakra vonatkozik (Miiller 2006, 18-
19). A tudomanyos vizsgalodas ezeket leirja, majd a szakmai gyakorlat
¢s a benniik rejlé eréforrasokat feltarja. 2.) A masik fontos feltevés sze-
rint pedig a szocidlis munka mindenekel6tt kapcsolati munka. Ezért
ezen a szinten a tudomanynak értelmezési feladata van (uo. 9).

A fentiekbdl kittinik, hogy Miiller megkdzelitése a hermeneutikai
hagyomany, a fenomenoldgiai paradigma ¢és a kiilonb6zé hétkoznap-
elméletek belatasain nyugszik.

Szdmara a szocidlpedagogia nem mas, mint a szocidlpedagogiai esetek
értelmezése. Miiller egyenesen az ,.esetmegértés miivészetérol” be-
sz¢€l. Szakmai szempontbdl 1étfontossagu, hogy mit neveziink szocial-
pedagogiai esetnek. A szakember elsérendli feladata, hogy egy elbe-
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sz¢It torténetet szocidlpedagdgiai szempontbol értelmezzen (Miiller
2006).

b.) Emberjogi szakma (rendszerszemléletii megkozelités)

A szocidlis munka egyik kiemelkedd teoretikusa, Silvia Staub-
Bernasconi szerint a szocialis munka csak akkor valhat komoly tudo-
mannya ¢és szakmava, ha a sajat iigynevezett harmadik mandatumat is
figyelembe veszi. Ez a harmadik mandatum pedig nem mas, hangsui-
lyozza jelentOségteljesen, mint a szocidlis munka tudomanyos-
modszertani ¢és etikai alapjai (Staub-Bernasconi 2007). Egy 06nallo
szakma meghatarozott tudoméanyos bazison ¢és etikai elveken nyugszik.
Felfogasa szerint ez a két elem a szakszerli szocialis munka lehetdségi
feltétele. A szocialis munka etikai alapja pedig egy a szakma altal meg-
hatarozott és kotelezd érvénnyel bird etikai kodex. Mindez azt jelenti,
hogy a kettés mandatumbol fakad6 konkrét dilemmaék (segités versus
kontroll) feloldasa soran a szocialis munkasnak erre a harmadik manda-
tumra kell tAmaszkodnia. Staub-Bernasconi a szakmai etikai kddexen
kiviil az altalanos etikai megalapozas érdekében az emberi jogokra hi-
vatkozik. ,,Az emberi méltosag alapeszméjének és az emberi jogoknak
a bevezetése az oktatasi tervekbe, a képzésbe és a gyakorlatba, annak
minden filozoéfiai, vallasi, elméleti, gyakorlati és tapasztalati kovetkez-
ményeivel egyiitt egy olyan pillér lenne, fiiggetleniil a tdrsadalmi nyo-
mastdl és idegen megfogalmazasoktol, amely etikai itéletek és egyér-
telmii feladatok megfogalmazasat tenné lehetévé” (Staub-Bernasconi
2006, 287; forditas télem — S.P). Mindennek alapjén a szocialis munkat
mint emberjogi szakmat hatarozza meg. Ez a szakmafelfogas néla szer-
vesen illeszkedik a szocialis munka rendszerszemléletébe. A rendszer-
szemlélet az egyén és a tarsadalom kapcsolatanak komplex elmélete,
amely kimondja, hogy ,,minden ami létezik vagy egy rendszer vagy egy
rendszer része“(uo., 270). gy a szocialis problémak valojaban az egyén
¢és a szocialis rendszer interakcidinak a problémai (uo. 270). Ebbdl ki-
folydlag egyetlen szocialis probléma sem magyarazhatd kizarolag egy
diszciplina keretén beliil. Bioldgiai, pszichikai, szocioldgiai, kulturalis,
kornyezetvédelmi stb. okok egyarant hozzajarulhatnak a szocialis prob-
Iémak kialakuladsdhoz. Staub-Bernasconi felfogasaban tehat a szocialis
munka egy sajatos rendszer, amelynek elsérendi feladata a kiillonbdzo
rendszerek kozotti kozvetités oly modon, hogy az emberi jogok kibon-
takoztatasat elsegitse.’

% Staub-Bernasconi megkézelitésnek etikai vonatkozasaihoz lasd: Sarkany 2011
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c.) Identitasnélkiili szakma (posztmodern elmélet)

Heiko Kleve szerint a szocialis munka identitasa, a mai kor kihivasai-
nak megfeleléen, posztmodern identitdsnak tekinthetd. Tobbszords
identitasrdl van szd, amely szembehelyezhetd a modern identitas egyér-
telmiiségre, egységességre €s ellentmondas-nélkiiliségre vald torekveé-
sével. Ennek megfelelden hatdrozhatd meg a szocialis munka mint
diszciplina €s szakma. ,,A szocidlis munka egy (vildgos, egyértelm,
tartos és ellentmonddsmentes) identitast nélkiil6zé szakma és diszcipli-
na, identitdsa inkébb az identitasnélkiiliség.”(Kleve 2000, 13; forditas
télem — S.P.). Kétségtelen, hogy ez a meghatarozas elsé megkdzelités-
ben elég ellentmondasosnak tlinik, hiszen €éppen attdl neveziink valamit
szakmanak és/vagy diszciplindnak, mert jellemzdi vildgosan korvona-
lazhatok, s ezaltal mas szakmaktol és diszciplinaktol jol elkiilonithetok.
Kleve a szocidlismunka-szakma sajatossdgainak leirasara a posztmo-
dern filozofia médszerét, a dekonstrukciot veszi igénybe. A posztmo-
dern gondolkodok, mint példaul Jacques Derrida éppen a nem egyér-
telmii, paradox és ellentmondéasos Osszefiiggéseket elemzik és azt a
feladatot tlizik ki célul, hogy a latszolag egyértelmii elméletek kovetke-
zetlenségeire ¢és ellentmondasaira ravilagitsanak. Ennek megfelelden a
posztmodern szocidlis munka is egyfajta dekonstrukcios praxisnak te-
kinthetd, amely a modernitas ambivalencidinak feltarast végzi el (Kleve
2000, 89). Kleve érvelése szerint ugyanis a szocialis munka kialakulasa
a modernitas krizisének koszonhetd, hiszen ez a szakma a modernitas
irracionalis, a csaladi ¢életvilagok szétesésének kovetkezményeként eld-
allo kiszadmithatatlan problémakat vallalja fel (uo. 87-88).

A dekontrukcios modszer Kleve gondolatmenetében ramutat arra,
hogy miért jar tévuton a szocidlis munka mint szakma, ha a modern
identitas kritériumait koveti €s az ellentmondéasok €s paradoxonok tel-
jes feloldasara torekszik. A szocidlis munka, hangsulyozza jelentdség-
teljesen Kleve, ambivalens szakma (Kleve 2007, 33). Ennek megfeleld-
en a dekonstrukcidés modszer valdjaban nem mas, mint a szocidlis mun-
ka ambivalencidira irdnyuld reflexi6. A modernitds szakmafelfogasa
harom fontos jellemzodt vart el egy szakmatdl: 1.) Szaktudomanyos tu-
dast produkaljon; 2.) Szakmai és etikai értelemben vett autondmiaval
birjon; 3.) Legyen egyértelmi tarsadalmi felhatalmazasa. Ezeknek a
kritériumoknak viszont a szocidlis munka nem tud megfelelni, mert
kozvetitd szerepet tolt be és ambivalencidkkal kell megkiizdenie (Kleve
2000, 90-91). A szocialis munka nem rendelkezik egyértelmii tarsa-
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dalmi mandatummal, rdadasul szakmai tudésa sem korlatozodik egyet-
len tertiletre. Szdmos mas tudomanyagat eléfeltételezd tevékenységrol
van sz0. Ennek kdszonhetéen a szocialis munka nem rendelheté hozza
a tarsadalom egyetlen funkcionalis rendszeréhez sem. Kleve szerint a
szocidlis munka az életvilagok, tarsadalmi rendszerek és kiilonbozo
szakmak kozott kozvetit. Nézdpontja: bio-pszicho-szocidlis. A klasszi-
kus szakmdkhoz viszonyitva, amelyek kizardlag a sajat diszciplinajuk
hatdrain beliil mozognak, a szocialis munkanak mint szakmanak a
diszciplindris hattere és miikddési teriilete meglehetdsen heterogén
(uo.).

Kleve felfogasanak osszefoglalasaként megallapithatod, hogy a szoci-
alis munka heterogenitasanak, a sokféle kihivasnak val6 megfelelés
kovetelményének a posztmodern tudomanyelméleti és modszertani
hattér felel meg.

Osszefoglalas és kovetkeztetések

Az altalam bemutatott elsé szakmaelmélet 6nmagat nyitott vagy sze-
rény elméletnek nevezte, hiszen a esetmegértés hermeneutikai hagyo-
manyat koveti és azt allitja, hogy egyszer és mindenkorra nem rogzithe-
tok a szakmaisag kritériumai. A szakmai hitelesség nem az objektiv
elvekhez val6 ragaszkodasban, hanem szintén a hermeneutikai modszer
segitségével értelmezhetd szakmai készségek tudatositasaban ¢€s elsaja-
titdsaban nyilvanul meg. A praxis individualis szinezetli problémak elé
allitja a szakembert, aki a korabban begyakorolt képességei révén az
adott eset elemzésére és a hatékony segités kivitelezésére torekszik.
Eppen ezért Burkhard Miiller meglehetdsen szkeptikus az atfogd és
objektivitasra torekvo szocidlismunka elméletekkel szemben.

Elsé megkozelitésben Miiller hermeneutikai elméletével szembe all,
Staub-Bernaconi megkozelitése, aki a tudomanyos alapokat és az etikai
elveket kéri szdmon a szociadlis munkatél. Ha azonban kozelebbrol
szemiigyre vessziik érvelését kideriil, hogy a szakmai hitelességet oly
modon koti az emberi jogok altal megtestesitett érté¢kekhez, ami a leg-
tobb tudomanytdl meglehetdsen idegen. Ezeknek az értékeknek a fel-
vallalasa és érvényesitése nala a szakmai hitelesség egyik fontos krité-
riuma. Ehhez jon még a szocidlis munka rendszerszemléleti megkdze-
litésének a képviselete. Ebben a szemléletben az egyéni szabadsag és a
tarsadalmi igazsdgossag ugyanolyan mértékben jatszik szerepet. Tehat
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a hiteles szocidlis munka Staub-Bernasconi szerint értékkdzpontu €s
rendszerszemléletli, amely egyben azt is jelenti, hogy a szocialis prob-
1émédk nem magyarazhatdk kizarolag egyetlen diszciplina keretén beliil.

Végiil Heiko Kleve irasaiban a szocidlis munka posztmodern szak-
maként értelmezddik. A szocialis munka 4llandé szakmai identitéas-
valsagat nem negativumként, hanem a szocidlis munka gyakorlatdnak
megfelelden, pozitivumnak kezeli. Gondolatmenetébdl egyenesen ko-
vetkezik, hogy a hiteles szocidlis munka felvallalja a modernitas kihi-
vésait és onmaga tekintetében is szembe néz az ambivalencidkkal és az
ellentmondasokkal. A posztmodern szocialis munka a hitelesség nevé-
ben igényli a pluralitast, az életvilagok sokféleségének jogossagat és az
antitotalitarius viszonyulast.

A héarom szakmaelmélet rovid 0sszegzésébdl kideriil, hogy ezek az
elméletek szamos ponton kiilonboznek, de ugyanakkor mégis hasonld
kovetkeztetésekre jutnak. Mindebbdl a szakmai hitelesség ¢és az elméle-
ti oktatas vonatkozasaban legalabb harom fontos kovetkeztetés fogal-
mazhat6é meg:

(1) A szociélis munka akkor hiteles, ha nem a fehér kopeny altal szim-
bolizalt orvosi tekintély mércéje alapjan tdjékozodik, de a pszichologiai
munka modszertani redukcidjat €s a pedagogiai viszonyt sem tekintheti
a szakmai hitelesség forrasanak. A fent emlitett szakmaelméletek
mindegyikében, sajatos a szocidlis munka gyakorlati kihivasainak meg-
feleld viszonyulast kell kialakitania, s fel kell vallalnia azokat a bizony-
talansagokat, amelyek a klasszikus tudomany- ¢s szakmaidedl szem-
pontjabdl nem kivanatosak. Tehat nem akkor hiteles a szocialis munka
¢s az ehhez kapcsolodo elméleti oktatas, ha egy absztrakt tudomany ¢€s
idegen szakmaeszmét kdvet, hanem ha a szociélis problémak jellemz6i-
re Osszpontosit.

(2) A hiteles szocialis munka tehat elméleteit, modszereit, beavatkozasi
koncepcidit

a szocialis problémdk sajatossadgaihoz igazitja. Ez azt is jelenti, hogy az
esetkezelést,

a csoport- és kdzdsségi munkat nem helyezi el a kiilonféle diszciplinak
Prokusztész-agyaba. Az oktatasban ezért a hitelesség kritériumma valik
a szocialpedagogia/szocidlis munka elméleteinek elkiilonitése azoktol
az elméletektol, amelyek altalanossdgban a szocialis foglakozasok
funkcioirdl szélnak vagy azoktol az elméletektdl és modszerektdl, ame-
lyeket kivaldan lehet alkalmazni a szocialis szakmaban, de eredetileg
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mas tudomdnyos diszciplindk keretén beliil dolgoztdk ki ket
(Kleve/Wirth 2009).

(3) Végiil a harmadik lényeges kovetkeztetés: Elméleti €s gyakorlati
szempontbol azok a munkamoddszerek hitelesek, amelyek képesek a
hermeneutikai esetelemzést, az életvilag-iranyultsagot, a rendszerszem-
1életet és a konstruktivista-posztmodern torekvéseket integralni. Ezért
véleményem szerint az emlitett szakmaelméletek oktatasba torténd be-
vonasa az igényes szakmai identitds ¢és hitelesség kialakitdsnak egyik
legfontosabb eleme.

Irodalom

GALUSKE, M. (2003): Methoden der Sozialen Arbeit: Eine Einfiihrung (5. Auflage).
Weinheim und Miinchen, Juventa.

KLEVE, H. (2000): Die Sozialarbeit ohne FEigenschaften: Fragmente einer
postmodernen Professions- und Wissenschaftstheorie Sozialer Arbeit. Freiburg i.
Breisgau, Lambertus.

KLEVE, H. (2007): Ambivalenz, System und Erfolg: Provokationen postmoderner
Sozialarbeit. Heidelberg, Carl Auer.

KLEVE, H./Wirth J. V. (2009): Die Praxis der Sozialarbeitswissenschaft: Eine
Einfiihrung. Baltmannsweiler, Schneider Verlag Hohengehren.

KNOLL, A. (2010): Professionelle Soziale Arbeit: Professionstheorie zur Einfiihrung
und Auffrischung. Freiburg im Breisgau, Lambertus.

KozMA Judit (2007): A szocialis munka professzionalizacidja a joléti allamokban I.
Kapocs, 29. szam, 2-19. old.

KuUrTZ, T. (2008): Die Berufsform der Gesellschaft. Weilerswist, Velbriick
Wissenschaft.

MULLER, B. (20006): Sozialpdidagogisches Kénnen: Ein  Lehrbuch  zur
multiperspektivische Fallarbeit (4. Auflage). Freiburg im Breisgau, Lambertus.

MULLER, B. (2012): Professionalitit. In: Thole, W. (Hrsg): Grundriss Soziale Arbeit:
Ein einfiihrendes Handbuch (4. Auflage). Wiesbaden, Verlag fiir Sozial-
wissenschaften 955-974.

SARKANY P. (2011): A szocialis munka mint alkalmazott etika. Szocidlis Szemle 1V.
(2011/1-2), 7-18.

SARKANY P. (2013): Theorie und Praxis Sozialer Arbeit. Eine professionstheoretische
Auseinandersetzung. Marburg, Tectum.

4S5 .



ScHUTZE, F. (1992): Sozialarbeit als ,bescheidene” Profession. In: Dewe,
B./Ferchoff, W./Radtke, F.-O. (Hrsg.): Erziehen als profession. Zur Logik
professionellen Handelns in pddagogischen Feldern. Opladen, S. 275-454

STAUB-BERNASCONI, S. (2006): Der Beitrag einer systemischen Ethik zur
Bestimmung von Menschenwiirde und Menschenrechten in der Sozialen Arbeit.
In: Dungs, S./Gerber, U./Schmidt, H./Zitt, R. (Hrsg.): Soziale Arbeit und Ethik im
21. Jahrhundert: Ein Handbuch. Leipzig, Evangelische Verlagsanstalt, 267-268.

STAUB-BERNASCONI, S. (2007): Dienstleistung oder Menschenrechtsprofession? Zum
Selbsverstindnis Sozialer Arbeit in Deutschland mit einem Seitenblick auf die
internationale Diskussionslandschaft. In: Lob-Hiidepohl, A./Lesch, W. (Hrsg.):
Ethik Sozialer Arbeit: FEin Handbuch. Padeborn, Miinchen-Wien-Ziirich,
Ferdinand Schoéningh, 20-54.

n46m



Mojzesné dr. Székely Katalin’

,RENDEZNI VEGRE KOZOS DOLGAINKAT”
— TAJEKOZODAS A VILAGBAN,
ELIGAZODAS A KORNYEZETBEN,
ONISMERET
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Abstract

According to the statement of the author there is no social co-existence
without building connections. That is why she thinks that it is worth-
while to examine the main characteristics of verbal and non-verbal
communication in connection with the interregional cooperation. The
author highlighted two main elements: celebrations and donation as
special features of our everyday life, both are important because they
help us to endure the problems in everyday life.

Bevezetés

Vannak id6szakok, amikor leértékelddnek a szavak. Talan Kodolanyi
beszélt errdl 1943-ban a Szarszo6i konferencian. De Ortegatdl is tudjuk,
ennek ellenére, milyen nagy az irastudok feleldssége, valamint minden
felnétté. Magam mindig is igy €ltem meg €rtelmiségi szerepemet, kuta-
toi és tandri hivatdsomat. De sziiloként és nagysziiloként is feleldsséget
érzek a gyerekek, a fiatalok irdnt. Ezért fogadtam 6rémmel, hogy része-
se lehetek egy olyan palydzatnak, amely egyetemistakrdl és nekik szol.
Azokkal dontottiink tigy, hogy gondolatainkat kotetbe foglaljuk, akik-
kel a most zar6do6 HURO pélyéazatban részt vettiink

Egyszer amugy is Ggy érzi az ember, eljott az dsszegzeés ideje. Az
1d6 egyébként is elhanyagolt kérdés a generacidknak atadott tanulsagok

7 Mojzesné dr. Székely Katalin egyetemi docens, Debreceni Egyetem, Bolcsészettu-
domanyi Kar

nd7m



kozott. Pedig alapvetd annak tudatositasa, hogy jol éljiink vele/benne.
Nem ismerjiik a nekiink adott hosszat. Rdadasul a tarsadalom tagoltsa-
ga ebben is kifejezddik. Van, aki rendelkezik az idejével, van aki a ma-
sokéval is €s van, aki a sajatjaval sem. Arra érdemes szocioldgus sze-
rint harom idénk van: bioldgiai — ez a korunk, torténelmi — milyen tra-
umak értek minket életiink soran, végiil a tarsadalmi 1d6 — melyik tar-
sadalmi rétegben ¢éljiikk meg mindezt. (Losonczi, 2009) az id6 sulyat az
adja, hogy nem ismerjiikk a végét. Ehhez kell mérni lehetoségeinket.
Borts bevezetdnek tlinik, de realis problémarol van szo.

Aki hivatdsaban a tarsadalommal ,,bibelddik™ és szerepe van az ifja-
sag képzésében gondolkodasaban eljut odaig, hogy a vilag értelmezé-
séhez sarkkovek alakulnak ki benne. Ezek barmilyen téma megragada-
sakor kiindulopontot jelentenek és szamomra is nagyon fontosak. Ugy
érzem, errdl szolni kell, mert tudom, hogy egy résziik olyan szellemi
kozkincs — mondhatnank kozhely, mar-mar evidencia — amelynek ere-
dete megfejthetetlen. Mas résziik felfogasunkbdl eredd életelv, vagy
sajat gondolat is, vagy azza valt. Osszegyiijtottem a legfontosabbakat.
Miutéan két kurzus programjat dolgoztam ki €és adtam el a hatdr mind-
két oldalan (itthon Hajdubdszorményben és Nagyvaradon). Ehhez mér-
tem a mar emlitett szélesebb tarsadalmi Osszefiiggéseket, a legfonto-
sabbakat. Az egyik kurzus: A kultira, hagyomany, magatartés. .. kérdé-
seit elemezte a hatar két oldalan. A masik: Az dnkéntes munka lehetd-
sége, értéke... és ehhez kapcsolva az ifjusag ¢s a politika kérdései.

Ezek a kovetkezok:

- A tarsadalom mindsége a mindenkori felndtt tdrsadalom
felelOssége.

- A ,simogatni az ifjusdg fejét” gondolat, vagyis a legna-
gyobb kincsiink a gyermek ¢€s az ifjusag.

- Ahhoz, hogy egy tarsadalom miikédéképes legyen, va-
lamennyire meg kell szervezni. Ha tul szervezik, nem jo
benne élni és diktatirahoz vezet. Ha alulszervezik, nem
lehet benne éIni és anarchidhoz vezet. Ezért nagy az
uralmon levok — és mindnyajunk — feleldssége.

- Az emberiség egylittélésre van ,,itélve” €s ez nem va-
lasztas kérdése (globalizacio, eurdpaisag).

- A tarsadalom a generaciok folytonossagaban jul meg.

- A kiszolgaltatottsag és megalazottsdg nem méltd emberhez.

- Elengedhetetlen sziikségletek: szolidaritéas, biztonsag/bi-
zalom, egészség, melyek nalunk apaddban vannak.
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Van koziink egymashoz

Nagy dilemma, mi az, amit a szociolégus korlatozott terjedelemben
elengedhetetlen tudasnak tekintsen, ha szabadon donthet ebben. Ettdl
nagyobb feleldsség az, hogy szemléletével milyen irdnyba mozditja
didkjai gondolkodasat. Talan felmentést ad, ha hangsulyt kap lezaratlan
vitdk esetén azok ismertetése, személyesen pedig az érvelés és a szabad
véleménynyilvanitas.

A téarsadalmat az érthetdség kedvéért bonyolult emberi viszonyok
Osszességeként tekintettiik. Végigtekintettiink az emberiség torténetén
¢s azt lattuk, hogy az Osi egyenldséget leszamitva az Osszetartozd ko-
zOsségek tagolodnak ¢s harom jellemzdjiik van: a kialakult szerkezet
allanddséaga, a benne elfoglalt helyek 6rokolhetsége és a hierarchia — a
mai modern tarsadalmakban is. Az ala-f6lé rendeltség, az egyenldtlen-
ség ¢és a beldle fakado hatrany megitélése maig le nem zart vita targya.
A javakhoz vald viszony eltérései jol mutatjak ennek indokoltsagat.
Magam, ha javakat mondok, anyagi, szellemi és hatalmi javakra gondo-
lok. A leglatvanyosabb az anyagi javak hozzaférésének szakadéka — a
luxus és a szegénység. A legérdekesebb a nemek kozotti egyenldtlen-
ség, ahol egy biologiai-fizioldgiai kiillonbség valik tarsadalmi hatrannya
a nOk szdmara, évszazadokig. (Kaari Utrio, 1999) Vallalt feladatunk a
targyalt téma miatt a demografiai szerkezet masik dimenzidja volt 1¢-
nyeges: a gyermek- és az ifjukor. Térségiinkben jelentds maradt a tele-
ptilési hatrany is.

Nem csak a torténeti attekintés, hanem a jelenbeli allapot is fontos.
Meglatasom szerint segiti az érthetdséget az a megvilagitas, mely szerint:

- létezik a ,.fent” (nevezziik elitnek), ahol elénydk eld-
nyokkel kapcsolodnak ssze,

- van a ,,k6zép” csoport, itt elonydk hatranyokkal fonod-
nak egybe,

- végil ,lent”-rél beszélhetiink, ahol hatranyok hatra-
nyokkal szovetkeznek és oner6bdl nehéz, ha nem lehe-
tetlen feljebb emelkedni.

Nyilvanvalo, hogy a modernizacidoban kialakult egyenlétlen tarsa-
dalmi fejlddés kovetkeztében a népek, tdrsadalmak belsd ardnyai valto-
zatosak a fentieket illetéen. Ahhoz, hogy az ember tudatos polgarra
valjon, ennyi tarsadalomismeretet tudnia kell, barmi a statusa. De ér-
telmiségi jeldltek esetében ettl arnyaltabb tudasra és hatarozottabb
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attitidre gondolok. Megprébaltam a korabbiakban végiggondolni, ho-
gyan tipizalhatnam a tarsadalomismeretet. Amire jutottam:

a. Tajékozodas a vilagban, mely idobeli (mult ismeret) el-
sOsorban identitdsunk miatt fontos és térbeli (masokkal
egylitt vagyunk a ,térképen”) és igy messzi nem is olyan
messzi.

b. Eligazodas a kornyezetiinkben, kdrnyezetnek tekintve
minden kis kozdsséget, amelyhez tartozunk. Ezek koziil
ugyan kiemelkedik a csaldd és az intézmények, de a
spontan kozosségek is fontosak.

c. Onismeret, mely kevéssé a szocioldgia, inkabb a pszi-
chologia targya, felségteriilete, de nekiink is van monda-
nivalonk, hogy kudarcokat lehessen elkeriilni és sikere-
ket elérni ennek birtokaban. .

Ha magasro6l nézziik, a tarsadalom, az ¢életmod ¢és a kultura nagyja-
bol lefedik egymast, de csak nagyjabol mindharom fogalom és valosag
az egy kozosséghez tartozok Osszességére vonatkozik. De mig a tarsa-
dalom makrocsoportok arnyalt szerkezete, az ¢letmdéd — mely éppen az
elébbiek miatt rétegkotott — ennek a sokasagnak a sziikséglet-
kielégitését jelentd cselekvési €s magatartasi rendszer. Talan a kifejezés
nem is elég korszerii, de beleette magat a magyar szakmai nyelvbe és
eredményei is jelentdsek. (Szalai, Szant6, Losonczi, Utasi stb.)

A kultira a szocioldgiaban és a tdrsadalomtudomanyokban altalaban
is sokféle értelmezést megért és ma is vitatjak. Egyet azonban minden
megkozelités elismer — a kulttra jelentdségét a tarsadalmak életében, a
mult és jelen kapcsoldodasaban, a fennmaraddsunkban. Mannheimt6l
Braudelen 4t Eliasig, Hankisstdl Vitanyin at Gombarig. Sok nivos iro-
dalmat tekint at a szakember €s nem jut nyugvéopontra, mikozben tobb
dimenzidban volna j6 eligazodni.

Az egyik értelmezési kérdés a civilizacio és kultara koriil bontako-
zott ki. Anélkiil, hogy elmélyednénk magas elméleti diskurzusokban,
annyit le kellene irni, milyen irdnyzatok vannak. Az egyik a kett6t azo-
nosnak, szinoniméaknak tekinti. Mésok a civilizadcidba bennfoglaljak a
kultarat, ellenérveldk a kulturaba foglaljak a civilizaciot. Megint masok
megkiilonboztetik a kett6t, netdn szembedllitjak egymadssal. Vannak,
akik elnevezésbeli problémat latnak benne vagy térségi kiilonbségeket.
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Mindkettd vagy egyiitt a kettd is hozzajarult ahhoz, hogy a biologiai
Iény a szocializacioban tarsadalmi lénny¢ valt.

Magam a megértés végett és az analizis szintén a kiilon értelmezést
vallom, amely lehet az én tévedésem. A civilizaciot elsdsorban egyete-
mes anyagi-technikai értéknek tekintem, amely az emberiség kényel-
mét szolgalja és fokozatai vannak (civilizélatlan, civilizalt). Id6 és pénz
kérdése az elérés.

A kultira (colere=mtivelni) megitélésem szerint elsésorban szellem
érték (nyelv, erkdlcs, vallas, hit, hagyomany, miivészet, tudomany, iro-
dalom stb.) és funkciojat tekintve integral és fenntart egy kozosséget €s
nincsenek fokozatai. Nem mindségében, hanem mdassagaban van a kii-
16nbozosége. Eloditéletes régionkban ezt kiilondsen fontos hangsulyoz-
ni, ahol rdaadasul kettds, s6t harmas identitast is megélnek az emberek.
De nehezen viselik a tobbiek massagat. Ebben a hatarmenti régidoban
(magyar-romdn esetiinkben) munkéja soran is érzékeli az ember. 22 éve
oraadoként tanitok a Nagyvaradi Partiumi Keresztény Egyetemen, de
voltam oraadé tanar 15 évig Hajduboszorményi Foiskolan is és munka-
helyemen, a Kossuth Egyetemen is dsszegytiltek 50 év alatt a tapaszta-
lataim. Természetesen a gyakorlatban 4tfonja egymast a két fogalom,
illetve az anyagi-technikai értékek is a szellem termékei €s forditva. A
szellemet is fogva tartja a civilizacio.

Attol sem tekinthetiink el, hogy a kultara szubkultara is és ennek ke-
zelése, napi tarsadalmi kovetkezményei, a veliik vald egyiittélés okan is
vannak teenddi az értelmiségnek és a politikanak is. Ha kitagitjuk a
vizsgalodast a globalizacioval Osszefiiggésben, mar a 70-es években
felvetodott a civilizacid-kultira globalizacidés, nemzeti €s rétegtudat
kotottsége, illetve értékei (Escarpit, 1973)

A multikultira soksziniisége, pozitiv kicsengésii megvilagitasa mas
irdny vitat is megnyitott: mit tesz a globalizacid és az eurdpai egysé-
gesiilés a nemzeti kultarakkal, erdsiti vagy gyengiti azokat? Van-e
globalizaciés civilizacié és abban megdrizheté-e a kiillonbozdség?
(Gombar, Lengyel 2000)

»Magyar vagyok, de eurdpai...”
Jozsef Attilaval egyiitt ugyanezt gondolom, érzem. Nem gond vilag-

polgarnak és hazafinak egyszerre lenem. Ez nem jelenti azt, hogy ne
érteném azok dilemmadjat, akik ezt masképp latjak és érzik. Szociolo-
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giatOrténetet tanitva ébredtem ra, hogy mar a 18. szazadban sziiletett
javaslat az Europai Koztarsasagrol. (Henri de Saint Simon, 1963)

De Eurdpa torténetét nézve is az latjuk: kozlekedések és tdvolodasok
valtakoztak az évszazadok soran. Az utébbi években megjelent Eurdpa-
konyvek eleven és izgatd, aggddo és reményteli sorokat egyaltalan leir-
nak. Komoly tabora van annak, hogy ha pl. az Eurépai Uni6 nem jon
1étre, a 1étét megkérddjelezd generaciok meg sem sziilettek volna. Igen,
a vagyott béke bekovetkezett és ez nagy érték. Az aktualis kérdések és
a felgyorsult valtozasok — melyek mogott az attitidvaltas nyilvan elma-
radt, a veszélyérzet pedig megno6tt — kivaltottdk a szakemberek aktivita-
sat ¢és kivancsisagat. Ontjak a szakemberek a konyveket. Hogyan alakit-
ja at ¢életiinket a globalizacié? (Anthony Giddens, 2000) Mennyi
globalizacidt bir el az ember? (Riidiger Safranski, 2004) Van, aki Eu-
ropa torténelmérdl mesél. (Jacques le Goff, 2003) Masok a sokszinli
Eurépat mutatjak be. (Emma Hartly, 2006)

Hasonl6 ¢és ellentmondésaival egyiitt is figyelemreméltd a rendszer-
valtast kovetd hazai szakmai érdeklodés mind a nemzeti, mind a nem-
zetkozi fordulatok ideologidk és torténések irant. Személyesen két
elemzés késztetett gondolkodasra, a szakma két elismert tuddsa tolla-
bol. Ilyen a Nemzet altal homalyosan (Csepeli Gyorgy, 1992), és az
okos, szellemes Proletar reneszansz. (Hankiss Elemér, 1999)

Segitenek megérteni a nemzetté valas torténeti utjat és felvillantjak a
nemzetkozi jelenségeket, a szervezddésekhez vald csatlakozédsok el-
lentmondasos fogadasat, hazai jelenségeit. Csepeli vizsgalatdban ugyan
a megkérdezettek 56%-a jelentdsnek tartotta a nemzethez tartozast, de
nem volt benniik bezarkozas vagy nemzetféltés. 55% mindkét iranyt
realitdsnak vélte, 36% ,,nemezetkdziesedést” josol a rendszervaltas éve-
iben (Csepeli Gyorgy, 1992, 155)

Nagyon jellemzdnek taldlom a valtozasok és azok értelmezése, érté-
kelése soran a szakmai szokincs valtozasait. 10 éve még a moderniza-
ci6 keretében mertem értelmezni a vilag jelenségeit. Centrum-periféria,
szerves-szervetlen fejlodés, adaptacio-masolas, civilizacio-kultara fo-
galmakkal ragadtuk meg azt a folyamatot, amelyet korszerlisoddésnek,
valtozasnak, haladasnak véltiink. Ugyanazt ragadtuk meg ezekkel: fel-
venni a kor ritmusat, bekapcsolodni a vildgfolyamatokba, kovetni az
érdemes kiilfoldi mintakat. Mindezek tarsadalmi feltétele a szaktudas,
miikoddképes intézmények, attitlidvaltas és az emberi kapcsolatok mi-
ndségének valtozasa.
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A modernizacié mar feledésbe meriilt, a posztmodernt még meg sem
fejtettiik ¢és a globalizdcidhoz érkeztiink. Domindns az a vélemény,
hogy nincs mas alternativa. Vilagméreti veszélyekkel kell szembenéz-
ni, melyek egy részével a természet fenyeget (lehtilés, felmelegedés,
¢hezés, katasztrofak), mas résziiket magunk okozzuk (tulterhelés, tul-
fogyasztas, rossz szokasok, deviancia, elditélet).

Egyiitt érdemes veliik szembenézni. Azt is allitom ezzel, hogy a
globalizaci6é nem pusztan nemzetek kozotti/feletti gazdasagi intézmény,
hanem O6koldgiai probléma megel6z6 torekvés és kulturalis, politikai
kérdésekben is tulmutat a nemzeten, allamokon. Ilyen kifejezések kisé-
rik Gtjat, mint multikultara, globalis szolidaritas, vilagtarsadalom. Mel-
lette hangsulyt kap a nemzeti sajatossagok megtartasa €s a kiilonbozo-
ség megdrzésre mélto értékként kezelése. (Gombar, 2000)

Az is kozkinccsé valt megallapitas, hogy az allam vagy nemzet tul
kicsi a nagy problémak megoldasahoz és tul nagy a régio, telepiilés és a
kis kozosség ligyeinek elrendezéséhez. Ennek beldtasa, felismerése is
sokféle megoldas esélyeit veti fel. Vannak, akik dramatizaljak és van-
nak, akik idealizaljak a ,,vildgtarsadalom” esélyét. Kétségtelen, hogy
egy Uj paradigma rizikot is, kihivast is jelent. Térséglinkben bonyolitja
a helyzetet, hogy nem csak a kiilsd, hanem a belsd helyzet is 1ényegé-
ben valtozott meg.

Ezért gondoltunk arra, hogy ha valtozatosan is, de szolnunk kell a
hazai rendszervaltasrol. Ingovanyos teriiletre 1ép ezzel a szociologus
amiatt, hogy nem szakértd. De nem is kell ilyen mélységekig elmenni.

Az elsé kérdeés, miért is bomlott fel az allamszocialista rendszer?

A szovjetuni6 felbomlasa, az ezzel jar6 nemzetkdzi orientacid valtas, a
korabban emlitett globalizacié 6nmagaban is komoly véltozasok indi-
katora. Ennél persze sokkal nehezebb belsd események torténtek. Mint
oly sokszor, tarsadalmi fesziiltségek és bajok elére nem jelzik, mikor
robbannak. A hatékonytalan gazdasag, a stabilan meglevéd szegénység,
a devians jelenségek, az erdltetetett kozosségek korlatai, a nemzeti
identitas és fiiggetlenség iranti igény, az életnivd romlasa, a vagy egy
demokratikusan berendezett politikai rendszerre tobb mas okkal egyiitt
varatlanul és gyorsan atlépte a radikalis reform elképzelést és rendszer-
valtast hozott. A Beke Kata kdnyv cim a ,,Jézus Maria gydztiink” adja
vissza a meglepd és a feleldsséget tekintve nyomasztod, am a tomegek-
ben reményt kelté hangulatot
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Azt remélte a tarsadalom, hogy gyors és latvanyos valtozasok tor-
ténnek. Ma mar tudjuk, hogy ez nehezebb sziilés. A hazai tokehiany a
politikai kultira hidnya, koncepci6 zavar, a tomegesé és tartdssa valo
munkanélkiiliség, a hajléktalansag, a gyanakvas és a haritasok, a bizal-
matlansag ellentmondasos eredményt hoztak. Mara sulyosabb problé-
mat latok, de err6l kitind és hozzaért6 emberek érdemi elemzéseket
adnak a sok szempontbol kettészakadt hazar6l, a megosztott szekérta-
boros értelmiséggel. Minden estre a szeretet hiany csokkentette a szoli-
daritast, a biztonsadg hidnya apasztotta a bizalmat, az egészség hianya
illetve a beteg tarsadalom elvett az életerdbdl és a reményekbdl. A koz-
tigyektdl eltdvolodtak sokan lent és ami sulyosabb fent is. Fesziilt faradt
a tarsadalom a terhek a gyengéket sujtjak —sokak szerint magara maradt
a tarsadalom.

A masodik kérdés, mennyiben tortént meg a rendszervaltas?

Csak a tendenciakat jeldljiilk meg. A gazdasagban elindult és bukda-
csolva létrejott a polgarosodas elemi mozgatdja, a magantulajdonon
alapuld piacgazdasag a nemzetkdzi téke bevondsaval. A politikai
rendszer lényegében atalakult: tobb partrendszeren nyugvo, szabad
valasztasokkal demokratikusnak mondhat6é intézményrendszer indult
utjara. A valtozoé tarsadalom szerkezetében megjelent a polgarsag (na-
luk vallalkozoknak jeloli 6ket a kdznyelv). Gyakran megtorténik,
hogy ez téke ¢és szellemi tOke hijan kényszervallalkozas lett. Ezzel
egylitt egy uj, bérmunkas réteg is alakult. Ha egyaltalan jo kifejezés a
»szocialis rendszervaltas”, értjiik ezt ugy, hogy mindenki szerény ni-
von, emberhez méltdé modon élhesse mindennapjait, ez kordnt sem
kovetkezett be. Beszélhetnénk a kultararél is, de ez nagyobb ivi
elemzést kivan. Sok a rosszizli tapasztalas, fél6, hogy a politika esz-
kozévé valik, de legalabbis nem értik egymas nyelvét.

A kultira, hagyomany... kurzus utols6 rovid része azért keriilt be
programba és beszélgetésiinkbe, mert a kultara viselkedési kultara is. A
tarsasagképes viselkedés — az illemtan — megkonnyiti a kapcsolatterem-
tést, szabalyozza a viselkedést. Ezzel is beilleszkediink a tarsadalomba.
Persze nem mindenki teszi ezt, mert vagy nem tudja, vagy nem akarja
ezeket a szokasokat, szabalyokat betartani.

Bravtirosan ¢és szellemesen mutatja be Elias illemtani konyvek elem-
zésével — a kdzépkortol a 20. szazad harmadaig, hogyan né meg az em-
ber szégyenérzetének a kiiszobe azzal az igénnyel, hogy masoknak
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megfeleljen. Mindezt tobb szdz év illemtani konyveinek elemzésével
illusztralja: asztali szokasok, az evés, a kés és a villa hasznalata, az orr-
torlés, a kopkodés, a haloszobaban vald viselkedés, a természetes sziik-
ségletek nyilvanossadga okdn. Megtudjuk, hogyan kell iilni, valakit id-
vOz0Ini, tarsalogni. (Elias, 1987) Ebben az értelemben szerinte a civili-
zacio az emberi viselkedés sajatos megvaltozasa. Minden esetben fel-
ismerhetd ezekben az adott tarsadalom hierarchigja is.

Hallatlanul érdekes és érdeklddésre szamot tartd ilyen szempontbol
felvillantani Hall: Rejtett dimenziok mivét, amelybdl kideriil, hogy
milyenek a németek, a francidk, az angolok, a japanok és az arabok?
Vildgossa valik a népek kulturdlis mintdinak és 6rokolt hagyomanyai-
nak kiilonbsége ¢s gondolkodasuk massaga is. A szerzd képes tarsa-
dalmi hatteret lattatni a térbeli dimenzidval is, centiméter pontossaggal
illusztralva a tavolsagot az emberek kozott. Bemutatja a bizalmas, a
személyes, a tarsasagi és a nyilvanos tavolsag finomsagait és jelentdsé-
gét. (Hall, 1996)

Mikozben mi emberek sokkal jobban hasonlitunk, mint kiilonbo-
ziink, izgalmas a szellemes ¢és jellemzO kiilonbségeket latni népek,
nemzetek kozott a viselkedési kulturaban.

A viselkedés mai problémai, a durva beszéd, az agresszivitas, a tisz-
telet és az intimitds hidnya, a tlirelmetlenség, lekezelés indokoljak,
hogy sz6 essék errdl.

Része a jelenségnek a kommunikéci6 és az ezt befolyasold tomeg-
kommunikécid. A kapcsolatteremtés nélkiil nincs tarsadalmi egyiittélés.
Ezért gondoltam, hogy tekintsiik 4t és ismerjiik meg a verbalis és nem
verbalis kommunikaciot, részben gyakoroljuk is. A Szo-beszéd (Alan
Pease-Alan Garner, 1989) és a Testbeszéd (Alan Pease, 1981) humoros
¢s szellemes példai, illusztracidi nekiink is megszerezték a napi vidam-
sadgot €s Ooromot.

Bovebben két elemet emeltiink ki: az innepeket €s az ajandékozast.
Az els6t azért, mert a gondokkal teli hétkdznapokat nehéz lenne elvi-
selni idit6 tinnepek nélkiil. A feltoltddés, regeneralodas, szoval az érté-
kesen eltoltott szabadidd és szorakozas, pihenés tudatositdsa fontos
értek. Végiilis nem csak munkaval ¢l az ember. Az emberiséget nem
ejtették a fejére. Unnepeket taldlt ki maganak. Mar az 6kori Romaban
180 tinnepnapot tartottak szamon. A ,,s6tét” kozépkorban is 100-nal
tobb volt az ilyen nap. Szerzdk szerint a hétkdznap linnepek nélkiil
olyan lenne, mint a hosszii orszagut fogadok nélkiil. (Erdei-Zolnai,
1969)
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Ezt nevezi a kérdés szakembere {innepnapi tuddsnak: tudni 6romet
szerezni ¢és Ooromet fogadni. (Ferge Zsuzsa, 1984) Vannak aggddo han-
gok, hogy mara kiliresedtek az tinnepek, dominal a kiilsdség és a lat-
vany, kevés az atélés, igazi viddmsag nincs.

Az linnep része a szeretet, figyelmességet lizend gesztus az ajandé-
kozas is. A torténelem soran tobb ajandékozasi tipus jelent meg. Ilye-
nek: a kotelezo, a hivatalos, az illendd €s végiil a szivbdl jovo ajandék.
Az utobbit tekintsiik igazi 6romforrasnak.

»Simogatni az ifjusag fejét..”

A kovetkezdkben az Onkéntes munka és lehetdségei...okan az ifjusag
szempontjabol gondolkodtunk el azon, hogy megkeriilhetetlen a gye-
rek tarsadalomnak és az ifjusdgnak illetve a politikai rendszer értel-
mezésének beemelése irasunkba. Az elézményekbdl kovetkezik: ifja-
saggal foglalkozd kozegben feltételezhetd az a feleldsség és torekvés,
amellyel segitjiik felndtté valasukat a gyermekvédelemtdl a helyzetbe
hozasukig.

Ha értelmiség jeloltekrdl beszéliink — raadasul a hatar két oldalan
¢16krdl — akkor személyiségiik alakitasa és a hivatasra valo felkészités a
kotelességiink. JO volna tudni, hogy ezzel segitjiik jovdjiiket, a hatalom
birtokosai pedig biztositjak ezt a jovot. Hiszen végiil is a kovetkezd
évtizedek szellemi elitjérél van szo. Személyesen Onismeretiik, identi-
tasuk azon is mulik, hogy mi segitjiik-e ebbe n Oket. Nekiink sem
mindegy, mit hagyunk rajuk. Vajon ,,aldé imadsag mellett mondjak el
szent neveinket” (Pet6fi), vagy azért kell imadkoznunk, hogy: ,,az uté-
dok ahogy nének, ne atkozzak a temetdket” (Tvardovszkij).

A torténelem nem kényeztette el sem a gyermekeket, sem az ifjisa-
got. A kisgyermek korbodl szazadokon at egyenesen a munkas felndtt
korba léptek. A szakma szerint voltak csalddba zarva, termelésbe kény-
szeritve és voltak fogyasztasba hajszolva. Tudjuk a magyar vizsgala-
tokbol, hogy egyharmaduk esélytelen, mert nem piacképes. (Gazso-
Laki, 2004) Gondoljuk, ideje érdekeltté tenni dket dolgaik elrendezésé-
ben, segiteni Onismeretiiket, politikai dontéseket silirgetni érdekiikben.
Fontos tehat ismerni, hogyan érzik magukat, latnak-e elérhetd célokat,
van-e jovOképlik, miért vannak tavol a koziigyektdl, miért érdektelenek
a politika irant (a polis értelmében)? Ezekrdl szolnak az utobbi kutata-
sok is. (Ifjusag 2000, 2004, 2008)
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Rovid 6sszegzésekben az alabbi kérdésekrol szolunk:

- a demografiai szerkezeten beliil a gyermekkorrol és az
ifjisagrol,

- az ifjisagszocioldgiarol, a nemzetkdzi és hazai ifjusag-
kutatasokrol,

- aszocializaciordl, ahol tarsadalmi 1énnyé valunk,

- amit atadunk a szocializacidban: értékek, normak, szerepek,

- apolitikai rendszerrdl,

- végiil a civilségrol, onkéntes munkarol.

A szocidlis szakmaban jaratos a kiégés problémajaval naponta
szembekeriild, hivatdsuk magaslatan allo6 kollégdink taldn hitelesebb
tapasztalati képet tudnanak nalamnal adni a mai magyar csaladok azon
részEérél, ahol €s ahonnan érkeznek a nem kivénatos gyerekek. Jobban
belelatnak a formalisan ,,ép” csaladok gondjaiba is. J6 volna inspiralni
ezeket a gyakorld szakembereket, hogy ragadjanak tollat idénként. A
felderité vizsgalatok korét gyarapithatnank. Netan épiiljenek be az
egyetemek oktatd gardajaba és vegyenek részt az értelmiség képzésé-
ben. Valamint sokkal szervesebb 6sszehangoléasra volna sziikség — a jo
példak miatt.

1. Gyermekkor

A demografiai szerkezet — foként a kor €s nem szerinti megoszlas —
azért is érdekes, mert bioldgiai-fiziologiai kiillonbségnek lettek tarsa-
dalmi kovetkezményei. Ezekrél nem kivanok szo6lni, de arrol a tényrdl
igen, hogy az emberiség torténetében valtoz6 gyermekfelfogasok éltek,
de ezzel lényegében a 60-as években kezdtek foglalkozni a kutatok:
Aries, Pollock, Piage, Erikson és sokan masok. A kozépkorban pl. a
tarsadalom fele gyermek volt, mégsem ragadta magaval a roluk valo
kutatdi érdeklddést. Most is vitatott kérdés, volt-e egyaltalan gyermek-
kor és ha igen, jo volt-e gyereknek lenni? A dominans allasfoglalas a
felé mutat, hogy a valasz nem — mindkét kérdésre. Az volt az elv, hogy
a gyermekkort nem élvezni, hanem elviselni €s tulélni kell. Hosszl cse-
csemodkor utan a munka vildgaban talaltak magukat.

A ,,Gyermekkor torténete” szoveggyijtemény igazan nivos és izgal-
mas tanulmdnyai arrél gy6znek meg, hogy nem lehet mai szemmel nézni
az akkori sziild-gyermek kapcsolatra. A gyermek inkabb teher volt és
veszélyeztette a tobbiek életesélyeit. Igy is sokan meghaltak. A 17. és 18.
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szdzadban 1000 csecsemdbdl 169 sziiletéskor meghalt. Olyan allitas is
van, hogy a gyermekek 33, de akar 90%-a meghalt egy éves kora el6tt.
(Pukanszky-Vajda, 1998, 321) Ezzel egyiitt a sziiletés a ndi élet kozponti
eseménye volt. De a gyermekek sziikségleteinek felismerése, megérté-
stik, egytittérzésiik csak mara torténik meg. Mint irjak, nem a sziildi sze-
retet, hanem az emociondlis érettség hidnyzott egy olyan korban, maikor
a felndtteket is sok brutalitas érte. A trend végiil is a kozeledés a felndtt-
gyermek kozott. A végeredmény, hogy a gyermek Oromforras lett.
(Pukanszky-Vajda, 1998) Ehhez a ndkérdésnek, a nemek viszonyanak, a
szlloi szerepeknek €s a tudomanynak is be kellett érnie. A hazai kutata-
sok is megsokasodtak az emlitett szerz6kon tal is.

Nagy utat jart be a gyermekkép és a megitélés a torténelem soran,
mig eljutott a ritudlis gyermekgyilkossagoktol a gyermekjogok nemzet-
kozi deklaralasaig. A Gyermekek jogairdl szolo New York-i egyez-
mény kozhelyesen szélva a deklaraciok birodalmaban mérfoldkao.

2. Ifjusag és ifjusagkutatas

Paraszt nagyapamtol tudom, hogy fiatalnak lenni nem ¢rdem, hanem
allapot. Csak azt nem tudtam és O sem, hogy egy szociologus veszett el
benne. Statisztikailag persze konnyen definialhato, kit tekintiink fiatal-
nak. Altalaban azt az azonos évjaratot, makrocsoportot, amely 14/18 és
30 év kozott van. A korszakolas eltérd és a népesedési aranyok nagyon
fontosak ¢s jellemzdek egy tarsadalom életében a sziiletésekkel és hala-
lozassal egyiitt. Az értelmezések is sokszintliek, tobb tudomany is felség-
teriiletének tekinti az ifjasadgot. Csak a felsorolas igényével tekintjiik at:

- egységesnek latszo6 makrotarsadalmi csoport,

- azonos évjaratok 0sszessége,

- Onall6 tarsadalmi réteg,

- a tarsadalom tagoladsa szerint beliil differencialt csoport
(nem, kor, status stb.),

- atmenet a gyermekkorbdl a feln6tt korba,

- ko6z06s élményanyagot hordozé egyiittes,

- atarsadalmi megujulast szimbolizalo réteg,

- Uj fogyaszt6i osztaly,

- biologiai, fizioldgiai, pszichologiai és tarsadalmi allapot.
(Mojzesné, 2002, 8)
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Gyakran ugy vetddik fel az ifjisaggal valo foglalkozas, hogy baj van
veliik. Nem osztom ezt a nézetet, mert a ,,baj” a hivatalos tarsadalommal
van ilyenkor, amely nem veszi idejében észre, hogy a fiatalok nem érzik
jol magukat a boriikben. Elias egyenesen tigy latta 1938-ban a helyzetii-
ket — persze két erdteljes eurdpai diktatira idején — hogy a torténelem
soran: ,,A maihoz képest csekély volt a tavolsag a felnott és gyerek ko-
zOtt. Ma eldirasok és szabalyok oly szoros gytirlije fonddik az ember
koré, a tarsadalmi életnek az emberi szokasokat alakitdé cenzlrdja és
nyomasa oly erds, hogy a felndvekvd gyereknek egyetlen alternativaja
van: vagy alaveti magat a viselkedés tarsadalmilag megkovetelt alakita-
sanak vagy kizarjak a civilizalt tarsadalmi életbdl” (Elias, 1987, 283)

Nyilvan vannak kitérok a sziiletd generaciok szocializécidjaban,
helyzetiik megitélésében, erre utal a szerz6. De mégis a kozeledés do-
minal a 20. szazad els6 felében. Minden esetre a nyitottabba valo vilag,
az alternativak novekedése, a felgyorsult életritmus és az ifjukor meg-
hosszabbodasa egylitt mintakdvetokbdl mintaadokka mindsitette a fia-
talokat. A szarmazas helyett a teljesitmény keriilt és csokkent a tarsa-
dalmi csoportok tavolsaga. Mas lett a felndttekkel vald kapcsolat. At-
alakult a csaladi élet szerepe €s szabadsaga. NOtt a személyiség auto-
nomiaja. Megvaltozott amitdl féltek €s amiben hittek az emberek. A
tanulsag lett a betdltott pozicid és a munkahely feltétele. Kiterjedt az
intézményes szocializacio. Véleményformald csoport lett az ifjusag.
Tobb kutatd Eurdpaban mar a 60-as évektdl ifjusagi korszakvaltasrol
beszél. Ehhez hossza Ut vezetett. Hol €s milyen problémak hivtak fel a
figyelmet rajuk, aminek alapjan viharos gyorsasidggal élénkiilt meg a
politikai és tudomanyos érdeklodés irantuk? Német kutatok azt a ko-
vetkeztetést vontak le, hogy uj ifjusdg szervezddott, mely mar nem
egyszerlen ,.ellatasi” problémat jelent, hanem 6nallé nemzedéki cso-
portot. (Gabor, 1992)

Lathatoan olyan tarsadalmi hattér alakult ki a modernizaci6 vilagaban,
mely azonos jelenségekben nyilvanult meg, de sajatos reakciokat valtott
ki dontéshozokban. Mindeniitt megsziiletett az ifjusagszociologia.

Az 50-es évek Amerikédjaban az elavult egyetemi képzési struktura,
a bevandorlok gyermekeinek terjed6 deviancidja, a fiatalok erds béke-
vagya, elégedetlenség a gigantikus véllalatokkal, az intimebb élet iranti
igény valtotta ki a latvanyos elégedetlenséget, amire valaszt kell adni.

A 60-as évek Europdjaban késve jelentkeztek a kezelésre vard prob-
1émak. A megel6z6 — haborut kovetd évtized — ugyan egy lelkileg sé-
riilt ifjusdggal tallta szemben magat. Ok voltak az apatlan generacio,
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de nem voltak egzisztencialis gondjaik. Am a jelzett években a kapita-
lizmusro6l is kidertilt, hogy nem fenékig tejfol. A recesszid, a gazdasagi
lejt menet a didkokban komoly elégedetlenséget szitott. Ennek politikai
felhangjai erésodtek. Senkinek nem hittek, aki elmult 35 éves — szlogen
mutatta, hogy a didkmozgalom nem csak a hatalommal volt elégedet-
len, hanem a sziileivel is. A német és francia didkok és fiatal értelmisé-
giek megdongették a polgari tdrsadalom kapuit.

A magyar ifjusagkutatasok a 70-es években kezdddtek és folyamato-
san jelen vannak, ha részleteit nincs is modunk felvazolni. Szakmank
nagy nevei jelzik fontossagat és a hatalom érdeklddését is. A romld
¢letszinvonal, a felbomlo csaladok, az atlagba zart egyéniségek, az
egyetemre jutds korlatai, bar kiterjedt az alapiskolai tanulds, de igen
nagy lemorzsolodassal jart. Osszességében a talpolitizalt tarsadalom
ellenére a fiatalok életében idegen maradt a politika.

Részletesebben vazoltuk a magyar ifjusagkutatasokat, melyeknek
ive azt mutatja, hogy a feltételezés, miszerint a szocializmusban sziile-
tett generdcié rendszer iranti hiisége, elkotelezettsége tételezhetd, nem
bizonyult realitdsnak a 80-as években. Kiilonosen a személyes szabad-
sagot és autonomidt hianyoltak. A rendszervaltas utani évek nagy kuta-
to1 kérdése az volt, hogy nyertese vagy vesztese-e az ifjusag a valtoza-
soknak ¢és a domindns valasz (hosszabb tavon is lathat6an) az utdbbi.
A romlo helyzet és koriilmények minden tényezdje szerint is az. Mun-
kanélkiiliség, jovedelem, lakas, tanulés, élet és munka kezdés esélyei
nem vigasztaldak. Ingadozo a jovOre vonatkozo remény is.

A 2000-es évek harom nagy ifjusadgkutatdsa azt mutatja, hogy mind
a kutatok, mind a hatalom fontos kérdésnek tartja az ifjusagot és jovo-
jét, de lassan és alig transzformalja 4t problémai megoldasat politikai
dontésekké. Maig vannak jelei annak, hogy még mindig nem dolt el — a
tarsadalom aktiv résztvevdinek vagy a szocialis vélsag hordozodinak
tekinti-e az ifjisagot. Egyébként imponald ,latleletek”, reprezentativ
kutatdsok sziilettek, melyek keskeny rést sem hagytak az elmult évtize-
dek ifjusagi vizsgalataiban. Ez j6. Csak a legfontosabbakat emlitem:

Ifjasagszocioldgia (Siikosd-Huszar, 1969)

A magyar ifjiisdg a nyolcvanas években (Békés, 1984)
Rendszervaltozas és ifjusag (Gazso-Stumpf, 1992)
Civilizacios korszakvaltas és ifjusag (Gabor, 1992)
Fiatalok az 0j kapitalizmusban (Gazs6-Laki, 2004)
Ifjusag 2000., 2004., 2008. (Szabo-Bauer-Laki)
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Erdemes volna sok adattal bemutatni e kutatisok eredményeit, netan
a 3 nagy kutatds konzekvencidit egybevetni. Ez egy masik tanulmany
feladata lesz. Szempontunkbol fontos annak felvillantdsa, hogy 2008-
ban milyen volt a tarsadalmi kozérzete a 15-29 éves korosztalynak. Az
el6zo két kutatdshoz képest romlottak a megitélések. A gazdasag hely-
zete a megeldzd 10 évben a valasz: 84%-uk szerint romlott, 13%- sze-
rint valtozatlan, 3% lat javulast. 80% az é¢letszinvonal romlasat latja.
Ettdl jobb a személyes élet megitélése. Igen alacsony viszont a politika
iranti érdeklddés. A fiatalok 60%-at egyaltaldn nem érdekli. Dontd
tobbségiik ugy itéli meg, hogy a politikusokat sem érdekli az ifjusag
véleménye. Az el6z0 két kutatasban is ez volt a helyzet. (Szabo-Bauer,
2009. 107) Kivénatos lenne, ha megjelenne a kutatdsokban az a nyuga-
ton aktualis szempont, mely nem problémaként, hanem erdforrasként
tekint rajuk.

Magam is megfaggattam a kurzus hallgatéit. 3 olyan tarsadalmi
probléma megjel6lését kértem, mely érinti az ifjusagot (a hatar mindkét
oldalan), illetve a megoldasi javaslatokrol is beszéltiink. A gyakorlati-
sag alapjan 1. és 2. helyre a munkanélkiiliség és a deviancia kertilt for-
ditott sorrendben a két szintéren. Az utobbi az orszagos vizsgalatban is
a legégetdbb tarsadalmi-ifjisagi problémaként jelent meg. 3. helyen
itthon a szegénység az iskolazatlansaggal egyiitt, odadt az agresszio az
elditélettel egylitt kapott tobbséget. Az altalanositds szandéka nélkiil
jegyzem meg, benne élnek ezek a fiatalok a tarsadalomban.

3. A szocializacio

Hol is torténik veliink ez a benne ¢élés? Azt a folyamatot, amelyben a
tarsadalom tagjaiva valnak a megsziiletd generaciok, szocializaciénak =
tarsadalmasodasnak nevezziik. Kézikonyveink ndlamnal jobban leirjak
Iényegét. Ezért roviden foglaljuk 6ssze a szocializacio szerintiink fon-
tos mozzanatait. Itt valunk bioldgiai 1énybdl tarsadalmi 1énnyé. Beveze-
tés torténik a tarsadalomba, kialakul az ember személyisége, azonos-
sdgtudata, a kultira atvétele. Kiemelkeddnek tekintem Riesman Magé-
nyos tomeg-ét, mely torténeti attekintést ad arrél, hogyan alakulnak
ennek tipusai és szinterei koronként. A hagyomanyos tarsadalmakban
az ember (és tarsadalom) hagyomany altal iranyitott és a csalad szocia-
lizalja. A klasszikus kapitalizmusban beliilrdl irdnyitott az egyén és az
iskola 1ép be szintérként. A 20. szdzadban kiviilrdl iranyitott az ember
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¢s a tdmegkommunikécio jut jelentdséghez szintérként. Itt valik fontos-
s a tobbieknek valé megfelelés igénye. (Riesman, 1973)

Fontos kapaszkodonak taldlom Kozma Tamas: Tudasgyard-nak
megallapitasat, hogy a szocializacié csak részben beilleszkedés, rész-
ben perszonalizaci6 is. (Kozma, 1985) Végiil a hazai szakma e témaban
egyediilallo elméleti munkdjat emlitem, Somlai Péter: Szocializacioja-t,
melyben a kultara atorokitési folyamataként jeldli a szocializaciot és a
szinterekrdl sem a hagyoméanyos modon ir. (Somlai, 1997) Magam el-
fogadom a klasszikus felosztast a spontan és intézményes /csalad, isko-
la, egyéb szervezetek/ szinterérdl, de — Riesmantol is tanulva — beeme-
lem a tomegkommunikéciot és azt a gondolatomat, hogy a kulturalis
intézményrendszer egésze is tudatosan szocializal. Végil a szocializa-
cid egész ¢letlinkdn at tart, és a célja a szocialis integracid. Létezik kiil-
leszkedés és reszocializacio is.

4. Erték, norma szerep
Ezek utan — annak tudatiban, hogy felndtté valni nehéz — valaszra var,
mit is tanulunk a szocializacioban? Ime a valasz:

értekeket

normakat és

szerepeket.

Az elsd tényezdt nézve, az érték a tobbség altal hitelesitett kulturalis
alapelv. Egyszerlibben sz6lva minden olyan torekvés, dolog, amiért
érdemes hajtani, élni. Merton szerint ilyen Amerikdban az anyagi siker
(Merton, 1980), a keleti kultaraban a csalad. De a tanulas, miivészet
szeretet, baratsag stb. is ilyen értékek.

A norma viselkedési, magatartasi szabaly, melyet adott tarsadalom
(csoport) jelol ki és csoportnyomas hatdsara betartunk. Ez lehet irott
szabaly, vagyis jogi norma. Lehet erkolcsi szabaly, melyet egy k6zos-
ség hitelesit és megszegése esetén biintet. A vallasi szabaly a hiten
alapszik. A magatartasi (illem) szabalyt szokas vagy leirds is szaba-
lyozhatja. Végiil a divatszabaly, mely ez esetben a megjelenést irja el
vagy varja el. Mindig, ha egy 0j érték megjelenik, 1étrejon az azt védo
norma (pl. a magantulajdon).

A szerep a statusunkhoz, pozicidnkhoz tartozo elvarasok Osszessége
(pl. az orvosé a gyogyitas). Altalanos szerep a nemiink, allandd szerep
a sziildi, a gyermeké, véletlen vagy alkalmi szerep pl. ha vasarlova va-
lunk, vagy tanuskodunk. Amiért fontos err6l szo6lni, mert egyszerre
tobb szerepet hordozunk és ebbdl szerepzavar, sot szerepkonfliktus
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kovetkezhet. Ezek felismerése és feloldasa része a mindennapi életiink-
nek. A csoportnyomasra normakat betartd €s szerepet megvaldsitd em-
bert nevezi Aronson konformnak.

5. Politika, politikai rendszer, civilség

A poliszért végzett tevékenység értelmében haszndlom a kifejezést.
Nevezhetném koziigynek is a politikat, cselekvési formanak, érdekér-
vényesitési modnak, a vezetok hatasdnak a tarsadalom egészére. Ma a
gyakorlatban arra irdnyuld tevékenység, hogy bizonyos csoportok don-
tési pozicioba jussanak €s uralmat gyakoroljanak. A weberi értelemben
vett uralomrdl, az allamrol, a hatalomgyakorlas modjardl, a politikai
kultararél, a demokraciarol és a diktatarardl csak emlitést tesziink an-
nak érdekében, hogy eljussunk az allam és a piac dominancidjat befo-
lyasolo, de téle fliggetlen civil, ontevékeny szervezetekig €s az ifjusag-
politikaig.

A civilség nem allami, sét fliggetlen attol, de allampolgari jog arra,
hogy onként részt vehess a kozligyekben, ellenszolgaltatas nélkiil szol-
gald a kozjot. Ezt a magyar politikai mult ismerte, de elfelejtettiik. Nem
csak lehetséges, de sziikséges felelevenitése a sajat és mindazok érde-
kében, akik sziikséget szenvednek €s azt a piacrol nem tudjak kielégite-
ni. Szoéval elosztasi korrekceid, tarsadalmi ellenérzés, érdekérvényesités,
szolidaritas erdsitése a feladata. Ma Magyarorszagon az egyesiiletek ¢€s
alapitvanyok szadma 50000. Tehat ennyi civil szervez0dés van, és ennek
15%-a ifjiisagi jellegli, foként vallasi, sport, szabadidd, kultira profillal
(Nagy Adam, 2007, 123). Jé iigyek mellé allni, non-profitnak lenni,
civil kurazsit vallalni és a kozjot szolgalni a demokratikus tarsadalmak
fejlesztendd attitlidje. Ezért olyan fontos az ifjusag korében ezt felvetni,
megbesz€lni, gyakorolni.

A tarsadalom alulrél is meglodulhat ebben a lelassult és
»ertékrendetlen” vildgunkban. R4 kell dobbenniink az erkolcsét, tisztes-
ségét megdrzd embereket, hogy maganiigyeik a legszorosabban vett
kozligyek. Hiszen attél mar nem csak 6k keriiltek tavol, hanem a ha-
talmat gyakorld dontéshozok egy része is.

De ehhez sokat kell tenni. Europédban ifjusdgi munkéanak nevezik ezt
a folyamatot. Nalunk vitatkoznak rola, és felvetddott, hogy ifjusagpoli-
tika kell hozza. Van, aki igenli, van aki ellenzi. Kozbiils6 allasfoglalas,
hogy iskolai tantargy legyen, netdn érdekérvényesités vagy esetleg va-
lasztoi magatartasra nevelés. De az is lehet, hogy folyamatos parbeszé-
det kellene folytatni a politikdnak az ifjisaggal — minderrdl — egyen-
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rangusaganak elismerésével. (Kétai, 2006). Nem elég megtanulnia az
¢letben maradas képességét, az onmagardl valé gondoskodas formait,
elkeriilését a veszélyeknek. Mint a szakemberek mondjak, az érett fel-
ndttség nem kapcsolhatd pontosan életkorhoz.

Nem konnyt elindulni, mert a mai ifjisag masképp tekint magéra és
a vilagra, mint a felndttek. Kozéleti részvétele lesujtd, mikozben fej-
lesztése fontos. Maga sem hisz abban, hogy sziikség van ra, a szakem-
berek szerint nem latjak értelmét.

A tanulmény gondolatébresztd, ennek megfelelden véazlatos. De ta-
lan segit abban, hogy akik tarsadalmi kérdésekben elkotelezettek va-
gyunk ¢és ifjusdgot biztak rank, probalkozzunk hivatdsunkban egyiitt-
mukodni érdekiikben, netan értiik és természetesen veliik.
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Nemes Magdolna®

A SZOCIALPEDAGOGUS HALLGATOK
KOMMUNIKACIOJANAK FEJLESZTESEHEZ

ABOUT IMPROVING SOCIAL PEDAGOGY STUDENTS’
COMMUNICATION SKILLS

Abstract

Communication can be described as a basic skill in the so-
cial professions This paper presents the ways which an educational
youth worker needs to communicate both orally and in writing as part
of his or her daily work. Thepaper also discusses certain special fea-
tures in the language use of such workers e.g. special vocabulary or
phrases. Besides, the paper gives several ideas on how to improve a
social pedagogy student’s communication skills. These exercises aim to
improve general communication skills, communication with clients and
their family members and, last but not least, with the surroundings of a
social institution.

Bevezetés

Az emberi kommunikacié szabalyszeriiségeinek megteremtésében sze-
repet jatszo tényezOk kozott meghatarozo helye van a kozlés cimzett)é-
nek, a kommunikaciés partnernek. A kommunikécié folyamata csak a
kozlést vevo személy vagy személyek révén teljesedhet be. A kommu-
nikator a partner figyelmének fenntartdsara torekszik, kozléseinek meg-
alkotasat befolyasolja az is, milyen képet alkot dnmagéban a kozlésfo-
lyamatban részt vevo felekrdl. A szocidlpedagogus nincs konnyt hely-
zetben. Nap mint nap nehéz sorsu emberekkel, gyerekekkel, felnéttek-
kel, id6sekkel egyarant szot kell értenie. Munkajanak ugyanakkor elen-

¥ Dr. Nemes Magdolna adjunktus, Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Felnétt-
képzési Kar
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gedhetetlen része a hivatalos iratok készitése, a kapcsolattartas kiilon-
b6z6 intézményekkel €s a palyazatok irasa is.

Napjainkban 6ridsi az igény a kommunikéacio hatékonysagat ndveld
gyakorlati ismeretekre. A tovabbiakban a nyelv kommunikécids szere-
pét gyakorlati szempontbdl vizsgéljuk, mert a szocidlpedagogus alap-
készsége a kommunikacio. A jo szocialpedagogus masképpen beszél a
kliensekkel, a hozzatartozokkal és a kornyezettel. Meg kell talalnia a
kozos hangot a kollegaival és az intézményekben dolgozo szakembe-
rekkel, tovabba a dontéshozokkal, a varosvezetdkkel. A jol megvalasz-
tott kommunikaci6 nem csupan verbalis kifejezésekre, hanem irdsos
szintre is kiterjed (szakmai jelentések, jegyzOkonyvek, kérvények stb.).
A szocialpedagogusi kommunikécié feltérképezése azért tlinik 1ényeges
oktatasi feladatnak, mert a hallgatdkat fel kell késziteniink a hatékony
kommunikéciora.

A tovabbiakban a szociadlpedagdgus kommunikécidjanak elméleti
kereteit tekintjiik at. Napjainkban igen nagy sziikség van a hallgatok
kommunikéciés kompetenciajanak fejlesztésére, ehhez a dolgozat ma-
sodik részében kommunikacios gyakorlatokat mutatunk be.

Egy sajatos szaknyelvrol

A szocialpedagdgusok nyelve sajatos szaknyelv, a nyelv kiilonleges
szelete, nem kiilon nyelv. ,,A szaknyelv olyan tarsadalmi nyelvvaltozat,
amely intra- és interkulturalis nyelvvaltozat is egyben” (Kurtan 2010:
13). A szaknyelv 6tvozi a nyelv altalanos sajatossagait a szakmai kult-
ra sajatos szokincsével, szintaxisdval és pragmatikajaval. Nyelven kivii-
li tényezo, a szituacios kontextus hatdrozza meg a mondanivalohoz
rendelt nyelvi formakat (Kurtan 2010: 11).

A szocidlpedagogusok nyelvét az alabbi kontextusokkal irhatjuk le
(Kurtan 2010: 15 nyoman):

1. a nyelvhasznélat szintere (targyaldterem, gyermekotthon, szak-
mai megbeszélések, nevelési-oktatasi intézmények stb.);

2. kiilonféle beszédhelyzetekben megnyilvanulé tevékenységek
(pl. elektronikus levelezés, szakirodalom olvasasa, kliensekkel
val6 megbeszélések stb.);

3. a jellemzd szovegtipusok (lirlapok, telefoniizenetek, feljegyzé-
sek, ajanlasok, palyazatok stb.).
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A kommunikaci6 soran hasznalt nyelvhasznalat leirhaté a kommu-
nikécioban részt vevOk alapjan is: szocialpedagogusok beszélgetnek
egymassal, a tarsalgas folyhat szocialpedagogus ¢€s érdekl6dd laikus
kozott is. A szakmai specializaltsdg mértéke lényegesen eltér a két
esetben, mert masként kommunikal egymassal két szakember, mint egy
szakember és egy laikus, pl. egy szocidlpedagogus €s a kliens hozzatar-
tozoja. A jelentések nem egyformdn mutatkoznak meg a két fél szama-
ra, mas a felkésziiltségiik szintje is. A szakember (esetiinkben a
szocidlpedagogus) és a laikus (pl. a kliens vagy a kliens hozzatartozdja)
kommunikéciojanak sikere azon mulik, mennyire kdzérthetden tudja a
szakember atadni a sziikséges informaciot, mennyire tudja a hallgatéd
szamara érthetden kozolni a sziikséges elemeket.

A szocialpedagogusok mint szakmai besz¢él6k6zosség olyan szakmai
kultirat képviselnek, amelyben a szakmai hattérismeretek jatszanak
jelentds szerepet. Az egyes besz€élokozosségek nyelvi és nem nyelvi
kategoridk alapjan is jellemezhetdk:

1. a szakmai beszélokozosségnek széles korben elfogadott kozos
céljai vannak;

2. a kozosség tagjai kiépitették maguk kozott a kommunikacio
mechanizmusait;

3. ezeket a mechanizmusokat elsdsorban informacidszerzésre és a
visszajelzés biztositasara hasznaljak;

4. a kozosség egy vagy tobb miifajt ismer és haszndl céljai kom-

munikalasara;

a sajatos miifajok mellett sajatos lexikdja is van;

6. a diskurzusk6zosség tagjai a konvencidknak megfeleld tar-
talom- és szovegkezelési tapasztalatokkal, ismeretekkel rendel-
keznek (Kurtan 2010: 16.).

e

A szocialpedagdégus szakmai kommunikacidjanak vizsgalatakor fi-
gyelembe kell venni, hogy a szocialpedagogus tarsadalmi statuszénak,
szerepeinek 0Osszefliggésében, a kommunikécios helyzet Osszetevoi
szerint hogyan viselkedik. A szocialpedagogus szakmai nyelvhasznala-
taban interakcionak mindsiil egy birdsagi targyalds vagy egy problémas
eset megvitatdsa. A személykozi kommunikacié két vagy tobb személy
kozott  zajlik, pl. szocidlpedagdgusok beszélgetnek egymadssal,
szocialpedagogus ¢€s kliens beszélget. A szervezetek kozotti kommuni-
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kacio esetlinkben azt jelenti, hogy a szocialis intézmény kapcsolatban
all mas szocialis intézményekkel. A szervezeten beliili kommunikacid
egy adott szocialis intézmény (pl. csaladok atmeneti otthona, gyermek-
védelmi intézmények stb.) belsd miikkodését szabalyozza. Minden in-
tézmény kidolgozza a sajat kommunikécios szabdlyait és a miikodé-
siikhoz sziikséges csatornakat. A szervezetek kifelé iranyul6 kommuni-
kommunikélnak mas szervezetekkel, pl. onkorményzattal, allamigazga-
tasi szervek képviseldivel. A f6 cél az intézményt érintd informaciok
gyljtése, elemzése €s feldolgozasa, a valtozasok kovetése. A szocialis
intézmény kommunikal az tigyfeleivel, az un. kliensekkel ¢és hozzatar-
tozoikkal. Ebben az esetben a cél az informacionyujtas és a hiteles tajé-
koztatas. A kozlésnek igazodnia kell a hallgaté tudasszintjéhez, fizikai
¢s mentalis allapotdhoz.

Az interakci6é masik résztvevdje, a befogado a hallott vagy olvasott
szoveget értelmezi a nyelvismerete, hattérismerete és tudasa segitségé-
vel. Az olvasds vagy a beszédértés sem passziv folyamat, hiszen dssze-
veti a hallottakat vagy olvasottakat eddigi ismereteivel, specifikus in-
formdaciot keres vagy megértésre torekszik. Ekozben mozgositja nyelvi
ismereteit, elkiiloniti a 1ényeges ¢és 1ényegtelen informéacidkat, felismeri
a kohézio jeleit.

A szocidlpedagogusnak gyakran specialis készségek mozgdsitasara
is szliksége van, ami ujabb kdvetelményeket tdmaszt. Gyakran kell ro-
vid, kdnnyen érthetd mondatokban fogalmaznia, csak a 1ényeges tudni-
valdkat kozolnie. Bizonyos kitiintetett szerepti informacidkat sokszor el
kell mondania. Sor keriilhet nem verbalis kozlésformak hasznalatara,
pl. képek, adatok, tablazatok szerkesztésére is.

A szocidlpedagdgus kommunikaciojat a beszédszandékok alapjan az
alabbi csoportokba foglalhatjuk (Kurtan 2010: 19 nyoman):

1. Altalanos kijelentések, tajékoztatasok: Az elmuilt évben ... kliens
kereste fel intézményiinket, ... esettel foglalkoztunk havonta. A
... gylijtesre ... értékii felajanlas érkezett.

2. Kérések, utasitasok, javaslatok, amelyekkel a beszElo
(szocidlpedagogus) valamely cselekvésre probalja a hallgatot
ravenni Azt tanacsoljuk, hogy, ... Vizsgaljuk meg, hogy ....

3. A szociadlpedagdgus tevékenységére vonatkozo elkotelezettsé-
gek, pl. igéretek, figyelmeztetés: A helyszini kornyezettanul-
many alapjan megallapitjuk, hogy ...
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4. A szocidlpedagogus attitiidjét kifejezd megnyilatkozasok: Saj-
nalattal kozoljiik, hogy... Biztos vagyok abban, hogy ... (ez a
gvermek javat szolgalja).

5. A helyzetet megvaltoztatd megnyilatkozasok, pl. kinevezés,
felmondas: Ont a mai nappal kinevezem ...

A beszédszandékok érvényesitésekor az iizenet formaja szoros kap-
csolatban 4ll a tartalommal. A szakmai kommunikéicioban ennek kiil6-
nds jelentdsége van, hiszen az ilyen tartalmat hitelesen és pontosan kell
a kliensekkel k6z6Ini, méghozza oly modon, hogy az szdmukra is ért-
hetd legyen. A szakmai kommunikacié egészen mas jellemzdéket mutat
két szakmabeli, azaz két szociadlpedagdgus beszélgetése soran.

A szocialpedagogus irdsbeli kommunikacidjdban eltérd miifajokat
kiilonboztethetiink meg, am az egyes miifaji sajatossdgokat egyiittesen
hatdrozza meg az intézmény és a szakma. Eltéré formdban mas tarta-
lom jut kifejezésre egy jegyzokonyvben, egy hivatalos levélben vagy
egy palyazati beszamoldban. A miifajok és a szakmai kozeg is folyama-
tosan valtozik, szakmai kommunikécidban is megjelent a fax, az email,
sms ¢€s az ujabb kozléshordozok.

A szocialpedagdgusok kommunikaciojanak kérdéskorét dolgozatom
alapvetden a szocidlis intézmények kommunikéacids iranyelvei alapjan
kozeliti meg (Bisztricsany—Kalman 2007).

A kommunikécié oktatasdhoz szamos kézikonyvet és gyakorlo-
konyvet taldlunk (a teljesség igénye nélkiil, pl. Cs. Jonas 1998, Banréti
1998, Fercsik—Raatz 2006, Hajas 2010, Széke 2005, N. Horvath 2005).
Ezek elsésorban kozépiskolas didkoknak irodtak, feltételezve, hogy a
kommunikécios gyakorlatok a kozépiskolai kovetelmény részeként
jelennek meg. Hianyoznak ezen a teriileten a szocidlpedagdgus-szakma
kovetelményeit figyelembe vevd, mddszertani kdvetkezetességet érvé-
nyesité munkak. Jelen dolgozatomban a szocidlpedagdgus kommunika-
cidjat tekintem at, kdzben — mintegy keresztirany szempontként — fo-
lyamatosan a szocialpedagoégus hallgatokra szabott kommunikécios
gyakorlatokat mutatok be. Munkdm sordn arra torekszem, hogy hasz-
nalhat6 otleteket adjak a szocialpedagogus hallgatok kommunikacios
készségének javitdsdhoz.

A szociadlpedagogus-hallgatok szdmara az alapozo6 képzés egyik tar-
gya a Kommunikacio. A hallgatok kozépiskolai éveikben tanultak a
kommunikécio alapjairdl, igy a kurzus folyaman ezekre az ismeretekre
lehet épiteni. A kurzus soran az elméleti ismeretek mellett nagy hang-
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sulyt kap a gyakorlat, a kommunikacids technikdk gyakorlasa. A kom-
munikécids gyakorlat soran alapvetd elvaras, hogy az 6radk egyéni ta-
pasztalasra és ¢lményre épiiljenek, tovabba jo hangulatban teljenek, és
aktivizaljak a részvevoket.

Kommunikacios gyakorlatok

Altaldnos kommunikdcios képességek
A kommunikaci6é nem csupan abbol all, hogy széban vagy irasban koz-
liink gondolatokat. Nem pusztan az a fontos, hogy mit mondunk vagy
irunk, hanem az is, hogyan. A kommunikacié6 modjan olykor t6bb is
mulik, mint a kozlés tartalman.

A szocidlpedagdgus szdmara alapvetd fontossdgi kommunikacios
képesség a kapcsolatteremtés, egyiittmiikodés, érvelés, a gyermekekkel
valo beszélgetés képessége.

1. feladat

A gyakorlat el6készitéseként a hallgatokkal attekintjiik az egyes stilus-
rétegekre jellemz6 nyelvi kifejezoeszkozoket. Szovegeket rendeliink a
6 tipusokhoz, majd a szokészletet, a mondatalkotast és a szovegszer-
kesztést vizsgaljuk meg.

Ezt kovetden a hallgatok csoportokban dolgoznak. Minden csoport
ugyanazt a témat dolgozza fel. Lesz tarsalgasi, tudomanyos, publicisz-
tikai, hivatalos és szonoki stilusu szoveg A4 hajléktalan cimmel.

A gyakorlat folytatdsaként megbeszélik, milyen volt csoportban dol-
gozni. Tudtak-e egyiitt miikodni? Kik voltak a hangad6k? Hogyan val-
toztak a kommunikécios tényezok?

2. feladat

Ha a szoveg (beszédmil vagy irdsmii) azzal a céllal sziiletik, hogy egy
probléma elemzésével, bemutatasaval elgondolkodtasson, valamely igaz-
sagrol igyekezzen meggydzni a hallgatét (olvasot), akkor az elemzd-
meggy06z0 szovegfajta keriil elétérbe.

Jatsszanak el egy jelenetet, amelyben apa és fia beszélgetnek egymas-
sal! Mindkettd befolyasolni akarja a masikat.

A jelenet cime: Balint maga szeretné megvdalasztani a baratait

Jatsszak el a jelenetet anya €s lanya kozott is.

A jelenet cime: Borbdla maga szeretné megvdalasztani a baratait
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A metanyelvi eszkdzok hogyan egészitették ki a verbalis kozlést? Miért
jott 1étre a kommunikacios helyzet? A jelenetek utan vitassak meg, ho-
gyan nyilvanult meg a szereplék véleménye és beszédszandéka a mon-
dataikban, arcjatékukban, hangsulyozasukban (Banréti 1998: 22 nyo-
man).

3. feladat
Meséljen el egy érdekes torténetet! Alakitsa Ggy, hogy az egyes részek
az alabbi szavakkal kezdddjenek:

Gyorsan...

Halkan...

Azonnal ...

Ovatosan ...

Hirtelen ...

Szerencsére ...

Valdjaban ...

4. feladat

A csoport tagjai egy-egy kozmondast hiznak. A kézmondashoz kap-
csolodo torténetet kell elmondaniuk, amelybdl a hallgatonak ra kell
ismernie a kdzmondasra. A gyakorlat célja a verbalis nyelvi kifejezo-
készség fejlesztése, a kreativitds tamogatasa. A végén kozosen értékelik
a gyakorlatot, és megbeszélik, melyik volt a legjobb eldadasmadd, illet-
ve a legjobb torténet.

5. feladat

A csoport tagjai fotokat kapnak metakommunikacios eszkdzok elemzésé-
re. A képeken hires emberek vagy hétkoznapi személyek lathatok. A gya-
korlat célja, hogy a hallgatok értelmezni tudjak a nem verbalis jeleket.

Kommunikdcio a kliensekkel
Ahhoz, hogy egészséges kapcsolat alljon fenn szocidlpedagdgus és klien-
se kozott sziikség van kiilonbozé alapvetd kommunikacios készségekre.
A hallgatas és meghallgatds képességének dontd szerepe van a
szakmai sikerben. A hallgatds nehéz; kevesen szamitanak elfogadhato
vagy felkésziilt hallgatonak. A hallgatés fejlesztése szempontjabol aktiv
¢s passziv hallgatast kiilonboztethetliink meg (Szabd 1997: 162). Pasz-
sziv hallgatasra a szakmai életben ritkan keril sor, ezért figyelmiinket
az aktiv hallgatasra forditjuk. A j6 hallgatdo (esetiinkben a jo
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szocialpedagogus) képes arra, hogy szabad, elfogad6 1égkort teremtsen,
amelyben az emberek nyugodtan beszélgetnek, nem éreznek semmi-
lyen elutasitast vagy ellenséges attitlidot. A jo hallgatas legfontosabb
eldnye, hogy sokkal tobb informaciohoz jut a hallgato. A hallgato tud a
sorok kozott ,,olvasni”, a gesztusokbdl, elhallgatdsokbol, szovegodssze-
fliggésekbdl is  értekes  kovetkeztetéseket tud levonni. A
szocialpedagogus képes kitolteni a beszeéld altal hagyott iires helyeket,
fehér foltokat, meghallja azt is, amit a besz¢ld (kliens) szandékosan
hagyott homalyban.

A hallgatasra tobbnyire interaktiv: egy kérdés megvitatdsa soran
kolesondsen meghallgatjuk egymast. A szocidlpedagdgus szamdra az
egyik legfontosabb az informacioszerzé hallgatas (Szabd 1997: 169).
Megbeszéléseken, vitdkon vesz részt, ezeken jelentds informaciot
szerez. Interaktiv kommunikaci6 soran azonban az efféle hallgatas
lényege a partner beszéltetése, hiszen ily modon jut a lehetd legtobb
tobb informacidhoz. Minél tobb €s jobb mindségili informacidt szerez-
het, akar olyat is, melyeket a partner korabban nem szédndékozott el-
mondani. A szocidlpedagogusnak célszerli semleges magatartast tant-
sitani, nehogy megijessze a klienst kivancsisagaval.

A kliensekkel valo kommunikaci6 sordn sziikség van az Un. ,,vissz-
hangz6” vagy empatikus hallgatasra (Szabo 1997: 172). Ez akkor ke-
rilhet el6térbe, ha a kliens szeretné kibeszélni magat, hiszen igy kony-
nyebben dolgozza fel konfliktusait. Ezekben az esetekben az empatikus
attitid lehet a kiindulopont, fokozatosan lehet a beszédpartnert a racio-
nalis gondolkodas felé terelni.

Az empatikus hallgatdsnak egy masik valtozata a szakmai problé-
makhoz kotddik (Fercsik—Raatz 2008: 44). Ilyenkor a partner egy, a
szamara nehezen megoldhatd szakmai problémat mesél el, és segitséget
var benne. Az efféle konfliktusok megoldésat segiti a szupervizio is.

A hallgatas sordn minden esetben elengedhetetlen a visszajelzés. A
jo szocidlpedagdgus tiirelmes hallgatd. A beszélonek hagy iddt, hogy
kifejezze gondolatait. Nem szakitja minduntalan félbe, hanem arcjaték-
kal, egy-egy kozbevetett szocskaval igazolja vissza szavait. Sziikség
esetén kérdésekkel segiti a beszElot.

1. feladat

A sikeres kommunikaciéhoz helyesen kell felmérni a megbeszélések
id6igényét. Mit tesz akkor, ha a kliens mar lezart témakkal hozakodik
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eld, és nem tudnak érdemben targyalni az aktudlis kérdésekrdl. Ho-
gyan, milyen szavakkal tudja a beszélgetéseket tovabblenditeni?

2. feladat
Az id6tartam mellett 1ényeges a megbeszélés idOpontjanak és helyének
megvalasztdsa. Mikor (a tervezett idépont eldtt mennyivel) k6zolné a
nappali otthon klienseivel és hozzétartozoéival, hogy kirandulédsra ké-
sziilnek?

3. feladat

Az egyéni vagy csoportos kommunikacids format elsésorban a téma
hatdrozza meg. A magan nyugdijas-otthonban szobacserék lesznek.
Hogyan k6z6Iné a hirt az intézmény lakoival?

Az egyhazi nyugdijas-otthonban épiiletfeltijitdsi munkak kezdédnek. A
kellemetlenség mindenkit érint majd. Ki és hogyan kozdlje ezt a lakok-
kal?

A hajléktalanoknak kevesebb adag ebédet tudnak adni. Hogyan k6z6Iné
az érintettekkel?

4. feladat

Figyelje meg sajat hallgatdsi szokésait! Legyen tiirelmes hallgatd!
Hallgatas kozben figyeljen a metakommunikaciojara is. A maganélet-
ben mikor ¢l az empatikus hallgatas eszkozével?

Kommunikdcio a hozzatartozokkal
A hozzatartozokkal torténd kommunikacio legfontosabb eleme, hogy
az ellatott szamadra a csaldddal val6 kapcsolat 1étfontossagu.

1. feladat
Intézménye egyik ellatottjanak csalddja érdeklddik csaladtagja irant.
Jatsszak el a beszélgetést, vagy irjak le a szoveget!

a) levélvaltas

b) telefonbeszélgetés

c) talalkozas

2. feladat

A téma: az intézményben lakok €s a hozzatartozok szamara tervezett
kozos programot beszélnek meg. Alakitsanak csoportokat. és jatsszak
el a jelenetet!
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Kommunikdacio a kornyezettel

A kornyezet jelen 0sszefliggésben mindazokat a személyeket és hivata-
los szerveket jelenti, akik és amelyek az adott intézmény kozvetlen
kozelében taldlhatok és/vagy azzal miikodése soran munkakapcsolatban
vannak (Bisztricsany—Kalman 2007: 16).

A kornyezetet folyamatosan tdjékoztatni kell az intézményben lakok
munkdjarol és életérdl. Az intézmények arra torekszenek, hogy beil-
leszkedjenek a varos életébe. Ennek a ténynek a kommunikacids lizene-
te az, hogy az intézmény valoban része az adott (lako)kozosségnek.

1. feladat

Intézménye idén is megrendezi a hagyomanyos karacsonyi koncertet. A
hangversenyen fellép az intézmény énekkara, valamint vendégek is
érkeznek. Fogalmazza meg a fenti hirt egy szordlap, plakat és a helyi
napilap szamara.

2. feladat
Gyljtson 0ssze olyan alkalmakat, amikor hosszabb ideig, tobb ember
elott beszélt.

3. feladat
Intézményvezetéként dolgozik, és az intézményben az elmult év sordn
feltjitdsi munkalatok folytak. A munka nehéz koriilmények kozott
folyt.
a)Szamoljon be az elmult év nehézségeirdl a helyi lap riporterének.
b)Kdszonje meg a kollégdk munkajat és kitartasat az évzaro linnep-
ségen.

4. feladat

El6adast kell tartania az intézményében folyo projektrdl. Erzékeli, hogy
a kozonség figyelme lankad. Milyen fogasokkal élne, hogy Gjra maga-
hoz ragadja a hallgatdsag figyelmét?

5. feladat
Felkérték, hogy kozépiskolasoknak tartson eldadast. Hogyan épiti fel a
kozlenddjét? Készitsen vazlatot!

Témak:

a)Nincs veszélytelen kabitoszer
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b) Az AIDS-rdl fiataloknak

6. feladat
A drogrehabilitacios intézet lakoival fakat lltettek a varosban. A varos-
lakok is bekapcsolodtak az iiltetésbe. Szamoljon be az eseményrdl a
helyi Gjsagban.

Az irésbeli kommunikécio sikeréhez hozzajarul a helyesirasi szaba-
lyok ismerte is. Az irasbeli kommunikécio fejlesztéséhez sziikséges a
helyesirasi tudnivalok ismétlése €s a helyesiras gyakorlasa is.

Osszegzés

A kommunikécié a szocidlpedagdgus munkaeszkoze, épp ezért a hall-
gatoknak hasznosak a kommunikacids készségeket fejlesztd tréningek.
Gyakorolniuk kell mind a szoébeli, mind az irasbeli kommunikacios
miifajokat. A szocidlpedagdgus kommunikacidjardl kapott kép felhasz-
nalhat6 a hallgatok felkészitésében, hiszen a hallgatok korében sok bi-
zonytalansag tapasztalhatd a megfelelé kommunikécios forma megva-
lasztasdban. A jelenségkor teljes feltérképezéséhez azonban tovabbi
kutatasokra is sziikség van: legfontosabb feladatnak az irasbeli és szo-
beli anyaggytjtés tlinik. Ezt kovetden az egyes szintereken beliil ta-
pasztalt kiilonbségek ¢és hasonlosagok alapjan még célzottabb felkészi-
tést tudunk nyujtani a jovo szakembereinek.
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EGYHAZI SZOCIAL[S S,ZEREPVALLALAS
A SZOCIALIS ELLATO RENDSZERBEN

THE ROLE OF THE CHURCHES
IN THE SYSTEM OF SOCIAL ASISTANCE

Abstract

In the period after the democratic transformation churches as institu-
tions re-interpreted their role in the society in the field of politics, edu-
cation and philantropic activities. This process of redefining of the so-
cial role had an effect on the recognition of the churches in Romania
and on the social expectations toward these churches as well. As the
instrumental functions come to the front the opinion gathered ground
that the churches should be some sort of social service institutions. This
fact is considered by many people, who belong to the inner circles of
the churches as a devaluation and a crisis of the whole institution and
they think that this new perception means the weakening of the tradi-
tional and authentic functions of the churches. This paper examines
these processes in Romania.

Az egyhazak szerepvallalasa

A torténelem folyamén az egyhazban mindig jelen volt a karitativ tevé-
kenység .Az egyhdz karitativ tevékenységei azért is népszertiek, mert
tradicigjabol kifolyolag a hitélet és a ,,felebarat segitése” szorosan 0sz-
szefonodott mindig. Meg kell azonban jegyezni, hogy az egyhdz nem
csak erkolesi és humanitarius okok miatt foglalkozik a szocialis prob-
lémékkal, hanem dogmatikai alapelveibdl kiindulva, {6 célkitlizését
tartja szem el6tt, ami nem mas, mint a megvaltas.

? dr. Szilagyi Gyorgyi tanszékvezeté egyetemi professzor, Partiumi Keresztény Egye-
tem, Bolcsésztudomanyi kar

' drd. Gombik Judit egyetemi adjunktus, Partiumi Keresztény Egyetem, Bolcsésztu-
domanyi kar
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A dogmatikai alapelvekre valé hivatkozdsok mogott azonban jol
megfigyelhetd a mindenkori tarsadalmi kovetelményekhez valéd alkal-
mazkodas torekvése. A romai katolikus egyhdz szocidlis tanitdsaban
példaul a II. Vatikani zsinaton 0j egyhaztudat jelenik meg. Az egyolda-
1t klerikus egyhazrél a népre, a vilagi hivokre tevodott at a hangsily. A
zsinat elismerte a ,,foldi dolgok jogos autondmidjat”, vagyis azt, hogy
az emberi ,,k0z0sségeknek is megvannak a sajat torvényeik és értékeik,
amelyeket az embereknek 1épésrdl 1épésre felismernie, alkalmaznia és
tanitania kell.”

A 1II. Vatikani zsinat utan, a katolikus tarsadalmi tanitas a papak szo-
cialis enciklikdiban fejez6dott ki. A sort a Rerum Novarum (1891) nyi-
totta meg, ezt kovette 1931-ben a Quadragesimo anno. XXIII. Janos
papa Mater et Magistra (1961) enciklikdja utdn, VI. Pal papa
Populorum progressio (1967) cimii korlevele kovetkezett. I1. Janos Pal
tobb szocialis korlevelet adott ki. 1981-ben a Laborem excercens kez-
detlit, 1987-ben a Sollicitudo rei socialis-t, 1991-ben pedig, a
Centesimus annus-t.

A szoros értelemben vett tarsadalmi kérdésekkel foglalkozo pépai
korlevél szerint a katolikus egyhédz tarsadalmi tanitasa 4 alapelvre épiil:
az egyén- illetve emberkdzpontusag, a szolidarités, a szubszidiaritas €s
a kozjo elvére.

1. Az emberkdzpontisag azt hangsulyozza, hogy az egyediili
alapvetd érték és kritérium az ember és az emberi méltosag.

2. A szolidaritas olyan tarsadalom-szervezeti kovetelmény, amely
a legonalldtlanabb és legelesettebb rétegek felemelésére is kiter-
jed. Jog és kotelezettség a felelosségben vald osztozasra a tars-
dalom minden szintjén.

3. A szubszidiaritas elvének az a lényege, hogy amit az egyes em-
ber 6nmaga megvalosithat, azt egy k6zdsség nem vehet el tole,
éppigy mindazt, amit egy kisebb kozosség képes dnmagaban
végrehajtani, azt nem ragadhatja magahoz egy nagyobb csoport
vagy éppen az allam.

4. A kozjo elve szerint a tarsadalmi pluralitds onmagdban nem
szavatolja mindenki javat. Az egyes tarsadalmi alakulatoknak
ahhoz, hogy megvalosithassdk céljukat, sziikkség van tdmasz-
nyujtd segitségre, az allam koordinal6 tekintélyére.(Ladanyi,
Papp, Tokéczki, 1998)
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Egyhaz és diakonia Romaniaban

A rendszervaltés eldtti negyven év alatt megvaldsult erdltetett moderni-
zaci6 Romanidban is igen nagymértékben egyiitt jart a hagyomanyos
kozosségek fellazitdsara iranyuld partallami torekvésekkel. Ehhez kap-
csolodott a szekularizacio politikai eszk6zokkel is gyorsitott folyamata,
amely szintén a hagyomanyos kozosségek felbomlésa iranydban hatott
ez altal megfosztva a kozosségeket az dnszervezd, onsegitd feladatok
elvégzésének lehetdségétdl. A mult rendszerben ideologiai okok miatt
szegénységrol, analfabetizmusrdl, netan hajléktalanokrol hivatalosan
nem volt szd, annak ellenére, hogy a jelenség 1étezett.

»Az éallam arra torekedett, hogy az egyhdzat — mint olyan intéz-
mény, ami segithetne a szocialis probléméak megolddsaban — a tarsada-
lom peremére szoritsa és nem kivanta, hogy barmilyen formaban ¢&s
mértékben részt vegyen a kozéletben és a politizalasban.”(Bene, 1998,
14. old)

Az egyhdz teljesen az ideoldgiai harc célpontja lett. Az altalanos
kollektivizalaskor az egyhdz minden foldtulajdonat allamositottak, és
az ¢épiiletek is ugyan erre a sorsra jutottak. Az egyhazi tevékenység az
1skolakbdl a templomokba szorult. Az adllam megfosztotta az egyhazat,
a kozmiivelddést €s a nemzeti kulturat szolgalo intézményeiktdl. Egyet-
len felekezet sem nyithatott, vagy tarthatott fenn oktatasi intézménye-
ket, kivéve azokat melyek sajat személyzetiiket készitették fel.

A kiilonb6zo alkotményos eldirdsok arra utaltak, hogy az egyhazak
szerepe a tarsdalomban és az allamban jelentdsen atértékel6dott, meg-
tlrt statuszba kertilt, sOt sokszor sajat jogszabalyaikat sem tarthattak
fenn. Az ortodox és a tobbi egyhaz kozotti megkiilonboztetés mellett
azt is meg kell emliteniink, hogy a gordg katolikus egyhazat betiltot-
tak.’89 el6tt az egyhdzak — kivétel nélkiil — nagy veszteségeket szen-
vedtek minden vonatkozasban, mégis mint viszonylag 6nallo intézmé-
nyek be tudték tolteni kiildetéstiket: hitlik és hiveik megdrzését. (Varga,
1996)

Ilyen koriilmények kozott is az egyhdzhoz vald tartozas és a vallasi
értékek maradtak azok az alapvetd civil tarsadalmi elemek, amelyek
mindvégig megdrizték autentikus kdzosségformalo szerepiiket. A vallés
alapvetd funkciokat toltott és tolt be a helyi kozdsségek életében. Annal
is inkabb jelentds volt és maradt a vallds és az egyhdz szerepe, mivel
esetiinkben olyan vallasi kozdsségekrdl van szd, amelyek dnazonossag
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tudatukat a kissebségi helyzet szoritd koriilményei kozott kellett meg-
védelmezniiik és Gjra termelnitik.

A kommunizmus bukdsa utdn a tradiciondlis egyhazak karitativ intéz-
ményei Ujra kezdték aktivitdsukat, elsddleges célként, az allam altal
beteljesitetlen szocidlis funkciok potlasat megjeldlve. Az egyhaz karita-
tiv szervezeteinek anyagi alapjat az adomanyok valamint kiilonb6z6
jovedelmezd tevékenységek és szolgaltatdsok teszik ki. A kiilonbdzo
felekezetek, szocialis tevékenységeik altal arra torekednek, hogy meg-
oldasokat talaljanak a szocialis kiilonbségek csokkentésére.

A gyokeres tarsadalmi, politikai €s gazdasagi atalakuldsok sulyos
nehézségeket, a tarsadalom életét megrendité valsdgokat vonnak ma-
guk utdn. Az atmeneti kornak aldozatai a betegségtdl, a maganytol, a
létbizonytalansagtol, a megélhetési gondoktdl, a jogfosztottsagtol, a
hajléktalansagtol, a munkanélkiiliségtdl és a kitaszitottsagtol szenvedd
sok-sok ember. A nyolcvanas évek végéig fenntartott szocialis bizton-
sagi hald leomlasa akkor is aggaszto, ha indoklasara vannak gazdasagi
¢s mas érvek, hiszen fedezetét nagyrészt csak hitelekbdl lehetett megte-
remteni, és sok tekintetben csak latszolagosnak bizonyult.

Hazankban egyik legstulyosabb probléma a novekvd szegénység,
amit a nélkiilozok szdmanak rohamos novekedése jellemez. A partal-
lami rendszerben létrejott alapvetd szocialis fesziiltségek nem csokken-
tek, s6t tovabb novekedtek. A stlyos tarsadalmi egyenldtlenségeket
eredményez6 folyamatokat nem sikeriilt megéllitani, s6t azok a piac-
gazdasagra vald atmenet sordn tovabb mélyiiltek, és 0jabb formakat
oltottek, jelentdsen ndvelve a szakadékot egy hirtelen és aranytalanul
meggazdagodott sziik réteg ¢és a megélhetés nehézségeivel egyre inkabb
kiiszk6do nép kozott.

Az egyhaznak kiilonds odaadassal kell gondoskodnia a szegények-
rél, a hatranyos helyzetbe keriiltekrdl, az elnyomottakrol. Ez az egyhaz
tarsadalmi Gtmutatasanak egyik legfontosabb szempontja. Az egyhaz-
nak az egyének jogainak védelmében elsésorban a deprivaciora kell
tekintettel lennie. A peremre szorult tomegek, akik semmilyen sajat
eszkozzel nem rendelkeznek érdekeik megvédésére, kizardlag az egy-
hazra és az allamra tdmaszkodhatnak. Az utobbi években egyre na-
gyobb figyelem irdnyult az 4llami €s nem allami szereplok kozotti
egylttmiikodés lehetdségeire és uj formaira. A kormanyok egyre kisebb
mértékben képesek és hajlandok a kozsziikségletek kielégitésérol gon-
doskodni, mikdzben a tarsadalmi struktirakban bekdvetkezett valtoza-
sok — példdul a csalddok Osszetételének valtozasa, a lakossag gyors
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oregedése, a munkanélkiiliség altalanossa valasa — rendkiviili pénziigyi
¢s emberi er6forrasokat igényelnek. Sok ismert kutatd elsésorban az
allami feladatvallalds kudarcaval magyardzza a nonprofit szereplok,
egyhdzak egyre erdteljesebb szinrelépését, elsésorban a szocidlis €s az
egészségiigyi ellatasok teriiletén, masok a piaci kudarcoknak tulajdonit-
jék ezt a jelenséget.

Szocialis intézmények a Kiralyhago-melléki Reformatus Egyhazke-
riiletben

Jelen tanulmany soran be szeretnénk mutatni néhany szocialis segitd
munkat végz6 egyhdzi és vilagi karitativ szervezetet, egyesiiletet. Ha-
rom olyan szervezetet, amelyek Nagyvaradon, illetve a megyében igen
nagy fontossagu és horderejli tevékenységet folytatnak, s ezaltal jelen-
tés részt vallalnak az elesettek, a szocidlisan raszorultak nyomoranak,
szenvedéseinek enyhitésében. Az egyik a Kirdlyhagémelléki Reforma-
tus Egyhazkertilet Szocidlis Napkdzije, amely a hatranyos helyzetl
csaladokbdl szarmaz6 gyermekek beilleszkedésének eldsegitését tlizte
ki célul. A masik Lorantffy Zsuzsanna Reformatus Egyhdzi Kozpont,
amely idéseknek, nyugdijasoknak nyujt lelki segélyt,étkezési lehetdsé-
get A harmadik a Szentannai Ciganymisszidés Kozpont, mely a roma
kozosségek integralasat célozta meg.

A Kiralyhdagomelléki Reformatus Egyhazkeriilet Szocidlis Napkozije
A napkozi — mint gyermekvédelmi intézmény — 1994 6ta szocialisan
hatranyos helyzetii kisiskoldsoknak tanulési-, beszédtanuldsi-, magatar-
tasi-, valamint kapcsolati zavarainak kezelésében ¢€s szocialis probléma-
inak kikiiszobolésében nyujt segitséget. A tanulok arvak, akiket roko-
nok nevelnek, félarvak, csonka vagy nagycsaladbol, 1étminimum alatt
¢l6 csaladbol, illetve roma csaladbdl szarmaznak. A csaladok 70%-a
harom vagy tobb kisgyermeket nevel.

A Napkdzi délutani programmal miikodik 12-18 6éra kozott, €s okta-
tasi feladatok ellatasaval (hazi feladatok elkészitése), tanulmanyi lema-
radasok potlasabol all. Az ismeretek elsajatitdsa differencialt modsze-
rekkel torténik. A Napkdzi tevékenysége szocidlis segitségnyujtassal,
logopédiai foglalkozasokkal és hitoktatdssal is kibdviil.

A napkozibe 20 gyermek jar, életkoruk 6-11 év és mindannyian az
altalanos iskola also tagozatanak tanuloi. A gyermekeket a véros kii-
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16nb6z6 iskoldibol toborozzak. A napkozi véllalja, hogy a hagyoma-
nyos oktatasi, nevelési intézményekben folyamatosan alulteljesitd, fo-
koz6do beilleszkedési nehézségekkel kiizdé gyerekek indulasi hatra-
nyait kompenzalja. Céljanak tekinti, hogy megerésitse a gyerekeknek a
felndttek irant megrendiilt bizalmat. Fontosnak tartja a vallasi, etikai
toleranciat, a humanitasra, szocidlis érzékenységre valo nevelést. Tevé-
kenységrendszerével nyitottabba teszi a gyermekeket a vilagra, elinditja
a szocializal6das rendkiviili sok tapintatot €s megértést igényld utjan.

A személyiségformalas alapja a biztonsagos, dertis, csaladias légkor.
Ezért a napkozi funkcidjahoz tartozik a csalad tdmogatésa, erdsitése is.
Olyan miisorokat szerveznek, melyeknek témajat eldzetesen s sziilok
hatarozzak meg. A feladat, hogy a hatranyos helyzetli gyermekek sziile-
it megnyerjék az intézményes nevelés elfogadasara. Iddszakonként éle-
lem és ruhaosztasra keriil sor (melyet az Egyhazkeriilet bel- és kiilfoldi
adomanyokbol fedez). A neveldk rendszeresen jarnak csalddot latogat-
ni, anyak, apak, nagysziilok jonnek el beszélgetni, tanacsot kérni.

A napkdzi olyan cselekvési programot dolgozott ki, amely alapjan
képessé valik az egylittmiikodésre mas intézményekkel, ideértve a kol-
csOnds segitségnyujtast. A gyermekek nehéz szocidlis koriilményei
miatt, tobbnek a Napkoziben elfogyasztott ebéd az egyediili biztos napi
¢lelemforras. Ennek oka a sziilék szegényes, nehéz anyagi helyzete,
valamint devians ¢letmddja. A gyermekcsoport étkeztetését a
Kirdlyhagomelléki Reformdtus Egyhdzkeriilet Misszidi Ugyosztalya
vallalta fel. A gyermekek ebédjét a nagyvaradi Lorantffy Egyhazi koz-
pont étkezdéjébdl szallitjak a Napkdozibe.

A napkozi neveldgarddja harom személybol all: egy szocial-
pedagoégus (intézményvezetd), egy hitoktatd, részmunkaidds és egy
kisegitd-neveld.

Lorantffy Zsuzsanna Reformatus Egyhazi Kozpont
A kozpont 1997 augusztusaban jott 1étre melynek diakdniai programja
oktoberben kezddédott. Aktivitdsanak kezdetén 8 ebédet szallitottak
hazhoz a raszoruloknak, majd az id6 sordn ez a szdm lassan novekedett.
1999-ben a kisnyugdijasok mellett mar a nagycsaladosoknak is biztosi-
tottak ingyenes ebédet, késébb viszont anyagi gondok miatt 2000 mar-
ciusaban megsziintették ezt a szolgaltatast.

Jelenleg 60-70 ebédet biztositanak. Egy ebéd ara, a raszorultsag
mértékétol figgden, 12 lej. A szolgaltatdst 20-25 nyugdijas veszi
igénybe, akik koziil 20 személynek hézhoz szallitjdk az ebédet. Tovab-
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ba nyolc 3-4 gyerekes csalad, a Lorantffy kozépiskola bentlakd didkjai,
valamint a Szocialis Napkozi étkezik a Lorrantffy Kozpontban.

A Kozpontnak 10 alkalmazottja van:, 1 el6kdnyveld, rendezvényszer-
vezd, 1 igazgatd beszerzd, 1 gépkocsivezetd, 4 szakécs, 1 takaritd és 2
¢jjelidr. Az alkalmazottak koziil 6ten rendelkeznek munkakonyvvel, mig
a tobbiek nyugdijasok,0nkéntesek A kdézpont palyazatokbol, az egyhaz-
keriiletek, egyhazkozségek természetbeni adomdnyaibdl, a termek és a
vendégszobak kiaddsabol tartja fenn magat és fedezi koltségeit.

Szentannai Ciganymisszios Kozpont
A szentannai ciganymisszio kettds feladatot 1at el. Egyfeldl elokésziti a
tarsadalmat a romakkal valo egyiittélésre, masfeldl konkrét missziot lat
el a romak kozott. E kettdsségbdl kifolyolag a kozpontnak két alapte-
vékenysége van: Egy romakbol allo vezetdség segitségével megprobal
egy 0nallo roma kozosséget 1étrehozni; Szocialis problémakat old meg.

A feladatot kidolgozand6 a Kiradlyhagémelléki Reformatus Egyhaz-
kertilet felkérte a szentannai roma kozosséget egy vezetdség megalaki-
tasara. A szocialis problémak tekintetében a megoldast egy 6t pontbol
allo elképzelésben lattak.

a) kozosségtejlesztés

b) oktatas

c) kozegészségiigy

d) kommunikacio6

e) szocialis biztonsag

A roma kozosség szervezése és a szocidlis problémak megoldéasa
egy id6ben tortént, 6sszhangban és kiegészitve egymast. A Szentannai
Ciganymisszios Kozpont a nagyobb hatékonysag érdekében, gy don-
tott, hogy munkajat nem csak helyi szinten, Nagyvaradon, hanem a
kozosségen beliil, Szentannan is végzi. Ezért ott is létrehozott egy ki-
rendeltséget melyben a roma komisszi6 tevékenykedett.

1. KOZOSSEGFEJLESZTES: énszervezédés, kultiira, munkapiac

a) onszervezodés:

* A Kozpont tigy gondolta, hogy a roma szervezetek programjainak,
kezdeményezéseinek tamogatdsa fontos 1épés lenne. Ezaltal a ro-
mak képesek lennének sajat kozosséglikben pozitivan hozzajarul-
ni problémaik megolddsihoz.

b) kulttra:
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* A Kozpont Gigy gondolta, hogy az egyedi roma kultira megismerte-
tése és eldadasa fontos feladat.

* A Kozpont egy hidnyossagot potolt azzal, hogy egy kiallitd termet
hozott Iétre mely a roma szokdsokat ¢s kulturat mutatta be. A ki-
allito teremben roma szarmazast festok munkai, roma nyelvii
konyvek, a hagyomanyos roma foglalkozasok kellékei, hasznalati
targyai (fafaragés, fonds, eziistmiivesség stb.), a romak minden-
napi €letét bemutat6d fotokiallitas stb. lesz megtekinthetd. A kialli-
to terem hozzajarulhat ahhoz, hogy megvaltoztassa az évek soran
kialakult elditéleteket a romakkal szemben. A Kozpont latogata-
sokat szervez kiilonb6zd kora iskolacsoportoknak, ahol a latoga-
tok a vizualis élményeken kiviil, torténelmi ¢€s a jelenlegi helyze-
tet bemutat6 informaciokkal is gazdagodhatnak.

¢) munkapiac:

* A Kozpont egyik elsddleges elvi feladata felkarolni és 0sztondzni a
szocialis napkoziben 1€vé roma gyermekeket arra, hogy magasabb
képesitést szerezzenek, feltételezve azt, hogy a roma fiatalok, igy
jobban alkalmazkodna a munkapiac valtozasaihoz ¢és kifizetddobb
munkat taldlnak maguknak.

* Az oktatasi program 10-15 év mulva valik eredményessé, igy jelen-
leg a romaknak probalnak segiteni az elhelyezkedésben.

* Olyan tervek kidolgozasa melyek segitik a romékat abban, hogy a
jovOben munkat talaljanak maguknak.

* Tamogatni a hagyomanyos roma foglalkozasokat iz6 romakat ab-
ban, hogy jobb koriilmények kozott, hatékonyabban végezhessék
munkdjukat, minél tobb személyt bevonva aktivitasukba.

Segité kapcsolatok kibontakozasa és miikodése a romai katolikus
egyhazban (a nagyvaradi Caritas Catolica példajan)

A Caritas Catolica a rémai katolikus egyhaz altal végzett segitd tevé-
kenység egyik legfontosabb intézményes formdja. A szervezet vilag-
szinten jelenleg hat programot valdsit meg, amelyek Latin Amerikara, a
Kozel Keletre, Kozép Europara, Kelet Eurdpara, Afrikara és az Ameri-
kai Egyesiilt Allamokra terjednek ki.

Nyugat Eurdpaban a Caritas a két vilaghaborti k6zotti iddszakban
alakult meg, amikor az egyhazi segité kapcsolatok fejlesztése iranti
tarsadalmi sziikséglet nyilvanvalova valt. Kelet Eurdpara val6 kiterjesz-
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tését azonban akadalyozta a kommunizmus uralomra keriilése. A rend-
szervaltast kovetden a Caritas megkezdte tevékenységét Kozép- Kelet
Eurdpa orszagaiban is.

Romanidban a Caritas Konfoderacio kozvetlentil 1989 utan kezdett
el miikddni. 1995-t61 kezdve teljes jogu tagjava valt az Eurdpai ¢€s a
Nemzetkézi Caritas Konfoderacionak. Tizenkét teriileti szervezettel
rendelkezik, amelyek koziil a legfontosabbak a gyulafehérvari, nagyva-
radi, temesvari, szatmadri, kolozsvari, jaszvarosi €és bukaresti szerveze-
tek. Orszagos szinten tevékenységének legfontosabb teriiletei: a gyer-
mekvédelem, a fogyatékkal ¢l segitése, egészségligyl programok, az
anyagilag raszorultak tdmogatdsa, valamint mezdégazdasag-fejlesztési
projektek.

A Nagyvaradi Rémai Katolikus Egyhdzmegye keretében miikddd
Caritas szervezet 1990. marcius 20-an alakult meg, melynek székhelye
a romai katolikus plispokség szomszédsagaban van. A rendszervaltast
kovetd években ,,sorra jottek a kiilfoldi tamogatok, hiszen leginkébb
csak egy alapra, az egyhazakéra alapozhattak. A kiilf6ldi tamogatok,
1dovel arra 0sztonozték a helyi segitdket, hogy egy struktiralt szerve-
zetté valjanak, igy lassan a nagyvaradi egyhdzmegyében is intézménye-
siilt a Caritas. A kezdeti nehézségeket athidalva, ime elmondhatjuk,
hogy t6bb mint 22 év alatt strukturaldédott €s megerdsodott szerveze-
tiink. Fokozottan kiépiilt a medikalis vonal, az idésgondozas, a szocia-
lis- és a gyermekprogramok, illetve a fogyatékos gondozés.”Jelenleg a
szervezet tevékenységei a kovetkez6 programokon beliil mikodnek:

Az egészséggondozasi program harom szinten mikodik:

a) orvosi rendeld: A Caritas politlinikdn altalanos orvosi rendelés-
tél szamos szakorvosi konzultacidig sok mindent elvégeznek
(pl. gyermekgyodgyaszat, pszichologia, négydgyaszat, fogorvosi
rendeld, ultrahangos vizsgalat stb.). gyogyszertar:

b) A Caritas-gydgyszertar fontos részét képezi a betegek szolgala-
tanak. Itt els6sorban az orvosi rendeld betegei juthatnak ked-
vezményesen gyogyszerekhez, de vallasi ¢és nemzetiségi
kiilombség nélkiil megprobalnak segiteni a kisnyugdijasokon,
rokkantakon, munkanélkiilicken, utcagyerekeken, és hajléktala-
nokon.

c) otthoni idés betegapolas és gondozas: e program célja, hogy az
iddseket otthoni ,,csalddi” keretek kozott gondozzak, kikiiszobol-
ve azt, hogy kiszakitsak Oket megszokott kornyezetiikbol. 1997-
ben PHARE tamogatassal kezd6dott el ez a tevékenység, mely 7
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beteggondozoi kdzpontot miikddtet az egyhazmegye teriileten
(Nagyvarad, Margita, Elesd, Belényes, Szalonta, Tasnad,
Mihalyfalva), igy havonta mintegy 400 beteget latnak el.

Idosgondozas

A Szent Marton idésotthon Szo6ll6son, Varad kiillvarosaban mukdodik,
ahol nemcsak kisjovedelmii vagy jovedelem nélkiili idéseket fogadnak,
hanem olyanokat is, akik nyugdijuk fejében kapnak teljes ellatast. Je-
lenleg 42-en élnek itt iddsek, akikrdl 15 munkatars gondoskodik: 1 or-
vos, 2 asszisztensnévér, 10 gondozo, apolo, 2 konyhai alkalmazott, és
egy vezetd, igazgatd szocidlis munkds végzettséggel. A gondozottak
fenntartdsara szant egy havi osszeg (1500 lej), melybdl 200 lej allami
tdmogatas, 100 lejt a Caritas fedez, a fennmarado Osszeget a bentlakok
fedezik.

Az intézményt, jelenlegi formajaban 2000. aprilisdban szentelték fel,
tobb 1d0s ember szdmara teremtve otthont €s biztonsagot. Az Gregott-
hon 1994 6ta miikodik, 1996-2000 kozott feljitottak és egy emelettel
kibovitettek. A betegek hitvallasuk szerint lelkigondozast is kapnak. Az
otthonnak kéapolnaja is van, melyet a mallersdorfi ferences ndvérek
rendeztek be. A kozeljovOoben egy i1dosklub beinditasat is tervezik, an-
nak érdekében, hogy még szinesebb és valtozatosabb legyen az otthon
programja.

Szocidlis és gyermekprogramok

Elsésorban ¢lelmiszercsomaggal segitenek havonta 120 raszorulod
nagycsaladon, amelynek a helyzetét kornyezettanulmany révén allapit-
jak meg. Ev elején készitik a felméréseket, de ha az év tobbi napjan
ujabb kérésekkel fordulnak a Caritashoz, abban az esetben is felmérik a
csaladd szocidlis hatterét, hogy valdban azok a csaladok kapjanak élel-
miszert, akik a legraszorultabbak is.

Itt emlithetd az a tevékenység, mely a neveldintézetbe keriilt fiatalo-
kat tdmogatja. Els6sorban linnepek alkalmaval (Kardcsony ¢s Husvét)
segélycsomag akciokat szerveznek foleg a fiatal elitéltek szdmara

Egy szocialis konyhat is mikddtet a nagyvaradi Caritas, mely na-
ponta kb. 200 személynek biztosit meleg ételt.

Ami a gyermekprogramokat illeti, eldszor is sziikséges megemliteni
azt a programot, mely egy roma falu didkjait timogatja.

A gyermekvédelem teriiletén dolgoztak ki azt a programot is, mely
elsdsorban az arva gyermekeknek, a minden esély nélkiil kall6do utca-
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gyerekeknek, a gyermekotthonbol kikeriild, lakassal és munkaval nem
rendelkezd fiataloknak nyujt majd biztonsagot, munkat és nem utolso
sorban szeretetet. A szocialis kozpont Szentjobbon nyitotta meg kapuit,
mely egy széleskorli programmal latja el a raszorulokat: oktatasi koz-
pont, elméleti és gyakorlati képzés, mezdgazdasagi tevékenység, ifju-
sagi haz, otthon 8-10 arva kisgyermek €s gondozoik szdmara. A koz-
pont a gyerekeknek nemcsak otthont akar teremteni, hanem gondos-
kodni szeretne megfeleld csalddi koriilményekrdl, szinvonalas képzés-
rél, melynek segitségével biztositana és eldsegitené jovobeni érvénye-
siilésiiket, valamint beilleszkedésiiket a tarsadalomba.

Sériilteknek nyujtott tamogatds

2000 aprilisdban egy ujabb programmal gazdagodott a nagyvaradi
Caritas tevékenysége, a B.A.C.H. irodaval. Az iroda sériilt embereken
kivan segiteni kiillonb6z6 modon: tandcsadas, informéciok atadasa, az
eldirt jogok ismertetése, protézisek €s egyeb segédeszk6zok beszerzése.
Havonta mintegy 18-20 raszorul6 keresi fel az irodat.

Ezen beliil egy sziil6i 6nképzd csoport is miikodik (havi rendszeres-
séggel) sériilt gyermekiiket gondozé sziilok szamara, annak érdekében,
hogy a sziilok minél tébb informacidt kaphassanak €s hogy megvitas-
sak az aktualis nehézségeket. A problémak megoldasa érdekében, szak-
emberek is segitenek (pszicholdgus, jogasz, orvos), igy még tobb hasz-
nos informaciodt tudhatnak meg az érdekléddk. A Schijndel-i Caritas
mar tobb alkalommal tdmogatta a nagyvaradi Caritast elektromos kere-
kes sz¢kekkel mozgéssériilt gyerekek szamara.

Kovetkeztetések

Az 1989-ben megnyilt szabad cselekvési lehetéség esélyt adott az egy-
hazaknak arra, hogy szerepvallalasaikban alkalmazkodjanak a modern-
kor tarsadalmi kdvetelményei, elvardsai altal meghatarozott feladat-
rendszerekhez. A rendszervaltas korszakvaltast hozott az egyhéazak éle-
tében is. Azota folyamatosan né a hitiiket komolyan vevok, a kozosség-
teremtok, a kereszténységet nyilvanosan is képviselok szdma.

A rendszervaltast kovetd idoszakban az egyhdzak, mint intézmé-
nyek, Ujraértelmezték tarsadalmi szerepvallaldsukat a politikum, az
oktatas valamint a karitativ tevékenységek terén is. ,,Az egyhazak koz-
¢letlink 1) szereploivé valtak. Egyesek ebben a demokréacia gy6zelmét
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latjak. Masok a megszokott viszonyok valtozasatol, talan a régmault
visszatérésétol félnek. Mint a tomott buszban egy 1) felszallo, az egy-
hazak nyilvanos szerepe is litkozésekkel, konfliktusokkal jar” (Tomka,
1995.)

A kilfoldi kapesolatok kiépiilése hatast gyakorol a roméniai egyha-
zak tarsadalmi elfogadottsdgara, az irdnyukban megfogalmazott tarsa-
dalmi elvardsokra is. Az instrumentélis funkciok elétérbe keriilése ko-
vetkeztében mindinkabb teret nyerhet az a vélekedés, amely az egyha-
zat elsddlegesen valamiféle szocialis szolgaltatd intézménynek tekinti.
Ezt a tényt az egyhazak belsé koreihez tartozok koziil sokan hajlamo-
sak egyoldaluan egyfajta értékvesztésként, valsaghelyzetként, az egye-
dill autentikusnak tekintett hagyomanyos egyhazi funkciok hatékony
betoltésének gyengiiléseként értelmezni.

Az egyhazak szamos szocialis intézmény létrehozésat kezdeményez-
ték. Tették ezt azért, mert szocialis szerepvallalasukat akartak teljesite-
ni, de azért is, mert a szocialis segitségen keresztiil is kozvetiteni akar-
jék az egyhazi értékeket. Felvetddik a kérdés, hogy mennyire egyeztet-
hetd egy szocialis intézményben az egyhazi szellemiség és a tudoma-
nyos szakmaisag. Az egyhazi karitativ szervezetek csak akkor miikod-
hetnek hatékonyan, ha megfeleld szakembergardaval rendelkeznek. A
szocidlis szféra tudomanyai viszont nem mindig dsszeegyeztethetdek az
egyhaz altal képviselt szellemiséggel, ami konfliktusokat sziilhet. Ezért
is gatolja szdmos egyhdazi szocialis intézmény hatékonysagat, hogy a
megbizott szakemberek nem ,,a Biblia szemsz6gébdl”, hanem a szocio-
l6giai, orvosi kutatdsok eredményeinek perspektivajabol kozelitik meg
a szocialis problémakat. Ilyen esetekben az egyhaz ugy érezheti, hogy
az illetd intézmény feletti ellendrzd funkcidja csorbat szenved.

A kiilfoldi tapasztalatok, a hazainal szamottevéen jobb eredményekre
vezetd tevékenységi formdk kimeritd leirdsdval, mindmadig ados a hazai
szakirodalom. Ezt a munkat az elkdvetkezendd években lehet majd elvé-
gezni. Van azonban néhany gyakorlati eredmény, amelyekre érdemes
felhivni a figyelmet. Nincsen ugyanis a fejlett orszagoknak olyan pozitiv
tapasztalata a szocialis szférdban, melyet — a sziikséges feltételek megléte
esetén — ne lehetne nalunk is alkalmazni. De ehhez elsésorban jol miiko-
d6 gazdasagra lenne sziikség. Nem valami eredend6en mést, hanem tob-
bet, jobbat, fejlettebbet, hatékonyabbat célzunk meg. Nem kiilonbségek
utan kell tehat kutatni, hanem tobbet ér a magasabb szinvonalat eredmé-
nyez6 hasonlosagok keresése.

02 nm



crer

egyik a személyes fazis, amikor O6nzetleniil, hitbdl fakadoan, de szak-
mailag képzetlen emberek végzik a szolgalatot. A masik a karizmatikus
fazis, amikor a diakonusok allandosult tarsadalmi sziikséghelyzetben
szervezett Osszefogassal és kelld képzettséggel végzik a diakoniat. A
harmadik a professziondlis fazis, amikor a diakonusok megértik, hogy
szakosodni kell. Fontossd valik a gazdasagossdg, a finanszirozas, de
ezek mellett hangsulyt nyer a szakmai teljesitmény €s a megfizetettség
is. A negyedik a komplex fazis, amikor a diakdnia kezelhetd szamu, de
mégis széleskorl igények kielégitésére torekszik. Jelentds befektetése-
ket eszk6zol és valosagos diakonia jelleglh vallalkozasok indulnak be.
Itt mar nem elegendd a tulajdonképpeni értelemben vett diakénusi
szakmai tudas, jelentdsen felértékelddik a menedzselés kérdéskore.

A diakénia nem szakithatd el a gylilekezetektdl. Az egyhazkertileti,
egyhazmegyei diakdniai struktura kiépitése elott a gytilekezeti diakonia
létrehozasa kell, hogy az elsé helyre keriiljon. A gyiilekezeteknek ugy
kell tekinteni a diakoniara mint az els6dleges feladatok egyikére.

Egy masik cselekvési lehetéség a diakonia minél szertedgazobb
mediatizalasa, népszeriisitése, kdztudatba vald beépitése. Nagy eldrelé-
pés lenne a diakonusok dnszervezddése. Célja az lenne, hogy a diako-
nusok taldlkozzanak, szakmai munkéjukat megbeszéljék, tjjonnan szer-
zett szaktudomanyi ismereteiket kicseréljék. A diakonia eme kezdeti
fazisaiban, véleménylink szerint a legelsd 1épés az lenne, hogy a lelki-
pasztor a diakonust munkatarsnak tekintse és a diakonus munkdjat, ne
teherként fogja fel. Szakemberek hidnyaban az egyhaz nem képes egy
jol miikodo szocidlis halot kiépiteni.

Az egyhaz természetébdl, kiildetésébdl €s hagyomanyos tekintélyé-
bdl kifolyolag lehetséget kapott arra, hogy fontos tarsadalmi gondok
kezelését felvallalja. Ehhez azonban az egyhédzak Osszefogasa sziiksé-
ges, hogy egyiittes erdvel felvegyék az elszegényedettek terheit.
Amennyiben ezt nem teszik meg, az egyhdaz tarsadalmi szerepe, tekinté-
lye degradalodik. Ezért kotelessége az egyhdznak a szegény réteg ta-
mogatdsa gy lelki, mint anyagi téren.

A hagyomanyos egyhdziassagra jellemz0 vallasos értékek konzerva-
lodésa sokak tudatdban még mindig az elmaradottsag megbélyegzettsé-
gével tarsul, egy antimodern tarsadalom képzetével, amely nehezen
nyit az 0j felé. A torténelmi egyhazaink iranti magas foku bizalom,
nyitottsaguk a tarsadalmi kihivasok irant biztaté jelei annak, hogy tar-
sadalmunkban a valldsos értékek tovabbélése lehetové tehet egy ki-
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egyensulyozottabb, értékkdzpontt fejlodést, mértéktartd aranyok fenn-
maradasat tradici6 és modernitas kozott.
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R4ké Erzsébet '

KOZIGAZGATASI REFORMOK HATASA
A GYERMEKVEDELM} ES GYAMUGYI
IGAZGATASRA

THE EFFECTS OF PUBLIC ADMINISTRATION REFORMS ON
CHILD PROTECTION AND GUARDIANSHIP ADMINISTRATION

Abstract

In this paper the author sums up the changes that occurred in the field
of child protection administration in the past few years. These modifi-
cations were initiated — among others — by the regrouping of the main-
tenance tasks connected to the social and child protection institutions
from the county level administration to the national level and by the
general reforms in the public administration. As the districts, the new
level of the administration was created the group of authorities, which
are approved to implement official measures in the field of child pro-
tection transformed. The paper overviews the effects of this transforma-
tion process.

Bevezetés

Jelen tanulméanyban azokat a kdzelmultban tortént valtozasokat tekint-
juk at, amik a gyermekvédelem igazgatasi rendszerét érintették. Ezeket
a modositasokat tobbek kozott a szocidlis €s gyermekvédelmi intézmé-
nyek fenntartoi feladatainak a megyei dnkormanyzatoktdl az allamhoz
torténd atcsoportositasa €és a kozigazgatasi reformok indukaltak. A re-
formok koziil a jarasok kialakitasa érinti lényegesen a témankat. Ma-
gyarorszagon kordbban is, tradiciondlisan 1éteztek jarasok, ez a rend-
szer 1983-ban szlint meg. Jelenleg az atalakitds hatdsara a fovarosban

"' Raké Erzsébet féiskolai docens, Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Feln6tt-
képzési Kar
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23, vidéken 175 jaras jott 1étre. A jardsok kiilonbozd éallamigazgatasi
feladatokat latnak el. A jarasi hivatal szervezeti egységeként mikodo
agazati szakigazgatasi szervek kozé soroljuk tobbek kozotta jarasi
gyamhivatalokat, amelyek a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatokat
oldanak meg. A tovéabbiakban attekintjiikk hogyan valtozott a gyermek-
védelmi, gyamiigyi feladatok ellatasanak rendszere 2013. januar 1-t6l.

Magyarorszag Alaptdrvénye az alkotmanyos jogokrol szolo fejezet-

ben megfogalmazza, az allam feleldsségét a gyermekek védelmére vo-
natkozéan. Ennek értelmében minden gyermeknek joga van a megfele-
16 testi, szellemi €s erkolcsi fejlodéséhez sziikséges védelemhez és
gondoskodashoz. (Alaptorvény, XVI.)
Az Alaptorvényben foglaltaknak megfelelden a tarsadalom feleldssége
a gyermekekrdl vald gondoskodas. ,,A gyermekvédelem is kozfeladat,
ami azt jelenti, hogy a gyermek védelmét szolgalé meghatarozott fel-
sitasuk a szervezett tarsadalom feladatava valt. Modern viszonyok ko-
z6tt a gyermekvédelemért az allamot terheli az els6dleges feleldsség, és
a tovabbi szereplok tobbnyire az allam altal kialakitott rendszerhez
kapcsolodnak.”(Szo116si, 2004: 65.)

A csaladban jelentkezd problémak mogott tarsadalmi okok huzod-
hatnak meg. ,,A tarsadalom szerkezete, miitkddési mechanizmusa —tehat
leglényegibb esszenciaja- termeli Gjra azokat a koriilményeket, kegyet-
len csapdéakat, amelyek kicsucsosodnak a sziil6- gyermek viszony elle-
hetetlentilésében, csdédjében.” (Hanak, 1991: 35.)

Fontos kérdés, hogy egy adott tdrsadalomban a kialakult problémakat
az egyén felelosségeként vagy tarsadalmi feleldsségként értelmezik-e.

Kerezsi (1996) szerint, ha a kialakul6 gondokat tarsadalmi problé-
maként hatdrozzuk meg, akkor az azok kialakulasaért megallapithato
felelosség nem pusztan az egyéné, a csaladé, hanem az allam, a tarsada-
lom felel6ssége is megfogalmazodik. gy szélesebb hatosugart segitd
rendszer kialakitdsdra van mod.

A szerzOkkel egyetértiink abban, hogy a gyermekvédelmi problémak
tobbsége makrotarsadalmi okokra vezethetd vissza. A problémdk tipu-
sa, gyakorisaga, a tarsadalom fejlédésével egyiitt valtozik. A problémak
megoldasara iranyulo tarsadalmi vélaszok jelentds mértékében fiigge-
nek attol, hogy az adott tarsadalom miként viszonyul a gyermekekhez,
kozfeladatként hogyan valdsul meg a gyermekek védelme.

Az Orszaggyulés feladata annak eldontése, hogy hogyan hatarozza
meg a kozfeladatok fogalmat. A kozfeladatok ellatasaban a kozigazga-
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tas intézményrendszerén beliil, a civil kozigazgatas részeként szerepet
kapnak a helyi 6nkorményzatok.

A Magyarorszagi Onkormdnyzatokrol sz6lo torvény a helyi koz-

tigyek, valamint a helyben biztosithato kozfeladatok korében ellatando
helyi onkorményzati feladatok kdz¢ sorolja a szocialis, gyermekjoléti
szolgaltatasok ¢és ellatasok biztositasat. (13.par.)
Ezen szolgaltatasok biztositasara vonatkozoan a Gyermekvédelmi tor-
vény ad részletes iranymutatast. A telepiilési onkormanyzat, fdvarosban
a fovarosi keriileti onkormanyzat feladata a gyermekek védelme helyi
ellatd rendszerének kiépitése ¢és miikddtetése, a tertiletén lako gyerme-
kek ellatasanak megszervezése. Az 1. szamu tablazatban foglaltuk 6sz-
sze a teleptilési onkormanyzatok gyermekvédelmi feladatait.

A pénzbeli ellatasok koziil a rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatast
biztositja a helyi onkorményzat.

A személyes gondoskodast nytjtd gyermekjoléti alapellatasok ko-
ziil a telepiilési onkorméanyzat lakossagszamtol fliggetleniil koteles
gyermekjoléti szolgalatot miikodtetni.

A gyermekek napkodzbeni ellatasat és atmeneti gondozéasat a lakos-
sag lélekszamanak tiikrében kell biztositania a telepiilési dnkormany-
zatnak:

e Ahol tizezernél tobb allando lakos él bolcsodét,

e Ahol huszezernél tobb allandd lakos él, a bolcsdde mellett
gyermekek atmeneti otthonat,

e Ahol harmincezernél tobb allando lakos él, a bodlcs6de, a
gyermekek atmeneti otthona mellett csalddok atmeneti ottho-
nat,

e Ahol negyvenezernél tobb allando lakos €1, a bdlcsdde, a
gyermekek ¢€s a csalddok atmeneti otthona mellett gyermekjo-
1éti kdzpontot koteles miikodtetni.

A megyei jogl varosok a lakossdgszamtol fiiggetleniil kotelesek
gyermekjoléti kozpontot miikodtetni.

Az intézmények ellatési teriilete a telepiilés valamennyi lakosara

kiterjed.
A telepiilési 6nkormanyzat a személyes gondoskodast nyujté gyermek-
joléti alapellatasokat mas szervvel, személlyel kotott ellatasi szerz6dés
utjan, illetve tarsuldsban is biztosithatja tekintettel arra, hogy az intéz-
mény és az ellatottak lakohelye kozotti tavolsag lehetdleg ne haladja
meg az otven km-t.
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A gyermekjoléti intézmények miikodtethetOk tobbeélu intézmény-
ként, amennyiben ehhez a személyi targyi feltételek kiilon-kiilon adot-
tak. Tovabba kozos igazgatast intézményként is miikddhetnek, de eb-
ben az esetben a gyermekjoléti intézmények 6nalld intézményegység-
ként kell, hogy funkcionaljanak.

A telepiilési onkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi fel-

adatainak ellatdsar6l minden év majus 31-ig — a kiilon jogszabalyban
meghatarozott tartalommal — atfogd értékelést készit. Az értékelést —
telepiilési Onkormanyzat esetén a képviseld-testiilet altali megtargyalast
kovetéen — meg kell kiildeni a gyamhatosagnak. A gyamhatdsag az
értekelés kézhezvételétdl szamitott harminc napon belill javaslattal él-
het a telepiilési onkorményzat, illetve az allam fenntartoi feladatainak
ellatasara a Kormany rendeletében kijelolt szerv felé, amely hatvan
napon beliil érdemben megvizsgalja a gydmhatdsag javaslatait és allas-
foglalasarol, intézkedésérdl tajékoztatja.
A telepiilési 6nkormanyzatok a térvényben meghatarozott személyes
gondoskodast nyujté ellatdsokat allami, egyhazi és egyéb nem allami
fenntartoval kotott ellatasi szerzddés utjan is biztosithatjak. Fontos val-
tozas, hogy amennyiben az ellatasi szerz6dés alapjan a feladat ellatasa-
ban vallasi vagy vilagnézeti elkotelezettségli nem allami szerv miikodik
kozre, a megallapodds megkotése nem mentesiti a telepiilési onkor-
manyzatot, valamint az allami szervet a feladat ellatasi kotelezettség
alél azon gyermek tekintetében, akinek sziildje nem kivanja a nem al-
lami szerv szolgaltatasat igénybe venni.

Az ellatasi szerz6dés tartalmazza tobbek kozott azt az idészakot,
amelyre a szerzodést kototték, amely idészak a bentlakasos gyermekin-
tézmény esetén nem lehet kevesebb 5 évnél, valamint a szolgaltatast
végz0 nem allami szerv nyilatkozatat a nyilvantartasi kotelezettség, az
adatkezelés ¢s az adatvédelem szabalyainak ismeretére €s betartasara.

A gyamhatosag feladat- és hataskorét 2013. januarl-tdl a telepiilési
onkormanyzat jegyzdje, a jarasi (fovarosi keriileti) gyamhivatal, vala-
mint a szocialis €és gyamhivatal gyakorolja.

A jardsi gyamhivatalok létrejottével modosultak a jegyzd korabbi
feladatai is. Igy példaul a védelembe vétel, mint hatosagi intézkedés
atkeriilt a jegyz6tdl a jarasi gyamhivatalok kompetenciai kozé. Az 1.
szamu tablazatban foglaltuk Gssze a jegyzO €s a jarasi gyamhivatalok
fobb tevékenységeit.

A Szocialis és Gyamhivatalok a kormanyhivatal szakigazgatasi
szerveként szamos feladatot latnak el tobbek kozott szakmai iranyitasi,
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ellendrzési, értékelési feladatokat. Részletesen bemutattuk az 1. szamu
tablazatban.

Jelentds feladatatcsoportositassal is jard valtozast hozott szintén 2013.
januar 1-tdl a gyermekvédelem teriiletén a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Foéigazgatosag, mint kdzponti hivatal létrehozasa. A valtozast tobbek
kozott a megyei onkormanyzatok konszolidacidja, a szocidlis és gyer-
mekvédelmi intézmények allam altal torténd atvétele generalta.

A Foigazgatdsag kozponti szervbdl, valamint valamennyi megyében
miikddé megyei és fovarosi kirendeltségekbdl all. Az intézmény elso-
sorban fenntartoi €s modszertani feladatokat lat el. Lényeges valtozas,
hogy a kordbban a Nemzeti Csalad- €s Szocialpolitikai Intézethez tarto-
70 orszagos gyermekvédelmi szakértdi bizottsagot is a Féigazgatdsag
miikodteti 2013. januartdl. Tovabba a Fdéigazgatosag Kozponti szervé-
nek fenntartasdban miikddik valamennyi javitointézet, specidlis gyer-
mekotthon. Tovabbi feladatok részletesen az 1. szamu tdblazatban ta-
lalhatok.

1. tablazat A gyermekvédelmi rendszer miikidtetoi és feladatuk

1997 utan
Onkormanyzati Allami feladatok
feladatok
Elldtasok Gyz’umhatés}ngi intézke-
dések
Telepiilési onkormanyzat Jegyzo

Biztositja: a gyermekjoléti alapellata- Hataskare kiilondsen:

sokat - gyamhatosagi ligyekben megkeresés-
- rendszeres gyermekvédelmi kedvez- re kdrnyezettanulmanyt készit,
mény - megallapitja a kiegészitd gyermekvé-
- rendkiviili gyermekvédelmi tAmoga- delmi timogatasra valo jogosultsagot
tas - megallapitja az 6vodaztatasi tamoga-

- gyermekjoléti szolgaltatas

- gyermekek napkozbeni ellatasa (bol-
csOde, csaladi napkozi, hazi gyer-
mekfeliigyelet)

- gyermekek atmeneti gondozasa (at-
meneti otthon)

Szervezi és kozvetiti a mashol igénybe
vehetd ellatashoz valo hozzajutast

tasra valo jogosultsagot
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Jarasi Gyamhivatal

Gyermekek védelme érdekében:

- a gyermekek védelmembe vétele és a
védelembe vétel megszlintetése

- a gyermekek ideiglenes hatalyu elhe-
lyezése

- a gyermekek nevelésbe vétele

- csaladba fogadas engedélyezése

- gyermekek kapcsolattartasi ligyei

- utdgondozas és utdgondozoi ellatas
elrendelése

- nevelési feliigyelet elrendelése

- megallapitja a sziil6i feliigyeleti jog
feléledését,

Pénzbeli ellatasokkal kapcsolatban:

- dont a gyermektartasdij megeldlege-
z€sérol

- dont az otthonteremtési tamogatasrol

- dont a csaladi potlék természetbeni
formaban torténd nynjtasarol, feliil-
vizsgalatarol, a kirendelt eseti gond-
nok elszamolasanak elfogadasaral,

- kezdeményezi a folyodsitd szervnél az
iskolaztatasi tamogatas folyositasa-
nak sziineteltetését és a szlinetelte-
tés megsziintetését, felillvizsgalja az
iskolaztatasi tamogatas folyodsitasa-
nak sziineteltetését,

Csaladi jogallas rendezése:
- megallapitja a gyermek csaladi és
utonevét,
- teljes hatalyu apai elismerd nyilatko-
zat felvétele
- iigygondnok, eseti gondnok kirendelése

Orokbefogadassal kapcsolatban:

A megyeszékhelyen miikodo jarasi
gyambhivatal, a févarosban a fovarosi
kormanyhivatal V. keriileti gyamhiva-
tala, Pest megyében a Szentendrei Ja-
rasi Gyambhivatal az 6rokbefogadassal
kapcsolatban:
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a) dont a gyermek 6rokbe fogadhato-
nak nyilvanitasarol,

b) felveszi, elbiralja és jovahagyja a
sziilének azon jognyilatkozatat, amely-
ben hozzajarul gyermeke ismeretlen
személy altali 6rokbefogadasahoz

- dont az o6rokbefogadas engedélyezé-
Sérol,

- dont a felek k6zos kérelme alapjan
az orokbefogadas felbontasardl,

- pert indithat, illetve kezdeményezhet
a gyermek orokbefogadasanak fel-
bontasa irant,

- kérelemre felvilagositast adhat a vér
szerinti sziil6 adatairol.

Pert indithat:

- gyermek elhelyezése, illetve kiadasa,

- a gyermeket megilletd tartasi kovete-
1és érvényesitése,

- a sziil6i feliigyelet megsziintetése
vagy visszaallitasa érdekében,

Gyamsag, gondnoksag:

- a gyermek részére gyamot,
csaladbafogad6 gyamot, hivatasos
gyamot rendel,

-1ideiglenes gondnokot, gondnokot,
hivatasos gondnokot rendel,

- iranyitja és feliigyeli a gyam, a hiva-
tasos gyam tevékenységét,

- felfiiggeszti, elmozditja vagy fel-
menti a gyamot, a gondnokot,

- meghatarozott esetekben zarlatot
rendel el, zdrgondnokot, eseti gond-
nokot, igygondnokot, az ligyei vite-
1ében akadalyozott személy képvi-
seletére és méhmagzat részére
gondnokot rend

- vagyoni iigyek

- kiskort hazassagkotésének engedé-
lyezése

- feljelentés (kiskort veszélyeztetése,
tartas elmulasztasa, stb.)

- eljar a tartasdij kiilfo1don valo behaj-
tasa targyaban

- kozremiikodik a gyermektartasdij
iranti igény érvényesitésében a
nemzetkozi szerz6désben meghata-
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rozottak szerint,

- kozremiikodik a gondozasi dij, va-
lamint a megeldlegezett gyermek-
tartasdij behajtasaban

- a cselekvoképességet érinté gondnok-
sag ala helyezés, annak megsziinteté-
se ¢s feliilvizsgalata, valamint ezzel
Osszefliggésben a valasztdjogbol vald
kizaras és a kizaras megsziintetése

Szocialis és Gyermekvédelmi Féigaz-
gatosag

Szocialis és gyamhivatal

- szocialis és gyermekvédelmi intéz-
mények fenntart6i feladatait latja el

- megallapitja az intézményi téritési
dijat, (a foigazgatd egyetértési jo-
got gyakorol az intézményi téritési
dij 6sszegének meghatarozasahoz.)

- eljar a miikodési engedélyezéssel
kapcsolatos ligyekben,

- szervezi, iranyitja €s ellendrzi a
fenntartott intézmények szakmai
feladatainak végrehajtasahoz sziik-
séges pénziigyi feltételeket,

- Osszegylijti, ellendrzi a fenntartott
intézmények gazdalkodasara vo-
natkozé kotelezd, rendszeres és ad
hoc jellegti adatszolgaltatasokat,
szlikség szerint Osszesitve tovabbit-
ja azokat a Féigazgatdosag kozponti
szervéhez és a miniszter altal veze-
tett minisztériumba,

A Foéigazgatosag ellatja az orszagos
szocialis, illetve gyermekjoléti, gyer-
mekvédelmi modszertani feladato-
kat. Ennek keretében:

a) 0sszesiti, kiértékeli és elemzi a
szolgaltatok és intézmények altal szol-
galtatott és mas, az ellatorendszerrel
kapcsolatos adatokat, javaslatokat,
azokat megkiildi a miniszternek és a
honlapjan folyamatosan kozzéteszi,

b) javaslatot tesz az orszagos ellato-
rendszer fejlesztésére, részt vesz az
ellatorendszer fejlesztéséhez sziiksé-
ges forrasok tervezésében,

Hatéskdre kiilonosen:

- ellatja az illetékességi teriileté¢hez tar-
tozo6 telepiilési onkormanyzat jegyz6-
jének és a jarasi gyamhivatalnak a
szakmai iranyitasat, feliigyeletét és
ellen6rzését,

- masodfoku hatosagi jogkort gyakorol
a telepiilési onkormanyzat jegyz6jé-
nek, a jarasi gyamhivatalnak a gyer-
mekvédelmi és gyamiigyi hatosagi
iigyeiben,

- a gyermekvédelmi jelzérendszer
elégtelen mitkodése esetén megteszi
a sziikséges intézkedést

- gyermekjoléti és gyermekvédelmi
intézmények miikodésének engedé-
lyezése €s tevékenységiik ellenérzése

- eldsegiti és koordinalja a biinelko-
vetés, illetve a biinismétlés megeld-
z€sét célzo programok inditasat a
veszélyeztetett, tovabba a blincse-
lekményt elkdvetett, de nem biin-
tethetd, valamint a biintetdeljaras
ala vont gyermekek szamara.

- gyermek- és ifjusagvédelem koordi-
natori feladatai

A szocialis és gyamhivatal ellendrzési
jogkorében legalabb négyévenként el-
lendrzi:

e a gyamhatdsagok gyamiigyi és
gyermekvédelmi hatosagi tevékeny-
ségének jogszerliségét,

e az egészségiigyi szakfeliigyelet ki-
vételével a Szocialis és Gyermek-
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¢) modszertani Gtmutatokkal, ajanla-
sokkal és egyéb kiadvanyokkal segiti a
szolgaltatok és intézmények szakmai
feladatainak teljesitését, az aktiv szo-
cialpolitikai eszk6zok alkalmazasat,

d) 1 szolgaltatasi formak és szakmai
modszerek bevezetése érdekében mo-
dellkisérleteket szervez,

e) részt vesz a mindségfejlesztési
stratégia, a standardok, a szolgaltatasi
protokollok, valamint a szakmai ellen-
6rzés modszertananak és eljarasrend-
jének kidolgozasaban,

) figyelemmel kiséri az ellatorend-
szert érint6 tudomanyos kutatbomunka
eredményeit, el6segiti azok elterjesz-
tését és gyakorlati alkalmazasat,

g) kutatasokat folytat, illetve szer-
vez,

h) ellatja az alapitd okiratdban meg-
hatarozott egyéb feladatokat.

Moédszertani feladatainak ellatasaba

szocialis, gyermekjoléti, gyermekvé-

delmi szolgaltatokat, intézményeket,
illetve szakmai szervezeteket is bevon-
hat.

- A Foigazgatésag miikodteti az
orszagos gyermekvédelmi szakértoi
bizottsagot.

- kozvetlen intézmények fenntartasa
(javitointézetek, specialis gyermekott-
honok)

védelmi Féigazga-tosag, illetve az
Orszagos Gyermekvédelmi Szakér-
t61 Névjegyzékbe felvett szakértd
szilikség szerinti bevonasaval — a
kiilon jogszabalyban meghatarozot-
tak szerint — a gyermekjoléti és
gyermek-védelmi szolgaltatok tevé-
keny-ségét.

e a Szocialis és Gyermekvédelmi Fo-
igazgatosag bevonasaval véleménye-
zi a helyi dnkormanyzatnak az on-
kormanyzati ellatorendszer atalakita-
sara vonatkozo javaslatait, és sziik-
ség esetén kezdeményezi a javaslatok
megvaltoztatasat.

Emberi Eroforrasok Minisztériuma

Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai
Intézet

- dgazati iranyitas és szakmai feliigyelet

- Csalad- és Gyermekvédelmi Szakmai
Kollégium

- K6zponti Hatosagi Feladatok

- Orszagos Orokbefogadasi Nyilvan-
tartas

- (Gyermekvédelmi és Gyamiigyi F6-
osztaly)

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma-
nak csaladpolitika, szocialpolitika, gyer-
mekvédelem, ifjasagpolitika, esélyegyen-
10ség és drogmegel6zés agazati iranyita-
sat segitd és tamogato hattérintézménye.
Feladatuk kiterjed a tudomanyos kutatas,
modszertani fejlesztés és szolgaltatas,
valamint statisztikai és informacids szol-
galtatasok korére. Ezen feladatokat érintd
fejlesztési programok elokészitését és
lebonyolitasat végzi.

Forras: Sajat szerkesztés
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A jarasok kialakitasa jelentés hatassal volt a gyermekvédelmi és
gyamiigyi igazgatasra is. Amennyiben az 0 szervezeti rendben hatéko-
nyabba valik az allampolgarok tigyeinek intézése, ugy vélhetéen a
gyermekvédelmi, gyamiigyi feladatok megoldasa is hatékonyabb lehet.
Ebben az esetben ugyan kozvetetten, de megvaldsul a gyermekek
,mindenek felett 4116 érdekének™ a képviselete.
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Laczay Magdolna "

A TEHETSEGGONDOZAS MEGJELENESE
A MODERN MAGYAR OKTATASPOLITIKABAN
— A LAPPANGO TEHETSEGEK
ESELYTEREMTESEROL

THE TALENT ON MODERN HUNGARIAN EDUCATION POLICY
THE LATENT TALENT OF CREATING OPPORTUNITIES

Abstract

This lecture was written for a conference about the educational innova-
tion of social affairs specialists along with the presentation of the current
status and practice of the education. “Nurturing talents” is often heard
about in tenders and pedagogical programs but it has different meanings
in each different context. This paper is not about the exceptional talents,
the professional and cultural elite but those with latent, hidden talents
and missing environmental factors of the Monks-Renzulli model. In the
Northern Plains and on the both sides of the Hungarian/Romanian border
there are many of these kind of talented children. Their fate depends on
how the educational policy can develop and carry out a schooling model
that provides an effective substitute for nurturing family environment
and a competitive peer community yet helping them to keep their iden-
tity. This paper is to find hungarian and international examples and tradi-
tions for this.

Bevezetés
Az eléadasomat arra a konferenciara szantam, amely a szocialis teriile-

crer

zések ¢és a gyakorlat bemutatdsara vallalkozott. A tehetséggondozas
fogalma egyre gyakrabban hallhaté kiillonboz6 palyazatok, pedagogiai

12 Prof. h.c. dr. habil Laczay Magdolna, dékanhelyettes, tanszékvezetd foiskolai tanar,
Debreceni Egyetem Gyermeknevelési €s Feln6ttképzési Kar
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programok kapcsan, de szinte minden szovegkornyezetben mas jelen-
téstartalommal ruhazzak fel. En nem az atlag feletti képességekkel
megaldottakrdl, a szakmai és/vagy a kulturalis elit képzésérdl, hanem a
lappang6 tehetségek esélyteremtésérdl kivanok szolni, akiknél a
Monks-Renzulli modell feltételrendszerébdl a kornyezeti tényezok sé-
rilnek, vagy akar hianyoznak is. Az ¢szakalfoldi térségben a magyar €s
a roman hatdr két oldalan sok a hasonld sorsu halmozottan hatranyos
helyzetli gyermek. Az 6 sorsuk fiigg attol, hogy képes lesz-e az okta-
taspolitika olyan iskolamodell megvalositasara, amely potolni, segiteni
lesz képes a csaladi hattér és az 6sztonz6 kornyezet, a motivalt iskola-
tarsak hianyat, Gigy, hogy mindekdzben képes lesz megdrizni identita-
sukat, megteremteni integraciojukat. Ehhez keresek nemzetkozi példa-
kat és hazai hagyomanyokat.

A valsagok lefelé huzo spiraljan kellene megallni...

Az eléadasom témavalasztasat befolyasolta a konferencia tematikédja, és
meghatdrozta, hogy miképpen szeretném rendezni a gondolataimat a
tehetséggondozasrol.

A tehetséggondozds fogalma egyre gyakrabban hallhat6é kiilonb6zo
palyazatok, pedagogiai programok kapcsan, mégis az az ember érzése,
hogy szinte minden szdvegkdrnyezetben mas jelentéstartalommal ru-
hazzak fel. Az emberi tudés kibontakozasanak a tdimogatasat, mint gaz-
dasagi tényezOt, a menedzsment tudomanyok klasszikus miiveinek a
szerzOihez hasonloan, ugy egy évszazadra dataljak, mig az egyéni kiva-
16 tehetségek életutjarél mar az okorbol vannak ismereteink. A kiva-
lasztottak nevelése pedig — noha ez nem feltétleniil és nem mindig kap-
csolodott tehetséghez — a dinasztidk trondrokosei nevelésének a kroni-
kaiban, a nagy tradicioval rendelkezd iskoldk torténetének lapjain ki-
emelten vannak jelen. Ez a tobbféle megkozelités valdszinii a tehetség-
gondozas, a tehetségfejlesztés tobbiranyt értelmezésébdl adodik. Ert-
hetjiik a mar felismert tehetségek kiteljesedését tdimogatd oktatd-neveld
kornyezetre, annak alakitasara, intézményrendszerére, de ugyanilyen
fontos a még fel nem fedezett, a kdrnyezeti tényezdk altal rejtve mara-
do, lappangd tehetségek felkutatdsdra, a szamukra kibontakoztatast
jelentd esélyteremtés munkajara is. Az elsd értelmezés tarsadalmi hata-
sa a szakmai és kulturdlis elit képzését éppugy tdmogathatja, mint egy-
egy kiemelkedd tehetség utjanak az egyengetését. A masodik értelme-
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zésben, minden gyermekre kiterjesztve, olyan intézményes szocializa-
cio segitését feltételezziik, amely eldsegiti azoknak a készségeknek a
fejlesztését, amelyekkel potencidlisan nagyobb teljesitményekre lesz-
nek képesek, jobban beilleszkednek a kornyezetiikbe, erdteljesebben
fejlodik személyiségiik. A két értelmezés, két vagy annal is tobb peda-
gbgiai, szakmai kihivast, utat, modszert hozott mar 1étre.

A szocialis oktatasnak, ami elsOsorban a masodik értelmezési kort
érinti — a fogalmat a fenti értelmezés alternativ megfogalmazéasaként
az az uniés palyazati lehetdség, amelynek kapcsan hosszu évtizedek
utan taldlkozhatnak az északkeleti régioban a hatar két oldalan élok,
akiknek azonosak ugyan a torténelmi, a kulturdlis gydkerei, de az el-
mult évtizedek elzartsdgaban sajatos problémaik és valaszaik is voltak.
Mielé6tt a tehetséggondozasrol ilyen Osszefiiggésben szolnék, a téma
aktualitasat is szeretném kiemelni. A szocidlis érzékenység, a problé-
mak észlelése és megértése iranti igény a mi térséglinkben a hatar
mindkét oldaldn sok azonossagot mutat. Uj szakemberek kellenek, akik
tudnak az azonos kultarara tdmaszkodva hivatastudattal fordulni a most
felnovo generacidhoz, hogy eldsegitsék a lehetséges kibontakoztatasu-
kat. A problémak megértése, feltarasa, a segités lehetdségének ¢€s a se-
gitéknek a tdmogatdsa nemcsak egyéni hivatds, misszid, hanem tarsa-
dalmi igény ¢€s kotelezettség is. Az oktatds megujitdsara ezért is sziik-
ség van. Masfeldl, nemcsak generaciovaltas tortént tobbszor Trianon
oOta, hanem az ¢életmod valtozott, egyes esetekben a lakossag is cserélo-
dott. A lehetdségek és az eredmények ellenére, a szegénység, a halmo-
zottan hatranyos helyzetli rétegek térben €s nagysagrendben novekvd
szdma miatt Ugy érzem, hogy a pedagogusnak azt a csodat kellene
megvalositania, ami elméletben ugyan elképzelhetd, de majdnem annyi
fantdzia kell hozz4, mint a mesés Miinchausen bar6 kalandjaihoz. Az
egymasra torlod6 valsdgok lefelé huzo spirdljan kellene megallni, és
visszafordulva, mintegy szerpentinen visszakapaszkodni. A szocidl-
pszicholdgia megteremtdi (Riesman 1996, Aronson, 1987) a masodik
vilaghdborl utdn, amerikai kdrnyezetben, felismerik, és leirnak ehhez
hasonl6 jelenséget. Tudniillik, hogy milyen nagy jelentsége van a tra-
dicidnak, az identitasnak, az elditéletnek egy k6zosség ¢letmodjaban, és
milyen modon befolyasol(hat)jak ezek a kozosséget. En ennél most
konkrétabb kérdésekre keresem a valaszokat. Olyanokra, hogy mi a
tehetség, hogyan ismerhet6 fel, hogyan kell kibontakoztatni, fejleszteni
itt és most? Esetleg hol lehetne j6 példdkat 1atni?
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A Monks-Renzulli modell nekiink szolo iizenete

A tehetség fogalmanak koronként és kulturanként eltérd értelmezései
léteznek, amire gyakran azt mondjak: sziiletett tehetség, kivalasztott,
zseni vagy Oriilt, masok az eredményesek, a sikeresek, a kivalok cso-
portjat elitnek titulaljak, elitnevelésre vallalkoznak stb. Balogh Lészlo,
egyetemiink professzora a Nemzeti Tehetségsegité Tanacs szamara
készitett tanulmanyéban (Balogh, 2007) a tehetség fogalmat mar a két
pszichologus elméletének 0sszekapcsolasaban vizsgalja. Renzulli 1978-
ban kozzétett igynevezett haromkords modelljében (Renzulli, 1978)
harom tulajdonsagcsoport alapjan, azok kozos mezdjében jeldlte ki a
tehetség fogalmat. A sziikséges harom tulajdoncsoportot:

- atlag feletti képességek, amelyeken beliil késobb még két csoportot
alkotott, az atlag feletti képességek mellett az atlagot meghaladd spe-
cialis képességeket is ide sorolva

- a feladatkotelezettség, méasképpen a motivacid

- valamint a kreativitassal rendelkezés egyiittes jelenlétét, egymasra

crer

Az egyéni tulajdonsagok meglétét és kibontakozasat vizsgalva Monks a
kornyezeti tényezdkre hivta fel a figyelmet (Monks, 1992). A haromko-
ros modellt egy egyenldszaru haromszogbe téve megnevezte azt a te-
hetséggondozasért felelos kornyezetet, amelyben a csaldd, az iskola ¢€s
a tarsak egylittesen hatnak.

A Monks — Renzulli modell

TARSAK

TEHETSEG

CSALAD

A szociologia méas miiveldi ugyanezen kdrnyezeti elemeket mas né-
ven vagy Osszefliggésben tokefajtanak tartjak, amiben a kapcsolati rend-
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szert, az iskolai kotddést vagy a kulturdlis szintet egymasra atvalthato-
ként azonos modon emlegetik a gazdasagi vagy a politikai érvényesiilés-
hez sziikséges tokével (pl. Bordieu, 1978). Maradjunk a kiindulasi stadi-
umban, mert nem a sziikséges, hanem az elégséges vagy a hianyzo6 kor-
nyezeti tényezokkel kell szembenézniink, amikor a tehetséggondozas
feltételeként az esélyteremtés koriilményeit akarjuk kialakitani. Ma az
¢északkeleti és északalfoldi térségekben szinte ugyanazon nehéz gazdasa-
gi kornyezet van, nevezetesen a csalddok sulyos szocialis helyzetben
vannak, a csalad szerkezete nagyon vegyes képet mutat, és igy az iskola-
ra lényegesen nagyobb felelosség harul. Gyakran nemcsak a gyermekek,
hanem a csaladjuk gondjaval is szembe keriilnek a pedagégusok. Ezzel
egylitt gyakran felvetddnek etnikai kérdések, amelyben kiemelt, és a
hatar mindkét oldalan, nagy kihivast jelent a roma szdrmazasu, legtobb-
szOr eltérd kulturalis szinten 1évo gyermekek integracioja.

A probléma kezelésére évekig ajanlott stratégiaként a felzarkdztatas
gondolatat hangoztattak. Am logikailag is belathatd, hogy a felzarkoz-
tatas sikere csak kis kiilonbségek esetében képzelhetd el. Ott, ahol egy
teljesen mas ¢letvitelbdl, hagyomanyok ¢€s szokasok elhagyasaval, kel-
lene 0j kultirara valtaniuk, akdr egy generacion beliil, ott nem vagy
csak latszateredmények sziilethetnek. Az iskola nem tudja megoldani
sem a munkanélkiiliséget, sem a csaladi problémakat, nem tudja meg-
keriilni a kettdés neveltetésbol, a sziilok eltérd attitlidjébol eredeztetd
konfliktusokat, de modellt adhat, vagy j6 példakat mutathat fel.

A lappang6 tehetségek esélyteremtése, tehetséggondozasa éppen a
fentiekbdl fakaddan olyan ismereteket feltételez, amelyet nem a peda-
gbégusnak kellene elsdsorban kutatnia, bemutatnia, hanem egy tobb te-
riiletet vizsgald komplex kutatds eredményeiként kellene az ismeretek-
hez jutniuk. E kutatas részeként, és olykor helyettesitdjeként az oktatas-
ra, az iskolara harul a feladat, amit nem csak a didaktika eszkozeivel,
hanem ennél joval szélesebb modszertani felkésziiltséggel tarhatna fel a
pedagdgus tarsadalom, és ezaltal lenne képes kezelni a sajat kdrnyeze-
tében adddd problémakat. Amennyiben ezt a mai magyar pedagdgus
tarsadalom meg tudja oldani, ezt nevezhetjiik egy rendkiviil fontos in-
novativ megoldasnak. A legfontosabb, a témankat érintd tarsadalmi
problémadkat e téren a kdvetkezOkben tudnam 6sszefoglalni.

- A csalad és az iskola valtozo szerepét sok tényezd egylittesen
idézte eld, és a valtozas iranyat is ugyanilyen sokszintien kellene
megkozeliteni. Az iskolanak nemcsak a gyermekeket, hanem a
hozzajuk tartoz6d felndtteket is oktatnia kellene, de legalabbis az
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¢letmddprogramok népszeriisitését nagyobb szadmu pedagogus €s
szocialis munkatars innovativ egylittmikodésével lehetne elindi-
tani.

- A hatranyos, sok esetben halmozottan hatranyos térségekben ¢é16
gyermekek koziil el6fordulhat, hogy — egy tehetségkutatd verseny
soran — valakit véletlentil sikeriil megtalalni, az ilyen térségekben
azonban az esélyteremtés a legnagyobb kihivas. Legtobbszor Uj
szemléletli iskolatipusokban, osztdlyokban lehetne gondolkodni,
sOt kisebb csoportokban, esetleg egyes tanulok szintjén differen-
cialt pedagdgiai médszerek kombinacidja valik sziikséges.

- A periféridn egyre szlkill az 0sztonzést segitd példak szdma, az
iskoldban a tehetséges gyermeknek nincsenek olyan tarsai, akik
ujabb eredmények elérésére 6sztondznék. Ennek oka mara elso-
sorban nem, vagy nem a korabbi értelmezésben megfogalmazott
etnikai szegregécio, hanem a telepiilések leszakadasa, az elszegé-
nyedett kornyezet, a médosabb, motivaltabb gyermekek hianya.

- Az egyéni pedagdgiai modszerek, a mindenkit a sajat elébbre ha-
ladasi ritmusa szerint timogatni képes iskola, legtobbszor a szeg-
regacid-integracid vitajaba keveredik, mikozben a differencialt
nevelés, a kulturalis identitds megdrzése csak egyik vagy masik
etnikum gyermekei szdmara elfogadott.

- Megjegyzendd, hogy vannak olyan telepiilések, ahol nem értel-
mezhetd a szegregacid, mivel a gyermekek 80-90 szazalé¢ka hal-
mozottan hatranyos helyzetii, de a maradék néhany szdzalék sem
¢l sokkal jobban. Ugyanez az arany esetenként az etnikai dsszeté-
telben megfordult, és a korabban szegregaltnak mondott roma la-
kossag kozott van 10-20 szazalék nem roma gyerek.

A tarsadalmi problémék nem kdnnyen tehetdk at a pedagogiai vitakba,
¢s nem is kellene. A jelenségek okait nem az iskolanak kell feltarnia, az
oktatdsnak nem a miérteket, hanem a hogyanokat kellene kidolgoznia,
hogy a leszakadokat ne veszitsék el, hogy esélyt teremtsenek az dngon-
doskodas, a tarsadalmi integracio elérésére. Gondolok itt arra, hogy
vajon van-e esélyegyenldsége a sziiléi hattérrel nem rendelkezé vagy
tdmogatast valamilyen okbo6l nem kapd gyermeknek? Kik és hogyan
tudjak a hianyz6 kornyezeti feltételeket potolni? Kiilondsen vonatkozik
ez az allami gondozottakra, a sziileiktdl kiilon éldkre vagy a veszélyez-
tetett gyermekekre, akiknek ez az esély legtobbszor az iskoldban sem
¢érhetd el. Fokozottabbnak érezhetjiik a veszélyt azon telepiiléseken
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¢l6k esetében, ahol megsziintették a helyi iskolat. Az dsszevont, tobb
telepiilést ellato, pedagogus hidnnyal kiizdé iskoldkban pedig esély
sincs arra, hogy a neveld a csaladig eljusson, hiszen gyakran a sziilok-
kel nem is talalkoznak! Ezekrdl még pontos adatok, fontos egyezteté-
sek, vitdk kellenek, és a még fontosabb feltételrendszer kialakitdsa
sziikséges. A fenti dilemmak megoldéasara torekedve érdemes azonban
szétnézni a vildgban, ki hogyan prébéalkozott, mikor kezdett hasonlok-
kal foglalkozni, és milyen eredményt ért el.

A modern oktatasi rendszerek kialakulasa

A tehetség gondozasanak multja évezredesnek mondhatd, a mi ese-
tiinkben szinte a honfoglalastol, az allamalapitastol nyomon kdvethetd,
igaz elsOsorban a kivalasztottak szdmara mukddtették. 1. Istvan kira-
lyunkat apja a nyugati kereszténység ismeretére nevelteti. Késébb 6 az,
aki behivja a szerzeteseket, és Gellért piispokkel oktattatja fiat, annak
jo kirallya nevelése érdekében. Ett6l kezdve Konyves Kalman, II1. és
IV. Béla udvardban vagy az Anjou kiralyok kozpontjaiban, és kiilono-
sen Matyas uralkoddsakor a tudds papok mellett az irasbeliség az allam
legnagyobb hatalmasagait segiti, és mellette a torténetirok, a kolték
eszkozévé kezdett valni. Igy az irasbeliség elterjedése fokozatosan ter-
jedt at az egyhazi kivaltsagosok bevondséaval az allamigazgatdsra, majd
az irastudo hivatalnokok, iskoldk révén egyre nd a kivalasztottak sza-
ma. Hajnal Istvan munkéssagabol (Hajnal, 1933) megismerhetjiik, hogy
miképpen valhatott az irds szakralis kivaltsagbol szakszertiséggé, hiva-
talalakitd tényezdvé, majd polgari sziikségletek kielégitéséve, tarsa-
dalmi igénnyé. A magyar torténelmi hagyomany szerint a kiralyaink,
vezetdink karizmatikus voltat elsdsorban tuddsuk, bolcsességiik, igaz-
sadgossaguk erdsitette meg. Valami hasonl6 okbol alakulhattak ki azok a
szolasok, kozmondasok, amelyek a tanulads jelentdségét, fontossagat
hivatottak igazolni a fiatalok szemében. (Amit egyszer megtanulsz, azt
senki nem veheti el, Amit Jancsika megtanul, Janos sem felejti el,
Ahény nyelv, annyi ember, A tudas hatalom, stb.)

Mindekdzben a kolostorokban 1évd iskoldk mellett, a legerdsebb
felekezetek tamogatasaval, kollégiumok alakulnak, ahol olyanok is
tanulhattak, akik viladgi szolgdalatra, hivatalra késziiltek. Ide bekeriilhet-
tek szegényebb csaladok gyermekei, de csak akkor, ha a sziilok nemesi
szarmazdsuak. Masokra alig van példa, legfeljebb, ha valaki igen jeles
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tulajdonsdgokat mutatott, akkor az uralkodoé kegyébdl nemességet kap-
hatott, vagy a foglalkozasdbol addédoan valt kivaltsdgossa (honoracio-
rok, azaz értelmiségi foglalkozast iz6k). Az id6k folyaméan azonban a
varosi polgaroknak, akiknek tobbsége valamilyen mesterséget tanult,
kiilfoldi vandoruton vett részt, szinte nélkiilozhetetlenné valt az iras
tudomdanya. A tanulni valok olvasasa, az 0j ismeretek atadéasa igy valt a
szaktudas eszkozévé, terjedt el a polgarok kozott. A kdnyvnyomtatas
feltalalasaval, és a reformacio elterjedésével megjelend igény, hogy a
Bibliat minél tobben tudjak olvasni, a latin kultura helyett a nemzeti
kultarak ugrasszerti fejlodését inditotta el. A tarsadalmi érvényesiilést,
a miveltséget jelképezd irastudas mégsem ekkor, hanem a felvilagoso-
das eszméinek terjedésével valt nemzeti liggyé. A kdzépkori egyetemek
¢s egyhazi iskolak mellett a 18. szdzad végétdl kezdve az uralkodok
akaratabol sorra jelennek meg az egyes orszdgokban a Ratio
Educationis rendeletek, azaz az okszerli oktatasiigy megszervezésének
a rendeletei. Igy tortént ez hazankban is Maria Terézia uralkodasa ide-
jén. Ettdl kezdve az oktatasligy nem egyéni, hanem tarsadalmi jelentd-
sége egyre nagyobb hangsulyt kapott, és kap napjainkig.

Az ujkori oktatési rendszerek koziil kétségtelen, hogy az angol isko-
lak szervezddtek legkorabban, hozzank azonban a két kontinentalis
tipus hatasa érkezett meg. A német iskolarendszert erds allami feliigye-
let jellemezte, mig a francia iskolatipusokat Napoleon sokkal valtozato-
sabba tette (Toth, 2008). Igy, annak ellenére, hogy a politikai hatasok
révén elsdsorban a porosz rendszer latszott meghonosodni, de éppen a
tehetséggondozasban érz0dott a francia hatas. A tehetséggondozés két
elengedhetetlen kelléke a jo tanito és a tehetségekhez igazodo iskolati-
pus. A magyar oktatds reformja a 19. szdzad masodik felében ezeket
alapozta meg. A népiskolai torvény, amelyet mar 1848-ban megfogal-
mazott tulajdonképp E6tvos Jozsef, de csak 1868-ban kezdték megva-
lositani azt, végso célja a megkésettség felszamolasahoz vald hozzaja-
rulds. Erre a térvényre alapozddtak tovabbi oktatasi torvények, és létre-
jottek a kiilonbozo iskolatipusok, a kozép- és felsdoktatasi intézmé-
nyekben megvalosult a klasszikus és a természettudomanyos képzés
kompromisszuma. Ebben a modernizaciét szolgalé munkaban a magyar
korabbi kivaltsagokkal jaré honoracior 1ét ugyan atalakult, de nem tiint
el a megbecsiiltségiik, a tarsadalmi presztizsiik, igy a magyar tanarok-
nak tere nyilt arra, hogy a kozélet meghatarozo elitjébe soroljak magu-
kat, és helyenként a polgarsdg hianyat probaltdk potolni. Kiilondsen
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vidéken volt ez jellemzd, ahol az értelmiség a polgarosoddsban akar
vezetd szerepet is betdlthetett, és életformajaval, értékrendjével példa-
képként is szolgalt. Emellett, vagy épp ebbdl a habitusbdl adédoan, a
felekezeti és a nemzetiségi kérdések oktatasiligyi rendezése kapcsan
jelentds feladat harult a tanitokra, tandrokra, és az altaluk megvalosuld
kompromisszumos megoldasok segitették, egységesitették az egymas-
hoz és az oktatasiigyi politikahoz a valé hozzaallasukat. Az egyes isko-
latipusok kozott ezért nem volt €les harc vagy fesziiltség, ami még in-
kabb erdsitette a tanarok kiildetéstudatat és ezzel Osszefliggésben a
megbecsiiltségét (Kovacs, 1978). A felzarkozas iranti igény egyre in-
kabb athatotta az oktataspolitika teljes rendszerét, amelynek a jelentd-
ségérol, a legillet¢kesebbnek, a magyar oktataspolitika talan legered-
ményesebbnek tekinthetd miniszterének, Eotvos Jozsef baronak a vé-
leményét A magyar gazdasszonyok heti lapjaban, 1865-ben megjelent
Ujévi koszontdjébol idézem:

Az ellenség, mely veliink szemben 4ll, nem a pillanatnyi inség,
hanem az elszegényedés, mely ezer haznak kiiszobén koczog. —
Zaj nélkiil kozelit, nem fokozva fel a rémiilés altal, melyet okoz,
de nem kisebb azért, s bizonyos, hogy ennek csak ugy allhatunk
ellent, ha minden haz egy-egy var leend, mely magat az ellenség
ellen kiilon védelmezi, — s vajon — hogy e hasonlatot folytassuk
— nem éppen a gazdasszonyok-e azok, kiktdl e varaknak 6talma
fligg?”

A torténelmi szituacid ugyan sokban megvaltozott az elmult masfél
évszazad alatt, de térségiinkben, a jelenlegi helyzetben a szegénység, a
leszakadés veszélye 0j formaban ismét ezer haz ajtajanal kopog, vagy
mar hivatlan vendégként befészkelte magat. E6tvos ennek kivédésére a
csaladi ¢életet 6sszefogd asszonyokhoz fordult, amit a magyar ndnevelés
torténetének, annak sikere ismeretében megértiink, és kdvetenddnek
tarthatunk ma is.

tamogatasat, hogy a csaladokat szétvalaszté munkanélkiiliségbdl, elszi-
geteltségbdl valo kitorést segitsék a megszerezhetd tudéassal, miivelt-
séggel. Erre 0sztondz az az eurdpai védekezési stratégia is, amely a
globalis versenyben az érdekei védelmében az Eurdpai Unid 1étrehoza-
saval kivanta magat erdsiteni. Ennek bizonyitéka a kdvetkezo allasfog-
lalas: ,,Eurépa minden lakdjanak — kivétel nélkiil — biztositani kell az
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esélyegyenldséget, hogy a tarsadalmi és gazdasagi valtozas altal ta-
masztott igényekhez igazodni tudjanak, és Eurdpa jovojének kialakita-
saban aktivan részt vehessenek.” (Memorandum, 2000) A kérdés ezek
utdn az a mod, ahogyan ennek a célnak a megvaldsulasat kovethetjiik
az egyes orszagokban.

A tradicio és innovacio 0sszefonodasa a nemzetkozi oktatasi rend-
szerekben

Az oktatési rendszereket a globdlis verseny arra kényszeriti, hogy minél
jobban kozelitsenek az egyes szintek egymashoz, hogy 6sszehasonlit-
hat6 és azonosan értékelhetd eredményeket produkaljanak. Ugyanakkor
mégis jelen van egyfajta, kulturalis hadviselésnek is nevezhetd hatés,
amelynek vesztesei az analfabetizmus mai formajaban, a funkcionalis
analfabétak nagy szdmaban és az erdsen differencidlodd szinvonalban
1étez6 viszonylag nagy tomegek. Ok a fogyasztoi tarsadalomban sziik-
séges minimalis ismeretekkel rendelkeznek, akik az informatikat mun-
kaeszkdzként nem képesek kezelni. A gyOztesei az elitiskolai oktatas-
ban részesiilok, akik a vilag barmely tdjan képesek nyelvi és szakmai
intelligencidjukat kamatoztatni. A képlet mégsem ilyen élesen szétvalod
konturokat mutat, hiszen egyre gyakrabban deriil ki, hogy a lokalis kul-
tura, az egyes etnikai, vallasi kozosségekre jellemzd értékrend nagyon
érzékenyen differencidl. Példaul abban is, hogy mennyire tartja fontos-
nak, akar a jovo érdekében torténd beruhdzasnak az oktatast. Kivalt-
sadgként differencial-e vagy mindenkinek elérhetdvé teszi a magas szin-
vonalu alapozo kultura elérését. A ,best practise”-okat, a sikeres mod-
szereket azonban ma mar nemcsak Eurdpaban, hanem a vildg minden
tdjan érdemes keresniink, noha igaz, hogy az eurdpai nagy oktatdsi
rendszerek utéhatdsa maig erdsen befolyasol benniinket.

Egy ilyen bepillantast tett lehetévé Herskovits Maria (1993), aki mar
20 évvel ezel6tt fontos észrevételeket kozolt tanulmanyaban. Az akkor
elkezdett reformok mara értékes eredményeket hoztak, és esetenként
kidertilt az is, hogy szdmunkra nem mindig elérhetéek vagy tdmoga-
tandoak a kiilf6ldon bevalt modszerek. Ennek eldontésére kiilondsen
hasznosak az OECD orszagokban készitett és rendszeresen kozreadott
felmérések, dsszehasonlitd elemzések. Vannak a vildgban kifejezetten a
tehetséggondozasra szakosodo szervezetek, ilyenek a WCGT, ECHA,
MTT:
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WCGT, World Council for Gifted and Talented = Tehetség Vilagtanacs
ECHA, European Council for High Ability = Eurdpai Tehetségtanacs
MTT = Magyar Tehetséggondozo Tarsasag

A legtobb orszagban a témaval foglalkoz6 szakmunkék a kivalo vagy
specidlis tobblettehetséggel megaldottak kivalasztasat és specidlis,
egyéni uton torténd fejlesztését, kibontakoztatasat tartja a legfonto-
sabbnak. Ebbdl a szempontbol szdmunkra a skandindv éallamok és a
finnek oktataspolitikdja bizonyulhat kovetendének. A skandinav alla-
mok adottsagaihoz hasonldéval nem rendelkeziink, de a szemléletiik igy
is rokonszenves. Nevezetesen nem a kiemelkedOkre koncentralnak,
csakugy, mint a ,,finn-modell”. A modell Iényege abban 4ll, hogy min-
den gyermek szamara az optimalis fejlesztést kell biztositani, ugyan
abban a csoportban (Descamps, 2013). Ehhez — ahogy ezt mar fentebb
megallapithattuk — megfelelé szamu pedagogus sziikséges, igy lehetove
valik, hogy képesek legyenek kiscsoportos foglalkozasok tartdséara, a
kiilonboz6 adottsagu, fejlettségli gyermekek differencidlt haladasanak
az iranyitasara. A finnek szerint a sikeres modszer 1ényege, hogy nem a
felmérésekre, nem az értékelésekre €s a személyek, intézmények kozot-
ti versenyre készitenek fel, hanem, hogy eredményeiknek kdszonhetden
a kibocsatott generaciok a leheté leghomogénebbek legyenek.

Kovetkezésképpen itt a legkisebb Osszefliggés az iskolai eredmé-
nyek €s a diakok tarsadalmi helyzete kozott, azaz, a csaladi vagyoni
helyzet, a teriileti kiilonbségek nem determinaljak a gyermekek jovojét.
Kétségtelen, erre sokat aldoz az allam, és jelentds onképzéssel tudnak
megfelelni a hivatdsuknak a pedagogusok, hiszen folyamatosan figyel-
nilik kell, mit kell még tanitaniuk, és ellendrizniiik, a didkoknak mit
sziikséges még tanulniuk, ismételniiik, erdsiteniiik. A Karunkon a ko-
zelmultban Erasmus 0sztondijjal tanuld finn hallgatod teljesitménye
megerdsitette az irott beszamolokat. Tobb nyelven beszél, képes és
igényes volt az 6nalld6 munkavégzésre.

Hasonl6 eredményekrdl olvashatunk a dél-koreai oktatasi rendszer
kapcsan, ahol szintén mindenkire koncentrald az alapfokt oktatds, magas
a készségfejlesztési munka, és jelentds a kiilonbozd kulturdkban vald
tajékozdodas érdekében a nyelvek oktatésa.

A magyar tehetséggondozas természetesen sz€p sikereket ért el a legki-
valobbak tdmogatasaban az elmult évszazadban. Az 6 jelentdségiiket ko-
rantsem mell6zve, most mégis azokért a gyermekekért kell szolni, akiknek
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besziikiild lehetéségeik akar egy jovObeni kasztosodast, belsd gettdsodast
eredményezhet. Masrészt meggydzddésem, hogy a leggyorsabban ¢és leg-
hatékonyabban az emberi tudés fejleszthetd, ami valsagoktol szenvedd
korunkban olyan kiilonds toke, amelynek nemcsak a fejlesztésére, hanem
a hasznositasara is sziikségiink lenne. Eppen ezért a leszakadé, hatranyos
helyzeti gyermekek esetében is sziikségesek hasonld egyéni modszerek,
mint a legkivalobb talentumok esetében. A kivalasztottak szamara miiko-
dik hazédnkban a Magyar Géniusz Program, és az ehhez kapcsolodo tehet-
ségsegitd szovetkezetek, tarsulasok, halozatok. Mellette 1étezik az 6nhiba-
jukon kiviil a tehetségiik kifejlesztéséhez tamogatasra vardknak az Arany
Janos Tehetséggondozd program. Ugyanigy felfedezhet6 a kétiranyusag a
szakkollégiumi programokban is. Osszességében azonban mégis valami
hasonld mddszert kellene megvalodsitani, mint finn rokonaink, amihez ta-
lan az egyik legfontosabb értéket, a pedagogusok presztizsét, tudasat és
1étszamat kellene fejleszteni.
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Kelemen Lajos "

NEVELESI STILUSOK SZEREPE
AZ EMBERI KAPCSOLATOK ALAKULASABAN

Abstract

The goal of this paper is to strengthen the preparedness of the peda-
gogy/social worker students and also social professional in the field of
understanding the formation of human relations. The paper intends to
introduce those possibilities that may determine the actual and subse-
quent human relations of the children in relation to the educational
methods of the parents. The first part of the paper gives an interpreta-
tion of the notion of educational style. In the second half we also give
examples of 8 different styles (referring to Béla Kozék), which can be
predictions of possible development paths of human relations.

Bevezetés

Az emberi kapcsolatok alakulésa, fejléddése, rendezettsége és megbizha-
tosaga a segitd szakmabeliek munkajanak fokuszpontjaban allnak. Nem
véletleniil, hisz a lelki egészségiink alapjat a kiegyensulyozott tarsas
kapcsolatainkban talalhatjuk meg. Szép példajat adja e ténynek Abra-
ham Maslow, aki a tarsas sziikségleteket (biztonsag, intimités, szeretet,
elismerés, valahova tartozas) alapsziikségletként tartotta nyilvan. Csak
erre az alapsziikségletekre épiilve jelenhetnek meg a magasabb rendii
sziikségletek.

A klinikai pszicholdgia vagy a pszichiatria aspektusabol is alata-
maszthatjuk feltételezésiinket. Gondoljunk arra, hogy a lelki egyen-
sulyvesztés mogott leggyakrabban az emberi kapcsolatok kudarcai,
veszteségei, indulatokat indukalo konfliktusok és egyéb desrtuktiv ha-
tasok huzodnak meg. Mindezek rendezése a gydgyulast jelentheti a
betegek szamara.

" Dr. Kelemen Lajos féiskolai docens, Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Feln6tt-
képzési Kar
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Jelen tanulmany célja, hogy a szocidlpedagdgus/szocialis munkas
hallgatok €és szakemberek felkésziiltségét az emberi kapcsolatok alaku-
lasdnak megértésében erdsiteni tudja. A tanulmany a sziil6k nevelési
stilusanak fényében kivanja feltarni azokat az eshetdségeket, amelyek a
neveltek aktudlis és késdbbi emberi kapcsolatait meghatarozhatjak.
Némiképp emberi jatszmak csirait is felfedezhetjiik e hatasokban, me-
lyekre a tanulmany sziikségszeriien utalni fog (Berne, 2002).

A szemelvény targyalja a kiilonboz6 nevelési stilusokat, majd ezt
kovetden a klasszikusnak mondhatdo Kozéki Béla-féle nyolc nevelési
stilus mindegyikére emberi kapcsolati eshetdségeket kinal az olvaséd
szamara. (Bagdy, 1986)

Nevelési stilus meghatarozasa és kutatasanak rovid attekintése

A személyiség kutatasanak egyik igen felkapott és divatos teriilete
a szlilok, pedagdgusok illetve a vezetdk nevelési stilusanak vizsgalata.
A nevelési stilus értelmezése alatt kezdetben elsdsorban a neveldk sze-
mélyiségjegyeinek Osszegzddését értették a kutatok, amelyekre a nevel-
tek jol meghatarozhatdo magatartdsmodokkal vélaszoltak. A késObbiek-
ben azonban bebizonyosodott, hogy a neveld személyiségjegyei mellett
a nevelési helyzet, a pedagogiai cél vagy akar a gyerekek szama, 9ssze-
tétele is meghatdrozhatja a nevelési stilust. ,,Kovetkeztetésképpen a
nevelési stilus a neveld személyiségjegyei és a nevelés lehetéségei altal
integralt, a gyermek-neveld relacidban érvényesiilé olyan hatdsrend-
szer, mely a gyermekek értékelésének, viselkedésének, csoportosulasi
tendencidinak lényegi Osszetevdje.” (Ungarné, 1978: 48). A kutatok
egyetértenek abban, hogy a nevelési stilus dontden meghatarozza a ne-
velési folyamatot. Ezzel kapcsolatban szamos kutatas is sziiletett, ame-
lyek koziil a leglényegesebbeket szeretném megemliteni.
Lewin-Lippitt-White (1939 — citalta: Ungarné, 1978) 5 {6s, 10 éves
gyerekek alkotta ,.training group”-ok 1étrehozéasaval igazoltak az autok-
ratikus, demokratikus és lassaiz faire vezetési stilus hatasmechanizmu-
sait els6sorban a 1égkor alakulasa szempontjabol. Klasszikus kisérletiik
eredménye, hogy jol elkiilonithetd a haromféle vezetési stilus, s jol
megragadhatd mindegyikhez rendelhetéen a jellemzd csoportlégkor.
Lewin és munkatarsainak kisérletét szamos kutaté megismételte, Mérei
Ferenc pedig 6évodas kori gyermekcsoportra is alkalmazta. Mindegyik
kisérlet hasonlé eredménnyel zarult, melynek fontos konkluzidja peda-
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gbgiai szempontbdl, hogy a demokratikus 1égkorben érezték legjobban
magukat a gyerekek (Kantas, 1971).

Lewin ¢és munkatdrsainak kutatasat tobb kutatd is igyekezett tovabb
formalni. Anderson ¢és munkatarsai (1946 — citalta: Ungarné, 1978) a
pedagogusokat két tipusba sorolta, uralkod6 (dominativ) €s egyliittmii-
kodo (integrativ) tipusba. Tulajdonképpen a lewini autokratikus és de-
mokratikus vezetési stilust keresztelték at a pedagdégus személyéhez
jobban illeszkedd terminusokkal.

Tausch (1960) a széls6séges elkiilonitést tartotta fontosnak, s ennek
megfeleléen nagyon autokratikus; aktiv integrativ ¢és passziv
szocidlintegrativ tipusrol ir. Mindenesetre az tény, hogy Tausch felveti
a nevelési stilusok arnyaltabb megkiilonboztetésének sziikségességét,
még ha 6 maga nem is tett arra kisérletet, hogy haromnal t6bb tipusban
gondolkozzon.

Ruppert (1959 — citalta: Ungarné, 1978) mar négy dimenzié mentén
alkotott meg négy nevelési stiluspart: 1, Alanyi €s targyi nevelés 2,
Tilt6 és elkényeztetd nevelés 3, Tekintélyi és szabad nevelés 4, Ontuda-
tos ¢és biintudatos nevelés. Ruppert mindegyik stilusparra vonatkozéan
megemliti a kivanatos ,,arany kozéputas” nevelési stilust: 1, Targyila-
gos nevelési stilus 2, Gondoskodoi neveldi stilus 3, A tiszteletet kifeje-
70 nevelési stilus 4, Valosaghtliséget képviseld nevelési stilus.

Becker (1964 — citalta: Ungarné, 1978) a sziil6i nevelési stilust az
érzelmi viszonyulds (meleg-hideg) és a kovetelménytamasztas (korla-
jén alkotta meg a hideg-engedékeny, hideg-korlatoz6, meleg-
engedékeny, meleg-korlatozo tipust. Ezt a felosztdst ismerteti
Ranschburg Jend is kiemelve az engedékenység helyes pszicholdgiai
értelmezését: ,,Amit a pszichologia engedékenység alatt ért, nem egyez-
tetheto Ossze sem a gyermeket elhanyagolo, kényelemszeretetbdl és
k6zonybdl mindent rahagyo, sem pedig az olvadékonyan engedékeny,
mindent megengedd neveloi magatartassal.” (Ranschburg — Popper,
1978: 223).

Kozéki Béla Becker felosztasat fejlesztette tovabb (Bagdy, 1986).
Ertelmezésében a harom dimenzio: 1. a csalad emocionalis légkore
(meleg-hideg), 2. a nevelési rugalmassag (nyilt-zart) és a 3. a kovetel-
ményekre vonatkozé hatarozottsag és eré (er6s-gyenge). igy nyolc ti-
pust kiilonitett el: 1. Harmonikus (meleg-nyilt-erds) 2. Liberalis (me-
leg-nyilt-gyenge) 3. Ambicidézus (meleg-zart-erés) 4. Tulvédd (meleg-
zart-gyenge) 5. Hideg, demokratikus (hideg-nyilt-erds) 6. Elhanyagold
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(hideg-nyilt-gyenge) 7. Drilles (hideg-zart-erés) 8. Diszharmonikus
(hideg-zart-gyenge). E nevelési modellek mar arnyaltabban mutatjak
meg szamunkra a neveldk gyermekekhez vald viszonyulasat, ugyanak-
kor Bagdy (1986) kiemeli, hogy ¢ modellek ritkan jelennek meg a ma-
guk tisztasdgaban.

A nevelési stilusok hatasa az emberi kapcsolatokra

A sziil6k nevelési stilusa a gyermekek szamdra egy attitid kialakuldsat
eredményezi a vilag, és az emberek megitélése tekintetében. Ugy is
mondhatjuk, hogy a sziil6 sajatos ember- és vilagképe atoroklodik a
gyermek szemléletébe. Kovetkeztetésképpen, amilyen a szild és a
gyermek emberképe, az meghatdrozza az emberekhez valo kozeledés,
viszonyulds mindségét és szandékat. Az aldbbiakban a tanulmény azt
taglalja, hogy a Kozéki Béla-féle nyolc nevelési stilus milyen jellem-
z6kkel bir6 emberi kapcsolatokat kialakuldsat determinalja.

Harmonikus (meleg-nyilt-eros)

E nevelési stilus jellemzdje, hogy a sziilé szeretetteljesen viszonyul a
gyermekhez. A nevelés soran bizik a gyermekben rejlé potencidlokban,
ami azt jelenti, hogy kelld onalldsagot enged a gyermeknek a dontések-
ben ¢és a cselekvések végrehajtasaban. Ugyanakkor indirekt modon se-
giti a gyermeket a feladatok megoldasaban, az 6nkibontakozasban, az
onallosaga kialakuldsaban. Ehhez persze rugalmassagra és kreativitasra
van sziikség a sziil6 részérdl. Jellemzé mddon inkabb a dicséret, meg-
erésités eszkozét alkalmazza a sziild. Pedagogiai modszerei kozott a
megbeszElés, gyakoroltatas elsé helyen jelenik meg. Ez az attitiid pozi-
tiv és redlis onértékelést, kezdeményezOkészséget, sikerorientaltsdgot
eredményez a gyermek személyiségében. Mivel redlis a gyermek Onis-
merete, vilagképe, és az Onallosodéssal egyidejlileg az érdeklddése is
erds, ezért nyitott lesz a vilag és az emberi kapcsolatok iranydban. Em-
beri kapcsolatait az jellemzi, hogy nem vonja be talzottan énjét a kap-
csolatok rendszerébe, tehat objektiven ismerheti meg az embereket, és
¢érdek nélkiil van jelen kapcsolataiban. Képes és hajlamos az empatiara,
a segitségnyujtasra, s mindehhez a sikerorientaltsdgnak koszonhetden
jol mozgodsitja a kornyezete erdforrasait. Konfliktusok esetében a
kompromisszumos vagy problémamegoldd stratégiat valasztja, mely
mindkét félnek megfeleld. Jatszmamentes, letisztult, dszinte emberi
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kapcsolatok jellemezhetik a harmonikus stilusban nevelkedett szemé-
lyeket.

Liberalis (meleg-nyilt-gyenge)

A sziil6 szintén szeretetteljesen viszonyul a gyermekéhez. Talan talzot-
tan is erds szeretettel. Ez eredményezi, hogy nem képes kovetkezetes
elvarasokat tdmasztani a gyermekével szemben. Gyenge nevelerejét
jellemzi, hogy csak mosolyog gyakran a tiltdsok, szabalykiépitések so-
ran, aminek kdszonhetden nem lesz foganatja a tiltdsnak. Ennek koszon-
hetéen a gyermek Ontérvényl, un. elkényeztetett gyermekké valik. Ha-
mar megtalalja a moédjat, hogyan tudja érzelmileg zsarolni sziileit, amivel
mindig eléri céljat. Vannak gyerekek, akik még egy-egy pofont is kihar-
colnak annak érdekében, hogy a sziild lelkiismeret-furdalést, blintudatot
érezzen, s feliilbiralva sajat tilalmat, zold utat engedjen a gyermek akara-
tanak. Ez nagyon veszélyes, mert itt valdjaban a gyermek nevel. Veszé-
lyei, hogy a gyermek nem tanulja meg a szabalyokhoz, kovetelmények-
hez val6 alkalmazkodast. Alacsony a fesziiltségtlird képessége, s mindez
agressziot vagy helyzetbdl valé menekiilést eredményez (regresszio).
Tovéabba gond még, hogy nem alakul ki a realis dnismerete, mert a sziilé
tuldicséri. Kudarckeriild lesz, ha azt tapasztalja, hogy masok iigyeseb-
bek, vagy neki nehéz egy-egy feladat megoldasa. Ilyenkor azonnal me-
nekiil a helyzetbdl, esetleg agressziv lesz a sziileivel.

Emberi kapcsolataira az erés énbevonodas, az egocentrizmus, 6nz6-
ség lesz jellemzd. Eppen ezért nem képes az empatiara. Onérvényesité-
si torekvése olyan erds, hogy egy sajatos emberi jatszma jellemezheti
kapcsolatait. E jatszma 1ényege, hogy olyan tarsakat, baratokat, partnert
valaszt maganak, akiket érzelmi zsarolassal magéhoz lancolhat, és ezal-
tal mindig érvényesiilhet a sajat akarata. Konfliktusrendezését a ver-
senyz0, dnérvényesitd stilus jelenti, melyben mindig a feliilkerekedésre
vald torekvés, és nem a kozos megoldasok keresése dominal. Ha
dependens (valakitdl vald erds fliggdség) személyek az elkényeztetett
gyermek/felnott jatszmajanak szereploi, akkor 6k jol szolgaljak az on-
torvényll egyén érdekeit annak fejében, hogy nekik is jo, mivel nem
kell dontéseket és feleldsséget vallalniuk. Ok tehat jol kiegészitik egy-
mast a jatszmaban, és hosszan tartd kapcsolatra rendezkednek be. Eb-
ben az esetben tobbnyire jol is miikodhet a kapcsolati rendszer, bar
csak az egyik fél onérvényesitése valosul meg.

Ambiciozus (meleg-zart-eros)
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Az ilyen stilusu sziil6k a gyermek jovoképét vizionalizaljadk maguknak
¢s a gyermeknek, miszerint a gyermekbdl kitiind tanuld, sportolo, illet-
ve diplomas szakember lesz. A sziil6k teremtik meg e jovOképet a
gyermeknek, annak ellenére, hogy a gyermek esetleg mas célokat fo-
galmaz meg magénak, illetve mas jovore teszi hivatottd képességei,
érdeklédése. A sziild bar szereti gyermekét, de ha feladathelyzetrdl,
JOvOrdl, teljesitményrdl van sz6, akkor elvardsai erdsek és merevek. Ez
a perfekcionalizmus (teljesitménykdzpontusag), gorcsosség, a gyerek-
kel szembeni empatia hidnya azt eredményezi, hogy a gyermektdl irrea-
lisan sokat kovetel. Ha a gyermek alulteljesit, akkor a sziild frusztralt,
csalodott és képes szeretetmegvonassal zsarolni gyermekét. A gyermek
szenved attol, hogy elvesziti sziilei szeretetét, és probal jol teljesiteni.
Azonban ¢ is gorcsdssé valhat, debilizdld szorongésa alakulhat ki a
teljesitményhelyzetekben, és alulteljesitové valhat. Jellemz6 réa a ku-
darckeriilés. Gyakran pszichoszomatikus tiinetek révén menekiil meg a
teljesitményhelyzetek eldl.

Emberi kapcsolataira a fliggdségi viszony, a dependencia jellemzd.
Nagy benne a megfelelni akarés, azzal egyiitt, hogy keresi és szereti az
intimitast, amely nem a teljesitményhelyzetekrdl szol. Konfliktusaiban
az elkertil6 vagy behodolo stratégiat valasztja, mert igy nem szembesiil
a kudarcokkal, a tarsas kapcsolati fesziiltségekkel, melyek szorongést
jelentenek szamara. Jellemzd emberi jatszmaja, hogy erds egyénisége-
ket. keres partnernek, baratnak, akik iranyitjak és elnyomjak 6t. Ha
tulzott egocentrikus személyhez kotddik (pl. elkényeztetett nevelésii),
akkor jatszméaja destruktiv, mert mindig elnyomads és érzelmi zsarolds
alatt lesz. Ha empatiaval bird erds egyéniségekhez kotddik, akkor
jatszmadja konstruktiv, kiegyensulyozott lehet.

Tulvédo (meleg-zart-gyenge)

E stilusban nevel6 sziilok esenddnek latjak gyermekeiket, akik kiszol-
galtatottak a vilag veszélyeire. Gyakori ez a félelem, szorongés azoknal
a szliloknél, akik késon vallalnak gyereket; bizonytalanok a sajat sziil6i
szerepiikben; vagy atéltek valamilyen traumat, veszteséget. A tulféltés
hatterében a tulzott szeretet all, melyet bizonyos sziiléi szorongas tap-
lal. A gyermek tehat némiképp 4aldozata a sziildk szorongésanak.
A sziilok szorongésaik oldasara szoros kontrollt tartanak a gyermek
felett, hogy véletleniil se keriiljon a gyermek veszélyhelyzetbe. E tul-
zott kontroll fojtogatja a gyermeket Onallosagaban, kezdeményezésé-
ben. Kétfajta reakcidt eredményezhet.

=25



Egyrészt a gyermek azt tanulhatja meg, hogy a vilag veszélyes, és
ezért mindig is keresi a biztonsagot jelentd személyt, akitél minden
szempontbol fliggévé valik. E reakciod jatszmavetiilete akar a féltékeny-
ségi jatszma is lehet, tudniillik 6, mint féltékeny fél kapaszkodik a tarsa-
ba rejtett szeparacids szorongdsa miatt. Ugyanolyan szoros kontroll alatt
feliigyeli partnerét, mint ahogyan a talfélto sziilo gyermekét. E jatszma-
ban is fojtogato a talzott kontroll, ami megmérgezi a kapcsolatot.

A masik reakcio a lazadas, kitorés lehet. Ekkor a gyermek nem birja
a tulzott kontrollt, és gyakran hazugsagok kozepette tor ki beldle. Nem
besz¢él Oszintén a sziileinek a vele tortént eseményekrdl, mert akkor
tudja, hogy tiltdsok johetnek, melyek fokozzdk a kontrollt. Sajnos a
késdbbi emberi kapcsolataira is igazak lehetnek ezek a megnyilvanula-
sok, és gyakran szintén a féltékenységi jatszma kialakulasahoz vezet-
nek. Igaz, az el6z0hoz képest azzal az eltéréssel, hogy itt a lazado tipu-
su személy féltékeny partnert véalaszt (persze nem tudatosan), €s megint
csak a kitorés és hazugsagok jutnak osztalyrésziil szamara.

Mindkét esetre igaz lehet, hogy destruktiv jatszméhoz vezet, tehat kicsi a
remény arra, hogy jol mitkodo kapcsolatot apoljanak a tulféltd nevelés alanyai.

Hideg, demokratikus (hideg-nyilt-erds)

A hideg, demokratikus nevelési stilusra az jellemz06, hogy a sziilok realisan
ismerik a gyermek képességeit, és biztositjak is szamara a kibontakozas,
onérvényesiilés lehetdségeit. Ugyanakkor tul racionalisak a sziil6k, mivel
az ¢érzelmek megélését nem tartjak fontosnak. A szeretet hangstlyozasat, a
humort, a mosolyt, vagy akar a gondok kibeszélését nem ismerik a sziilok.
Ez egy nagyfoku érzelmi deficitet eredményez, melynek kdvetkeztében a
gyermek a pedagogusaihoz, tarsaihoz tilzottan kotddhet, hogy az érzelmi
deficitet kompenzalni tudjak. Egy furcsa kettdség all eld. A feladatok vila-
géaban racionalis, jol boldogul, sikeres, ugyanakkor az érzelmek vilagaban
irracionalis megnyilvanulasai lehetnek, némi infantilizmus jellemezheti.
Az emberi kapcsolataiban gyakran eléfordulhat, hogy a racionalis itéleteit
az érzelmek vezérelte irracionalitas feliilirja. S ez utobbi azért erdsebb,
mert a Maslow-i piramisbol tudjuk, hogy az érzelmi sziikségletek uraljak a
teljesitménysziikségleteket. Ez a fajta meghasonulas kibillentheti egyensu-
lyabol az egyént, és kiszolgéltatottad teheti az emberi kapcsolatokban.
Olyan jatszmak aldozatai lehetnek, amelyekben az aldozatokat kihasznal-
jék, visszaélnek joindulatukkal.
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Elhanyagolo (hideg-nyilt-gyenge)

A sziil6k szamra a gyermek leginkabb teher. Sajat sziikségleteik fonto-
sabbak, mint a gyermekeik sziikséglete. Ez azt eredményezi, hogy nem
forditanak idét és figyelmet a gyerekekre. Ertelemszertien nem kapnak
szerepet a nevelésben az érzelmek és az elvardsok. A gyermek nem
tudja bemérni 6nmagat sziilei elhanyagol6é nevelése miatt sem érzelmi,
sem képességei alapjan. Bizonytalan identitdsdban, éppen emiatt keresi
azokat az egyéneket, kozosségeket, amelyek révén identitdshoz juthat.
A valakihez és a valahova tartozas igénye olyan erds, hogy akar rossz
referencia személyeket is valaszthat, éppen ezért devialédhat, elkallod-
hat. Mintha a véletlenen, a szerencsén mulna, hogy kiben tud megka-
paszkodni, mert a szocializacio utjat, sikerét vagy kudarcat is ez dont-
heti el. Emberi kapcsolatai is valtozatosak lehetnek az ilyen egyénnek.
Gyakran eldéfordul, hogy a kapcsolatai felszinesek ¢s nem tartosak.

Drilles (hideg-zart-erds)

A drilles nevelést alkalmazo sziilé nagyon kemény elvarasokat tamaszt
gyermekeivel szemben. Felndttet 14t a gyermekben a tekintetben, hogy
nem ismeri a gyermeki sziikségleteket, és olyan kovetelésekkel €1, amit
egy felndttnek teljesiteni sem konnyl. Ha a gyermek alulteljesit, akkor
a blintetés is kemény. A jutalmazas nem jellemzi ezt a sziil6t, mert az
érzelmeket elutasitja. A gyermek szamara a sziil6 egy zsarnok, aki csak
azt figyeli, mikor hibazik a gyermek, amiért biintethet. Nem csoda te-
hat, ha a gyermek tele van szorongéssal. Sajnos azonban ezt a szoron-
gast a tarsas kapcsolataiban ugy oldhatja a gyermek, hogy ott 6 valik
zsarnokka, és kemény agresszioval tarthatja sakkban tarsait. Szoronga-
sa azért oldodhat ezaltal, mert az agresszidval fesziiltségeit vezeti le,
ugyanakkor az agresszor szerepben neki nem kell félnie, mert t6le fél-
nek a tarsak. Ratanulhat azonban igy egy antiszocialis szerepre, mely-
nek kovetkezménye, hogy felndtt korara az agresszid személyiségjegy-
gy¢é valik, s gyakran jellemezheti brutalitds az emberi kapcsolatait. Tul-
zott brutalitdsa miatt bortonbe is keriilhet.

Emberi jatszmaik is a tlzott agressziorol szolhatnak mind sziild-
ként, mind hazastarsként. A gyermekvédelmi ligyekben gyakran talal-
kozhatunk ezzel a személyiségtipussal és jatszmaval. Mindig megddb-
benve allunk az olyan esetek eldtt, ahol a férj brutalitasat a feleség
hosszl-hosszl éveken at tiiri anélkiil, hogy kilépne a hdzassagbol. Pe-
dig sok esetben megtehetné. Gyakran tragédidkba torkollanak ezek a
jatszmak, ahol a feleség is részese a jatszmanak, hiszen valamilyen rej-
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tett pszichologiai ok folytan brutalis férjet valasztott. Az ilyen feleség
elétorténetében is felsejlik egy brutalis, drilles nevelési stilusu apa. Eb-
ben az esetben a gyerekek nem az agressziv, hanem a szorongé aldozat
szerepében identifikalodtak €s nottek fel. A drilles nevelésnek itt lathat-
juk a masik kifutasi lehetdségét.

Diszharmonikus (hideg-zart-gyenge)

E nevelési stilusra az jellemzd, hogy a sziilé érzelmileg labilis, €s szen-
ved sajat maga érzelmi hulldmzasatol. Eppen ezért nem tud empatikus
lenni gyermekeivel, s6t nem tud gyermekei érzelmeire, sziikségleteire
figyelni. Elvéarasai hangulatdnak megfeleléen valtoznak. Képes egyik
pillanatban valamiért dicsérni, s ugyanazért a dologért mas alkalommal
pedig biintetni. A gyermek a sziil6k kiszamithatatlansagat nagyfoku
szorongasként ¢li meg, hiszen nem tudja, mikor cselekszik jot vagy
rosszat. Emiatt hajlamossé valhat arra, hogy ¢ maga is érzelmileg labi-
lis lesz. Gondoljunk csak arra, ha a sziild jokedvében van, akkor a
gyermek is jokedvi, felszabadult lesz. Ha viszont a sziilé frusztralt,
vagy lehangolt, akkor ez fog raragadni a gyermekre. Sajnos, ha ez be-
¢épiil a gyermek személyiségébe, akkor 6 maga is diszharmonikus szii-
16v¢é valhat. Raadasul emberi kapcsolatait is a kiszdmithatatlansag fogja
jellemezni. Nehezen fog tudni tartds, elmélyiilt kapcsolatokat fenntar-
tani labilitdsa miatt. Nagyon gyakran egyediilinek, maganyosnak ¢éli
meg helyzetét, ami érzelmi labilitdsat fokozni fogja. Emberi jatszmai-
ban azok az egyének maradnak meg mellette, akik neveltetésiik folytan
megtanultak egyiitt €lni a diszharmonikus stilusti személyekkel, tehat
esetleg akiknek a sziileik is ilyen stilusuak voltak.

Osszegzés

E tanulmany bepillantést kivant nyujtani az emberi kapcsolatokat meg-
hatarozo6 nevelési stilusok vilagaba. Bar az egyes nevelési stilusok rit-
kan fordulnak eld a maguk tiszta formdjaban, ennek ellenére minden
bizonnyal ,,aha-élménnyel” taldlkozott az olvasdé az egyes stilusok
elemzd olvasasa altal. Mindez azért lehetséges, mert a leirt sziil6i vi-
szonyulasokkal gyakran taldlkozhatunk emberi kapcsolatainkban igy
vagy ugy, illetve mi is atéltiik, atéljiikk ezeket a viszonyokat gyerme-
ki/sziil6i/feln6tt szerepeinkben.
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Az egyes nevelési stilusok személyiségformald hatésait, s erre épii-
l6en az emberi kapcsolatokat meghatarozo kivetiiléseit még hosszan
taglalhatta volna a tanulmany. Amiért nem erre fokuszalt az ird, annak
oka az, hogy az emberi kapcsolatok értelmezéséhez egy kulcsot, egy
sémat akart atadni az olvasonak. A nevelési stilusok elemzése altal vi-
lagossa valhat, hogy a gyermek személyisége milyenné formalodik, s
ez milyen kapcsolatokat, esetleg emberi jatszmékat eredményezhet.
Mindennek megértésé¢hez, és a kulcs, séma alkalmazasahoz nagyfoku
empatiara van sziikség. llyeténképpen probalt meg segiteni e tanulmany
a segitd szakemberek képzésében, tovabbképzésében.
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Klement Mariann '

ALTERNETIV VITARENDEZES AZ ISKOLABAN

ALTERNATIVE CONFLICT-MANAGEMENT IN THE SCHOOL

Abstract

This present study intends to explore conflicts that arise in school life
and depicts different methods that help to handle them effectively. The
article presents alternative conflict-managing techniques, from which
school mediation and face-to-face restorative method are further dis-
cussed. Student mediation, a special interests-based means of commu-
nication between parties to a conflict, provides an opportunity for con-
flict resolution. Restorative techniques help to handle the damage that
was caused. The article is recommended especially to those who are
interested to learn about new perspectives of looking upon school re-
lated conflicts and are looking for efficient means to resolve them.

Bevezeto

Megallapithat6, hogy a rendszervaltas utani id6szak sok olyan valtozast
hozott a tarsadalom miikddésében, ami az ifjusag életére, mikkddésére,
nagy hatast gyakorol. Ez az id6szak egyben teret engedett kiillonbozo
szubkulturak, devians- és mas kozosségi normak megszegésén alapuld
jelenségek 1étrejottének, melyek kezelése 0j kihivast jelent az ifjusaggal
foglalkoz6 szakemberek szamara. Ezen az Osszetett elvaras-
rendszernek szdmos eleme 1) értelmezést kivan — tudas, nézetek, iskola,
tanari szerep- teriiletén. Megvaltozott az elvaras-rendszer és megjelen-
tek j paradigmak is, melyek sziikségessé teszik a torténetileg, kultura-
lisan megkonstrudlt tudasnak — az iskoldra és gyermekre — és ezeken
alapul6 hagyomanyos valaszmintdknak a megreformaldsat.

Mindezek értelmezése, €s a valaszok megfogalmazésa aktualis kérdése
a pedagogianak és a tarsadalomtudomanyoknak.

' Klement Mariann tanarsegéd, Eszterhazy Kéroly Féiskola Szocialpedagogia Tan-
szék
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A konfliktusok okainak, tiineteinek, stratégidinak és kovetkezmé-
nyének feltdrasa tobb tudomanyteriiletnek kitiintetett témdja. A pszi-
choldgian beliil is, de a tarsadalomtudoméanyokban is tobb tanulméany
foglalkozik ezzel a kérdéskorrel. Jelen van a szervezetek életében, az
lizleti életben, a munkahelyeken, az iskoldkban, s a legkisebb egység-
ben, a csaladban is. Az iskola alkalmas szintér arra, hogy a gyerek-
gyerek, és gyerek-feln6tt kozott konfliktusok alakuljon ki, ugyanakkor
ezek felolddsa jo nevelési alkalom is egyben, hiszen itt toltik a gyere-
kek a legtobb produktiv, tanitidsra-nevelésre alkalmas id6t.

Az okokra ¢€s a hatékony kezelés mddjara adhatnak valaszt pszicho-
logiai, szociologiai, pedagdgiai elméletek, de kevés olyan eszkoz 1éte-
zik, amelyik ezek 6tvozésével probalja a megoldast megtalalni. Az al-
ternativ vitarendezési technikék interdiszciplinaritdsuknal fogva vallal-
koznak erre a feladatra.

Ebben a munkaban az iskolai élet szinterén megjelend konfliktusok-
kal, és azok kezelésével foglakozunk, melynek kapcsan olyan alternativ
konfliktuskezelési modszerek ismertetésére keriil sor, amelyek alkal-
masak iskolai konfliktusok hatékony kezelésére.

A konfliktus meghatarozasa

Sokan gondoljék azt, hogy a konfliktusok okozzék az emberi kapcsola-
tok megromlasat, a mindennapi ¢életben adodoé nehézségeket, azonban a
konfliktusok az eltérések, kiilonbozdségek eredményei. Ezek pedig
sziiletésiinktél fogva hozzank tartoznak, ezért nézeteltéréseink is 1é-
nyiinkh6z tartozd adottsagként kezelhetdk. Ha ezt elfogadjuk, akkor
megvaltozhat a konfliktusokhoz fiz6d6 viszonyunk, és ugy tekintiink
rd, mit a problémamegoldds lehetdségének hordozdja. Amennyiben
kezelésére megfeleld eszkozok allnak a szemben allo felek rendelkezé-
sére, elérhetd egy magasabb rendii egyensuly, és kialakulhat egy teher-
bird, bizalom teli kapcsolat. A konfliktus a békés valtozas eszkdzeként
is tekinthetd.

A konfliktus altalanos értelemben, egyet nem értés, ellentét, vita
vagy fesziiltség allapota emberek vagy embercsoportok kozott, ami vélt
vagy valds ellentéteken alapul, s mindenki azt szeretné elérni, hogy
elényokhoz jusson. Keletkezésének okai szerint kialakulhatnak infor-
malis-, kapcsolati-, érték-, strukturalis-, érdekalapu konfliktusok. Az
litkdzet mindségét meghatarozza a konfliktusokkal jar6 érzelmi szine-
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zet, amely nem minden esetben aranyos a konfliktus tétjével, mert be-
folyasolja a konfliktusban részt vevo egyén személyisége, mentalhigié-
nés allapota. Tovabba az iitkdzet mindsége attol is fiigg, hogy milyen
inditékok hizdédnak a konfliktus mogott. A személyiség szintjén minél
magasabb rendli motivacids struktirahoz kotddnek, (pl. értékvezérelt
meggy0zddes, eszmény), annal sulyosabb lefolyastuak, ¢s kevésbé old-
hatok meg békésen. Ha alacsonyabb rendii a motivacios struktura, (pl.
kivancsisag), a konfliktusok annal enyhébb lefolyastiak €s annal békeé-
sebben oldhatok meg. Boulding K. (1962) meghatarozasa szerint a
konfliktus emberek, vagy emberek csoportjai kozotti versengés egy
formaja. Akkor 1ép életbe, ha két vagy tobb személy verseng olyan cé-
lokért vagy korlatozott javakért, amelyek ténylegesen, vagy az ¢ észle-
léstik szerint nem érhetdek el mindannyiunk szamara (Goncz-Gesko-
Herbai 2001).

Beszélhetiink konstruktiv konfliktusrdl, ami a tisztességes verseny ré-
vén serkenti a kisérletezést, a cselekvési alternativak jobb kivalasztasat.
A destruktiv konfliktus, tisztességtelen versenyhelyzet akkor all fenn, ha
strukturalis szempontbdl egyik fél esélytelen a masikkal szemben, ami-
kor alacsony az egyetértés a kovetendd szabalyokat illetden, és a felek
kevésbé biznak abban, hogy kodlcsondsen betartjak a szabalyokat.

Iskolai konfliktusok

Munkénk soran az a tapasztalat alakult ki, hogy mar tobb évtizede a
palyan 1évo pedagogusok is egyre kiszolgaltatottabbnak, eszkoztele-
nebbnek érzik magukat. Nem tudnak jé vélaszokat arra a megvaltozott
helyzetre, hogy a gyerekeknek és a sziiloknek is vannak jogaik, mikoz-
ben nekik — néha gy tlinik — mar semmihez nincs. A konfliktusok tu-
datos pedagogiai kezelése fontos nevelési eszkdz, nem véletlen, hogy a
neveléstudomanyi diszciplinan beliil egyre erdteljesebben jelenik meg
az ugynevezett konfliktuspedagogia. Tapasztalhatd, hogy a pedagogu-
sok jelentds hanyaddnak nem mindig sikeriil megtalalnia az adott hely-
zethez leginkabb illeszkedd konfliktuskezelési modot.

Fontos kérdés, s egyben kihivas is az iskola szamara, hogy — felgyorsult s
egyre személytelenebb vildgunkban, ahol fontos a verseny, és az egyiittmi-
kddés,- olyan személyiségeket neveljen, akik a teljesitmény mellett fontos-
nak tartjak a kozosség érdekeit is. Eredményes lenne, ha a tudason tul, pél-
dat allitana az ¢élet mindségének megbecsiilésére, az élet tiszteletére.
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Resztorativ modellek

A resztorativ (kéar/helyreallitd) igazsagszolgaltatds szemlélete nem a
blintetésre, a megtorlasra és bosszura helyezi a hangsulyt, hanem a ko-
z0sség jol koriilhatarolt érdekei mentén, a kar helyreallitasat tiizi ki
célul. Célja, hogy a sértd félben megjelenjen a feleldsségvallalas, a
megbanas és a kozdsségbe keriilés igénye. Alakuljon ki egyfajta érdek-
kozosség (Herczog 2003).

Ezen modellek strukturajukban eltéréek abban, hogy ki szervezi és vezeti
a megbesz¢€lést, hogy milyen technikékkal batoritjak a részvételt és a részt-
vevoket, kiket vonnak be az eljarasba, és milyen témakoroket céloznak meg
a feldolgozas folyaman.
Az alternetiv vitarendezési technikakat az aldbbiak szerint csoportosithatjuk:

- A mediéaciés modellekre jellemz6, hogy a felek kdlcsonds megér-
tését helyezi a kozéppontba, és a felek altal elfogadhaté megolda-
sokat keres. Tobbféle mediacios formarol is beszélhetiink (k6zos-
ségi mediacid, aldozat-elkdvetd beékités, aldozat-elkdveté medi-
acio), melyek eltérnek egymastol altalaban a célokban, az eljaras
id6tartamaban valamint abban, hogy ki a folyamat vezetdje.

- A konferencia modellek (csaladi dontéshoz6 csoport konferen-
cidk ¢és koOzosségi vagy aldozat- elkovetd kozotti jovatételi,
resztorativ konferencidk), az érintett felek mellett a hozzatarto-
zok, tamogatok és a veliik foglalkozo szakemberek bevonasaval
miikddnek.

- A transformativ modelleknél cél az egyiittélés megalapozasa,
kialakult sérelmek, igazsdgtalansagok orvosldsdnak lehetdsége.
A resztorativ korok, lehetnek: proaktivak azaz egyiittmiikodést
megalapozo, reaktivak azaz itélkezd, problémamegold6d vagy
sérelmeket-traumakat feldolgozd, gydgyitdé és kapcsolatokat
helyreallito korok (Paul McCold 2003).

A resztorativ szemlélet ,,Szemtol szembe” modszere
A ,,;szemtdl szembe” mddszer Ted Wachtel (1994) amerikai pedagdgus

altal kialakitott Real Justice modellre ¢épiil (Herczog 2003). ,,A
resztorativ kimenetelnek, atalakité dimenzidja van: az aldozatokat tul-
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¢lokke valtoztatja, a konfliktust egylittmiikdodéssé, a szégyent dnérzetté,
¢s az egyéneket kozossegge.”(Gyorfi 2002)

A modszer lépései

A megbeszélés fontos eleme a forgatokonyv, mely egyszeri, és meg-
bizhato eszkdz a facilitator (a megbeszélést levezetd) kezében, melyen
nem tanacsos valtoztatni. Lehetdséget kell teremti, hogy a felek kife-
jezhessék érzelmeiket a tett kovetkezményeivel kapcsolatban. A karo-
sultak, aldozatok elmondhassdk, mennyiféleképpen volt hatassal éle-
tikkre az, ami veliik tortént. Szt kapnak az aldozat, és a vétkes csalad-
tagjai, ismerdsei is, akik gyakran mdsodlagos aldozatok, sok sériilést
szerezve egy-egy ilyen esetben. Mar ez is sokkal tobb, mint amit altala-
ban egy hagyomanyos biintetdeljaras elérhet. A tapasztalat szerint az
érzelmek kifejezésre jutnak, veszitenek intenzitdsukbol. Ha a vétkes
felelosséget vallal tettéért, az dldozat diihe, sértettsége, esetleg bosszi-
vagya gyakran aldbbhagy, eltiinik. Egymas meghallgatasa gyakran 6n-
magaban segit megoldani a formalis megbesz¢élés masodik fontos fel-
adatat: a dontést. A megbeszélés célja, hogy kozos dontés sziilessen
arrol, mi torténjen a kar jovatétele érdekében. A harmadik részben az
érzelmek, indulatok feloldasa torténik, ahol lehetdség nyilik az érintett
felek kozeledésére, spontan bocsanatkérésekre és megbocsatasokra.
Gyakran ez a kotetlen szakasz éri el a megbeszélés valodi céljat: az
indulatok kioldésat (Féldes 2002, Gydrfi 2002).

A megbeszéléseket egy fiiggetlen facilitdtor vezeti, akinek nem dolga
allast foglalni, de kdotelessége biztositani, hogy minden résztvevd biz-
tonsagban érezhesse magat, szot kapjon ¢€s kifejezhesse érzéseit. Nyu-
godt, tAmogat6 atmoszférat biztosit, s a felek figyelmét a megallapodés-
ra Osszpontositja. LehetOséget nyujt, a jelenlévok onkifejezésére, és
0sztonzi Oket sajat kreativ megoldasaik megtaldlasara (Goncz — Wag-
ner 2003).

A mddszer alkalmazasa

A modszert egyre tobb orszadgban alkalmazzak Eurdpéban és a tenge-
rentilon egyarant. Az a tapasztalat hogy ezen technikak jol hasznosit-
hatok, a gyermekekkel, fiatalokkal folytatott munka sordn. A formalis
megbeszéléseken kivill még sok mas technika tartozik a helyreallito
igazsagszolgaltatas eszkoztaraba, melyek nagyon megkonnyithetik az
iskoldkban, gyermekotthonokban dolgozok munkdjat, és mindazokét,
akinek néha gyerekek kozti konfliktusokat segitenek megoldani. Az
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iskoldban a megbeszélések alternativaként szolgélnak a kizarassal, fel-
fliggesztéssel, eltanacsolassal szemben, vagy kritériumként tdmasztha-
tok a felfiiggesztés utani visszavételhez. Egy esettel kapcsolatban, egy
megbeszElést célszerll tartani. Ha az egyik fél nem vallalja, vagy nem
all modjaban részt venni a megbeszélésen, ennek ellenére azt meg lehet
tartani. A megbeszélés tovabbhaladasa érdekében, mindkét félnek bele
kell egyeznie a részvételbe, és az elkovetoknek be kell ismerniiik tettii-
ket. Ha az aldozat ¢és az elkovetd mas véleményen van a tényeket, vagy
feleldsséget illetden, akkor a facilitator dolga vildgossa tenni a résztve-
vOk szdmara a masik fél nézOpontjat. Ha az dldozat nem kivan részt
venni a megbeszéléseken, ott a facilititornak kell kdzvetiteni az 4ldozat
sziilei €és baratai bevonasaval. Az aldozat levelet, képi ¢és hanganyagot,
vagy szobeli lizenetet is kiildhet a facilitdtoron keresztiil (Féldes 2002).

A mediacio

Ez egy specialis konfliktuskezeld eljaras, melynek soran két fél vitaja-
ban — azok koz0s beleegyezésével — egy semleges harmadik fél, a
mediator jar kozben. A problémamegoldd folyamat keretében a
mediator segit a feleknek, hogy tisztdzzak konfliktusuk természetét,
segit olyan megoldast talalni és kidolgozni, mely mindkét fél szaméara
elfogadhat6. A megegyezés feltételeirdl nem a mediator dont, a dontés
joga ¢és feleldssége a résztvevok kezében marad. A folyamat sordn a
konfliktusban érintettek és a medidtor kdzosen tisztdzzak a megoldasra
var6 kérdéseket, feltarjak az egyéni és kozos érdekeket, amik figyelem-
be vételével mindannyiuk altal elfogadott megegyezéshez jutnak el. A
mediaciot olyan esetekben célszeri alkalmazni, amikor két vagy tobb
személy kozott érdekellentét vagy nyilt konfliktus tdmad, amit nem
tudnak konstruktivan vagy beldthaté idén beliil megoldani, valamint
sziikség van a kapcsolat, a tovabbi egyiittmiikodés fenntartdsara. A
kozvetités torekszik a vita jellegének megvaltoztatasara, a probléma
megoldasara, redlis, miikodé megegyezések létrehozdsara, a felek ko-
zOtti egyensuly fenntartdsara, valamint a résztvevokkel szembeni kor-
rekt eljarasra. A folyamatban résztvevoknek lehetdségiik nyilik kom-
munikacidra, érzéseik, otleteik és megallapitasaik kimondésara, targya-
lasra, és a sajat életiikrdl hozott dontés meghozatalara (Barcy — Szamos
2002).
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A medidcios folyamat hét nagyobb egységre tagolhato. Kapcsolat-
felvétellel kezdddik, ami a mediacié elinduldsaval folytatodik abban az
esetben, ha ebbe mindkét fél beleegyezett. Ez els6 taldlkozas elején fel
kell hivni a résztvevok figyelmét, hogy vannak bizonyos szabalyok,
melyeknek betartdsa nagyban hozzajarul a medidci6 sikerességéhez.
Ezek egyrészt a felek magatartasara vonatkozé elvarasok, az iddkeret,
masrészt lehetdségek, melyek a kdzos munka velejaroi. A szabalyok
tisztdzasat a megszakitas nélkiili id6 koveti, amikor minden fél ismer-
tetheti sajat nézOpontjabol a konfliktust, anélkiil, hogy barki is kozbe-
vagna. Ezt az eszmecsere ideje koveti, ahol a felek mar parbeszéd for-
majaban beszélnek a vitds kérdésrdl, és megfogalmazzak igényeiket,
érdekeket. Majd a megallapodéas kidolgozasa kovetkezik, ahol kiva-
lasztjak a szamukra legmegfelel6bb alternativakat. A végsé megallapo-
das szakaszdban irdsban rogzitik azt, amirdl a felek megallapodtak.
Majd a lezards szakaszaban attekintik a kozosen elért eredményeket
(Goncz — Wagner 2002).

A folyamatban a kovetkezd alapszabalyok érvényesiiljenek:
a mediacid és a dontés Onkéntes, senki sem kényszeriti a feleket sem-
mire. Itt meghallgatjdk Oket, és egymast is meg kell hallgatniuk. Min-
denki egyenld 1d6t és teret kap. Legyenek nyitottak, tiirelmesek egymas
felé, adjak meg a kért informaciokat, ne zarkozzanak el a megoldasra
tett alternativak eldl. Bizzanak egymasban és a mediatorban, tartsak be
a titoktartast. Tiszteljék a madsikat, ne hibaztassanak, ne hasznaljanak
sértd kifejezéseket. A megegyezések barmikor atdolgozhatok, ha nem
érzik megfelelének.

A mediacié elonyei

A folyamatot végig a felek kontrollaljak, a sajat érdekeiket maguk kép-
viselik. A kolesonds elényoket tartjdk szem el6tt a ,,gyOztes-gydztes”
kimenetelért dolgoznak. A konfliktusok mas megvilagitasba kertilnek,
ezaltal eldsegitik (1j megoldéasok létrejottét. A megéllapodas betarthatd,
mivel 6k maguk dolgoztak ki azokat. Ezzel az 0j személettel az embe-
rek radébredhetnek, hogy a konfliktusokat békésebben is meg lehet ol-
dani, és annak érdekében Ok tesznek 1épéseket. Ez a mddszer gyors, €s
lényegesen alacsonyabbak a koltségei, mint a birdsagi eljarasoké. A
felek mas helyzetekben is alkalmazhat6 készségeket, szemléletet saja-
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tithatnak el, tapasztalataik beépiilhetnek mindennapi életiikbe, viselke-
désiikbe. Ezzel a folyamattal nincs vesztenivaldjuk.

Az iskola allandé modellként szolgél arra, hogy didkok és felndttek
hogyan oldjak meg az ¢életben felmeriild problémakat egymas jelenlét-
ében. A vitdk résztvevdiben a negativ érzések (foként a félelem és az
ellenségesség) csokkennek, megtapasztaljak a feleldsség érzését annak
eredményeképp, hogy oOnkéntesen, Ontevékenyen vettek részt sajat
problémaik megoldasdban. A konfliktuskezeldk, a diak-mediatorok
(akik iranyitjak, mederben tartjak a beszélgetéseket) kompetensebbekké
valnak, megtapasztalhatjak, hogy vannak olyan képességeik, amelyek-
kel képesek segiteni méasokon, mas didkoknak is modellt nyujtanak
kommunikécids hatékonysagbol és kooperaciobol. Az ilyen progra-
mokban dolgozé fiatalok megtanulnak jobban eligazodni az emberi
viszonyokban, az iskoldban kevesebb idot kell fegyelmi iigyekkel és
problémamegoldassal tolteni. Egy id6 utan csdkkennek a konfliktusok,
igy mindenki tobbet torédhet a tanuldssal, javul az iskola légkore: a
didkok ¢és a tanarok baratsagosabb, oldottabb mddon tudnak majd
egyiitt dolgozni. Az iskolai konfliktuskezelési program egy folyamatos
er6forrasnak tekinthetd, mely kiegésziti az iskolai szabéalyokat és fe-
gyelmi eljaradsokat, mas pedagogiai programokat (Barcy — Szamos
2002).

Befejezés

Az alternativ vitarendezés a pozitiv gondolkodasra serkent, amelynek
segitségével legydzhetjiik, megoldhatjuk a konfliktusokat. ,,Sohasem
ahhoz kell az igazi elszantsadg, hogy valakivel perre menjiink, hanem
ahhoz, hogy leiiljiink vele szemben, s megegyezziink!” (Csiky 2009)
Ezen technikédkat, a gyerekek is képesek elsajatitani, €s ha birtokol-
jék ¢és alkalmazzak is azokat, pozitiv irdnyban véltozik kommunikécio-
juk, a konfliktusmegold6 képességiik. El tudjak kiiloniteni a tényeket az
érzelmektdl, igy jobban atlatjak az életiikkben eléforduld kiilonféle szi-
tuaciokat. Sziileikkel, tarsaikkal, tanaraikkal jobb iranyba valtozna a
viszonyuk, javulna a kommunikacids készségiik, megtanulndk meg-
hallgatni a masikat, és besz¢€lni sajat problémaikrol. Az iskoldban tobb
olyan helyzet adodik, ahol jol hasznalhatok ezek a technikdk és meg-
elézhetéek a veszekedések, verekedések és negativ érzelmek. igy,
nemcsak mint megoldési alternativat, hanem prevencios célt lehetne
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hasznalni, hogy a fiatalok megtanuljak, a problémat nem elodazni, ha-
nem megoldani.

A poroszos nevelés tekintélyelvii, ami a gy6ztes-vesztes eredményre

vezet, ¢s nem mondhatd hatékonynak. A bemutatott technikék, de mar
azok elemeinek alkalmazésa is hossza tava eredményekre vezet, mely
minden fél kdlcsonds érdeke.
A civilizalt konfliktuskezelési technika alkalmazasa a demokracia ré-
sze. Az alternativ vitarendezés technikai ma még meglehetdsen wjak,
ahogy a demokracia, és a demokracia miikodéséhez sziikséges készsé-
gek is csak nemrég jelentek meg. Mindezek ellenére munkalkodnunk
kell az ilyen tipusti szemlélet minél szélesebb korben valo terjesztésén.
Annal is inkabb, mivel a meglévd kezdeményezések sikerei, eredmé-
nyei aldtdmasztjak, hogy van ra igény, és egyre inkabb megjelenik a
szellemi, kulturalis nyitottsag is. Jelen munkammal is ennek eldsegité-
sére torekszem.
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Szerepi Sandor

SZOCIALIZACIO A KISEBBSEG TOBBSEGEBEN

SOCIALIZATION IN MAJORITY OF THE MINORITY

Abstract

This paper is inspired by a former Hungarian-Romanian project and the
anthropological research carried out in the Faculty of Child and Adult
Education. The author summarises the experiences collected during a
research camp organized for the students of the faculty. The goal of the
camp was to collect information and experiences in a Romanian village
with a Roma community of significant size. The participants had the
opportunity to observe the special socialization process, which helps to
solve the problems regarding the linguistic incompetence of the Roma
pupils. The most specific character of this process is that it is not delib-
erately planned pedagogically, it is based on the natural processes in
the local community.

Hattér

A tanulmany el6zménye, inspirdcidja két forrasbol taplalkozik. Az indi-
rekt forrast azok a HURO palyazatok jelentik, melyek 2009 és 2011
kozott adtak szamunkra lehetdséget a Roméniai hatarmenti megyékben
(Partium) az antropoldgiai és pedagogiai kutatasra. Ezek a roman-
magyar kozos palyazatok azt tizték ki célul, hogy a hatar taloldalan
¢l6k mindennapjainak megfigyelésével, az abba vald bekapcsolodas
esélyével hii képet kapjunk a romdn-magyar hatar mindkét oldalan
(sokszor inter-, és multietnikus kozegben) €16k helyzetérdl, kulturalis
jellemzdikrdl, még €16 hagyomanyaikrol, tdrsadalmi szerkezetiikrol.
Vizsgélodasainkat mindig két helyszinen végeztiik: egyrészt a kultu-
ralis antropologia fegyvertarat vetettiik be a telepiilések tarsadalmi és
kulturalis mélyszerkezetének megismeréséhez ¢s feltarasahoz, masrészt a

'’ Dr. Szerepi Sandor adjunktus, Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Felnéttkép-
z¢ési Kar
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falusi 6vodakban végeztiink pedagdgiai tevékenységet. Ez utobbi kiegé-
szitette, arnyalta az antropologiai vizsgalddasok eredményeit, illetve le-
hetdséget adott dvodapedagdgus hallgatoink szamara, hogy egy kultura-
lisan €s sokszor nyelvileg is eltérd kdozegben, mas jogszabalyi hattérrel is
kiprobalhassak eddig megszerzett szakmai tudasukat, és megtapasztaljak
az interkulturdlis tarsadalmak legfobb sajatossagait (dontéen magyar-
roman, magyar-cigany, magyar-német viszonylatban.)

Ezen alkalmak egyikén a jelen tanulmany altal érintett telepiilés
szomszédsagaban, Hadadon is jartunk hallgatéinkkal (Debreceni Egye-
tem Gyermeknevelési és Felndttképzési Kar). Tehat — tigy gondoltuk —
nem lesz teljesen ismeretlen kozeg szamunkra.

A masik (direkt) elézménye vizsgalddasunknak az a palyazati lehe-
tdség, mely 2012 tavaszan keriilt kiirdsra a magyar kormanyzat részérol
azzal a konkrét céllal, hogy a fels6oktatdsban tanuldk tehetséggondoza-
sat segitse eld. Erre reflektalva irtuk meg péalyazatunkat (Multietnikus
kapcsolatok Hadadon — NTP FTNYT 12), mely elnyerte az értékelok
tetszését, igy 2012. november végén elindulhattunk a tényleges megva-
lositas utjan. Bar palyazatunk révid cimében csak Hadad neve szere-
pelt, ennek ellenére lehetdséglink nyilott a szomszéd telepiilés,
Hadadnadasd antropologiai ¢és pedagogiai jellegti kutatasara is. Ezt el-
sOsorban a hadadi iskolaigazgatd segitd szerepvallalasanak koszonhet-
tiikk, aki egyben a hadadnddasdi 6voda miikodését is feliigyeli.

A telepiilés sajatossagai

Hadadnadasd a romdniai Szatmar megye déli részén helyezkedik el,
nem messze a megyehatartol (Szildgy megye). Ezt a térséget torténeti-
leg a Partiumhoz soroljuk, vagyis szigortian véve még nem Erdély ré-
sze. A telepiilés meglehetdsen tavol fekszik mind az gazdasagi, mind a
kozigazgatasi kozpontoktol, nem is beszélve a megyeszékhely Szat-
marnémeti varosatol.
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A telepiilés adottsagai jellemzOen nem kényeztették el az itt €loket.
A foldmiivelés szdmara egyaltaldn nem idedlis talajmindség miatt az
agrarium jelenléte 1ényegében csak a legeltetd allattartas teriiletén fi-
gyelhetd meg. Banydszhatd asvanykincsekben sem bdvelkedik a terii-
let, s az ipari fejlesztések sem igen taldltdk meg ezt a vidéket. Azonban
a turisztika illetve az idényhez kotott vaddszat az utobbi idékben némi-
még hidnyoznak a feltételek (kiszolgald infrastruktira, kozthalozat,
attittid).

Ebbdl kovetkezden a lakossag jelentds része vagy allattartassal fog-
lalkozik, vagy a kdzeli nagyobb telepiiléseken vallal munkat, s egy je-
lent6s hanyad munkanélkiiliként tolti mindennapjait. Hatranyos helyze-
tét tovabb arnyalja, hogy a falu kb. 900 f6s lakossaganak egyharmada
roma/cigany szarmazasu, akik a telepiilésen kiviil elhelyezkedd telepen
¢lnek. A falut a ciganyteleppel egy fél kilométer hosszt foldut koti sz-
sze. A roma kozOsség tehat ,,hagyomanyos” modon szegregaltan él,
azonban ugyanugy hasznalja a kdzség kozintézményeit (melyek a tele-
piilés kozpontjaban helyezkednek el), mint a tobbségi tarsadalom tag-
jai. Ezek kozé tartozik természetesen az 6voda ¢€s az iskola is.

Az éltalanos iskola nyolc évfolyamban, évfolyamonként egy osz-
tallyal, mig az 6voda Osszesen két csoporttal miikodik. Mind az iskola-
ra, mind az 6évodara jellemzd, hogy a roma gyermekek aranya a teljes
lakossadghoz képest jelentdsen feliilreprezentalt. Az 6vodat tekintve ez
nagyjabol 50 szdzalékos aranyt jelent. Azonban az iskolatdl eltérden, az
ovodai nevelésben résztvevd, azaz beiratkozott roma, cigany gyerme-
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kek egy része nem jar rendszeresen. A hideg bedlltaval jelentsen
csokken az 6vodalatogatasi aktivitasuk.

A telepiilés cigany kozosségére jellemzd, hogy anyanyelvként az
olah cigany nyelv helyi valtozatat besz¢lik. Tehat az a sajatos helyzet
figyelheté meg, hogy egy romdniai kis faluban a magyar anyanyelvii
kisebbség kisebbségeként €l egy néhany szaz f0s roma csoport, amely-
nek nyelvi szocializacioja az 6vodaba keriilésig kizarolag cigany nyel-
ven torténik, mig a magyar gyerekeké kizardlag magyarul. (A magyar
gyerekek is csak késdbb, iskolai évek alatt sajatitjak el az allam hivata-
los nyelvét, a romant.)

A kutatas koriilményei

Kutatoétaborunk 2012. november 26. és december 2. kozott miikodott
Hadad ¢és Hadadnadasd telepiiléseken. Szallasunk a hadadi Wesselényi
kastély erre a célra kialakitott részében volt berendezve. Csapatunkat 6
oktatd illetve 6vodapedagdgus kolléga, valamint 15 6vodapedagogus
hallgat6 alkotta. A hallgatok kozott megtaldlhatd volt négy vajdasagi
diak is, akik ez id6 alatt vendéghallgatoként vettek részt a tabor tevé-
kenységeiben.
A kutatomunka egyrészrél a mar emlitett négy terepen folyt:

- Ciganytelep, Hadad

- Ovoda, Hadad

- Ciganytelep, Hadadnadasd
- Ovoda, Hadadnadasd

A kollégak koziil ketten négy ovodapedagogus hallgatonk részvéte-
l1ével a hadadnadasdi 6vodaban végeztiink pedagogiai szakmai munkat.
Megérkezésiink eldtt, még a tervezési, elokésziileti munkalatok soran
kitliztikk tevékenységilink céljat: ovodapedagogiai gyakorlat végzése
eltérd szocializdcios, és részben eltéro nyelvi és kulturalis kozegben — a
tapasztalatok feldolgozasaval. Azonban a terepre érkezve szembesiil-
tiink egy olyan varatlan koriilménnyel, ami megtartva eredeti célunkat
egy Uj, mas iranyl vizsgalodasi cél megfogalmazasat inspiralta ben-
niink: sajatos nyelvi inkompetencia, s az ebbdl kévetkezd szocializdcios
sajatossagok megfigyelése roma-magyar interkulturalis kozegben.
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Az 6voda mindkét csoportja vegyes életkoru gyermekek nevelését,
fejlesztését latja el, kizarolag magyar nyelven. Csoportonként 1-1 dvo-
dapedagogus végzi pedagogiai tevékenységét reggel 8 oratol ebédidoig.
12 6ra és fél 1kozott a gyermekek egy része egyediil indul haza, méso-
kért pedig valamelyik csaladtag jon el. Az dvodai élet ezért értelemsze-
riien csak a déleldtti idétartamra zsugorodik, nem tartalmazva sem az
ebéd-, sem az alvasid6t.'® Az 6vodak ugyanugy tanterv alapjan végzik
pedagdgiai munkdjukat, mint az iskolak, természetesen az €letkori saja-
tossdgoknak megfeleld cél- és tevékenységrendszert hozzarendelve.
Persze a mindennapi ¢let a romaniai 6vodakban is tartalmazza a sza-
badjatékot'’, azonban a kotelez6 foglalkozasok hangsulya ugyanolyan
erds manapsag is, mint azt a hazai 6évodai felfogasban a ’90-es évek
elétt tapasztalhattuk. Vagyis egyszerlien fogalmazva: hallgatoinknak
egy sajatos helyzettel kellett megkiizdeniiik hadadnadasdi munkajuk
soran, melynek jellemzdi:

- Eltérd szakmai hattér (alapprogram és helyi program helyett
kozponti 6vodai tanterv),

- Eltérd szokasok, hagyomanyok az dvodai nevelésben,

- Magyar mint anyanyelv,

- Eltérd tarsadalmi kozeg (szegényesebb falusi milid),

- S egy nem vart eltérés: a roma/cigany gyerekek nyelvi inkompe-
tenciaja voltak.

A nyelvi hatranyok kérdése

,»Az iskolai kulttra ... teljességgel haszontalan a cigany kultiran beliil
mind tarsadalmi, mind gazdasagi szempontbol: Tarsadalmi szempont-
bol azért, mivel a ciganyoknak sajat kultarajuk van, sajat szabalyokkal
¢s értekekkel, és a gadzso kultira ismerete (azaz az irni-olvasni tudas)
semmilyen presztizzsel nem jar a cigany tarsadalmon beliil.” (Zatta,
2206:351). A tobbségi tarsadalom altal beszElt nyelv részleges vagy
toredékes elsajatitasa sok inter- és multikulturalis tarsadalmi képletre
jellemz6 szerte a vilagban. (Ld. Az Egyesiilt Allamok déli allamiban
€16 spanyol anyanyelviiek redukalt angol tudésat.) Ez a jelenség annal

' Ez a tipusu 6vodai mitkdés a napirendet tekintve altalanosnak mondhato az alta-
lunk latogatott romaniai intézményekben.
'" Bar hozza kell tenni, hogy ez nem feleltetheté meg a magyar gyakorlatnak.
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erdsebb., minél zartabb a kisebbség a tobbség iranyaban illetve minél
erdsebb, szivosabb kulturalis hagyomany és értékrend adja meg az
alapjat. Ily médon tapasztalhatunk nyelvi problémakat egyebek kozott a
Romaénidban €16 székelyek korében is, ami a kozép- és felsdfoku okta-
tasban jelent hatranyt elsdsorban a fiatalok szdmara.

Azonban a cigany/roma kisebbség esetében mindehhez hozzajarul a
fenti idézetben is pontosan megfogalmazott jellemzd: a tobbségi kultara
iranti érzéketlenség, érdektelenség, vagy pontosabban a tobbségi kulta-
rahoz vald tényleges és mély tarsadalmi integracio felvallaldsanak tore-
dékessége vagy hianya. Ebben a tekintetben a magyarorszagi illetve a
romaniai cigany kozosség és a tobbségi tarsadalom tekintetében nem
érzékelhetd lényeges kiilonbség. Viszont az altalunk vizsgalt
hadadnadasdi helyzet két olyan elemmel bdviti a problémat, ami a hazai
gyakorlatban nem figyelhet meg:

- A roma kozosség elzartsaga nem csak foldrajzilag, tarsadalmi
szempontbol, hanem nyelvileg is elszigetelddést teremt. Ez a
szegregacid azt jelenti, hogy a felndvekvd generaci6 tagjai az
intézményes nevelésbe keriilésig (6vodai beiratkozas 3-5 éves
korban) gyakorlatilag csak a sajat cigdny nyelvet (romani) be-
sz€16 kozosség tagjaival érintkeznek, tehat a tobbség nyelvet
(Jelen esetben elsddlegesen nem a romdn, hanem a magyar
nyelvet) majd csak az dvodai nevelés éveiben sajatithatjak el.

- A romaniai 6vodai nevelési gyakorlat kevéssé rezonalt az el-
mult évtizedekben arra a kihivéasra, amit a tobbségi tarsadalmon
beliili roma populacié ardnynovekedése jelent. Vagyis: nem te-
kintik megoldandé probléménak az egynyelvii cigdny gyerme-
kek nyelvi beillesztését, a kommunikacids gondok tudatos keze-
1ését, egyszdval a nyelvi inkompetencia oldasat. E helyett azok-
ra a ,természetes” folyamatokra hagyatkoznak, amiket hagyo-
manyosan az intézménybe keriiléskor figyelhetlink meg, s amik-
6l az alabbiakban lesz majd sz6. Az 6vodapedagogusok tajéko-
zottsdga is minimalisnak tekinthetd a cigany kisebbség életével,
koriilményeivel kapcsolatban, igy arra a kérdésre sem tudtak va-
laszolni, hogy milyen cigany (romani) dialektust beszélnek a
hadadnéadasdi ciganyok. Viszont azt megfigyelhettiik, hogy a
roma gyerekek nevei tobbnyire magyar eredetliek, azaz névada-
si gyakorlatukban elsésorban a helyi tobbségi tarsadalom szo-
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kasrendszerét, illetve a faluban erdteljesen jelen 1évd baptista
egyhdaz altal inspiralt 6szovetségi neveket preferaljak.

Nyelvi inkompetencia és 6vodai nevelés

Kutatétaborunk hét napjabdl négy munkanapot tudtunk a pedagédgiai
gyakorlatra és az 6vodaban el6forduld pedagdgiai, szocializacios hely-
zetek tanulmanyozasara forditani. Ennek az oka az volt, hogy els6 na-
pot (hétfd) a telepiiléssel €és az intézményekkel vald ismerkedés toltotte
ki, mig a hétvége ebbdl a szempontbol értelemszeriien kiesett.

A két 6vodai csoportban 2-2 hallgatonk végzett gyakorlati munkat,
foglalkozésokat szervezve és vezetve. A nyelvi inkompetencia megfi-
gyelése ezeket a helyzeteket felhasznalva valt a kutatas szerves részévé.
Osszesitve a kdvetkezd szocializaciés helyzetek képezték a megfigye-
1ésiink alapjat:

- Az ovodapedagogus altal indukalt kommunikacio,
- Ovodapedagogus hallgatoink foglalkozasai,
- Jatéktevékenység soran megfigyelt helyzetek.

Mindkét csoportban hasonldéan alakult a kozdsség szerkezete:

- Magyar szdrmazasu gyerekek, akik tobbsége rendszeresen jar
ovodaba,

- Cigany, roma szarmazasu gyerekek, akik rendszeresen jarnak
ovodaba,

- Cigény, roma szarmazasu gyerekek, akik ovodai részvétele csak
alkalomszerii (fiiggvénye az iddjarasnak, illetve nagyobb iinne-
peknek).

A hét folyaman megfigyelhetd volt, hogy két olyan koriillmény miatt,
mely épp akkor volt jelen az dvodaban, a gyerekek viszonylag nagy
1étszamban voltak jelen. Az egyik ok a Mikulés linnepségre vald készii-
18dés, a masik pedig a mi ottlétiink, amely meglehetdsen nagy valtozast
jelentett eddigi életiikhoz képest. Ettol fliggetleniil mégis volt mindkét
csoportban 2-3 olyan gyermek, aki nem jelent meg az ott eltolttt nap
mindegyikén az 6vodai csoportban.
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A roma gyerekek ¢letkora dontd jelentdségli a nyelvi felzarkdzas
szempontjabol. A nagycsoportos cigany gyerekek iskoldba keriilésiikre
mar gyakorlatilag teljes mértékben elsajatitjdk a magyar nyelvet. A
folyamat két-harom évig tart, s a megfigyeléseink alapjan a kovetkezd
modon, utakon zajlik:

a. Az 6vodapedagdgus problémakezelési stratégidja:

Amennyire képes rd, s a helyzet megengedi egy gyer-
meket sem hagy ki a tevékenységekbdl. A nyelvet nem
értd cigany gyerekeket is ,,megszoélitja”, odavezeti, non-
verbalis instrukcidkkal latja el. Az intonacioval, gesztu-
sokkal kisért magyarazataival probalja folyamatosan be-
vonni 6ket a foglalkozasokba.

Olyan ,,tolmacsokat” hasznal, akik forditanak magyarrol
ciganyra és vissza is. Ezek a tolmacsok olyan mar altala-
ban nagycsoportos roma gyerekek, akik a 2-3 dvodai év
alatt elsajatitottdk a tobbségi magyar nyelvet, s valami-
lyen kozeli kapcsolatban allnak a magyart nem értd ki-
csikkel (testvér, unokatestvér, tdvolabbi csaladtag, az ut-
caban lako...). Ezek a tolméacsok megfigyeléseink sze-
rint altalaban két esetben aktivizaljak magukat:

Ha az 6vodapedagogus megkéri Oket erre, mert 6 maga
mar egyediil nem boldogul a kommunikacids helyzetben.
A magyart nem besz¢l6 kicsi kertil olyan helyzetbe, mi-
kor a nagyobb gyermek nyelvileg kisegiti.

Az 6vond a magyar nyelv hasznalatat ,,szorgalmazza”.
Ez lényegében azt jelenti, hogy a cigdny gyerekek egy-
mast kozti anyanyelvii maganbeszélgetéseit igyekszik
megakadalyozni, hiszen egyrészt ezekben a szitudciok-
ban nem érti a kommunikacié tartalmat, ami zavarja,
masrészt pedig azt gondolja, hogy ezek a cigany nyelvii
beszélgetések hatraltatjadk a magyar nyelvi kompetencia
megszerzését. Mindebbdl kovetkezden rendszeresen ra is
sz6l a cigany nyelvet ,.kontrollalatlanul” hasznaldokra.

b. A gyermek problémakezelési stratégiai:

Bekeriilése utan egyre tudatosabban haszndlja a tolma-
csokat. Az otthoni kdrnyezetbdl ismerds gyerekekre vald
tamaszkodas az elsé napoktdl kezdve jellemzd, viszont a
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nyelvi kommunikécio segitésében betoltott funkcidjuk
fokozatosan valik elengedhetetlenné, s majd az évek
alatt elhagyhatova.

Folyamatosan figyel mindent és mindenkit, hiszen jel-
lemz6 mddon csak az események, tevékenységek szo-
ros kovetésébdl tud kovetkeztetni arra, hogy mi is tor-
ténik az 6vodai csoportban. Ezt jol megfigyelhettiik a
magyar nyelvii mesemondas soran is, ahol a roma kis-
csoportos kisgyerekek felvaltva figyeltek az 6vond in-
tonaciora, gesztusaira €és egyéb nonverbalis kommuni-
kacios jeleire, illetve Ovodastarsaik reakcidra. Mind-
ekozben a mesehallgatast egyetlen alkalommal sem za-
vartak meg, ami igaz volt egyéb tevékenységekre is.
Igyekszik a nem verbalis alapt vagy irdnyitasu tevé-
kenységekben minél intenzivebben részt venni. Itt els6-
sorban az asztalnal végzett manualis tevékenységekrol
van sz0. Hiszen itt kozvetleniil tudja a mintat kovetni,
amit tarsai mozdulataibol les el.

Ehhez a sajatos kommunikacios gyakorlathoz két olyan feltétel teremti
meg az alapot, melyeknek hidnydban minden valoszinliség szerint
egész mashogy mikddne az 6vodapedagdgus és a roma gyerekek kap-
csolatrendszere.

A cigany gyermek (és sziilok) erds biztonsagérzete az
ovodai kozegben. Megfigyelhetd volt, hogy nemcsak a
nagyobb (tehat mar 1-2 éve az dvodai kozegbe, s ezzel a
tobbségi magyar tarsadalomba szocializalddott), hanem
a nem sokkal korabban bekeriilt, a magyart nem beszéld
kisebbek is teljes mértékben biztonsagban érezték ma-
gukat az 6vodaban, és sajat csoportjukban. Ennek hatte-
rében természetesen a roma sziil6k bizalma is kitapint-
hat6, aminek hidnyaban a cigdny gyerekek jelenléte jo-
val kisebb aranyu lenne. (A roma sziiloket kevéssé befo-
lyasolja, illetve 0sztdnzi a szocidlis ellato, illetve gyer-
mekvédelmi rendszer az 6vodai nevelésben valo részvé-
telre, mint Magyarorszagon. Ezért ezt akar nagyobb
mértékben is belsé motivacionak tekinthetjiik.)
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- Az ovodapedagogus elfogado attitiidje. Mindkét altalunk
megismert 6vodapedagdgusra jellemzd volt munkdjuk
soran a maximalis elfogadas a roma gyerekeket tekintve.
Ez az attitlid tette elsGsorban lehetdvé azt a sajatos szo-
cializacios gyakorlatot, mely a nyelvi inkompetencia
alapallasabol harom év alatt eljuttatja a cigdny ovodas
gyermeket az iskolaérettség kiiszobéig. Lényegében
kompenzalva a sajatos csaladi szocializaciobol, és eltérd
anyanyelvbdl szarmazo hatranyok jelentds részét.

Zaro gondolatok

Kutatotaborunk alatt egy a vart eredmények (tapasztalatok egy a magyar
6vodai gyakorlattdl eltérd kozegben, a falu cigany kozossége jellemzdinek
megismerése) mellett egy varatlan hozadékra is szert tettiink. Megfigyel-
hettiik azt a sajatos szocializacids folyamatot, mely a falu hataraban €16
cigany kozosség ovodaba keriilé gyermekeinek nyelvi inkompetenciajat
oldja fel folyamatosan, minden kiilondsebb tudatos és tervezett pedagogiai
hatas nélkiil, pusztan a természetes folyamatokat hagyva érvényesiilni.
Nem tisztiink értékelni ezt a ,,megoldast”, csupan rogziteni igyekeztiink a
fenti gyakorlat fobb jellemzdit, kifejtve mindazokat a koriilményeket, me-
lyek kozott mindez mitkodhet. Végiil, a Hadanadasdon tapasztaltakra ri-
melnek a kovetkezd sorok is:
,»A cigany gyermekek tobbsége nagycsaladban €1, ezért nyitott a kozosségi
kapcsolatokra. Szocidlisan fejlettek, ennek ellenére — valdsziniileg a tar-
sadalmi kirekesztés régi ,,hagyoményai” miatt — tartanak az idegenektol,
de tapasztalatok szerint akar egyetlen cigany gyermektars jelenléte is elég
ahhoz, hogy batorsagukat, baratkozo6 hajlamukat visszanyerjék. Leginkabb
testvéreik, csaladjuk, rokonsaguk korében érzik magukat biztonsagban, s
megtapasztaltadk, hogy a csaladi 6sszejovetelek alkalmaval, mint kisgyer-
mekek Ok allnak a figyelem kozéppontjaban. Ezért a cigany gyermekek
ovodai beilleszkedését a testvérek, az iddsebb gyerekek, a csaladtagok, a
tavolabbi rokonok jelentdsen segithetik.” (Kovacs, 2009:113).
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,,CSAK AZT SZERETNEM, HA SZERETNETEK!”
A KOTODES 11:§ A CSALADI M]NTAK HATASAI
A PAROS MEGKUZDESRE

I JUST WANT YOU TO CARE OF ME!” THE EFFECTS OF
ATTACHMENT AND FAMILY PATTERNS ON DYADIC COPING

Abstract

Family is the first place where the individual learns the ways to espress
affections, this patterns are transfered then to close relationships. The
way we cope with conflicts in relationships is fully reflected in the
family learned behavior patterns.In the present study, our aim is to
present the role of the family patterns (highlighted the adult attachment
and the role of dyadic coping) on the relationship satisfaction.
According to this we illustrate the relationship between the attachment,
dyadic coping and satisfaction in couple relationships. In our
questionnaire based study 64 adults participated who had a partner (32
men and 32 women, mean age of the sample is 24.91, standard
deviation 3.67 years). In addition to the Relationship Questionnaire
(Cs6ka et all, 2007), with which we have tried to capture the
attachment experiences, we assessed also The Dyadic Coping Inventory
(Martos, Sallay, Nistor, Jozsa, in press) to measure the dyadic coping
type and the Marital Stress Scale (Balog et al, 2006; modified version).
to measure the relationship satisfaction. As a result of this study it can
be concluded that, although the anxiety is associated with low
relationship satisfaction, delegated coping lead to a higher relationship
satisfaction. Consequently, if an individual is able to change the
patterns of his family and adopt new coping patterns with his partner
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increases relationship satisfaction, contributing to the future of their
offspring to develop a harmonious family patterns.

Kotodés és megkiizdés: a diszfunkcionalis csaladi mintak atadasa
nemzedékrol nemzedékre

A kotédési elmélet (Bowlby, 1973, Hazan, Shaver, 1987) ad egy jol
értelmezhetd keretet ahhoz, hogy megértsiik az individualis kiilonbsé-
geket a stresszel valo megkiizdésben. A kiilonb6zo kotddési stilusokkal
rendelkezé személyek kiilonbozd stratégiakat valasztanak ahhoz, hogy
megkiizdjenek a stresszel. A valasztas fiigg a csalddban kialakult k6to-
dési tapasztalatoktdl (Bartholomew, Horowitz, 1991). Szamos kutatas
bebizonyitotta, hogy a biztonsdgosan kotddé emberek altalaban a szere-
tet, elkotelezettség magas szintjén allnak, ami lehetévé teszi, hogy
konfliktus esetén konstruktivan viselkedjenek (Simpson, 1992, Kobak,
Hazan, 1991). Ezzel szemben a félelemtéli és tagado elkeriil kotodési
stilusi emberek inkabb a kevésbé konstruktiv konfliktuskezelésre haj-
lamosak — példaul negativ érzelemkitorésekre (Steuber, 2005, Pietro-
monaco, 2004). Ha a korai években az egyén megtapasztalta a csalad-
jaban a biztonsagérzetet és kotddési sziikségletei kielégiiltek, ez a
biztonsagos kotddés €lete végéig kiséri majd az illetét. Hasonl6 megha-
tdroz6 ¢élménnyé valik az is, ha a személynek elhanyagold, vagy
elutasitd sziildi magatartasban volt része. A diszfunkcionalis mintak
hatlépésen keresztiil 6rokléddnek generacidtol generaciora.

Aki ilyen diszfunkciondlis csalddi mintadkkal rendelkezik, nagy
valosziniisséggel ezek koriil fogja felépiteni a parkapcsolatat és a csala-
di ¢letét is. Ha az illetd nem képes valtoztatni ezeken a mintakon, és 1j
megkiizdési mintkat alakitani, nagy valdsziniisségel olyan parkapcsola-
tokat fog kialakitani amely kudarcba fulladnak (Townsend, 2011).

Bodenmann elmélete a paros megkiizdésrol

De hogyan lehet valtoztatni, tudatosan dolgozni ezeknek a megkiizdési
mintadknak a valtozasaban és kozosen a partnerrel kialakitani olyan
mintakat, amelyek novelik a parkapcsolati elégedettséget? Erre ad va-
laszt Bodenmann (2005) elmélete a paros megkiizdésrol. A parkapcso-
lati  konfliktusok ko6zds jellemzdje, hogy mindkét partner
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stresszhelyzetként értékeli a helyzetet, és egylitt jarulnak hozza egy
olyan megkiizdési mod kialakitasdban, amely nem feltétleniil eredmé-
nyes. Ezt a partnerek altal kozosen kialakitott megkiizdési folyamatot
nevezzilk paros (diadikus) megkiizdésnek. (Martos, 2008). A diadikus
megkiizdésnek vannak pozitiv és negativ formdi. A pozitiv diadikus
megkiizdés tipusai a kdvetkezok:

A tamogato diadikus megkiizdésben az egyik fél kézzelfoghat6 esz-
kozzel, vagy érzelmi tamogatassal segiti a partnerét anélkiil, hogy ma-
gat a megkiizdési munkat magara venné. Kozos diadikus megkiizdésrol
azon esetekben besz¢l, mikor mindkét félnek a kapcsolat szempontjabol
fontos céljai keriilnek kdzéppontba. Az dtvallalt diadikus megkiizdés az
egyik partner azon lehetdségét jelenti, hogy a masiktdl atvegye a fel-
adatot, amivel meg kellene kiizdenie.

A diddikus megkiizdés negativ formai pedig a kovetkezok:
Ambivalens diddikus megkiizdés esetén a partner timogatasat a tdmo-
gat6 fél sziikségesnek érzi, ezért meg is teszi, de a fél ezt a maga részé-
r6l megterheldnek, kellemetlennek ¢éli meg. Elutasito diadikus megkiiz-
désrdl beszéliink abban az esetben, amikor a partner stressz jelzéseire
kozvetlen visszds megnyilvanulasokat produkéal a masik fél. Felszines
diadikus megkiizdés esetén, pedig a felajanlott tamogatas szinlelt.

Bodenmann vizsgalatai demonstraltak, hogy a paros megkiizdési
készségek eredményesen tanithatok, fejleszthetok. Kovetkeztetéskép-
pen még azok a személyek is akik diszfunkcionalis kdtddési mintakat
fejlesztettek a csaladban képesek atalakitani mintaikat, ha tudatosan
dolgoznak rajta. Mivel az eredményes megkiizdés mindkét félnek a
befektetett munkédjan mulik, a paros megkiizdés rendszerszemléletli
elmélete kiilonds jelentdsséggel bir. Ezért fontosnak tartjuk megvizs-
galni, hogy a paros megkiizdés mindsége novelheti-e a kapcsolati elé-
gedettséget azon személyek korében akik nem megfeleld csaladi koto-
dési kapcsolatokkal rendelkeznek.

A vizsgalat célja

A paros megkiizdéssel foglalkozo kutatasok tobbsége amerikai, illetve
svajci parok részvételével zajlott. A mi kutatasunk célja, hogy az elobb
emlitett eredményekre tdmaszkodva megvizsgaljuk azt, hogy a Ma-
gyarorszagon ¢l parok, hogyan viszonyulnak a diadikus megkiizdés-
hez. A pérkapcsolati elégedettséget mar tobb vizsgalatban is Osszefiig-
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gésbe hoztdk a diddikus megkiizdéssel, de a kotddési stilus kapesolatat
a paros megkiizdéssel még senki sem vizsgalta. Ugyanugy a paros
megkiizdés, elégedettség, kotddés egyiittes kapcsolatat sem vizsgalta
senki. Ennek kovetkeztében, az a célunk, hogy egy modell segitségével
szemléltessiik, hogy a kotddési stilus befolydssal van a megkiizdési
stratégia kivalasztasara, illetve ez utobbi hatassal van a parkapcsolati
elégedettségre.

Hipotézisek

Hipotéziseink a felnétt kotddés, paros megkilizdés és elégedettség
egylittes viszonydara iranyulnak. Feltételezziik, hogy mind a fliggetlen-
ség, mind az aggodalmaskodas dimenziok magas értékei negativ 0ssze-
fiiggésben fognak 4llni a kapcsolati elégedettséggel. Ezzel szemben a
kapcsolatkeresés, ami a biztonsagos kotddés jellemzdje, pozitiv 0ssze-
fiiggést fog mutatni a kapcsolati elégedettséggel.

Tovéabba, a pozitiv paros megkiizdés (jobb stressz kommunikécio,
tdmogato, kozds, atvallalt megkiizdés) alkalmazasa magas parkapcsola-
ti elégedettséget fog maga utan vonni. A negativ paros megkiizdés, ala-
csony kapcsolati elégedettséggel fog jarni. Ugyanakkor a pozitiv tdmo-
gatd megkiizdés, illetve a kozds paros megkiizdés nagyobb mértékben
fog eléfordulni olyan személyek korében akik keresik a kapcsolatokat.
Tovéabba az aggodalmaskadd személyeknél nagyobb lesz az atvallalt
megkiizdés eléfordulasdnak mértéke annak reményében, hogy ezzel
nyerik el partneriik tetszését.

A feljebb feltételezett Osszefiiggések alapjan, a kdvetkezé kérdések
meriilnek fel a kotddés, a megkiizdés, az elégedettség egyiittes kapcso-
latdra nézve: Az aggodalmaskodds ¢és az elégedettség kapcsolatat
medidlja-e az atvallalt megkiizdés? A kapcsolatkeresés és az elégedett-
ség kapcsolatat medidlja-e a pozitiv megkiizdés (vagyis tAmogatd, illet-
ve kozos megkiizdés)? A fliggetlenség és az elégedettség kapcsolatat
mediélja-e a negativ megkiizdés?

Vizsgalati modszerek

Vizsgalatunkban harom kérdéivet vettiink fel. Az elsé a Kapcsolati kér-
déiv (Relationship Scale Questionnaire, RSQ; Griffin és Bartholomew

=]53.



(1994; magyar valtozata Csdka és mtsai, 2007) volt amely a feln6tt koto-
dés mérésére szolgal. Bartholomew elmélete alapjan a biztonsagos, ag-
godalmaskodo, tagado-elkeriild és a félelemteli elkeriild kdtddési minta-
zatok mérésére alkalmas. A kérddiv 17 tételt tartalmaz. Harom alskalaja
van: fiiggetlenség, aggodalmaskodas, kapcsolat.

A masodik kérdéiv a ,,Hazassagi stressz kérddéive” volt (Balog és
mtsai, 2006) amely a par kapcsolati mindségét méri. Ezzel a kérddivvel
a parkapcsolati elégedettséget kivantuk megragadni. A skéla 17 tételt
tartalmaz, a faktoranalizis soran 0t dimenzid kiiloniilt el: 1.Szeretet-
bizalom dimenzi6. 2.Probléma dimenzi6. 3.Szexualitds dimenzid 4.
Szivbetegség hatdsa a szexualitasra 5. Személyes identitds dimenzid. A
sajat vizsgalatomban a 4. dimenziot (Szivbetegség hatasa a szexualitas-
ra) kihagytam, mivel az a szivbetegekre nézve volt 1ényeges.

A harmadik kérdéiv a ,,Paros megkiizdés kérddive” (Dyadic Coping
Inventory, DCI) amely a par kdzos megkiizdési stilusanak mindségét
méri. A kérdbiv 37 tételbdl all és kilenc alskaldja van. Az alskalak
aszerint csoportosithatok, hogy a kérddiv kitoltdje sajat részérdl, a part-
nere részérdl vagy a kozos részrél megtapasztalt megkiizdést értékeli.
Az altalam hasznalt alskalak a kovetkezOk voltak: A sajat pozitiv paros
megkiizdés, ami magaba foglalta a sajat stressz kommunikaciot, a ta-
mogatd diadikus megkiizdést sajat részrdl és az atvallalt diadikus meg-
kiizdést sajat részrol, a sajat negativ diadikus megkiizdés, illetve a ko-
z0s megkiizdést.

Vizsgalati személyek

Vizsgalatunkban Osszesen 64 parkapcsolatban €16 személy vett részt,
ebbdl 32 fia, 32 lany. A személyek kivalasztisanak feltétele az volt,
hogy legalabb 2 éve ¢ljenek parkapcsolatban, ne legyenek gyerekeik és
ne legyenek hézasok. A parkapcsolat hosszisagdnak tényleges ideje 2-
11 év, atlaga 4,2 év. Ami a vizsgalt személyek életkorat illeti, a ndknél
a legfiatalabb 20 éves, a legiddsebb 29 éves volt, atlag életkoruk 23,09
év (szorasa 1,99). A férfiak kozott a legfiatalabb 21 éves, a legiddsebb
38 éves volt, atlagéletkoruk 26,72 év (szorasa 4,07). A végzettség el-
oszlasa az elsO tablazatban olvashatd. A kotddési stilusok eloszlasat a
2. tdblazat szemlélteti.

1. tablazat: A vizsgalt személyek iskolai végzettségének eloszlasa
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VEGZETTSEG Erettségi Féiskola Egyetem
Férfiak 62,5% 12,5% 25%
Nok 87,5% 6,3% 6,3%
Teljes minta 75% 9,4% 15,6%

Forras: Sajat szerkesztés

2. tablazat: A kétodeési kategoriak megoszldsa a jelen vizsgdlatban,
illetve két korabbi kutatisban

Kotédési stilus Bartholomew, Csoka és mtsai Jelen vizsgalat

Horowitz (1991) (2007)
Biztonsagos 47% 18,5% 18,8%
Tagad¢ elkeriil§ 18% 32,3% 28,1%
Félelemteli-elkeruld 21% 29,7% 21,9%
Aggodalmaskodo 14% 19,5% 31,3%
Forrdas: Sajat szerkesztés
Eredmények

Tekintettel a nagyszamu statisztikai elemzésre, a kovetkezékben csak
azokat az eredményeket fogjuk bemutatni, amelyek statisztikailag szig-
nifikéns és szakmailag relevans eredményeket mutatnak. A hipotézisek
vizsgalatara a koOvetkezd statisztikai modszereket alkalmaztuk: a
Pearson korrelaciot és a mediacios modellt (Barron, Kenny, 1986)

Az eredmények szerint az aggodalmaskodéas magasabb értékei nega-
tiv Osszefliggésben allnak a kapcsolati elégedettséggel (r=-0,395, p
<0,001). Az a hipotézisiink is teljesiilt miszerint a pozitiv paros meg-
kiizdés alkalmazasa magas parkapcsolati elégedettséget fog maga utan
vonni (r=0,594, p <0,000). Tovabba igazolodott az is, hogy a negativ
paros megkiizdés alkalmazédsa alacsony parkapcsolati elégedettségget
von maga utan (r=0,584, p <0,000). Cafolédott viszont az a hipotézi-
siink, miszerint azoknal, akik jobban aggodalmaskodnak a kapcsolatok
miatt, jellemzdbb lesz az atvallalt megkiizdés (r=-0,350, p <0,001).

Arra is kivancsiak voltunk, hogy a kotddési dimenzidk és az elége-
dettség kapcsolatat medialja-e a diadikus megkiizdés. Erre a kérdésre a
mediacidos modell (Baron, Kenny, 1986) segitségével probaltunk va-
laszt keresni. Ahhoz hogy a mediacidés modell feltételeit ellendrizhes-
siik, négy linedris regressziot szadmoltunk. A mediacids modell feltételei
(Tix, Frazier, 2005) a fliggetlenség ¢és a kapcsolatkeresés dimenziok
esetében nem teljestiltek, ezért csak az aggodalmaskodas dimenzi6 6sz-
szefiiggéseit tudtuk ellendrizni. Az eredmények szerint a magasabb
aggodalmaskodas alacsonyabb elégedettséget, illetve alacsonyabb at-
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vallalt megkiizdést jelez. Az atvallalt megkiizdésen keresztiil részben
vezet az aggodalmaskodds magasabb parkapcsolati elégedettséghez
(lasd 1. abra). Az abra a B értékeket mutatja a standard hibajukkal zaro-
jelben.

1. abra. Az atvallalt megkiizdés, az aggodalmaskodas és az elégedett-
ség kapcsolata.

Atvallalt

- 0,096 (0,878)

Aggodalmaskodas Elégedettség

Megbeszélés

Kutatasunk célja az volt, hogy a kotddés, a megkiizdés €s az elégedett-
ség Osszefliggéseit tarja fol, olyan személyek kozott, akik legalabb 2
éve parkapcsolatban élnek. Vizsgalatunk legfontosabb eredményei sze-
rint a magas aggodalmaskodés alacsony elégedettséget jelez a parkap-
csolatban. Ez az eredmény megerdsiti a szakirodalomi adatokat, misze-
rint azok a személyek, akikre jellemzd az aggodalmaskodas mértéke
nem tudnak adekvat moédon megkiizdeni a stresszel (Maunder, Hunter,
2001), fokozott gondoskodaskereséssel, veszteségtol vald félelemmel,
szeparacio elleni tiltakozéssal, (West és mtsai, 1994), féltékenységi,
diihrohamokkal (Feeney, 1999) jellemezhetdek.

Tovabba eredményeink szerint az aggodalmaskodas magasabb mér-
téke alacsonyabb atvallalt megkiizdést jelez a parkapcsolatban. A szak-
irodalom alapjan az aggodalmaskodas jellemz6i a kovetkezok: masikrol
alkotott pozitiv kép, sajat magarol alkotott negativ kép (Bartholomew,
Horowitz, 1991), a partneriik idealizaldsa, sajat érzéseiket nem veszik
figyelemben a partner javara (Feeney, 1999). Ugyanakkor Bodenmann
feltevése szerint (2005) az atvallalt megkiizdés azt jelenti, hogy a meg-
terheld feladatokat atveszi az illetd a partnerétdl. Ezek szerint a kapott
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eredmény ellentmond a logik4nak, mivel azt varnank el, hogy az, aki
aggodalmaskodik amiatt, hogy el fogja vesziteni a partnerét, inkabb
hajlamos arra, hogy mindent megtegyen ahhoz, hogy elnyerje a partne-
re tetszését. Utobbi gondolatmenetet megerdsitette az az eredmény,
miszerint az atvallalt megkiizdésen keresztiil vezet az aggodalmaskodas
magasabb parkapcsolati elégedettséghez.

Vizsgalatunk megerdsitette, hogy a pozitiv megkiizdés magas par-
kapcsolati elégedettséggel jar egyiitt, mikozben a negativ megkiizdés
alacsony elégedettséget jelez. Ezt az eredményt alatdmasztjak
Bodenmann (2005) kutatéasai, aki szerint magas elégedettséggel jellem-
zett parok korében jobb stressz kommunikécio, tamogatd diadikus
megkiizdés, illetve alacsony diadikus megkiizdés tapasztalhat6.

Az elébbiekben bemutatott eredmények gyakorlati jelentdsége ab-
ban allhat, hogy a parterapiaval foglalkozd szakembereknek segithet a
kapcsolati mindség javitasaban, az elégedettség nodvelésében. Ennek
érdekében meg lehetne tanitani a parokat konstruktivabb megkiizdési
stratégidk alkalmazasara, hogy azok a személyek is elégedettséggel teli
kapcsolatokban éljenek, akik kedvezdtlen korai tapasztalatokkal ren-
delkeznek.
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Szab6 Gyula?*'

A GYERMEKEK ELETMINOSEGENEK
VIZSGALATA
— REGIONALIS KULONBSEGEK
MAGYARORSZAGON

THE INVESTIGATION OF THE CHILDRENS QUALITY OF LIFE —
REGIONAL DIFFERENCES IN HUNGARY

Abstract

Children’s welfare has been a popular research topic in the past few
decades, but researchers usually focus on the relationship between child
well-being and trends in GDP. Nevertheless there are some drawbacks
of using GDP per capita as an indicator of child well-being that is why
a number of alternative methods were developed. Researchers agree
that we still do not have effective measures to evaluate child well-
being, this paper aims to collect some of the most important new ap-
proaches regarding this topic. The author also presents some of the ter-
ritorial differences in the field of children’s welfare by using statistical
data from the seven regions of Hungary.

Bevezetés

Az egyenldség és a jolét — illetve ehhez kapcsoloddan a gyermekjolét
kérdéseivel foglalkozd kozgazdaszok jelentds része egyetért abban,
hogy a gazdasagi tevékenység legfontosabb célja az emberi fejlodés és
jolét eldmozditasa, nem pedig maga a gazdasagi novekedés. Masfeldl
ezek a kutatok abban is nagyrészt egyetértenek, hogy a mai napig nem
rendelkeziink hatékony és megbizhatd eszkozokkel, hogy a célok eléré-
sére tett er6feszitéseinket mérni tudjuk. Természetesen 1étezik tobbféle
mérdészam, amelyek koziil a mai napig a leggyakrabban hasznalt a
GDP, vagyis a brutt6 hazai termék. A GDP arra szolgal, hogy mérheto-

! Dr. Szabo Gyula adjunktus, Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Felndttképzési Kar

=]59.



vé tegylik egy adott teriileten meghatarozott id6 alatt eldallitott javak
értékét. De azok a valtozasokat megtapasztalva, amelyek a tarsadal-
makban ¢és a vilaggazdasagban bekovetkeztek, illetve folyamatosan
bekovetkeznek, egyre tobb kutatdé vonja kétségbe, hogy a GDP megfe-
lel6 mutatdja-e az orszdgok és azok polgarai jolétének (Eisler 2007,
Stiglitz et al. 2009).

A témaval foglalkozé szerzok eldszeretettel hozzék fel példaként az
1980-as amerikai elndkvalasztasi kampanyban torténteket. Akkor
Ronald Reagen egy egyszeri kérdés tett fel a valasztopolgaroknak:
Jobban ¢ltek, mint négy évvel? Annak ellenére, hogy az 1976 és 1980
kozotti idészakban a polgarok egy fore jutd realjovedelme 7,6%-kal
novekedett, a valasz egyértelmii nem volt. De hasonl6 példat hozhatunk
Kanadabdl is a kozelmultbol. 1998-ban azt a kérdést tették fel a kana-
dai lakosoknak egy kutatas sordn, hogy milyennek ité¢lik meg sajat alta-
val. A megkérdezetteknek kevesebb, mint a fele szamolt be eldrelépés-
r6l annak ellenére, hogy az egy fore jutdé GDP az orszdgban ebben az
1d6szakban kozel 60%-kal emelkedett (Osberg és Sharpe 2005).

A gazdasagi fejlodés, €s ezzel egyiitt a jolét valodi természetének
jobb megértéséhez multidiszciplinaris megkdzelitésre van sziikség, ami
magaba foglalja a tarsadalom alaposabb vizsgalatat — a tarsadalmi jolét
1) megkozelitést vizsgalata egy 1€pés ebbe az iranyba.

A jolét mérésének hagyomanyos megkozelitése

Az 1930-as években a brutté hazai termék fogalmat azért alkottdk meg,
hogy rendelkezésre alljon egy olyan mérdszam, amely alkalmas a kii-
16nb6z0 piaci folyamatok Osszesitésére egy olyan korszakban, amikor a
kormanyok elsddleges célja az ipari termelés novelése volt (Cobb et al.
1997). A héaborut kévetd idészakban valt az Egyesiilt Allamok gazda-
sagpolitikajanak hivatalos méréeszkozévé, amely az ipari ndvekedést
volt hivatott mérni. A GDP rovid idon beliil a nemzetek gazdasagi fej-
lettségének ¢s a lakosok gazdagsaganak legfontosabb mutatdjava valt.
Ugyanakkor maga Simon Kuznets, a médszer kidolgozdja figyelmez-
tette az Egyesiilt Allamok Kongresszusat, hogy egyetlen mutatdszam
semmiképpen nem lehet elegendd, hogy egy tarsadalom jolétét mérje.
Az 1960-as években azt is hangsulyozta, hogy kiilonbséget kell ten-
niink a novekedés mindsége €s mennyisége kozott. A kdzgazdaszok
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mar a ’70-es években elkezdték kritizalni a GDP-t, mint a j6lét méro-
szamanak koncepciojat.

A GDP-t éltaldban nagyon hasznos eszkdznek tekintik az ipari ter-
melés rovid tava (néhany évet feldleld) valtozasainak vizsgalatara, de
mar korabban is egyértelmiivé valt, hogy nem alkalmas a tarsadalom
Osszetett, strukturdlis valtozasainak nyomon kovetésére. A GDP hia-
nyossagait mar neves kdzgazdaszok is leirtdk az elmult évtizedekben,
am a szerepe a gazdasagpolitikai dontéshozatali folyamatban kikezdhe-
tetlennek tiinik, a tervezés és értékelés ma is nagyrészt a GDP valtoza-
sait veszi figyelembe. A szakemberek szamara az az egyik legnagyobb
kihivés, hogy egy pontosabb indikatort talaljanak, amely tiikrozi a va-
lodi tarsadalmi jolétet, a tarsadalmi fejlodés eredményeit €s az emberek
elégedettségét. Az alapotlet, hogy kiilonbozd gazdasagi folyamatokat
egyetlen, konnyen elérhetd indikatorral mérjiik mindenki szaméra von-
706 volt, am az elmult évtizedek sordn szamos félreértés €s téves elkép-
zelés kisérte a kutatas folyamatat. Habar a pénz kétség kiviil a tarsa-
dalmi haladas egyik legfontosabb eszkdze, és jo eszkoze lehet a folya-
matok mérésének, azonban annak a lehetdsége, hogy minden értéket és
fejlédést pénzben mérjiink, tilsagosan vonzova valt a kozgazdaszok és
a dontéshozok szamara is (Jacobs and Slaus 2010).

Szdmos szakember és kutatocsoport biralja jelenleg is a GDP ellent-
mondasos szerepét, amit a tarsadalom ¢és a polgarok helyzetének mérésé-
ben jatszik a mai napig. Valojaban mara ez valt a kozgazdaszok egyik
legnépszeriibb vitatémajava, amirdl szdmos publikacid jelent meg az
utdbbi években. Elég, ha egy szerz6t emlitiink, akik a kozelmultban meg-
fogalmaztdk meg a kétségeiket a GDP szerepét illetden. Riane Eisler
(2007) elismeri a GDP szerepét gazdasagi indikatorként, de arra is rdmu-
tatott, hogy Osszességében nem ad megbizhat6 becslést egy orszadg gaz-
dasagi teljesitményét és allapotat illetden. Tobbek kozott kiemelte,
mennyire fontos, hogy kiillon mérni tudjuk példaul a ndk és gyermekek
helyzetét is, mint a tdrsadalom és gazdasag allapotdnak egyik alapvetd
mutatdjat. Rédadasul Eisler azt is hangsulyozza, hogy a GDP nem veszi
teljes mértékben figyelembe az sszes gazdasagi tevékenységet az adott
teriileten, kiilondsen azokat nem, amelyek kiviil esnek a pénziigyi szem-
1¢életlh kozgazdasagtan teriiletén. Ahogy irja, a GDP nem veszi figyelem-
be tobbek kozott a ,,szocialis gazdasag” teljesitményét, a haztartasban
végzett nem fizetett munkat, a gyermekekkel, az iddsekkel és a fogya-
tékkal élokkel kapcsolatos otthoni tevékenységet. Masrészt a GDP sza-
mos olyan tételt is tartalmaz, amelyek nem jarulnak hozza a tarsadalmi
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joléthez. Példaul egy természeti katasztrofa utani helyredllitast koltségei
a GDP-ben a novekedést erdsitik — mikdzben valdjadban csak arrdl van
526, hogy a korabbi allapotot allitjdk helyre. Altaldban elmondhaté, hogy
a kormanyzati kiadasok mérése kiilondsen nagy kihivast jelent, mivel a
kozszolgaltatasokat gyakran kozvetlentil és ingyenesen, esetleg csokken-
tett aron biztositjak a raszoruldk részére — igy azutan a GDP szdmolasa-
kor nem is lehet azokat piaci aron figyelembe venni, hanem csak a be-
meneti koltségekkel tudunk szamolni.

A kozelmultban elismert tudosok egy csoportjanak lehetdsége nyilt,
hogy alaposan megvizsgaljak ezt a kérdést, mikor a francia elnok,
Nicholas Sarkozy felkérte dket, hogy alakitsanak egy bizottsdgot. 2008-
ban azzal a kéréssel fordult Joseph Stiglitz-hez (6 lett a bizottsag elnd-
ke), Amartya Senhez (tandcsaddként vett részt a munkaban) és Jean
Paul Fitoussihoz (a bizottsag koordinatora), hogy alakitsdk meg a
“Commission on the Measurement of Economic Performance and
Social Progress” elnevezésli bizottsagot. A tagoktol, harom elismert
professzortdl azt vartdk, hogy allitsanak 0ssze egy jelentést, ami nem-
csak a GDP problémaival foglalkozik, de javaslatokat is tesz a jolét
mérésének alternativ mddszereire is (Stiglitz et al. 2009). A bizottsag
célja az volt, hogy megallapitsdk a GDP alkalmazhatosdganak korlatait
a gazdasagi teljesitmény és a tarsadalmi haladads mérése soran, illetve
megallapitsak, milyen tovabbi informaciokra lenne sziikség 1j, hatéko-
nyabb indikatorok kidolgozasahoz. Maga az a tény, hogy Eurdpa egyik
vezetd politikusa fontosnak tartotta egy ilyen bizottsag 1étrehozasat, jol
mutatja, hogy itt nem egy, csupan néhany szakembert foglalkoztato
kérdésrdl van sz6. Mara egyértelmivé valt, hogy az 1j, megbizhat6 és
valos adatokat biztositd mddszerek kidolgozasa a politikai dontéshozok
céljai kozé is bekeriilt.

Ahhoz, hogy pontosabban meg tudjuk mondani, miként mérhetd a
tarsadalmi jolét, elsdéként természetesen meg kell hataroznunk, hogy
kozgazdasagi szempontbol hogyan hatarozhaté meg a fogalom. Stiglitz
a fentebb emlitett bizottsag munkaja kapcsan egy tobbdimenzids mo-
dellt dolgozott ki, amely a korabbi kutatdsi eredményeken €s a gyakor-
lati tapasztalatokon alapul. A bizottsag altal Gsszeallitott a kovetkezd
szempontokat emelte ki (Stiglitz et al. 2009):

e Anyagi javak (bevétel, fogyasztas, vagyoni helyzet)
e Egészség
e Oktatas
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e Személyes tevékenységek, ide értve a munkat is

e Politikai véleménynyilvanitas és kormanyzas jellege
e Tarsadalmi kapcsolatok

e Kornyezet (a jelenlegi és jovobeli allapot)

e Biztonsag (gazdasagi €s fizikai értelemben egyarant)

Mara az indikatoroknak széles tarhdza all a kutatok rendelkezésére,
amelyek mind a gazdasagi és tarsadalmi fejlettség fokat igyekeznek
mérni a vilagban. A Gazdasagi Egylittmiikodési és Fejlesztési Szerve-
zet (ismertebb nevén az OECD) kiemelt szerepet tolt be az ehhez sziik-
séges adatgylijtésben, tobbek kozott adatokat gyiijtenek a termékeny-
ség, a migracio, a hazassagkotések és valasok, az oktatas, a munkanél-
kiiliség, a jovedelmi egyenlOtlenségek, a nemek kozotti gazdasagi
egyenldtlenség, a szocialis kiadasok, a varhato ¢€lettartam ¢€s az egész-
ségiigyi kiadasok méréséhez. Ezeket az adatokat is felhasznalva a vilag
tobb részén dolgoztak ki modszereket olyan Osszetett indexek 1étreho-
zasara, amelyek helyettesithetik, vagy legalabbis kiegészithetik a GDP-
t. A szakirodalomban szamtalan olyan mutat6szamot taldlhatunk, ame-
lyek jelentés mértékben kiilonbdznek egymastol a céljaikat és a fel-
hasznalt modszertant tekintve is. Az ,.Index of Sustainable Economic
Welfare” (ISEW) példaul azt a fenntarthatd gazdasagi jolétet igyekszik
meghatarozni, amit egy orszag egy adott pillanatban, figyelembe véve a
multbéli és jelenlegi események hatdsait is. A ,,Legatum Prosperity
Index” (LPI) 79 mérészambol all 6ssze, amit kilenc egyenld sullyal
figyelembe vett csoportba vonnak 9ssze a készitdi, mint példaul a de-
mokratikus intézményrendszer miikddése, az egészség vagy a kor-
manyzas (Id. http://www.prosperity.com). A Happy Planet Index (HPI)
egy adott orszagban az egységnyi Okologiai forras felhasznaldsaval
elért ,,boldog évek” szamat vizsgalja, vagyis megprobalja az emberi
jolétet és a kornyezeti hatasokat egy kozds mutatoban egyesiteni (1d.
http://www.happyplanetindex.org). A Genuine Progress Indicator (GPI)
a személyes fogyasztasi adatokbdl indul ki, amit azutan tovabb finomit
tobb mas mutato felhasznalasaval, mint példaul az 6nkéntes munka, a
blingzes €s a kornyezetszennyezés hatasai vagy a szabadidd mennyisé-
ge ¢s eltdltésének modja. Valdszintileg a legtobbek altal ismert alterna-
tiva a kizarolag a bruttd hazai terméket felhasznal6 modszerek levalta-
sdra a Human Development Index (HDI), ami egyesiti az egy fore jutd
GDP-t két masik mutatoval, az irni-olvasni tudassal és a varhato élettar-
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tammal. Az ENSZ évente kozli az index értékét (http://hdr.undp.org) és
ez a beszamold tobbek kozott tartalmaz egy rangsort is az egyes orsza-
gok HDI értékeivel. Ezt a mutatdt eredetileg azért dolgoztak ki, hogy
megmeérjék és dsszehasonlitsak a fejlodo illetve fejlett orszdgok helyze-
tét, de manapsadg mar széles korben alkalmazzdk nemcsak orszagok,
hanem régidk €s mikrorégiok osszevetésére is.

Tudomanyos megkozelitések a gyermekjolét vizsgalata soran

A gyermekjolét és az ahhoz kapcsolddd mutatok iranti novekvé érdek-
16dés tekinthetd egyfajta reakcionak is a csaladi élet gyors valtozasara,
¢s arra az egyre jobban lathat6 igényre, ami a gyermekekkel foglalkozé
szakemberek, a tarsadalomtudomanyokkal foglalkozdk és a kozvéle-
mény részérdl tapasztalhatd, hogy pontosabb képet kapjunk a gyerme-
kek helyzetérol. A kovetkezOkben néhany olyan megkozelitést vizsga-
lunk meg, amelyeket a kutatok jellemzden haszndlnak munkéjuk soréan.

A jogokra ¢épiil6 meghatarozas alapja az ENSZ kozgytilése altal el-
fogadott ,,A gyermekek jogair6l sz6l6 egyezmény” cimii dokumentum,
amely egyfajta lehetdséget nyujt a gyermekjolét tudomanyos igényi
értelmezéséhez. Az ott meghatarozott négy altaldnos alapelv Ossze-
cseng azokkal az elképzelésekkel, amelyek a gyermekjoléttel foglalko-
z6 tudomanyos vitdkban kialakultak. A diszkrimindcio tilalma (2. cik-
kely) ramutat példaul annak sziikségszertiségére, hogy a specialis hely-
zetben 1év0 gyermekek szempontjait is figyelembe kell venni, mint a
fogyatékkal €16k, vagy az intézményi ellatast igénylok. A gyermekek
érdekeinek figyelembe vételét hangsulyozo alapelv (3. cikkely) kieme-
li, hogy minden, a gyermekekkel kapcsolatos dontésnél minden érin-
tettnek az 6 érdekeiket kell szem elott tartania, ebbdl is kovetkezoen a
gyermekjoléttel kapcsolatos elemzések esetében a vizsgalat alapegysé-
ge a gyermek kell, hogy legyen. A gyermekek helyzetének komplexité-
sara is felhivja a figyelmet a 6. cikkely, mikdzben az Egyezmény a ho-
lisztikus megkdzelitést tartja kdvetendonek a gyermekekkel kapcsolat-
ban is, ahol az allampolgari, politikai, tarsadalmi és gazdasagi szem-
pontok egyforma sullyal esnek a latba. Ennek megfeleléen a gyermek-
joléttel kapcsolatos elképzeléseknek is tobbdimenzidsnak kell lenniiik.
Végiil kiemelhetjiik a gyermekek sajat véleményének figyelembe véte-
1ét szorgalmazd 12. cikkelyt, amely végre elismerte a jogukat, hogy
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hallassdk a hangjukat, és a véleményiiket vegyék figyelembe az Oket
érint6 tigyekben (Bradshaw et al. 2007).

Az O0kologiainak nevezett megkdzelités a gyermekeknek a sajat fej-
16déstikkel ¢és jolétiikkel kapcsolatos képességeire koncentral. Ezek
olyan dinamikus folyamatok, amelyet szamos tényezdé befolyésol, hi-
szen a gyermekek folyamatos interakcidoban allnak a kornyezetiikkel,
igy azok aktiv szerepet jatszanak a jolét kialakitasaban, és az eréforras-
ok fejlesztésében ¢s felhasznalasaban. A gyermekek elsdsorban sajat
csaladjaval kertiil interakcidba, de emellett szamos mas ember és szer-
vezet is befolyast gyakorol ra: baratok, szomszédok, az egészségiigyi és
gyermekgondozasi rendszer, az iskola stb.. Ezek a kdzvetlen interakci-
ok alakitjak a gyermek mikro szinti rendszerét, ami a legerésebb hatast
gyakorolja rd. A mikro szintli rendszeren beliili struktardk, mint példaul
a sziilok, az iskola ko6zotti kapcsolatok szintere a mezo szint. Egy szint-
tel feljebb, az exo szint jelenti a tarsadalmi Osszefliggéseket, amibe be-
letartozik a sziilok kapcsolati haloja, a helyi kozosség allapota, a sziilok
munkahelye és a média is. Az exo szint mar leginkdbb kdzvetve van
hatassal a gyermekekre, azzal, hogy befolyasolja a mikro szinten 1évo
struktirakat. Végiil a makro szint a szélesebb tarsadalmi Gsszefiiggése-
ket fogja 0ssze, mint a normak, értékek, vagy a gazdasagi helyzet. Ezek
a szintek kiilon rendszereket alkotnak, melyek dinamikusak és fligget-
lenek, &m hatéssal vannak egymasra. Mikozben a gyermekek és a csa-
ladok kapcsolatba kertilnek ezekkel a rendszerekkel, szamos akadallyal
¢s segitd tényezdvel taldlkozhatnak, az 6koldgiai megkdzelités tamoga-
toi szerint ezeket tekinthetjilk a gyermekjolét indikatorainak is (Ben-
Arieh 2010).

A gyermekjolét egyik tradicionalisnak nevezhetd megkozelitése a
kérdést a gyermekek jovoje szempontjabdl vizsgalta, ezért elsdsorban
az oktatasukra és a jovObeni munkavallalasi lehetdségeikre fokuszalt.
Habar nem megalapozatlan az az elképzelés sem, hogy a gyermekeket
mint a ,,jovo felndtteit” vizsgaljak, és ennek megfelelden alakitsanak ki
indikatorokat, ez a megkdzelités gyakran nem vesz tudomast arrdl,
hogy a gyermekkor egy sajat szocioldgiai jellemzdkkel bird korszak az
emberek életben. Eppen ezért a gyermekkor ,,0j” szociologigjanak ne-
vezett megkdzelités a jelenlegi (a gyermekkor soran megélt) helyzetiik-
re koncentral.
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A gyermekjolét meghatarozasa és mérése

A gyermekek életkoriilményeinek vizsgalata teriiletén jelentds eldrelé-
pés tortént az elmult években, kiilonosen igaz ez az Eurdpai Unid or-
szagait tekintve. A gyermekszegénység az egyik leggyakrabban eldke-
rild fogalom a szocialis kérdésekkel foglalkoz6 tudoményos €s szakpo-
litikai irdsokban, és a gyermekszegénység elleni harc bekeriilt az EU
kozosségi célkitiizései kozé is (Bradshaw et al. 2007). Ugyanakkor,
mikozben tobb tagallamban a gyermekjolét és ezzel Osszefiiggésben a
gyermeki jogok helyzetét folyamatosan figyelemmel kisérik nehéz,
gyakorlatilag lehetetlen olyan mérészamokat taldlni, amelyek a kutatok
¢s a dontéshozok altal egyarant elfogadott modon képesek lennének
bemutatni a helyzetet. Kiilondsen igaz ez a teriileti 6sszehasonlitasok
esetében, az egyes europai orszagok kozott is megfigyelhetok eltérések
a modszertanban, bizonyos orszdgokban pedig szinte egyaltalan nem
talalunk ilyen jellegli kutatasokat.

A legtobb esetben a sokak 4ltal ismert lackeni indikatorok jelenthe-
tik a kiindulopontot az ilyen jellegli vizsgalatok soran. Ezeket a mutato-
szamokat még 2001-ben az Eurdpai Unid Bizottsdgdnak Laekenben
tartott iilésén hataroztdk meg. Céljuk a jovedelmi szegénység és kire-
kesztettség mérésének egységesitése, kozds indikatorok bevezetése
volt, amelyek képesek mérni azt az eldrelépést, amit a szegénység €s a
tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelemben elértek a tagorszagok. Az
adatokat elsdsorban az EU-SILC (Statistics on Income an Living
Conditions) felvételbdl szerezték, az indikatorok alapjat a relativ jove-
delmi szegénységet vizsgald mutatdk adjak. A mérés az egy fogyasztasi
egységre jutd medidnjovedelem-koncepcid alapjan torténik, a mutatok
hasznalata sordn azokat tekintik szegényeknek a nemzetkdzi Osszeha-
sonlitdsokban, akik a median 60%-a alatti ekvivalens jovedelemmel
rendelkeznek. A mutatéknak valdjaban harom szintje van, az els6 két
szint indikatorai nemzetkdzi szinten megegyeznek, a harmadik szintet
viszont az un. nemzeti indikatorok alkotjak, itt a cél a nemzeti sajatos-
sdgok bemutatasa. A kutatok Osszesen 18 (elsddleges és masodlagos)
laekeni k6z06s indikatort hasznalnak, tovabbi részletekért 1d. Statisztikai
Tiikor 2008. A luxemburgi Unids elndkség idején sziiletett jelentésiik-
ben Tony Atkinson (Atkinson et al. 2005) és kollégai azt javasoltak,
hogy a gyermekek helyzete kiemelt sullyal keriiljon be a szegénységgel
kapcsolatos kozosségi politikak és kutatasok koz¢, de az Eurostat veze-
tdjének javaslata alapjan csak egy gyermekekkel kapcsolatos indikator
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keriilt be a lackeni mutatoszamok kozé. A gyermekszegénységgel fog-
lalkoz6 szakemberek természetesen egyaltalan nem tartjdk megfelelo-
nek a gyermekek ezen csekély sulyadt a szegénység mérése kapcsan,
kiilonosen a 2004-es és 2007-es bovités utan mertlt fel, hogy az 0 tag-
allamok nem veszik kellden komolyan a gyermekek helyzetének vizs-
galatat, hiszen az Unids iranyelvek is inkdbb a szegénység altalanos
vizsgalatat tlizik ki célul.

Kitekintve az Eur6pai Unid hatdrain tulra természetesen az Egyesiilt
Allamokban is megvannak a hagyomaényai az ilyen jellegii vizsgalatoknak.
Az 1970-es években inditott mérések elsdsorban a gyermekek egészségi
allapotara, az iskoldban mutatott eldrehaladasukra és az erkolcsi fejlodé-
stikre koncentralt (Hur és Testerman 2010), ezek a kutatasi kérdések pedig
mindenképpen sziikségessé tették a moddszertani hattér kidolgozasat is.
Nem meglepdé modon a definiciok terén sem sikeriilt teljes egyetértésre
jutni az eltelt évtizedek soran sem, egyetértés talan csak abban van, hogy
az ¢életmindség (vagy jolét) mérésére egyarant hasznalhatok leird jellegli
(objektiv) és értekeld jellegli (szubjektiv) modszerek, illetve ezek megfele-
16 kombinalasa adhatja meg a leginkabb megfeleld mutatot. A megfeleld
mérészamok kidolgozasanak az Egyesiilt Allamokban is jelentds szakiro-
dalma van, csak példaként kiemelve néhanyat, megemlithetjik a
Foundation for Child Development (FCD) modszerét, amely hét 6 tertilet-
0l 0sszeszedett, 6sszesen 28 indikator felhasznalasaval alkotta meg az n.
FCD-Land Indexet (Land et al. 2001). Az Annie E. Casey Alapitvany
modszere ezzel szemben10 mérdszam felhaszndlasan alapul, amelyeket 6k
nem osztottak be {0 teriiletekre. A 10 indikatort egyesitve hoztdk 1étre a
sajat, Kids Count Index elnevezésii mutatojukat (The Annie E. Casey
Foundation 2010). A nagykdzonség és a dontéshozok szdmara az Ossze-
vont, mindossze egy szdmot mutatd index sokkal jobban értelmezhetd,
mint a szdmos részletet kiemeld mutatdszam, ugyanakkor egy ilyen kom-
binalt index 1étrehozasa joval nagyobb kihivas elé allitja a szakembereket,
joval nagyobb a hibalehetdség, illetve annak az esélye, hogy a sokféle
mérdszam Osszevonasa éppen a lényeget takarja el.

Regionalis kiilonbségek Magyarorszagon
A Magyarorszagon zajlo teriileti folyamatokkal foglalkozo szakirodalom

egyik alapvetdé megallapitasa, hogy 1990 utan hazankban Ujra megjelen-
tek, illetve megerdsodtek a teriileti egyenltlenségek (Olah-Pakurar 2011).
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Ennek kiilonboz6 formai koziil kiemelhetjiik a centralis és periférikus tér-
ségek kérdését, valamint az Gin. nyugat-kelet lejtét, de talan a leglatvanyo-
sabb, mindenki 4ltal tapasztalhaté formdaja a fovaros és vidék kozotti kii-
lonbség (Pénzes 2010). A rendszervaltast kovetd évek gazdasagi vissza-
esése nem egyenld mértékben érintette Magyarorszag régioit, az ipari ter-
melés csokkenése, a munkanélkiilieck szdmanak latvanyos emelkedése
kiilondsen a periférikus térségekben volt érezhetd.

A teriileti egyenldtlenségeket a kilencvenes években a piaci folyamatok
uraltak, ami jellemzden a regiondlis fejlettségi kiilonbségek novekedését
eredményezte. A terlileti egyenldtlenségek egyértelmiien a gazdasagi fo-
lyamatokhoz kotddnek, a tarsadalmi folyamatok a mar korabban is fennal-
16 egyenldtlenségeket alapvetéen nem modositottak. A régids 1éptekii
vizsgalatok el6térbe keriilésének oka elsésorban az, hogy nyilvanvalova
valt: a 21. szazadban meghatarozo6 azoknak a gazdasagi tevékenységeknek
a foldrajzi elhelyezkedése, amelyekbdl a tartds versenyelényok keletkez-
hetnek. A teriileti egységek akkor sikeresek, ha gazdasaguk nyitott, és az
egy lakosra jutd jovedelmiik tartéosan magas illetve folyamatosan névek-
szik, a foglalkoztatasi rata magas szintli, azaz ebbdl a jovedelembdl a la-
kossag széles rétegei részesiilnek, vagyis a jolét szintje magas (R6fi 2006).
A teriileti egyenl6tlenségek megléte kapcsan teljes az egyetértés a témaval
foglalkoz6 szakemberek korében, ugyanakkor megoszlanak a vélemények
abban a kérdésben, hogy hogyan értékelhetd ez a folyamat. Kiemelhet itt
Enyedi Gyorgy véleménye, aki szerint az 1990-es évek masodik felében
egyes teriileteken megkezdddott a kiegyenlitddés, mikdzben azt is elisme-
r1, hogy vannak olyan teriiletek is, amelyek tovabbi leszakadasa elkertilhe-
tetlennek latszik (Enyedi 2004). Kovacs Tibor inkabb azt hangstulyozza,
hogy azokban a térségekben, ahol a szerkezetvaltas sikeresen zajlott le, a
gyorsabb gazdasagi novekedés inkabb az egyenlétlenségek ndvekedéséhez
jérult hozz4 (Kovacs 2002).

Az utdbbi évtizedek masik kulcsszava az ,,emberi tényez0”, ami egyre
fontosabb szerepet kap, illetve minden mads tényezd is, ami ezzel valami-
lyen kapcsolatban van, felértékelddik. Erre példakant hozhatjuk az életmi-
ndség kérdését, mint klasszikus példat, hiszen ez alapvetden meghatarozza
— természetesen mas tényezok, mint példaul az oktatas mellett — az emberi
er6forrasok allapotat egy adott régidoban. A tudasalapu gazdasag megsziile-
tése egyrészt egylitt jart a tudas szerepének felértékelodésével a gazdasagi
ndvekedés értelmezésében, mikdzben a globalizacids folyamatok, ide ért-
ve elsd sorban az internetes technologidk gyors fejlédésével a foldrajzi
tavolsagok konnyen athidalhatova valtak.
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1. abra. A csaladsegito szolgaltatast igénybe vevok ardanya
a régiokban 2011-ben (a 0-13 éves népesség szazalékaban)
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Forras: Sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

Magyarorszdgon évszazadok 6ta meghatdroz6 a fovaros-vidék kozotti
fejlettségi és fejlodési kiilonbség, amelyet részben Budapest torténetileg
kialakult szerepe indokol. A févaros gazdasdgi atalakulasat az iizleti
szolgéltatasok és a kereskedelem fejlédése vezérli, amihez alapjaiban
atalakult szervezeti és foglalkoztatasi szerkezet tarsul. Kapcsolatai meg-
hatarozo aranyban a vildggazdasag kozpontjaihoz kotddnek és érzékelhe-
tden lazult az a kozvetlen irdnyitdsi fliggdség, ami a korabbi évtizedek-
ben a vidék gazdasigit a fovaroshoz kototte. A Kozép-magyarorszagi
régionak jelentds a talsulya a korszeriinek tekinthetd és magas hozza-
adott-értéket képviseld agazatokban, mint az iizleti szolgéltatasok, a ku-
tatas-fejlesztés, az idegenforgalom, valamint az orszadg gazdasagi teljesi-
tOképességét (GDP/f0) tekintve, és ez — mint jelen tanulmany eredmé-
nyeibdl is lathatd — hatassal van nem csak altalaban az ott €16k jolétére,
de meglehetésen latvanyosan a gyermekek helyzetére is. A gazdasagi
fejlettség, a lakossagi jovedelmek és a munkanélkiiliség jellemzdit vizs-
gélva az orszag hatarozott nyugat-kelet megosztottsaga szembetlind. Kii-
l6ndsen Nyugat- és Kozép-Dunantul sikeres szerkezetvaltdsa és meguju-
lasa allithato szembe Eszak- és Kelet-Magyarorszag elhizodo stabiliza-
l6désaval.
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A gyermekjoléti rendszer néhany mutatéja
a magyarorszagi régiokban

A fentebb mar emlitett fejlettségi kiilonbség a fovaros és a vidék, vala-
mint a keleti és nyugati régiok kozott nagyon jol megfigyelhetdk az
altalunk kivalasztott statisztikai mutatokat vizsgalva is. Rogton az 1.
abrat megvizsgalva tapasztalhatjuk a fenti allitdsok érvényességét, hi-
szen a csaladsegitd szolgaltatast igénybe vevok ardnya a nyugat-
dundntali és a kdézép-magyarorszagi régiokban a legalacsonyabb, a
legmagasabb pedig abban a két régidban, amelyeket a legtobb gazdasa-
gi ¢és tarsadalmi mutatd alapjan a legrosszabb helyzetlinek tekinthetiink,
vagyis Eszak-Magyarorszagon és az Eszak-Alfoldon.

2. abra. A védelembe vett kiskoru gyermekek ardnya régionként
2011-ben (a 0-13 éves népesség ezrelékében)

Forras: Sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

Figyelembe kell venniink ugyanakkor azt is, hogy a csaladsegit6 szol-
galtatds igénybe vétele nem feltétleniil csak az adott teriilet fejlettségétol,
az ott ¢10 gyermekek szocialis helyzetétol is fiigg, befolyasolhatjak egyéb
tényezOk, mint a szolgaltatasok teriileti kiépitettsége, a rendszer elérhetd-
sége, vagy akar az, hogy a régidban milyen a telepiilésstruktira, milyen a
falvak és varosok aranya, hol talalhatok a csaladsegitd intézmények.
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Ezért megvizsgaltunk két masik mutatot is, amelyek még jobban mu-
tathatjak az adott teriileten €16 gyermekek €letmindségét, mivel kevésbé
érzékenyek a szubjektiv tényezdk hatasaira.

3. abra. A veszélyeztetett kiskoru gyermekek aranya régionként
2011-ben (a 0-13 éves népesség szdazalékdaban)

Forras: Sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

A 2. és 3. tablazat a védelembe vett kiskorti gyermekek aranyat, illetve
a veszélyeztetett kiskorti gyermekek aranyat mutatja az egyes magyaror-
szagi régidkban, az 6sszehasonlithatosag érdekében a 0-13 éves korcsoport
aranyaban. Mindkét grafikon arnyalja, ugyanakkor teljes mértékben meg-
erdsiti az 1. abra alapjan bemutatott helyzetet, kiilondsen a vesz€lyeztetett
gyermekek esetében lathatd egyértelmiien, hogy a hdrom legjobb helyzet-
ben 1évé régi6 a nyugat-dundntali, a kozép-dunantili és a kozép-
magyarorszagi. Nagyon jol lathatd, hogy a milyen éles hatarvonal htizodik
a gyermekek helyzetét illetden is az orszagon beliil. Az orszag keleti és
délnyugati részében mindenhol 15% felett van a veszélyeztetett gyerme-
kek aranya, mikozben a ,,szerencsésebb” régidkban ez az érték mindenhol
joval 10% alatt marad. Mikdzben a tanulmany elsd felében azt igyekez-
tiink bemutatni, hogy a szakemberek ma nagyrészt azon a véleményen
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vannak, hogy a GDP 6nmagaban nem mutatja jol a gyerekjolétet egy adott
teriileten, a sajat adatainkat vizsgalva azt tapasztaljuk, hogy a legmagasabb
GDP-vel rendelkezd régiok minden mutat6 tekintetében jobban allnak. Ez
természetesen nem jelenti, hogy a gyermekjolét pusztan a bruttdo hazai
termék fliggvénye, dm az dsszefliggés mindenképpen megfigyelhetd.

4. abra. A veszélyeztetett kiskoru gyermekek szama
2008 és 2011 kozotr)

||

2010 2011

BEszak-Alfold SNyugat-Dunantil BKozép-Magyarorszag

Forras: Sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

A teriileti egyenldtlenségek vizsgéalatanak masik fontos teriilete an-
nak ellendrzése, hogy az egyenlétlenségek vajon nének, vagy csokken-
nek. Ezért foglaltuk 0ssze a 4. dbran a veszélyeztetett korti gyermekek
szamat harom régioban 2008 és 2011 kozott. A legjobb helyzetben 1évo
Nyugat-Dunanttl és Kézép-Magyarorszag mellett a minden szempont-
bol legrosszabb mutatokat produkald Eszak-Alféldet vontuk be a vizs-
galatba. Messzemend kovetkeztetéseket természetesen nem lehet le-
vonni négy év adataibol, de az lathato, hogy a regionalis kiilonbségek
az elmult években lathatoan csokkentek, még ha nem is latvanyosan.
Az mindenképpen pozitiv fejlemény, hogy az Eszak-Alfoldon tobb
ezerrel csokkent a veszélyeztetett gyermekek, az mar kevésbé, hogy a
terlileti kiegyenlitédés részben azért valésul meg, mert a jo helyzetben
1évo régidkban vagy emelkedik (Kozép-Magyarorszag) vagy gyakorla-
tilag stagnal (Nyugat-Dunantul) ez a szam.
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