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,,tok jo, de nincsenek benne csiinya mondatok’«
egy WAP-alapi szotdri rendszer tizemeltetésének tapasztalatai

Foldes Andras

MorphoLogic Kft; Orbdanhegyi it 5. 1126 Budapest
lafoldes@morphologic.hu

Kivonat: A MorphoLogic 2003 nyara 6ta miikodteti a MoBiWAP szétari rend-
szert. A MoBiWAP nem mds, mint a j6l ismert MoBiDic sz6téri rendszernek a
WAP lehetGségei szerint atalakitott véltozata. A program a kezdetektSl fogva
napldzza a kéréseket. A cikk kovetkeztetései ennek a napléfdjlnak a vizsgdlatan
alapulnak. A keresett szavak meglepden nagy hanyada obszcén. Az adatok
elemzése a jelenség okainak kutatdsdahoz probdl timpontokat nyujtani. A szok-
vanyos statisztikdkon til, az egyszerre keresett szavak kozti kapcsolatokat egy
skdlafiiggetlen grafban is dbrdazolom. Az igy kapott koincidenciagraf a szavak
szemantikai kapcsolatainak a feltardsaban is segithet. A kapott adatok hozza-
jarulnak a felhaszndl6i elégedettség noveléséhez.

Figyelmeztetés

Az alabbi cikk természetébdl fakadoan nagy szamban tartalmaz obszcén, por-
nograf és mas offenziv kifejezéseket. A tragar szavak esetenként olyan siiriin és
nagy mennyiségben fordulnak el6, hogy mindennemii koriiliras, helyettesités
vagy ,,kKipontozas™ a szoveg érhetGségének a rovasara ment volna.

A cikk jorészt egyedi azonositdsra alkalmatlan, dsszesitett statisztikai adatokat mutat
be. Abban a néhdny esetben, ahol a mondandém illusztrdldsra egyedi szovegeket
haszndlok, azokbdl minden, esetlegesen a személyes azonositdsra alkalmas adatot
eltdvolitottam.

A MoBiWAP rendszer

A MorphoLogic 2003 nyara 6ta mikodteti a MoBiWAP szétari rendszert. A
MoBiWAP nem mads, mint a jél ismert MoBiDic* szétarunknak a WAP lehetGségei
szerint 4talakitott valtozata.

40 Egy a sok ezer beérkezett vélemény koziil
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A felhaszndl6k a lekérdezés nyelvi irdnydnak megaddsa utan (az alapértelmezés a
barmi-barmi ,,nyelvpar”, ekkor a keresés az 0sszes lehetséges nyelven torténik) beir-
jék a keresendd szét, vagy tobbszavas kifejezést és elinditjak a tényleges keresést. A
keresés eredménye vagy a keresett szohoz tartoz6 szocikk, vagy ,kifejezésben kere-
sés” esetén minden, a szét tartalmazé kifejezés-szécikk. A tobbi MoBiDic szétarhoz
hasonldan, a keresés eltti szétovesitésnek koszonhetSen ragozott alakban is megad-
haté a keresendd sz6.

Tl sok taldlat esetén az eredmények kozott lapozni lehet, ha pedig nincs taldlat,
akkor a szotar felkindlja a keresett sz6 dbécésorrend szerinti kdrnyezetét.

A Vélemény meniipontban a felhasznalok értékelhetik a szotar miikodését, s javasla-
tokat tehetnek a tovabbfejlesztésre.
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1. dbra: A MoBiWAP haszndlatdnak fontosabb 1épései

\

A rendszerben jelenleg egy kéziszotdr méretl, mindkét irdnybdl kereshetd angol—
magyar €s német-magyar kozépszotar, illetve magyar szinonimaszotir mikodik. A
szocikkek méretét a WAP igényeinek megfelelGen csokkentettiik.

A MoBiWAP része a Pannon GSM WAP-portaljanak*, ennek koszonhetSen eddig
kozel harom és fél millié kérést szolgdlt ki; véleménybdl eddig tobb mint hatezer
érkezett.

A Kkeresések naplézasa

Az Osszes szbtari keresés adata egy naploféjlba keriil. A fajl (jelen cikk szempontja-
bol érdekes) mezGi a kovetkezsk:

1. tablazat: A napl6fijl rekordleirdsa

Mezd Lehetséges értékek

Id&pont éé¢éé-hh-nn 66:pp:mp

Telefontipus + WAP verzié | szoveg

Lekérdezési mod 0 (keresés); 1 (lapozds); 2 (kdrnyezet)

Keresend§ szd, kifejezés szoveg

Keresési mod 0 (sz6); 1 (kifejezés részeként)

Forrdsnyelv 0 (barmi); 1038 (magyar); 2057 (angol), 1031 (német)
Célnyelv 0 (barmi); 1038 (magyar); 2057 (angol), 1031 (német)
A talédlatok szama szam

A fenti szerkezetli napléfijlt egy MySQL adatbazisba toltottem be. A cikk ennek az
adatbazisnak az elemzése soran nyert adatokra épiil.

41 A MoBiDic rendszer lefrdsa megtaldlhaté a www.morphologic.hu oldalon.
42 A MoBiWAP a Hasznos/Szétar meniipontban érhetd el. Mds rendszerekbdl a
www.mobidic.hu/scripts/mobiwap.exe. cimen lehet hozzaférni.
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Uzemeltetési adatok

Idébeli eloszlas

A vizsgalt id6szakban (2003.04.18. — 2005.11.07.) kozel harom és félmillié rekord
keriilt napléfajlba. Ilyen mennyiségt adat egyediilalld lehetGséget nytjt a szétarhasz-
ndlat alapos statisztikai elemzéséhez.

MoBIWAP hasznalat

Az abran a napi hozzaférések szdma lathat6 a teljes idoszakban. A kezdeti felfutdsi
id6t leszamitva atlagosan napi 3-5 ezer kérés érkezik. A szétarhaszndlat mérsékeltebb
a nydri sziinetben, kardcsony és Ujév kozott.

A keresések szdmdnak 2005-6s kismértékd 4ltalanos visszaesése feltehetSleg a Pan-
non portdl dtrendezésével magyardzhato.

A szétarhaszndlat heti periodicitdsa is jol kovethetd (3. dbra). A forgalom pénteken és
szombaton esik vissza, ekkor a potencidlis fiatal felhaszndlék nagy része nyilvdn nem
idegen szavak utdn kutat a neten.

Heti eloszlas Napi eloszlas
600000 - 300000
500000 —*=—— \_’//’ 250000
400000 200000
300000 150000
200000 100000
100000 —
0 ; ; ; ;
H K Se C P Swo V SRR TATTEELERLTEFFIEEFERT
3. dbra 4. dbra

A napi forgalommegoszlds (4. dbra) érdekes médon a felhaszndlds esti emelkedését
mutatja.
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Nyelvek szerinti eloszlas

A forgalom nyelvenkénti megoszldsa (5. dbra) megfelel az idegen nyelvek irdnti
magyarorszagi érdeklédésnek.** (Tovabbi nyelveket még kevesebben igényelnének.)
A szinonimaszdtar 7%-os adata egy hosszu tizemsziinet miatt alacsonyabb a valdsa-
gos igénynél.

barmi-barmi
8%
angol-magyar
46%

német-magyar
12%

magyar-német
8%

magyar-angol szinonima

19% 7%

5. dbra: a keresések nyelvi irdny szerinti megoszldsa

Meglepd, hogy viszonylag kevesen élnek az alapértelmezett nyelvbedllitdssal (barmi-
barmi) ehelyett inkdbb - egy plusz 1épésben - kivélasztjak a keresett nyelvi irdnyt is.

A felhasznaloi feliilet kezelésének adatai
A felhaszndléi feliilet funkcidinak kihaszndlatlansagat illusztrdlja az aldbbi két dbra

is. A felhaszndlok tilnyomé része nem €l a kifejezésben keresés, illetve a szotar tar-
talmdban val6 navigdlds lehet8ségével.

S$z6 Lapozas
91% 11%

Keresés
87%
Kifejezés Kérnyezet
9% 2%

6. abra 7. abra

43 A MorphoLogic és mas kiaddk szétdreladdsai is hasonl6 eloszlast mutatnak.
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Szolgaltatasunkkal sok olyan embert is elértiink, akinek nem igazan volt még szétar a
kezében. Az 6 esetiikben 6sszemosddik a szotdr, a forditégép, az idegen szavak sz6ta-
ra, a nagylexikon, és a mindent meghallgaté beszélget6tars fogalma. Mindezt jdl il-
lusztrélja a kovetkezd néhany ,,sz6téari lekérdezés™:

Ez a terilet,ahol semmi valtozds nem tapasztalhatd az elodhdz képest.
Finally out comes a Crow, Comimg quickly to a stop.

Menjen egyenesen elore és a harmadik keresztezodésnél balra.

Bazdmeg de egy kocsdg buzi vagy.Te szemét szutyok paraszt csicska.

Gyakorisagi adatok

Gyakorisag altalaban és nyelvenként

A statisztikai elemzés elsé kézenfekvd 1épése: megkeresni a gyakran kért szavakat. A
8. dbra a teljes adatmennyiség 10 leggyakrabban keresett kifejezését tartalmazza.
Megdobbentd az obszcén szavak elsoprd tobbsége.

A helyzet a tovdbbi pozicidkban sem igazdn javul, egészen a két-haromszdzadik
helyig kell elmenniink, hogy ,,val6di” sz6tari kereséseket talaljunk.

A hihetetleniil sok tragir sz6 jelenléte dontS részben nyilvdn nem az idegen nyelvi
jelentések irdnti  érdeklGdéssel indokolhat6.** A  jelenség mindenképpen
pszicholingvisztikai vagy pszicholdgiai magyardzatra szorul. Ehhez a késébbiekben a
tovabbi érdekes adatokkal szolgalok.

Osszes input Német input

0 5000 10000 15000 0 100 200 300 400 500

8. dbra 9. abra

Ha a szégyakorisdgokat forrdsnyelv szerinti megbontasban vizsgéljuk, megallapithat6
hogy az angol nyelv esetében némileg, a német nyelv esetében jelentGsen csokken az
obszcenitds tilsdlya. Ugy latszik (legalabbis a hazai WAP-felhasznalék korében) a
magyar és az angol tragarsag is része az ,.dltalanos miveltségnek”, a német nem. (9.
abra)

Elegend6 mélységben vizsgdlva a szégyakorisdgi listdit a szavak harom tobbé-
kevésbé jol elkiilonithetd csoportba oszthatdk:

4 Vajon ki tud elképzelni olyan szitudciét, amikor valakinek égets sziiksége van a “szutyok
paraszt csicska” angol jelentésére, ezért gyorsan utdnanéz WAPon?
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Diszn6 és mas szexualis vonatkozasa szavak: fasz, pina, kurva, fuck, szeretkezés,
szar, segg, bitch, ficken, muschi, szeretlek, csok, hidnyzol és igy tovéabb, oldalakon at.
Tesztszavak: Ezek gyakori vagy ritkdbb szavak, f6leg fénevek. A felhaszndl6 felte-
hetSleg nem igazdn sz6 jelentésére kivancsi, hanem a szétarat teszteli.*3: szép, autd,
asztal, have, jo, ablak, alma, kutya.

Ténylegesen keresett szavak: ezek kozott tobb az ige és a kifejezés, a (magyar)
jelentés gyakran nehezen adhaté meg egy szdéval, magyarul a sz6 tobb jelentésd. Ide
tartozik a kifejezések szavankénti forditdsabol szarmazd sok prepozicid, segédige is:
issue, cool, imaginative, distress, serendipity illetve for, with, have, get, take, could.

Gyakorisag idében és egyes szocsoportokra

Tovabbi érdekes megallapitiasokat tehetiink, ha a szégyakorisagi tabldzatokat a teljes
anyag kiilonb6z6 szempontok szerint kivalogatott részhalmazaira készitjiik el:

Idébeli eloszlas:
A tablazat a szégyakorisag-toplistat mutatja kiilonb6z6 idépontokban. Lathat6, hogy
az ,,élmezdny” gyakorlatilag valtozatlan:

id6/helyezés | 0-1 6-7 12-13 18-19
1 fasz fasz fasz fasz
2 pina pina pina pina
3 kurva szeretlek kurva kurva
4 szeretlek kurva fuck fuck
5 fuck fuck punci szeretlek

Az alabbi dbran egyes obszcén szdcsoportok haszndlatdnak relativ gyakorisaga latha-
t6 az idé fiiggvényében (10. dbra).

Lathato, hogy az obszcén szavakat napkozben az 4tlagosndl kevésbé, este és késS este
viszont joval gyakrabban keresik.

2.50 2.50
obszcén szavak relativ gyakorisaga “iskolai” és "étlapszavak™ gyakorisaga

2.00 2.00

1.50 1.50
1.00

0.50 = 0.50 V

~4-pina -e-iskola
0.00 ————————————r— by 0.00 41— ————— *?“EPL

© N ¥ © © o o ¥ © 0o o o
- = = = - & o

Néhany bekiildott véleménybdl kideriil*®, hogy sokan szédolgozatok irasakor puska-
zdsra is haszndljadk a MoBiWAPot. A jelenség ellendrzésére megvizsgaltam a kozép-

45 Az én gyakori tesztszavaim: alma, almafa, mosomedve, apple, raccoon, Tag
4 Tlyen vélemények tobbek kozt: Nagyon zsir ez a xotar! Ték jol1 lehet
wele puskazni!; Kirra a szotar, ezzel puskaztuk a dogankat.
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iskolai tananyagban szerepld néhdny sz6* relativ gyakorisagat (11. dbra). Az abran
egyértelmten latszik, hogy ezeknek a szavaknak iskolaidében 4tlag feletti a gyakori-
sdga. Bar a vizsgalt részhalmaz elég kicsi, kis ,,beleérzé képességgel” a gorbén talan
az ebédsziinet is latszik. Ugyanezen az abran lathat6 az étlapokon szerepl6* szavak
csoportjanak relativ gyakorisdga is. A gorbe mintha kot6dne az étkezési id6pontok-
hoz.

A talalati arany javitasa

A sok érdekes és meghokkent§ megallapitds mellett a napl6fajl elemzésének a leg-
fontosabb haszna a taldlati hatékonysdg és altaldban a felhasznal6i elégedettség nove-
Iése.

A szoétar mikodtetésének els6 honapja utdn elemeztem a ,,nincs taldlat” valaszok
lehetséges okait.

Nyolc kategoridt kiilonitettem el:

1. A nagyszotarakban megvan. pl.: kozéppdlyds

2. Mas nyelven a nagyszétarakban megvan. A felhasznal6 1étezG sz6t irt be,
de hibdsan adta meg a nyelvi irdnyt. PL.: Spielen, magyar—-német irdnyban

3. Gyengén ékezetesitve megvan. Gyenge ékezetesitésen az i, 6, 6, G, G ma-
ganhangzok rovid péarjukkal vald helyettesitését értem. Pl.: vizkopd. Nem
tartoznak ide a vegyes (néhdny ékezet hibds, néhdny nem), a forditott (rovid
helyett hosszi maganhangz6) és a ragozott (a morfolégia nem mikodik hi-
bas ékezetekkel) alakok.

4. Eroésen ékezetesitve megvan. Az erGs ékezetesités esetében az Osszes éke-
zetes maganhangzét az ékezet nélkiili megfelel§jével (a, e, i, 0, u) helyettesi-
tettem. Pl.: gyulolet

5. Szavanként megvan. A beirt tobbszavas kifejezés kifejezésként nincs meg a
szétarban, de az 6t alkotd szavak egyenként igen. Pl.: minél gazdagabb le-
szel

6. Gyengén ékezetesitve szavanként megvan.
7. Erésen ékezetesitve szavanként megvan. A megfelelS esetek kombinacioi.

8. Egyéb. Minden mas eset. Ide tartoznak a fent emlitett bonyolultabb ékezete-
sitések (A testvérem gyereket sziilf), a helyesirdsi hibdk (Alles klahr,
himveszo), a kisbetlivel irt német fénevek (zuschauer), a nagyon hosszui be-
irdsok (Menj a jo biidos kurva anyddba te kétszinii durva francos nagyseggii
majom és még sokkal hosszabbak is), a nem szoveges input (ImimiImlml),
a tulajdonnevek (AUCHAN), mds nyelvi kérések (bune ziua, le roi est mort,
vive le roi!), stb.

4T factual, occasion, demand, fiction, suppose, attend, attic, agreement, intention, possible,
fame, conclusion, deal, beggar

*8 soup, sirloin, tenderloin, beef, pork, mousse
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A "nincs talalat" esetek megoszlasa

egyéb nagysozétér
41% 22%
mas nyelv
7%
S gyenge
ékezetesités
erds, 7 HE 4%,
szavanként o ! .
0% gyengg, Sl i er:)s o
szavanként szavanként & ezeoe5| £
1% 22% 3%
12. abra

A hibakategéridk eloszldsanak (12. dbra) ismeretében a kovetkezd javitdsok voltak
elképzelhetdk:

Technikai jellegii javitasok

Megtortént az indexek kiegészitése az ékezet nélkiili alakokkal, és a kisbetlis német
fonevekkel. Tovabb javithatd a taldlati ardny a helyesirdsi hibdk automatikus javita-
sdval. A tobbszavas inputok esetében széba johet a MetaMorpho forditészoftver
alkalmazasa is.

A lexikont érintd javitasok

Kézenfekvd, hogy ha nagyobb a szétari adatbazis, akkor kevesebb az ismeretlen sz6.
Ezért megvizsgaltuk mi torténne, ha a sajat fejlesztési kozépszotarunkat (negyven-
ezer szétari tétel) felcserélnénk az Akadémiai Nagyszétarral. Ez tovabbi 6t szazalék-
kal novelte sikeres lekérdezések ardnyat. A naplofajl alaposabb elemzése utan azon-
ban itt sem maradt el a meglepetés: nagyjabol ugyanekkora javulds volt elérhetS a
husz leggyakoribb, a sz6tarbol hidnyzé sz6 felvételével. (Hogy melyik ez a hiisz sz46?
Kérem, lapozzanak vissza a gyakorisdgi statisztikdkhoz...)

Uj adatbazis-modulok hozzaadasa

A ,,nem taldlt” listdk elemzésével az is megéllapithatd, hogy nagy sziikség lenne, egy,
a WAP lehetdségeit kihaszndld, magyar nyelvd, ,idegenszavakszétira-lexikon-
enciklopédia”-szerli adatbdzismodulra is. Tudomdsom szerint ilyesmi még nincs a
piacon, és az adatbdzis 0sszedllitdsa is érdekes feladatnak igérkezik.

A mérsékelt igény ellenére tovabbra is tervezziik tjabb nyelvek bevezetését.
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A végrehajtott véltoztatdsoknak koszonhetSen a taldlati ardny a kezdeti 64 — 66%-r61
73 - 75%-ra nétt (13. dbra)

MoBiWAP talalati arany

5]
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13. 4dbra

Az egy ,,menetben” egyszerre keresett szavak vizsgalata

Az eddigi ,,magatdl értet6ds” statisztikai feldolgozas mellett az egyes tételek egy-
mashoz valé viszonyadt is vizsgalhatjuk. Azaz: akik az x szét keresik, milyen szavakat
keresnek még?

A napléfijl tartalmazza a telefon tipusét és a WAP-bongészs verzidszamat is. Mindez
elég specifikus adat ahhoz, hogy azt allithassuk: az id6ben szorosan egymds utén,
azonos telefonrdl és WAP-browserr6l érkezd kérések nagy valészintiséggel ugyanar-
rél a telefonrdl, ,,egy menetben” érkeznek.

A ,,koincidenciagraf”’ elgallitasa

Az adatokat egy grafban dbrdzoltam, melynek csuicsai a keresett kifejezések. Két
csucsot akkor kot 0ssze €1, ha a csicsoknak megfelel§ szavak egyiitt szerepeltek egy
lekérdezési menetben. Az élhez hozzarendeltem az egyiitt szereplés gyakorisigat.

Az igy kapott teljes graf 421 233 cstcsot és 9 776 746 élt tartalmaz. Ekkora adat-
mennyiséget sajnos egyetlen dltalam ismert elemzd szoftver sem tud kezelni.

Az adatmennyiség csokkenthetd, ha csak a nagy értékd éleket és a hozzdjuk tartozo
csucsokat tartjuk meg. (Azaz csak azokat a szavakat, amelyek nagyon gyakran szere-
pelnek egyiitt egy ,,menetben”.)
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A csucsok és élek szamanak 6sszefliggése

1.E+07

1.E+06 -
1.E+05 -
1.E+04 -
1.E+03
1.E+02 -
1.E+01 -

1.E+00 ‘ ‘ cslicsok ‘ ‘

1.E+00 1.E+01 1.E+02 1.E+03 1.E+04 1.E+05 1.E+06

14. abra

A csokkentett cstics- €s élszamokat loglog skdldn dbrdzolva (14. dbra), megdallapitha-
td, hogy a kapott graf nem mds, mint egy — a napjainkban a legkiilonb6z&bb tudo-
manyteriileteken ,,felfedezett” —skalafiiggetlen hal6zat*.

A tovébbiakban csak az ezer csticsot tartalmazd részgrafot vizsgiltam. Ebben a
Pajek halozatkezel§ és —megjelenitd szoftver volt a segitségemre.

A graf csicsait a Fruchtermann—Reingold' algoritmussal atrendezve a kovetkezs
elrendezést kapjuk:

15. abra

Jol lathato, hogy a szavak nagy része két nagy clusterben csoportosul: A baloldali
erGsen centralizdlt cluster (a ,,Pornograf Birodalom”) tartalmazza az obszcén szava-
kat, kozéppontban a legtobb kapcsolattal rendelkez$ pina és fasz szavakkal. Jobbol-
dalon lathatd, a sokkal tobb egyenrangi cstcsot tartalmazé részgraf, alap- és kozép-
fokud angol szavakkal (az ,,Angol Koztdrsasdg”). A két tartomdny kozott csak laza

49 A téma j6 Osszefoglaldsa olvashaté Barabdsi Albert-Lészl6, vagy Csermely Péter konyvében
50 http://vlado.fmf.uni-1j.si/pub/networks/pajek/
51 http://www.boost.org/libs/graph/doc/fruchterman_reingold.html
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kapcsolat van tesztszavakon (asztal, szék) és nagyon gyakori angol szavakon (a, the)
keresztiil.

,Felfedezések” a grdfban

A két nagy tartomdny mellet sok kicsi izoldlt vagy részgraf is feltinik. Lassunk né-
hany érdekesebb szemantikai tartalmuit:

hianyzal nekem hianyzol kedvesem
anyzol igen nem

szerelphem
Swen imadlak —
janyzol kivanlak
e

én szerotte A‘( =

R
‘ ot

szerelem™ csékolszik
i szeretet /
sxerelmels /

=

-
 &n szereflek téged

szeretni

nagyon szeretle

szeretlek teged

ich liebe dich ' lave yoi

idigta
szivesen k&szonom szép
aranyos kedves
4
16. dbra:

A ,,Pornogrif Birodalom” szerelem sz6hoz tartozé részgrafja, konnyd kitaldlni hova is kapcso-
16dhatnak a jobboldali élek

v sheil heil counter e
lovable televizié “yacsora o strike "
pradator mikor o paprika | kabat
sHelans refaxed terminator
i bors szoknya
mixed emotions hol high
alexander
17. dbra: ,,Emo6cidk” egy izolalt graf- 18. abra Kételemt izolalt részgrafok
ban
Kovetkeztetések

A MoBiWAP rendszer iizemeltetése szempontjabdl a koincidenciagraf vizsgalatdnak
egyértelmd a tanulsdga: A sok kapcsolattal rendelkezd szavakhoz tartozd szétdri
tartalmat kiilonds gonddal kell dsszedllitani: ha a felhasznalok elégedettek ezen sza-
vak szdcikkeivel, j6 esélylink van arra, hogy tobbszor és mas szavak esetében is ezt a
szotarat fogjdk vélasztani.
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A koincidenciagraf behaté vizsgédlata meghaladja jelen cikk lehet&ségeit, de (kiilono-
sen, ha a négyszazszor nagyobb teljes grafot tekintjilkk) minden bizonnyal nagyon sok
hasznos informaciét tartalmaz a szemantikai csoportok vizsgdlatdhoz, valamint mas
nyelvszocioldgiai és nyelvészeti kutatdsokhoz.

De errdl majd egy masik alkalommal...

Koszonetnyilvanitas

Koszonettel tartozom Prészéky Géabornak és Kis Baldzsnak, akik unszolasa €s bizta-
tasa nélkiil soha sem irtam volna meg ezt a cikket; Voross Ferencnek, aki gondozta a
szotari adatbazis tartalmat.

Koszonettel tartozunk a Pannon GSM-nek a MoBiWAP szolgaltatds megrendeléséért,
maskiilonben nem j6tt volna létre a hatalmas vizsgalhaté szoveganyag.
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