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A tanari munka mindségének mérésével, mérhetGségével kapcsolatos anomaliak
tobbnyire megoldatlanok. A bonyolult, longitudinalis médszerek idGigényesek, nehezen
alkalmazhatdk a mindennapi gyakorlatban. A kdnnyen mérhet6 jellemz&kre tamaszko-
do médszerek (képzettségi szint, a diploma eredménye, gyakorlatban eltoltott idg, a di-
akok érdemjegyei stb.) nem adnak érvényes eredményeket a tandri munka és a tandri
mindség tekintetében (Goldhaber, 2002). Nagy Madria (1999) Murgatroyd és Morgan
(1998) vizsgalatai alapjan és a min&ségbiztositasi rendszerek filozéfidja szerint ajanla-
tosnak tartja a fogyasztdi vélemények bevonasat a tanari min6ség megitélésébe. Annal
is inkabb, mert az drai megfigyelés, illetve a didkokkal szembeni felelGsség kiemelten
fontos a tandrok megitélése szerint is. Mégis tartanak téle és gyakran lebecsilik a dia-
kok bevondsat értékeld szerepiiket.

Empirikus kutatdsok soran gy(jtott diakvéleményekre alapozva taldltunk olyan indi-
katorokat (pl. Fiizi, 2011), amelyek alkalmasak a tanari min6ség mérésére. Abbdl a
meggy6z6désbél indultunk ki, hogy a tandri erények és mindség paraméterei az osztaly-
teremben létrejové szocidlis mez6ben manifesztalédnak. Ezt a rendszert a kiilsé megfi-
gyel6 megzavarja, ezért fontos, hogy legyen olyan megitélése is a tanari munkanak,
amely a torzitatlan allapotra vonatkozik.

A hipotézist, miszerint a tanari mindség legfontosabb jellemz&i megitélhet6k a didk-
vélemények alapjan, sikertlt igazolni. A kutatasi eredmények tobb mddszer kombinaci-
0jabol szarmaznak (kérddiv, interju, Q-rendezés, Bar-On-teszt, Rorschach-teszt egyarant
része az eszkoztarnak). A didkvélemények egyes tanarokra vonatkozé kvantitativ ered-
ményeit, valamint az adott tandrokrdl gy(ijtott kvalitativ adatokat 6sszehasonlitva jelen-
t6s egyezés mutathatd ki, igy érvényes indikatorok is meghatarozhatok.
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