RENDEK TiMEA

.Y
RENDEK TiMEA KK @j

Zs

\

A)ﬂ)

JOG — LEHETOSEG — HOZZAFERES
A FELNOTTKEPZESI RENDSZER MUKODESENEK JELLEMZOI ES A FELNOTTKEPZESI
SZOLGALTATASOKHOZ VALO HOZZAFERES PROBLEMAI BACS-KISKUN MEGYEBEN

Napjainkban a folyamatos tanulds és dnmagunk fejlesztése nélkiil lebénulunk. Gondol-
junk csak bele, és vegyiik példaul a technikai fejlédés egy vivmanyat, mely naprél napra
egyre meghatarozza életiinket: a szamitogép, és mindezen feliil az internet. Amennyiben
nincs meg a tudasunk, hogy alkalmazni tudjuk azt, be kell latnunk, hogy az informacios
vildg, a kapcsolatrendszer kiépitése és apoldsa, a mindennapok rutinja és témaja
ismeretlen marad szamunkra. A feln6ttképzés alkalmat, és lehetdséget nyujt a
felndtteknek tudasuk frissitésére, bovitésére, Onismeretiik fejlesztésére, szabadidejiik
hasznos eltoltésére. Azonban, ha valdéban igy van, akkor miért nem hasznaljak ki a
felnottek a felnottképzés kinalta lehetdségeket?

Dolgozatomban e problémakorrel foglalkozom. Témamat az Eurdpai Unid
oktataspolitikai célkittizései felol kozelitem meg, de elsdsorban Bacs-Kiskun megye
feln6tt lakosainak tanulasi aktivitasat vizsgalom. Kutatasom sordn a téma szakirodalmi
hatterére, a KSH, AFSZ, OSAP, és EUROSTAT elérhetd adatbazisaira tamaszkodtam. A
masodlagos kutatasbol nyert adatok elemzését kiegészitettem elsddleges kutatassal is.

Ma a felnéttkori tanulds egyik legnagyobb problemaja, hogy minden felndtt, aki tud és
akar tanulni egyforma eséllyel és feltételekkel tudja igénybe venni a felndttképzési
szolgaltatasokat. Ennek érdekében az egyik legfontosabb feladatunk, hogy minden ember
szamara megteremtsiik a felnéttképzéshez valdo hozzaférés lehetéségét. E problémakor
relevancigjat alatimasztja az a szakértdi vélemény is, amely 2010. szeptember 17-én
Kaposvaron megrendezett A felnéttképzés perspektivai nemzetkdzi konferencian Fodor
Imréné, a Pécsi Regionalis Képzdé Kdzpont igazgatdjanak eléadasaban hangzott el: ,,Az
elmult 20 évben nem tudtuk megoldani a hozzaférés problémajat”.

Jog és lehetdség

Bar a jog (2001. évi CI. torvény) és a lehetdség mindenki szdmara adott (ez utdbbi
tekintetében sziikséges megjegyezni, hogy Magyarorszagon 2010 decemberében 8219 —a
torvényi szabalyozasnak megfeleléen nyilvantartasba vett — felndttképzési intézmény
mikodott az altalanos, nyelvi és szakmai képzések széles kinalatat nytjtva), mégis a
felndttek a kivanatos mértéknél kisebb aranyban vesznek részt felndttképzeési
programokban.
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Ennek tobbféle és dsszetett okai lehetnek, pl.

» amotivacié hianya: az emberekben maig nem tudatosult az oktatas esélyteremtd
szerepe és nem valt nyilvanvaléva a tanulds és az életmindség kozotti pozitiv
Osszefiigges,

» aképzési kinalathoz valo térbeli, idobeli, anyagi hozzaférés korlatai,

» aképzésben valo részvételhez sziikséges technikai eszk6zok (pl. szamitogép, in-
ternet) hidnya,

» aképzés megkezdéséhez sziikséges iskolai végzettség hianya,
» tanulasi kompetencia hianya,

» akorabbi tanulasi kudarcok,

» anem hatékony oktatasi modszerek,

» nem megfeleld képzési kinalat stb.

A képzdintézmények szamat tekintve orszagos szinten az Eszak-alfoldi régio a masodik,
¢és a Dél-alfoldi régioé pedig a harmadik helyet foglalja el, azonban, a képzésben vald
részvételi arany e két régioban a legalacsonyabb (AFSZ, 2010). Ez azért is szomort, mert
az Eszak-alfoldi és a Dél-alfoldi régié — karéltve az Eszak-magyarorszagi régioval — nem
csak Magyarorszagon, de az Eurdpai Unidban is a legfejletlenebb régiok kozé tartozik.

Mindezek alapjan tehat, a jog és a lehetéség adott a felnbttek szamara, hogy
felndttképzési szolgaltatasokat vegyenek igénybe.

A Dél-alfoldi régio, Bacs-Kiskun megye és a feln6ttképzés; Magyarorszag
legelmaradottabb teriilete

A Dél-alfoldi régioban 77633 {6 allaskeres6 felndtt €l — azaz, a magyarorszadgi munka-
nélkili felnéttek 13,9%-a —, akik koziil 32477 f6 Bacs-Kiskun megyében lakik, ebbdl
9254 16 palyakezdo, és e palyakezd6kbdl 3743 {6 Bacs-Kiskun megyei lakos. Azonban a
régioban minddssze 2235 db, a megyében pedig 730 db betoltetlen allashely van (AFSz,
2010a).

2001-ben kezdddott a munkanélkiiliség novekedése Bacs-Kiskun megyében, majd 2006-
tol rohamosan nott, egészen 2010-ig. A legmagasabb munkanélkiiliség 2009-ben volt,

ekkor az itt é16 munkanélkiili feln6ttek szama 36651 {6 volt.

A Dél-Alfoldi Regionalis Munkaiigyi Kozpont nyilvantartasa szerint 2010 oktdberében
237 intézmény végzett felndttképzési tevékenységet Bacs-Kiskun megyében. Ebbol 41
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akkreditalt a Nemzeti Szakképzési és Felndttképzési Intézet Felnottképzési Akkreditald
Testiiletének nyilvantartasa szerint. A 48 akkreditalt felndttképzési intézménybdl 21
intézmény a megyeszékhelyen, Kecskeméten, 4 Bajan, 3 Kiskunhalason, 2 Kisk6roson és
1 Kalocsan mitkodott 2009-ben. A tdbbi intézmény kisebb varosokban fleg nyelviskolai
¢és autosiskolai képzéseket nytjt.

2009-ben Osszesen 12120 f6 vett részt felnéttképzési programokban az OSAP adatai
szerint (OSAP, 2010.). Ebbdl 3480-an (a képzésbe beiratkozott felndttek 29%-a) szakmai
tovabbképzo jellegli képzést vettek igénybe, valamint 3085-en (a beiratkozottak 25%-a)
valasztottak az allam altal elismert OKJ szakképesitést ado képzéseket és 1588-an (a
beiratkozottak 13%-a) a nyelvi képzéseket. Az elhelyezkedést segitd, vallalkozasi
ismereteket add képzéseket ¢és az informatikai képzéseket kevesen, 236-an (a
beiratkozottak 2%-a) valasztottak, habar ezek a képzések nem adnak konkrét
képzettséget, szakmat, azonban hosszl tavon segithetik a résztvevo boldogulasat; olyan
kompetencidkat szerezhet és fejleszthet, melyek késébb elényben részesithetik az
elhelyezkedésben, vagy az adott munkahely megtartasaban: ma mar alapkompetenciaként
varjak el a szamitastechnikai hozzaértést és a vallalkozoi kompetencidkat. A kinalt
képzések egyharmada — azaz 45 képzés — szakmai tovabbképzés, illetve a képzések nagy
része — azaz 23 képzés — OKJ képzés és nyelvi képzés, tanfolyam volt 2009-ben. A
képzésbe beiratkozottak aranyat tekintve, a szakmai tovabbképzéseken a résztvevok
29%-a vett részt; a kinalat ebbdl a képzésbdl a legnagyobb (a kinalt képzések 32%-a).

A képzésbe vald beiratkozottak szama alapjan megallapithatjuk, hogy a beiratkozottak
25%-a — 3085 6 — allamilag elismert OKJ képzésben vett részt, azonban az ezt kinald
képzések a képzési kindlat 16%-4at teszik ki. Tovabba megallapithatd, hogy a kor
elorehaladtaval egyre kisebb a képzésben valo részvételi aktivitds. A fiatalabbak vesznek
részt els6sorban felnéttképzésben — a 20-24 éves korosztaly 4%-a —, valamint a
kozépkorti felnéttek — a 35-39 éves korosztaly 5%-a —. Azonban az iddsebb
korosztalynak még inkabb sziiksége lenne ra, mert az 6 ismereteik elavultak mar az
iskolaba jaras 6ta. Az idésebb felnott (40-59 éves) szamara akar munkaban all, akar
munkanélkiili, sziikséges tudasanak frissitése, a technikailag folyamatosan megujuld
kornyezethez vald alkalmazkodésa, hogy munkahelyét megtartsa, illetve, hogy ujra
munkaba tudjon allni.

Bacs-Kiskun megye munkaképes koru felndttjeinek 52%-a (188494 f6) gazdasagilag
aktiv, a gazdasagilag aktiv felndtteknek pedig 6%-a (12120 f6) vett részt
felndttképzésben 2010-ben (KSH, 2009).

Miért nem tanulnak a Bacs-Kiskun megyében ¢é16 felndttek?
A megfogalmazott kérdés megvalaszolasanak céljabol empirikus kutatast végeztem,
Bacs-Kiskun megye 25-64 éves lakosai korében. A kutatas célja, valaszt kapni arra a

kérdésre, hogy miért nem tanulnak a felndttek a vizsgalt megyében. Azt vizsgaltam, hogy
mi motivalja, illetve akadalyozza a 25 és 64 év kozotti felnétteket a felndttképzésben valod
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részvételben, illetve felmértem tajékozottsaguk mértékét a felnottképzési lehetdségeket
illetéen.

A kutatds modszere primer, strukturalt kérdoives lekérdezés. A kutatas iddintervalluma:
2010. julius — 2010. november. A célcsoportbol holabda modszerrel 180 felndttet vontam
be a kutatasba, a kit6ltott kérdéivekbdl 164 volt értékelhetd. A 35 kérdésbdl allo kérddiv
els6sorban zart kérdéseket tartalmazott, és szamszer(isithet6 adatokra vonatkozott, de
véleményeket €s attitlidoket is vizsgaltam néhany kérdés kapcesan (a kérd6iv megtalalhato
a mellékletben). Bar a kutatds nem reprezentativ, az eredmények mindenképpen
elgondolkodtatoak és lehetdséget adnak a problémakdr mélyebb elemzésére. A 164
valaszaddbol 89 n6 és 75 férfi.

Els6 hipotézis

Kérdéseim soran vizsgéltam, hogy a kit6ltd jelenlegi munkakore megegyezik-e szakmai
végzettségével. Els hipotézisem e kérdés alapjan, hogy valdsziniileg azért alacsony a
felnéttek  képzésben vald részvétele, mert munkakorik megegyezik szakmai
végzettségiikkel, igy nem érzik sziikségét a tanulasban valo részvételnek.

Eredményeim azt mutatjak, a kitdlték mindossze 40%-anak egyezik meg a szakmai
végzettsége a munkakorével;, 35%-anak mas a szakmaja valamint Gsszesen 25%-anak
nincs szakmaja vagy munkanélkiili, ami jelentheti azt is, hogy szakmaja nem felel meg az
aktualis munkaerd-piaci keresletnek. Igy az elsd hipotézis nem igazolédott, valosziniileg
nem azért kevés a felnottképzésben valo részvétel Bacs-Kiskun megye feln6tt lakosainak
korében, mert szakmajuk megegyezik munkakoriikkel, vagy a munkaerd-piaci
igényekkel. Azonban akiknek megegyezik a munkakoriik a tanult szakmajukkal, azoknak
is sziikségiikk van képzésre, tovabbképzésre, hiszen a munkakorok tartalmukban
valtoznak, és a munkakdr azonos szinvonalon torténd ellatasahoz is sziikség van a tudas
¢és a kompetencia készlet folyamatos, de legalabbis iddszakos megujitasara.

Masodik hipotézis

Kutatasom soran kivancsi voltam, hogy a megkérdezettek elégedettek-e életiikkel.
Hipotézisem, hogy a férfiak kevésbé elégedettebbek, mint a ndk, tobb okbol, igy példaul
a csaladfenntartas terhe, vagy a nagyobb aranyu fizikai munkavégzés miatt. A valaszok
alapjan készitett diagramok a mellékletben, mint 12-es és 13-es szami diagramok
szerepelnek.

Feltételezésem beigazolodott. A megkérdezettek koziil mindkét nem esetében
elmondhat6, hogy nem teljes mértékig elégedettek ¢élethelyzetiikkel, felmeriilnek
¢életiikben problémak. A megkérdezettek kozel 40%-a érzi igy. A ndk esetében a tovabbi
60% kozel egyenld aranyban oszlik meg a teljes elégedettség és az elégedetlenség és a
teljes elégedetlenség érzete kozott. A férfiak esetében azonban, a fennmaradd 60%-bol,
30% a nem tul elégedett (elégedetlen), sok problémaval kiizdd felndttek csoportjaba
tartozik. E probléma tovabbi vizsgalatra szorul: a férfiak vajon miért kevésbé elégedettek
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életiikkel, mint a nék? Miért érzik nehezebbnek a mindennapokat? Esetleg hdzassag
és/vagy gyermeknevelés esetén ez hogyan valtozik? Milyen megoldas, kiut lehetséges a
problémakra? A kérdések megvalaszolasa egy ijabb kutatds témajat vetheti fel.

Harmadik hipotézis

Kérdbéivemben arra kértem a felnétteket, hogy jeloljék, mennyire tartjadk fontosnak a
felndttképzésben vald részvételt, a tudas folyamatos bovitését, az egész ¢életen at valo
tanulast (Life Long Learning), valamint, hogy jeloljék meg, szamukra mit jelent
leginkabb a felnéttképzés. Hipotézisem e kérdések kapcsan, hogy az alacsony képzésben
valo részvételi mutatok oka lehet, hogy valosziniileg a felnéttek nem tartjak fontosnak az
egész életen at tartd tanulast, és hogy a megkérdezettek tobbségének a felndttképzés az 1)
munkahely betoltésének lehetdségét jelenti az altal, hogy 1 képzettséget, tudast ad, tehat
elosegiti az elhelyezkedést.

Az eredmények azt mutatjak, hogy a megkérdezettek 77%-a tartja nagyon hasznosnak az
egész ¢leten at tartd tanulast, tehat feltételezésem — hogy azért lenne alacsony a
képzésekben, tanfolyamokon valo részvétel, mert a felnéttek nem latjak be a Life Long
Learning jelentségét — nem igazolodott. Ez esetben azonban ellentmondas all fenn: a
megkérdezettek minddssze 23%-a vett vagy vesz részt valamilyen felnéttképzésben. Mi
lehet annak az oka, hogy bar a felndttek 77%-a nagyon hasznosnak tartja a folyamatos
tanulast, mégis minddssze 23%-a vesz részt képzésben, tanfolyamon?

A megkérdezettek tobb mint 80%-a gondolja ugy, hogy szamdra a felndttképzés legin-
kabb az elhelyezkedésben valo segitséget jelenti. Azonban, ha valoban a felnéttek 80%-a
igy gondolja, vajon miért nem vesznek részt tobben a képzésekben? Miért nem bovitik
tobben tudasukat, ha gy érzik, azzal konnyebben boldogulhatnak a munka vilagdban?
Feltételezem, azért, hogy munkanélkiiliség vagy munkakdr valtds esetén, 01j szakmat
tanulva, jelenlegi tudasukat bévitve konnyebben és nagyobb lehetdségekkel tudjanak
elhelyezkedni. Azonban e feltételezésemet nem igazolja, hogy a megkérdezettek 21%-a
gondolja tigy, hogy az elhelyezkedést segitheti el6 szamukra a folyamatos tanulas.

A megkérdezettek 47%-a gondolja ugy, hogy azért fontos az allandé tudasbovités, hogy
hatékonyabban el tudjak latni munkajukat, valamint 25%-a tartja fontosnak, hogy az
allando tanulas altal konnyebben megértse a koriilotte 16v6 vilagot. gy viszont szintén —
az el6z6 esethez hasonléan — ellentmondas alakul ki: ha a felnéttek 47%-a, a hatékony
munkaellatas, 25%-a pedig az élet kdnnyebb megértése érdekében tartja fontosnak a
tanulast, akkor miért alacsony a képzésben vald részvétel? Esetleg a megkérdezettek
koziil kevesen voltak teljes mértékig Oszinték, és inkdbb az elvardsoknak, ,az
illedelemnek” megfelelden valaszoltak? Kérddives modszer esetében ez nem eldonthetd.

Szinte alig valasztottdk a megkérdezettek, hogy a felnbttkori tanulas
személyiségfejlesztést jelent. Pedig szamos tudas beépiil az ember személyiségébe ¢és
fejleszti azt. A ,sziikséges rossz” valaszlehetdséget is megjelolték paran, de példaul az
oromforrast senki. A tanulast tehat nem értékelik a felndttek ugy, mint Sromteli
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tevékenységet. Az egész felnbttkori tanulds eredményessége érdekében kellene
megvaltoztatni ezt az attitiidot. Erdsiteni kell a felndttekben, hogy a tanulas érték,
hasznos 1d6toltés, jobba teszi az €letiinket és 6romforras.

Negyedik hipotézis

Negyedik hipotézisem, hogy a felndttek azért nem vesznek részt képzéseken,
tanfolyamokon, mert — tobbek kozt — akadalyként meriil fel a tavolsag, a szabadidd hiany
¢s az anyagi gondok problémaja. Kérdéivem soran az egyik kérdésben arra kértem a
kitoltoket, hogy megadott szempontokat allitsanak sorrendbe aszerint, mennyire tartjak
fontosnak azokat, abb6ol a szempontbdl, hogy tanulhassanak; hogy az egyes tényezok
milyen mértékben akadalyozzak a tanulashoz vald hozzaférésben, a képzésben valod
részvételben Oket. Masik kérdés soran pedig a megadott szempontokat annak
megfelelden kellett sorrendbe allitania a megkérdezettnek, hogy mennyire sziikséges
tényez6k azok ahhoz, hogy tanulni tudjon.
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1. diagram

Az egyes problémak akadalyoz6 mértéke a Bacs-Kiskun megyében €16k esetében, melyek korlatozzak a
felnéttet a képzéshez valod hozzaférésben, nemenként (%)
Forras: sajat kutatas

A kérddivben a megadott valaszlehetdségek sorrendezését kértem, de a szemléletesség
érdekében a kapott adatokat matematikai modszerrel atalakitottam, €s a diagramon a
legmagasabb oszlop jelzi azt a tényez6t, amelyet a valaszadok a tanulast leginkabb
akadalyozo tényezoként jeloltek meg. A két kérdés tulajdonképpen ugyanazt a
problémakért vizsgalja. Azzal, hogy a kitoltonek e problémakorben (milyen akadalyai
vannak a tanulasban vald részvételének) két kérdést kellett Kkitdltenie, az adatok
megbizhatésagat szolgalja (a sorrendezés tudatos és nem véletlenszeri).
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Hipotézisem beigazolddott: a kitdltd nék és férfiak esetében is problémat okoznak az
anyagi, az idObeli és a tavolsagbeli problémak egyarant. Az anyagi helyzet, a munka
mellett nehezen megoldhatd tanulas és a nem megfeleld képzések hatraltatjak leginkabb a
felnGttet tudasanak bovitésében, aktualizalasaban. Ha a feln6tt munkanélkiili,
valosziniileg tobb ideje lenne képeznie magat, azonban ez esetben felerdsddhet az anyagi
probléma. Ha a felnétt foglalkoztatott, akkor viszont valosziniileg problémaként mertil fel
az idObeosztds ¢és a faradtsag, mig az anyagiak kisebb mértékben hatraltatdak. E
problémak egymasbol fakadnak, és allanddan jelen vannak.

Azonban, a két nem esetében a problémak kiilonb6z6 mértékben jelentkeznek. Nok
esetében a harom f6 probléma, mely a képzési lehetdségekhez valdé hozzaférésben
gatoljak a felndttet: a megfeleld anyagi helyzet, a munkaltatd tdmogatdsa, illetve a
megfeleld csaladi hattér. A harom f6 sziikséglet pedig a megfeleld anyagi helyzet,
munkaltatdé tdmogatdsa és a megfeleld csaladi hattér. Legkevésbé — a nok esetében — a
tanacsadas hidnyanak problémaja meriilt fel, azonban épp a tanacsadas lehetségéhez
valé hozzaférés lehetne a megoldas az elsé harom helyen szereplé problémara, hiszen
egy felnottképzési szakember tanacsaival segithet, és megoldast nyujthat az elébbiekben
kiemelt problémakra is. Férfiak esetében a harom f6 probléma koziil az elsé szintén az
anyagi helyzet problémaja, majd a szabadidé hianya illetve a nem megfeleld képzések
megléte a probléma. Tanulashoz valo feltétlen sziikségként pedig szintén a megfeleld
anyagi helyzetet, a szabadid6ét és képzés megfeleld idobeosztasat érzik. A tandcsadas
hianya ez esetben is nem jelent nagy problémat, pedig — az el6z6ekben is megfogalmazott
mddon — segitség és megoldas lehetne.

Felételezem a tandcsadas hidnyanak problémdjanak aranya nem azért ilyen alacsony,
mert a kitdlték teljes mértékig tdjékozottak lehetdségeikrdl, és arrdl, hogy sajatos
helyzeteikben milyen — akar az anyagi, id6beli stb. problémakat tekintve — megoldas,
segitség van szamukra. Valosziniibbnek tartom, hogy a felnéttekben nem is tudatosul,
hogy sziikségiik lenne tanacsadasra, hogy van lehet6ség tanacsadast igénybe venni,
valamint, ha a feln6tt érzi is a sziikségét, hogy igénybe vegye azt, nem tudja, hogyan
tehetné meg.

A felnétteket a hozzaférésben korlatozhatja csaladjuk is. A felndttnek, akinek gyermekei
vannak, nehéz megoldani — példaul idot szakitani — a képzésben, tanfolyamon vald
részvételt, ha esetleg parja, sziilei, rokonai nem tdmogatjadk 6t — példaul azzal, hogy
feliigyelnek a gyermekre. Feltételezésem helytallo, a megkérdezettek 49%-a érzi ugy,
hogy csaladjuk elviekben tdmogatna (tehat szeretnék, hogy képzésben vegyen részt), de
ténylegesen nem segitené a tanulasban vald részvételt. Minddssze a valaszadok 51%-a
érzi azt, hogy teljes mértékben szamithatna csaladja tdmogatasara €s segitségére.

Otodik hipotézis

Kutatasom soran felkeltette érdeklédésemet, hogy hol tanulnanak a felnéttek?
Hipotézisem, hogy, azért ,,nem tanulnak”, mert nem a szamukra megfeleld helyen lenne
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lehet6ségilik megtenni azt. A valaszok alapjan a felnéttek 41%-a felndttképzési intézetben
tanulna legszivesebben, 27%-a otthon, 17%-a pedig iskolai keretek kozott. Azonban —
amint azt az el6bbi fejezetekben vizsgaltam — Bdacs-Kiskun megyében felndttképzési
intézmények foleg a megyeszékhelyen és a nagyobb varosokban talalhatok, a képzésre
szorulok pedig foleg a kisebb varosokban, kozségekben élnek. Hipotézisem ennek
megfelelden beigazolodott. A kérdésre adott valaszok alapjan, azonban az is lathato, hogy
a felndttek ,,ragaszkodnak™ a formalis megoldasokhoz (iskola, felndttképzési intézmény)
¢és a nem formalis tanulasi kornyezetet szinte alig valasztottak.

Hatodik hipotézis

Hipotézisem, hogy a felndttek, ha képzésben szeretnének részt venni, vagy munkat
keresnek, akkor az jsdgokban, a médiaban (internet, televizid, radio) vagy a munkaiigyi
koézpontokban keresik a lehetdségeket.

A kitoltott kérdéivek alapjan hipotézisem részben beigazolodott. Képzés keresése esetén
a megkérdezettek 29%-a érdeklédne a médiabol, munkakeresés esetén pedig 8%-a. Ha
munkaba szeretne allni, a kitolték 40%-a a munkailigyi kdzpontokban érdeklédne,
képzésrél valdo tanacsadas kérése esetében pedig 27%-a latogatna el munkaiigyi
kdzpontba. Azonban, az ujsag adta lehetéségeket mindkét esetben kevesen valasztanak
(képzéssel kapcsolatban a megkérdezettek 5%-a, munkakeresés esetén 4%-a).

Ellentmondas meriil fel e kérdés esetében, ha megvizsgalom, hogy azok a felnéttek, akik
képzésben vettek vagy vesznek részt, honnan értestiltek a képzésrél. Ez esetben a részt-
vevok 33%-a munkaaddja ajanlasa alapjan talalt a képzés lehet6ségére, valamint 6sszesen
36%-uk tajékozodott felnttképzesi intézménynél és 18%-uk ismerdsnél. Szembetlind és
meglepd eredményként tapasztaltam, hogy a megkérdezettek 8%-a sehol nem keres
munkat, ezek szerint nem szeretne dolgozni. Ennek okat érdemes lenne tovabb vizsgalni,
az ilyen hozzaallashoz vezeto attitiidoket feltérképezni, felderiteni okait.

Hetedik hipotézis

A kérddivet kitolté munkanélkiili felnétteket arra kértem, megadott lehetdségek koziil
valasszak ki, hogy kihez fordulnanak segitségért, hogy jra el tudjanak helyezkedni, hogy
munkaba alljanak. Hipotézisem a kérdés kapcsan, hogy a felnéttek nagy része az allamtol
varna a segitséget problémajanak megoldésara.

Hipotézisem beigazolddott: tobben irtak az allamot (52%), az dnkormanyzatot (24%) és
csak kevesen azt, hogy ,,én magam”. Ez azt jelenti, hogy az emberek mastdl varjak a
segitséget a problémaik megoldasaban, és nem dnmaguk akarnak tenni azért. Ez a fajta
attitid — miszerint boldogulasunkat gyakrabban varjuk madasoktol, mint Onndn
erbfeszitéseinktdl — jellemz6 a magyar emberekre, és ez a beidegzddés évtizedek ota nem
valtozott. Azonban, ahhoz hogy példaul egy alacsony végzettségli munkanélkiili felnétt
munkahelyet talaljon, fontos lenne, hogy képezze magat, feltérképezze erdsségeit, majd
fejlessze azokat képzéssel, tréninggel. A pedagogianak és a felndttoktatasnak ez is egyik
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kiemelten fontos feladata lenne, hogy ezen az attitiidon valtoztasson (persze ez nagyon
hossza id6t vesz igénybe). A cél az lenne, hogy a pedagdgiai munka soran
feleldsségteljes, Ongondoskodd felndtteket neveljink és ezt az attitlidot erdsitsiik
felndttoktatdsi programokkal is. A megkérdezettek 16%-a kérne segitséget az
onkormanyzattol. Feltételezem, ez esetben fdleg az Onkormanyzatok altal nyujtott
pénziigyi segitségre, kozmunkara, vagy munkahelyteremtésre gondolhatunk.

Nyolcadik hipotézis

A kérdéiveket kitolt6 lakosok véleményét vizsgaltam a ,,masodik esély” lehetGségérol.
Hipotézisem, hogy a felndttek azért nem vesznek részt a képzésekben, tanfolyamokon,
mert ugy gondoljak, a ,,masodik esély” lehet6sége fligg az iskolai végzettségtdl; azaz,
akinek alacsony az iskolai végzettsége, vagy nincs, az mar felnéttkorban nem is tud
megszerezni egy végzettséget vagy szakmat, ezért meg sem probal képzésben részt venni.

Allitas Valaszok 8 dlta- 8 Szakiskola Szakkozép- Gimna- | Féis- Egye-
lanosnal altalanos | vagy iskolai zium kola tem
keve- szakmunkas- | érettségi
sebb képzé

Amit valaki egyaltalan | 0% 0% 15% 0% 0% 7% 0%

elmulasztott, nem értek

azt a felnd6tt- egyet

képzés, felndtt-

oktatéas potolni

tudja. részben 0% 80% 92% 77% 50% 67% | 60%
egyetértek
teljes 100% 20% 8% 23% 50% 27% | 40%
mértékben
egyetértek
1. tablazat

A Bacs-Kiskun megyében ¢é16 felnbttek véleménye a ,,masodik esély” lehetdségérdl (%)
Forras: sajat szamitas

Hipotézisem nem igazolodott be, tulajdonképpen a hipotézisben megfogalmazottak
ellentéte mutatkozik a 6. szamu tablazatban. A feltételezés, miszerint azért nem vesznek
részt a felndttek képzésekben, mert a ,masodik esély” lehetéségét nem tartjak
megvaldsithatonak, nem igazolodott. A megkérdezettek 22%-a nem ért egyet azzal, hogy
a feln6ttképzés, felndttoktatas potolni tudja, azt, amit valaki elmulasztott, és 78%-a
részben, vagy teljes mértékig egyetért az allitdssal. Az elgondolds, hogy a kiilonb6zd
iskolai végzettséggel rendelkezé felndttek kiillonbozd mértékben értenek egyet az
allitassal, és magasabb iskolai végzettség esetén a felndtt inkabb érzi ugy, hogy a
feln6ttképzés segitséggel lehet az alacsony iskolai végzettségii felnétteknek, szintén nem
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igazolodott be. A 8 4ltalanos iskolai végzettséggel sem rendelkezd felnéttek 100%-ban
egyetértenek, a 8 altalanos iskolai végzettséggel rendelkezék pedig 80%-ban részben
értenek egyet azzal, hogy a feln6ttképzes segitheti a végzettség potlasat. Ez az eredmény
meglepd, mert a megkérdezettek koziil legalabb érettségivel rendelkeztek azok, akik
felndttképzésben mar vettek részt, vagy éppen részt vesznek. A kitoltok kozott, az iskolai
veégzettség novekedésével csokkent az egyetértés az allitassal, ami meglepd, mert ugy
gondolom, valaki minél magasabb iskolai végzettséggel rendelkezik, annal inkabb
sziikséges lenne belatnia, hogy az alacsonyabb iskolai végzettségiieck is szerezhetnek
magasabb végzettséget vagy szakmai képesitést, amennyiben igénybe veszik a
feln6ttképzés és felndttoktatas segitségét.

Kilencedik hipotézis

Hipotézisem, hogy a képzésben vald alacsony részvétel oka lehet, hogy a felnéttek
heterogén elvarasokat és igényeket fogalmaznak meg a képzésekkel szemben. Példaul
anyagi oldalrdl (a képzés ara, hogy olcso legyen), a tananyag oldalarol (érdekes, aktudlis
legyen), a tudasellenérzés szempontjabol (legyen-e vizsga, vagy ne, esetleg tobb
lehetdség adasa), a képzés idejével kapcsolatban (hosszabb ideig tartson, vagy rovid ideig
gyakoribb orakkal) stb.

A valaszok soran a felnbttek 41%-a praktikus, gyakorlatias tudas atadasat tartja a
legfontosabbnak, azaz, hogy a megszerzett tudast a késébbickben hasznositani tudja,
aktualis legyen. A valaszadok 15%-a ugy érzi, szdmara a legfontosabb, hogy a
tanar/el6add ne kezelje 6t gyerekként, ne aldzza meg a tobbi felndtt elott, és vegye
figyelembe egyéni problémadit és sziikségleteit, valamint 13%-a kivannd meg egy
képzéstdl, hogy a mar meglévd tudasra és tapasztalatra épitsen.

Tovabbi kutatasi eredmények

»> A kitoltok allitasokat osztalyoztak aszerint, hogy mennyire jellemzéek rajuk. Az
eredmények azt mutatjak, hogy a felndttek 51%-a jellemzének tartja magara, hogy a
korabbi tanulasi kudarcok elvették a kedviiket a tanulastol, 43%-a pedig, hogy az
¢letkdriilményeik nem teszik lehetdvé a tanulast.

» A képzésben résztvevd felnbtteket arrol kérdeztem, hogy mennyi ideig
tart/tartott a képzés, amelyben részt vettek. A résztvevd ndk 25%-a fél évnél tobb, de
egy ¢évnél kevesebb id6tartamu képzésekben, és szintén 25%-a pedig 2 év vagy annal
tovabb tartdé képzésekben vesz/vett részt. A résztvevd férfiak 42%-a a 3 honapnal
tobb, de fél évnél kevesebb, 33%-a pedig a 3 honapnal kevesebb ideig tartd
képzésben vesz/vett részt.

» A képzést elvégzettek 92%-a érzi Ugy, hogy a képzés szamara hasznos volt, és
8%-a gondolja azt, hogy a képzés szamara nem volt, vagy nem hozott hasznot.
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Javaslatok

A téma szakirodalmanak tanulmanyozéisa, a rendelkezésre allo statisztikai adatok
feldolgozasa és sajat kutatdsi eredményeim elemzése alapjan az alabbi javaslatokat
fogalmazom meg a felndttképzési szolgdltatdsokhoz valé hozzaférés és a felndttkori
tanulas eredményességének javitasa érdekében.

» A képzési lehetoségek igénybevételére ne csak a nagyobb varosokban legyen
lehetdség, hanem kisebb kozségekben, falvakban, kisvarosokban a miivel6dési hazak
adta lehetéségeket kihasznalva vigyiik kozelebb a felndttek szamara a képzési
lehetéségeket.

A mivelédési hazak — bar nem mindenhol azonos szinten miikodnek, vagy nem is
miukodnek, csupan ,,emlékiil” az épiilet van jelen — minden varosban, kisvarosban és
falvakban is megtalalhatok. A koézmiivel6dés altal — a formalis intézményi nevelddés
mellett — fejlodhet és szocializalodhat a felndvekvd nemzedék, példaul szakkordkben,
tanchazakban vagy hobbikdrokben vald részvétellel, ami segitheti a felnéttkorban valo
konnyebb boldogulast, a késobbi, folyamatos szocializalédast — a kozdsségekhez vald
pozitiv hozzaallast — és alkalmazkodast a kornyezethez. (BORBATH — TOTH, 2009)
Magyarorszagon (2010 oktoberében) 2 510 400 o volt gazdasagilag inaktiv, valamint
magas azoknak a 15-24 év kozotti fiataloknak a szama, akik nem tanulnak, de munkéaba
sem allnak. E fiatalok szamara, mar nem tud segitséget nyljtani a formalis,
iskolarendszeri oktatds, valamint nehezen megoldhatdé szdmukra a munkaba allas
(alacsony iskolai végzettség, tajékozatlansag, elszigeteltség stb.). E fiatal felnétteknek
szdmara lehet megoldas a kozmiivel6dés, ahol sajat sziikségleteinek megfeleléen
reszocializalodhatnak, fejlédhetnek. Ennek megfeleléen egyértelmli, hogy a
kozmiivelddés szoros kapcsolatban all a felndttneveléssel, felndttképzéssel, aminek
sziikségességét tovabbra is bizonyitani és deklaralni kell.

A kozmiivelddési intézményeket 6sztondzni kell az informalis és non-formalis oktatasi
lehetéségek megteremtésére, az abban vald részvételre, amivel felerésithetik a formalis
intézmények hatékonysagat. E lehetdség kifejezetten fontos lenne a hatranyos vagy
halmozottan hatranyos helyzetli, munkanélkiili felnéttek szamara, kiilondsen olyan
telepliléseken — kisvarosok, falvak — ahol a formadlis, intézményes oktatds nem
megvalosithatd. A miveldédési hazakban megszervezett klubfoglalkozasok, szakkorok,
beszélgetd-olvasd klubok, tandcsadasok, felvilagosito- és népmiiveld foglalkozasok
képessé tehetik a résztvevoket, hogy a késdbbiekben — felismerve képességeiket, ratalalva
érdeklodési koriikre — formalis képzésekben, tanfolyamokon vegyenek részt (FARKAS,
2010).

» A felnéttképzési programok hétvégi vagy esti, rovid, rugalmas idépontokban
keriiljenek megrendezésre, esetleg tavoktatasban abban az esetben ha a célcsoport
infrastrukturalisan és tanulasi képességben alkalmas a tavoktatdsban vald rész-
vételre.
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» A feln6ttképzés kedvez6bb  koltségekkel, de mindenképpen egyéni
tehervallalassal valosuljon meg.

Ami ingyen van annak nincs értéke. Az egyénnek is kell — lehetéségeihez mérten —
vallalnia a terhekbdl, mely altal néhet feleldsségérzete és motivaciodja is.

» Statisztikai adatgytijtési rendszer javitasa.

Amint azt kordbban az OSAP esetében kiemeltem, az egyes statisztikai rendszerek
adatgylijtési modszertani kiilonbségeinek ¢és az adatszolgaltatasi kotelezettség
szabalyainak hidnyossagai kovetkeztében az egyes adatbazisok adatai nem adnak teljes
korii és megbizhato informaciot a felndttek képzésben valod részvételi adatairol.

» Téajékoztatod, tanacsado, informacios rendszer a felnbttek segitésére.

Mara az egész ¢leten at tartd tanulas rendszere, mitkodtetése elég ,.bonyolult” lett és
segiteni kell a felndtteket, hogy el tudjanak igazodni benne. Milyen képzési lehetdségek
vannak, hol tanulhatnak, milyen feltételekkel stb.

> Feln6ttképzési szolgaltatasok kiterjesztése, az igénybe vétel lehetdségének
bévitése.

A felnéttképzési szolgaltatasok hatékonyan egészithetik ki a képzési programokat, mivel
segithetik a felnbttet a tanulasban, Onéletrajz elkészitésében, allaskeresésben stb.
Mindenképp sziikséges, hogy e szolgaltatasokat kdzelebb vigyiik a felndttekhez.

» Munka-tanulas-egyéni mentoralas, tanacsadas harmasa.
Bar a munkahelyi képzés nem targya dolgozatomnak, mégis fontosnak tartom, a
munkakozbeni képzést, a munkahely tadmogatisat, és a felndttek egyéni segitését,

tamogatasat, mentoralasat a tanuléasi folyamat kozben.

» Tobb reklam, marketing, PR-akcido a felnéttkori tanulds népszerisitése
érdekében.

A felnéttek is sokat néznek televizidt, hallgatnak radiot, olvasnak sajtot, igy e feliiletek
alkalmasak arra is, hogy segitsé¢k az egész életen at tartd tanulas sziikségességének

belatasat, és a mindennapi életbe vald beépitését.

» A képzési kinalatot a munkaerd piaci keresletet vizsgalva, annak megfeleléen
kell kialakitani, a képzdéhelyek és a munkaadok kozotti szorosabb egyiittmiikddéssel.

Fontos, hogy miutan a felndtt elvégez egy képzést, azzal legyen lehetdsége
kornyezetében elhelyezkedni.
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» Sziikséges az 6nkormanyzatokkal valo szoros egyiittmiikodés.

Az oOnkormanyzatokkal valé allandé ¢€s meghatarozd kapcsolat azért fontos, mert a
varosok irdnyitd szervei azok, ahol a problémak megjelennek. Az Onkormanyzat és
intézményei segithetik a képzéssel foglalkozd intézményeket a képzési igények
feltarasaban, ¢és a képzésre szoruld felnbttet tanacsadassal ¢és lehetdségeinek
bemutatasaval.

» Sziikséges a feln6ttképzes fogalmanak tisztazasa a felnbttek szamara.

Kutatasom soran tobbszor taldlkoztam azzal a téves elgondolassal, hogy a
felsdoktatasban valo részvételt a kitoltd felndttek felndttképzésnek tekintették.

» Legfontosabb javaslatomnak azonban azt tartom, hogy a felnéttek rendszeres és
szervezett tjékoztatasban részesiiljenek.

E t4jékoztatds modjat és szervezetét sziikséges lenne kialakitani, és a felnéttek szamara
elérhetdvé tenni az informacidkat példaul a mar elobb emlitett miivelodési hazak altal,
vagy a média — foleg a televizid — segitségével. Sziikségesnek tartom — jol képzett szak-
emberek altal — az allandd és széleskorli tanacsadas lehetdségének hozzaférését
biztositani a raszoruld felnéttek szamara.

A munkéban all6 vagy munkanélkiili felndtteken kiviill a munkaltatokat is motivalni
sziikséges, hogy munkavallaloikat tdmogassak tanulasukban, segitsék tanacsadéssal
(példaul, hogy szakmajuk, munkajuk szempontjabol milyen képzések, tanfolyamok
segiten¢k Oket, vagy nytjtananak még tobb lehetdséget), illetve timogassak Sket példaul
szabadid6é Dbiztositasaval, amelyet tanuldsra fordithatnak (példaul képzésben valo
részvétel esetén vizsga eldtt szabadnappal stb.).

Osszegzés

A felndttek tanulastol vald elzarkdzasanak okait kerestem, és a felndttképzésrdl alkotott
véleményiiket kérdeztem kérdéivemben, melyben Bacs-Kiskun megye felnétt lakosainak
tanulasi aktivitasat vizsgaltam. A szakirodalomban olvasottak és a kutatasi eredmények
alapjan vontam le a kdvetkeztetést, miszerint a hozzaférés legnagyobb problémai tobbek
kozt:

» az anyagiak, tehat a képzések, tanfolyamok megfizetésének problémaja
» a szabadid6, azaz, hogy a felndtteknek nincs idejikk tanulni, illetve

munkabeosztasuk és a képzésben vald részvétel szamukra nehezen, vagy nem
Osszeegyeztethetd
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> a csalad, mely sokszor nem timogatja a felnéttet, hogy képzésben vegyen részt,
vagy csak részben tdmogatja, azaz a tanulds mellett elvarja, hogy a felndtt
ugyanannyi id6t és energiat szanjon tovabbra is ra

» lletve az informacidhiany, hiszen a felndttek nem tudnak réla, milyen
lehetéségek kinalkoznak szamukra a felnéttképzésben.

Legfontosabb kovetkeztetésem, hogy az informacio, a tanacsadas és a személyre szabott
segitség hianya lehet a legfébb oka annak, hogy a felndttek az elézdekben felsorolt
problémaikat — valamint a dolgozatban megfogalmazott tovabbi problémakat, igy példaul
a szamukra nem megfeleld képzési kindlat stb. problémajat — ugy érzik, nem tudjak
megoldani.

Kutatdsaim eredményei egybevagnak Keriil6 Judit kutatdsi eredményeivel, aki a Nyir-
egyhazi Féiskola, andragogia szakon tanulo, levelezd tagozatos hallgatok kdrében végzett
kutatas eredményeir6l szdmol be Mi a jo a tanulasban? A felndttkori tanulds 6romei és
terhei cimii tanulméanyaban. Keriilé kiemeli, hogy a felnétteket akadalyozo tényezok 3 {6
szempont alapjan csoportosithatok: ,,Az elsé a munkahellyel fiigg 6ssze, a masodik a
csaladi helyzetbdl adodik, a harmadik az ezek kdvetkezményeként kialakulo idézavarbol
fakado nehézségeket elemzi.” (KERULO, 2010:251). Kutatdsa eredményeként a
felnbtteket a tanulasban stilyosan hatraltatd tényezoként hatarozza meg ,,a nem tamogato
munkahelyeket”, melyek sem a tanuldsra, vizsgara illetve konzultaciora fordithato
szabadiddvel, sem elismeréssel (példaul karrierlehetdséggel) nem segitik a tanulni kivané
felnoéttet. A csalad a felndttet kezdetben hatraltatja, azonban a kés6bbiekben
alkalmazkodik hozza, és igy segitheti a tanuld édesanyat és édesapat. A szabadidd
probléméjarol pedig elmondhatd, hogy tobb esetben nem a szabadidé hidnya, hanem
megfeleld beosztasa okozhat problémat a tanul6 felndttnek.

Osszességében elmondhatjuk, hogy a tanulds sziikségességének tudatositisa az
emberekben, és a személyre szabott segitség nyujtasa elkeriilhetetlen a tudasalapt
tarsadalom kialakitasahoz. Magyarorszagon e rendszer még fejlesztésre és bovitésre var.
Id6 és sok munka sziikséges ahhoz, hogy Magyarorszag is csatlakozzon azon orszagok
kozé (példaul Dania, Ausztria) ahol a tanulds nem kényszer, vagy egy sziikséges rossz,
hanem a mindennapi élet természetes velejarora.
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