NAGYPAL KATALIN

Felndttoktatdi szerepek és kompetenciak

Bevezetés

Az andragdgus, a felnéttoktato, a feln6ttképzo, olyan szakember, aki a feln6t-
tek oktatdsaban, képzésében lat el specidlis szerepet. Az andragdgus tisztaban
van a ,felnéttség” 1étallapotanak pszicholdgiai, fizioldgiai, szocialis, 6konomiai
jellegzetességeivel. Az andragdégus hattértudasa birtokaban diagnosztizal, mely
diagndzisra személykozi kapcsolataiban reagal. A felndtteknek, minimalisan
a munkaerdpiaci helytallasuk, vagy munkaerépiacra torténd integralasuk cél-
jabol, maximalisan a Life Long Learning, mint az élethosszig tart6 tanulas, az
élethosszig tartd megujulds és kiteljesedés programjanak megvaldsulasat segit-
ve, szamos szoléltatast lehet és kell nyujtani. A szolgaltatasok feladatai és szerep-
lehet6ségei vilagosan koriilhataroltak.! A szolgaltatasban résztvevd szakember
lehet pszichologus, jogasz, szocialis segitd, palyavalasztasi tanacsado stb. Az ok-
tatas, képzés megszervezéséért, a mindségbiztositasi rendszer fenntartasaért fe-
lel6s az oktatasszervezé?®. A képzésben, az ismeret atado személynek, a tanarnak,
vilagosan letisztazott kortilmények kozott nincsen mas feladata, mint az okta-
tas, a tanuldssegités és sajat szakmai fejlédése. A valdsagban azonban, dltalaban
financialis okok miatt, nincsen minden feladatra biztositva specialisan képzett
szakember, igy a szerepek egymadsba csuszhatnak, egy-egy a felndttoktatasban
résztvevo szereplonek egyéb feladatkorokkel is tisztaban kell lennie, a feladatok
ellatasat gyakorolnia kell.?

Dolgozatomban a felnéttoktatd andragdgus feladatait, szerepeit és kompeten-
cidit foglalom 6ssze. A dolgozat el6bb a felnétt tanulo specialis jellemzdit ismer-

1 Feln6ttképzési szolgdltatds a képzési tandcsadds, a rehabilitdcids-, reintegracios tandcsadds, az elhe-
lyezkedési tandcsadds, a palyavalasztasi, palyaorientacids tanacsadas, a palyakorrekcids tandcsadds, az
elézetes tudasfelmérés, a mentoralas, a tutoralds, a mentalhigénés tanacsadas, az egyéb (pl. pszicho-
l6giai) tandcsadas, az egyéni (pl. szamitogépes, informatikai) tandcsadas, képzés, jogi tandcsadas és a
help desk, mint informacids tajékoztatds (13).

2 Az oktatasszervezé feladatainak részletes leirdsat lasd: Farkas Eva (2013): A ldthatatlan szakma. Té-
nyek és tendencidk a feln6ttképzés 25 évérdl. typiART Médiamihely Kft.196-198.

3 A felnéttoktato feladatainak részletes leirdsat lasd: Farkas (2013): 199-201.
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teti, hogy ebbdl kiindulva vildgossa valhasson, melyek azok a feladatok, melye-
ket a felnéttoktatonak el kell latnia, és azok a kompetenciak, melyekkel ehhez
rendelkeznie kell. A téma szakirodalom tekintetében alaposan koriiljart, célom
tehat ezen szakirodalmak 0sszegytjtése és értékelése.

A felngtt tanulo jellemzGi

Zrinszky a felnéttség meghatarozasakor idézi a mindennapos szohasznalatot,
miszerint ,a felnéttség a felnovekvést kovetd életszakasz”* mely ,kiilonféle jelleg-
zetességek egyiittese”” A felnbttkor ,kiilonféle jellegzetességekkel” mérhetd naptari
életkor, fizioldgiai életkor, pszichikus életkor, szocialis életkor és értékrend sze-
rint. (B6vebben lasd: Zrinszky (2008):8-9.) Lathatd, hogy ennél az életszakasz-
ndl sincs egy mereven rogzitett séma, mely minden valtozét lefedne, azonban
vannak olyan jellemzdk, tényezok, melyek egy egészségesen érett felnéttet meg-
hatdroznak.

A felnétt jogi értelemben 6nallo, fiiggetlen személy. Dontéseiért vallalja a fe-
lelGsséget. A feln6tt napjanak jelentds részében rendszeresen és kotelezben el-
végzend$ munkat végez, melyért fizetést kap, mely megélhetésének alapja. A fel-
nétt rendelkezik tanulasi, élet-, és munkatapasztalatokkal, melyeket adott célok
elérése érdekében felhasznal. A felndttség ezen tényezdi a tanuldsi motivacioju-
kat is meghatdrozzak.

Kraiciné a Feln6ttképzési Modszertarban attekinti, hogy a XX. szazad folya-
man az emberi életut, s benne az iskola el6tti, majd az iskolarendszer(i formalis
tanulds, a munka és a pihenés, milyen viszonyban alltak egymassal.® Az elsésor-
ban munkaerdpiaci versenyképesség, masodsorban pedig a személyes boldogu-
las és komfortérzet fenntartasa miatt a 2000-es évekig egyre stirtibb ciklusok-
ban valtakozé ,tanulds-munka-tanulas—munka’- mintazatd életutat felvaltotta
a szinkrén tanulas, melyben mar nem kiilonithetd el egy konkrét szakasz az is-
meretszerzésre, hanem a tanulasigény folyamatosan kielégitend6é majd adapta-
lodo¢ 1étallapot.

A felnétt, egy konkrét cél vagy szikséglet miatt, céliranyosan valasztja ki a
képzést, melyet latogatni fog.” ,, Felnétt tanulonak tekinthetd minden olyan tan-
koteles kort betoltott (allam)polgdr, aki munkdja mellett, vagy annak hidnydban

4 Zrinszky Laszl6 (2008): A felnéttképzés tudomdnya. Bevezetés az andragdgidba. Okker Kiado és Keres-
kedelmi Kft. Budapest. 8. o.

5 Uo.

6 Kraiciné Szokoly Méria (2004): Felnéttképzési médszertdr. Uj Mandatum. Budapest. 52. o.

7 Ué.53.0.
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bdrmiféle indittatdsbol onként , vagy kiilsé késztetésre vallalja tuddsa, képességei,
kompetencidi fejlesztését”

A gyermekhez, fiatal feln6tthoz, mint hivatasos tanuldhoz képest a felnétt
megvaltozott idészerkezettel bir. E szerint egy id6be torlodik a munka, a szabad-
id6 és a tanulas ideje. A felndtt emiatt praktikus és azonnal felhasznalhat6 tudasra
vagyik.” Csoma is hivatkozik arra a megallapitasra, hogy ,,az emberi élet idiszer-
kezeti alakulatai és a tanitds- tanuldsi folyamatok egybevethetik, taldlkozdsuk szo-
ciolégiailag és didaktikailag feltarhatd, aminek kikeriilhetetlen tanitdsi és tanuldsi
kovetkezményei vannak?'® Ebb6l kiindulva, a feln6tt szamara a relevans ismeretek
a fontosak, olyan képzés, melynek fokuszaban az 6 specializélt problémaja all, de
legaldbbis nem tér el 1ényegesen téle, és mindezt a tudast gyorsan akarja megsze-
rezni, feldolgozni és alkalmazni. ,, A tanuldsi folyamat megtervezésénél messzeme-
nden figyelembe kell venni a feln6tt tanuld igényeit, azt, hogy mit akar tanulni, te-
hat célszerti ebbdl kiindulni, vagy ezt a kozéppontba dllitani”'" Dr. Kalman Aniké
szerint a felnott tanulas legjobb motivacidja a kivant és a tényleges szakmai tudas
kozotti kiillonbségnek a tudatositasa. A felnéttoktatasi szakember feladata, hogy a
felnétt kivant és tényleges ismerete kozotti killonbséget megértse, és ennek alap-
jan olyan képzési stratégiat alakitson ki, mely alkalmas a tanul6 személyes kész-
ségeinek fejlesztésére.'?

A problémakizpontisignak és praktikussdgnak, a felnétt igényeibél addddan,
a képzés meghatarozo jellemzdinek kell lennie. Ezen jellemzék érvényesiilése ki-
emelten hat a feln6tt motivaciodjara is.

A sajat pénzét és idejét onként dldozé tanulérdl elmondhatd, hogy motival-
tabb, mind a hagyomadnyos iskolarendszerben résztvevé didkok. Motivacidja
kiils6 tényezore valo reakcio, a munkaerépiacra vald bekeriilés vagy bennmara-
das igénye hajtja.’> Amint elvardsai a tanfolyam altal kezdenek kielégiilni, a bels6
motivdcidja is joval er6sebb lesz. Aktivitasa fiigg csaladi kornyezetének timoga-
tasatol és a képzésben tapasztalhatd tdmogato6 légkortdl, az oktatd és tanulotar-
sak részérol.

8 Ué.51. 0.

Guncz Szilvia: Az idedlis felnéttoktaté képe a felndttek szemében. In: Andragdgiai kutatésok és fejlesz-
tések. (2012) Szerk. Németh Baldzs. JPTE FEEK. Pécs. 166. o.

10 Csoma Gyula: Uj szempontok a felnéttoktatds tanitdsi tanuldsi folyamatainak idészerkezeti hdtteréhez.
In: Id6hasznalds és felndttoktatds. Az idéfelhasznalds tarsadalmi valtozasainak felndttoktatasi tanul-
sagai Magyarorszagon. (2003) Szerk. Mayer Jozsef. Orszagos Kozoktatasi Intézet. Budapest. 133. o.

11 Kraiciné Szokoly Mdria (2004): Felndttképzési médszertdr. Uj Mandatum. Budapest. 57. o.

12 Kalman Aniké Dr. (2005): Andragégiai mddszertan. A felnéttoktatok kompetenciai. Okker Oktatasi és
Kiad¢ Kft. Budapest. 46. o.

13 Guncz Szilvia: Az idedlis felnGttoktato képe a felnéttek szemében. In: Andragdgiai kutatasok és fejlesz-
tések. (2012) Szerk. Németh Baldzs. JPTE FEEK. Pécs. 165. o.
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A kialakult személyiséggel, hatarozott elképzelésekkel rendelkezd felnétt
pragmatikus és oniranyitd személy, aki ,.felvdllalja a sajdt életével kapcsolatos fe-
lelésséget. Ertékrendjében fontos szerepet foglal el az autondmia (...). Mindazon-
dltal jol reagdl arra, mikor érettségére apelldlnak, vagy tanuldsi szandékat mesz-
szemenden figyelembe veszik és értékelik.”"* A felnéttképzés szintereinek épitenie
kell arra, hogy az elsajatitando 4j tudas, attittid és kompetencia kapcsolhato le-
gyen a korabbi tanulmanyokhoz, élet- és munkatapasztalatokhoz.” A feln6tt
gazdag élettapasztalatanak beépitése a képzésbe elengedhetetlen és jelentés mo-
tivalo erével bir. ,Egymads figyelmes meghallgatdsa elemi feltétele annak, hogy az
egyén a tanuldsi kornyezetben kollektiv tapasztalatokhoz jusson. Mindez 6ridsi
erdforrdst jelent.”'¢

A szakirodalmak mindemellett a felnétt gazdag élettapasztalatdanak hatranya-
ira is ramutatnak, amennyiben az meggatolja az Uj és relevans ismeret elsajati-
tasat. Ebben az esetben a legrosszabb eshetdség, ha az oktato statuszabol adodo,
és nem tudomanyos érvelési technikaval és magyarazattal gy6zi meg a hallgatot.
»Induldsként el kellene érni, hogy a tapasztalati ellentétek, valamint a gyakorlati,
partikuldris fixalodds kovetkezményei a felszinre keriiljenek, és tudatosuljanak a
tanitvdnyokban. (...) A tapasztalati ellentéteket problémaként lehet tudatositani,
és a problémadt megolddshoz lehet segiteni. Ez mdr segiti a kitekintést a gyakorlati,

partikuldris szintektdl az elméleti szintek felé”'” Nahalka mddszerében, az el6b-

bihez hasonldan, a tanuldé meglévé ismereteibdl kell kiindulni és fokozatosan
kell megteremteni a konceptualis valtas feltételeit. ,, Fokozatosan bizalmatlansd-
got kell ébreszteni a birtokolt magyardzatokkal, elméleti rendszerekkel kapcsolat-
ban, ezt tudatositani is kell. A tanulot szembesiteni kell latdasmodja és a valosdag té-
nyei kozotti ellentmonddsokkal.”"®

Guncz alternativ oktatdsi modszerek alkalmazasaban latja a szituacid lehet-
séges megoldasat (pl. kiscsoportos technikara éptld foglalkozasban), melyben
»a hallgatok kooperdlnak egymadssal, ezdltal egymdstol tanulnak, és mdsok tapasz-
talatai alapjan sajdt véleményiik, meggy6zddésiik is formdlédhat bizonyos kérdé-
sek tekintetében.”"® A véleményiitkoztetés kiscsoportos formaban torténd fel-

14 Kraiciné Szokoly Méria (2004): Feln6ttképzési médszertdr. Uj Mandatum. Budapest. 57. o.

15 Kraiciné Szokoly Mdria (2004): Felnéttképzési médszertdr. Uj Manddtum. Budapest. 58. o.

16 Uo.

17 Kraiciné Szokoly Maria, Csoma Gyula (2012): Bevezetés az andragdgia elméletébe és médszertandba.
E6tvos Lorand Tudomanyegyetem. 76. o.

18 Nahalka Istvan (2003): A tanulds. In: Falus Ivan (szerk.): Didaktika. Nemzeti Tankonyvkiadd, Buda-
pest, 148. o.

19 Guncz Szilvia: Az idedlis felnéttoktato képe a felnéttek szemében. In: Andragogiai kutatasok és fejlesz-
tések. (2012) Szerk. Németh Baldzs. JPTE FEEK. Pécs. 168. o.
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dolgozasanak kedvez a felnétt tanuldi csoportok heterogenitasa. A felnétteknek
altalaban markansabb véleményiik van egy-egy témaban, amelyet nyiltabban
vallalnak, igy kevésbé kell tartani a passzivitastdl, vagy attol, hogy egyetlen do-
minans szerepld atveszi az iranyitast.

A képzésben résztvevd felnétt tanulasi technikai is nagyban befolyasoljak a
tanulds eredményességét.”’ Ezen tanulasi stratégidk az ismeretszerzés korabbi
szinterein (pl. hagyomanyos iskolarendszerben vagy nonformalis tanulas soran)
a kiilonboz6 informaciok feldolgozasahoz adekvatan alakultak ki. Amennyiben
ez a struktira nem rugalmas és az 4j ismerettipusok elsajatitdsara nem kinal fel-
hasznélhato stratégiat, az 4j tananyag elsajatitdsa kudarcba fulladhat.

Barabasi dolgozataban a feln6tt tanulé korabban kialakult tanulas technikai-
nak hatasat mérte a feln6ttképzés résztvevéin: ,,Elsé hipotézisiink, miszerint a fel-
nétt tanuld kialakit egy domindns tanuldsi stratégidt, amely nem médosul a fel-
néttkori tanuldsban részben beigazolddott, részben pedig elvetendd. Az iskoldskori
tanuldstechnikdk valoban megszildrdulva létrehozzdk a tanulo erételjes tanuld-
si profiljat, ellenben az a felnéttkori tanuldsi jellemzék hatdsdra gyokeres vdlto-
zdson megy/mehet keresztiil”?' A valtozas mérhet6en nagyobb hatékonysaggal
megy végbe abban az esetben, ha a tanuldsi folyamatnak része a tanulasi techni-
kak megismertetése és gyakoroltatasa. Kraiciné Mddszertanaban, az emlékeze-
tének romlaséaval és tanulasi technikdinak alkalmazhatatlansagaval kiizd6 felnétt
esetében, az oktatd két dolgot tehet: , Lehetdségeket kereshet arra, hogy a tan-
anyagaibol, kovetelményeibdl és tanitdsi eljardsaibol szamiizzon, vagy legaldbb-
is minimdlisra csokkentsen minden olyan elemet, amelyet a felnéttek bizonyosan
emlékezetiik gyongiilé mechanikus miikodésével igyekeznek elsajatitani (pl. ada-
tokat, évszamokat, tabldzatokat, szo szerint megjegyzendd szabdlyokat stb.). Ezzel
azonban (...) korlatozottan fejlesztené tanuldsi képességeit. Avagy megprobalkoz-
hatnak a felnéttoktatds, felnbttképzés tanitvanyai tanuldsi kultirdjénak dthango-
lasaval, (...) rogzitési el6hivdsi technikdk megtanitdsdval’™?

Az oktatonak figyelembe kell vennie a tanulasi kornyezet hatasat a felnott ta-
nuldra. A tanulasi kornyezetre hatnak fizioldgiai tényezdk, mely alapjan a felnétt
tanulonak megvaltozik memoridja és reakciodideje, pszicholdgiai tényezdk, tehat a
napi rutinjahoz szokott felnétt, tanuldi szerepbe torténd atsegitését az oktaténak

20 Farkas Eva (2013): A ldthatatlan szakma. Tények és tendenciék a felnttképzés 25 évérdl. typiART Mé-
diamtihely Kft. 186. o.

21 Barabasi Tiinde: Iskolds és felndttkori tanulds tapasztalatok a tanulds tanitdsdban. In: Tanulds és miive-
16dés. (2012) Szerk.: Juhdsz Erika, Chrappan Magdolna. Debreceni Egyetem. 212. o.

22 Kraiciné Szokoly Maria, Csoma Gyula (2012): Bevezetés az andragégia elméletébe és modszertandba.
E6tvos Lorand Tudoményegyetem. 77. o.
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biztositania kell, a megvaltozott szereppel jar6 pszicholdgiai problémakat kezel-
nie kell. A felnéttre hatnak tovabba érzelmi, fizikai és szociokulturdlis tényezék. >

A felnétt tanul6 specidlis jellemz6i tehat az idGszerkezet, a motivacio, az élet-
tapasztalat és az énkép alapjan vizsgalhatéak. Kraiciné tabladzata ezen jellemzok-
bél kiindulva gytijti dssze a felnétt tanuld szerepét a felndttképzésben.

1. tablazat
A tanuléi szerep jellemzdi Kraiciné alapjdn

A tanuléi szerep jellemzdi a hagyomanyos iskolarendszeren kiviili felngttképzéshen

A részvétel motivaltsaga A részvétel Gnkéntes, de paramétereiben rugalmatlan
A tanitds—tanulds viszonya A tanulds- tanitds folyamata részben fedi egymast
Atanulds motivaltsdga Motivalt

Atudatossdg jelenléte Erdekei tudatosak, valasztasaban érdekei befolyasoljak
Aktivitds befogadds Aktivitdsara részben szamitanak

Elettapasztalat kezelése Figyelembe veszik élettapasztalatat

Didaktika Aktivizal6, felnGttoktatdsi mddszerekkel tanul

P ) A tanuldsi onalldsagot elvarjak, modjardl és mértékérol
Ondllésag kezelése

nem maga dont

Afeladat, problémamegolddshoz Feladat- és problémamegoldé képességet nem vérnak el,

vald viszony de, dijazzék”

ICT Szdmitégépes kommunikécid, interaktiv lehetdségek
még nem jellemzdek

(Csoportszerkezet Részben homogén csoportban tanul

Teljesitmény értékelés A sikert megerdsitik, de van kudarcélmény

Az értékelés forrdsa Részben dn- és csoportos értékelés

Didkkdzi viszony A didkok inkabb egyiittm(ikddnek egymassal

Forrds: Kraiciné, Csoma (2012): 78

23 Kraiciné Szokoly Méria (2004): Felndttképzési médszertdr. Uj Mandatum. Budapest. 67. o.
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A tanitas. Tanitasi, tanulasi paradigmak

Miel6tt a tanitéi szerep jellemzdit ismertetném és az eredményes tanitashoz
szitkséges kompetencidkkal megismerkednénk, sziikségesnek tartom annak
tisztazasat, hogy mi is a tanitas célja, miért tanitunk, s e cél megvalositasdhoz
mely’ tanitasi paradigma kovetése a legidedlisabb. Bar a tanitas évezredes gya-
korlata mar bizonyitotta, hogy bizonyos ismeret, gondolkodasi stratégia atada-
sdahoz mely’ pedagdgidk a legalkalmasabbak (Lasd: Csapo (2003): A képességek
fejlodése és iskolai fejlesztése. Akadémiai Kiadd. Budapest, 13-111. 0.), a ma-
gyar kozoktatds elmaraddsat az oktatdsban élenjarokétdl* abban latom, hogy a
»halad¢ elvek”, mint példaul ,,a tarsadalmi muveltségre alapozott kompetencia-
724 jelszavak szint-
jén megjelennek, de az ezeket sikeresen megvalosito pedagdgidknak nem adnak

fejlesztés” és az ,egész életen at tartd tanuldsra vald felkészités
teret. Pedig a cél és az ahhoz vezetd ut 6sszehangolasa elengedhetetlen.

A tanitas célja az ismeretatadas altal torténé gondolatformalds. ,,A tanulds lé-
nyege szerint belsé valtozds (pl. képességekben), amit az ismeretszerzés csak eld-
készit, megalapoz”® Dr. Kalman Aniké az egyén human és szocidlis rendszeré-
nek ,élettdvii” valtozdsat is a tanuldssal hozza dsszefiiggésbe.”® Erezhetd tehit,
hogy a tanitas, tanulds ,,sulya” sokkal nagyobb, mint az ismeretatadas sikeres-
sége vagy sikertelensége. ,,Rajtunk dll, hogy az 1ij generdcio - legyen az elit, vagy
a kirekesztett tdrsadalmi csoport gyermeke vagy felnétt tagja- az életért, a munka
vildgaban elfoglalhaté helyért folytatott harcban hogyan dllja meg a helyét, kivet-
kezésképp az orszdg, a régié, a kontinens hogyan képes megérizni poziciojat a glo-
balizalodo vilagban”*

A XXI. Szazadban torténd érvényesiiléshez sziikséges kompetenciak, aho-
gyan Kraiciné Halasz Gabor A magyar kozoktatds az ezredfordulén cimi mun-
kajat idézi:*® a rugalmassag és alkalmazkodo képesség, az 6nalld és tarsas tanu-
lasra valo képesség, a problémamegoldo képesség, a kreativitas, a bizonytalansag
kezelésének képessége, a megbizhatdsag és kiszamithatdsag, az egyiittmiikodé-
si és kommunikacios képességek (szocidlis kompetencidk), az irott kommunika-
ci6 alkalmazasanak képessége, az idegen nyelvii és kiilonb6z6 kulturak kozotti
kommunikacid, az informacios telekommunikacios technoldgia alkalmazdsa-

* Példaul a PISA-felmérések alapjan. Forrds: http://www.ofi.hu/kiadvanyaink/jelentes-2010/19-minoseg

24 Forras: NAT, http://www.nefmi.gov.hu/letolt/kozokt/nat_implement_090702.pdf

25 Kalman Aniké Dr. (2005): Andragégiai médszertan. A feln6ttoktatok kompetenciai. Okker Oktatasi és
Kiad¢ Kft. Budapest. 6. o.

26 U6. 10. o.

27 Kraiciné Szokoly Mdria (2004): Felnéttképzési médszertdr. Uj Mandatum. Budapest. 77. o.

28 Uo. 54. o.
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nak képessége. (Ehhez képest az iskolarendszerbdl kikertilék leggyakoribb hid-
nyossagaként sorolja fel a rugalmassag, a tanuldsi kapacitas, a kreativitas, a kriti-
kai gondolkodas és elemzdékészség, a dontési készség, a kezdeményezokészség és
a nyelvi kompetencia, mint az anyanyelv ismerete, irastudas és szovegértés, mas
nyelvek és civilizaciok ismeretének és elfogadasanak hianyossagat.)

Ezen kompetencidk tokéletesitésében, az ismeretdtadas sikerességében és
modszertani kérdésekben kiilonboz6 pedagdgidk segitenek benntinket. Cserné
Osszefoglalasdban, az ismeretatadas-, a szemléltetés-, a cselekvés- és a konstruk-
tivizmus pedagogiaja.”® Jellemzdiket az aldbbi tablazatban gytjtom ossze.

2. tablazat
Pedagogidk osszehasonlitdsa Cserné (2012: 123-125) alapjdn

Ismeretatadas Szemléltetés Cselekvés Konstruktivista
pedagogiaja pedagogija pedagogidja pedagogia
Tevékenység Tananyag,leaddsa’, | Atanuld kozvetleniil | Sajat tevékenység | A tuddsta tanuld
rogzités, szamon- taldlkozik a valésdg- | sordn probélja ember maga hozza
kérés, értékelés gal, érzékszerveken | atuddst elsajatitani | létre, maga
keresztiili konstrudlja.
megismerés
Fdszerepld Oktato Oktatd, tanulé Oktatd, tanulé Atanulé.
Az oktatd az egyén
tanuldsét segiti,
tandcsadd
Forras El6adds, szakiroda- | Tapasztalat-szerzés | Tapasztalat-szerzés | Meglévd ismeretek,
lom, tankdnyv alkalmai. Filmek, alkalmai szitudcio, kontextus
videdk, tanulmanyi | pl. tanulkisérlet, pl. csoportmunka,
kirdnduldsok drdmajaték projekttevékenység,
onirdnyitott tanulds
Egyéni Nincs jelentdsége Hozzjarul Hozzéjarul A tudaskonstrukcio
tapasztalat, atudas- atudas- erre épiil.
heterogenitds konstrukciéhoz konstrukciéhoz

Cserné a konstruktivista pedagogia alapjan torténd ismeretatadasban latja leg-
inkabb megvaldsulni a tanitds, tanulds legtébb céljat, ,,az iij és haszndlhato tudds
megszerzését szolgalo kulcsképességek, a tarsadalmi Iét kiilonbozo teriiletein valo
helytallast elésegito kulcskompetencidk (kialakitasanak segitését).”*

29 Cserné Adermann Gizella: Andragdgiai (modszertani) dilemmdk az andragdgus hallgatok oktatdsdban.
In: Andragogiai kutatdsok és fejlesztések. (2012) Szerk. Németh Balazs. JPTE FEEK. Pécs. 123-125. o.

30 Cserné Adermann Gizella: Andragégiai (médszertani) dilemmdk az andragégus hallgaték oktatdsdban.
In: Andragdgiai kutatdsok és fejlesztések. (2012) Szerk. Németh Balazs. JPTE FEEK. Pécs. 124. o.
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A konstruktivizmus , tudatositia a tudds dllandé vdltozdsat, a tudomdnyos téte-
lek relativ igazsdgdt”*' Az oktatdi munka céljat tehat nem abban latja, hogy 6rok
igazsagokat véssen az emlékezetbe, hanem olyan kompetenciak fejlesztésében,
amelyekkel a hallgaté ,,sajdt meglévé tuddskonstrukciéit épiti tovabb, sajdt cselek-
véseit képes dltala hatékonyabbd tenni”**

Zrinszky mindemellett leszogezi, hogy a tanitas és tanulds ,,bonyolult, sokté-
nyezds” folyamataban a modszer csupan az egyik tényezo. ,,S mivel a konkrét fo-
lyamat folottébb valtozékony (...) a tanitds- tanulds médszerei rendkiviil rugalmas
kezelést igényelnek. (...) Azt kell felderiteni, hogy mely esetekben mely modsze-
rek elvileg a legmegfelel6bbek, vagyis a ,ha... akkor” logikdjat kell érvényesiteni™
Amennyiben a koriiltekinté helyzetelemzés utan, a megfelelé pedagdgia keriil
kivélasztasra, az alkalmazésa altal kittzott célok (pl. kompetenciak fejlesztése) a
tanulasra forditott idvel egyenes aranyban valésulnak meg. Hosszabb id6 alatt
jelentésebb valtozast lehet elérni, de rovid id6 alatt is, ha a gyakorlatok rabirjak
a hallgatot a struktura atvételére, melynek alkalmazasaval pozitiv megerésitése-
ket nyer a tanulas szinterein oktatojatdl, tanuld tarsaitol és a munka vilagaban is,
akkor gyorsan és eredményesen rogziilnek.

A felnottoktato feladatai, szerepei

A felnéttképzési rendszer mukodtetéséhez jol képzett szakemberekre van sziik-
ség, akik a felnSttképzés modszertani alapelveinek figyelembevételével megter-
vezik a curriculumot’, a tananyagot. Elengedhetetlen tovabba a képzés szakszert
szervezése és adminisztracioja, az idedlis tanulokornyezet biztositasa.’* A felnott-
képzési folyamat eredményességének azonban ,legjelentdsebb fokmérdje a fel-
néttoktato (tutor, mentor, facilitdtor) szakmai, modszertani, emberi felkésziiltsége,
ratermettsége”® A tanulok sajatossagait figyelembevevd tandr joval tobbet tesz a

31 Uo.

32 Cserné (2012) 124. o.

33 Zrinszky Laszl6 (2008): A felnéttképzés tudomdnya. Bevezetés az andragégidba. Okker Kiado és Keres-
kedelmi Kft. Budapest.

* A curriculum szamtalan definicioval rendelkezik. ,, Az Gsszes tapasztalat, amelyre a tanul6 az iskola
iranyitasa alatt szert tesz” A curriculum a ,,tanulds terve”. Forras: Kdlman Aniké Dr. (2005): Andrago-
giai médszertan. A felndttoktaték kompetencidi. Okker Oktatdsi és Kiadé Kft. Budapest. 14. o.

»A tervszeri felnottképzési szolgdltatasok és kornyezetiik valtozatossaga sokféle curriculummodellt
teremt, amelyek ismeretében a felnéttoktatas rugalmasabba valhat a tanuldsi lehetdségek megterem-
tésében”” Forrds: U6. 22. o.

34 Farkas Eva (2013): A ldthatatlan szakma. Tények és tendenciak a felnéttképzés 25 évérél. typiART Mé-
diamihely Kft. 185. o.

35 Uo.
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tananyag ismertetésénél, , diverzifikaltabb feladatrendszerrel, komplexebb szerep-
egyiittessel jellemezhet§”

»Felnéttoktatonak azok a szakemberek (oktatok, szakoktatok, trémerek, tuto-
rok, mentorok) tekinthetk, akik egyrészt az iskolarendszeren kiviili felnéttkép-
zésben, mdsrészt az iskolarendszerii felnéttképzésben OK]J-s és nem OK]J-s szak-
mai, dltaldnos és nyelvi képzéseken ldtnak el oktatoi tevékenységet™ — hatarozza
meg a felndttoktatd definici6jat Farkas Eva. ,,A jogszabdlyok (azonban) nem fo-
galmaznak meg egységes elvdardsokat a felndtteket tanitokkal szemben. (...) Sem-
milyen jogszabdly nem ir eld kotelezd, a felndttképzésel kapcsolatos tovdbbképzést
a felnéttoktatdsban és felndttképzésben dolgozok szamdra. (...) A gyakorlott fel-
néttoktatok tobbsége sem érzi ennek hidnydt”* Ezt a tényt erdsiti meg Kraiciné
kutatdsanak® eredménye is. (Lasd: Kraiciné (2009) 147-173) A felmérésbél ki-
deril, hogy ,.a felnéttek képzésével foglalkozok korében nem vagy csak részben je-
lenik meg andragogiai végzettség vagy tudatos (elméleti és modszertani) andra-
gogiai miiveltség, esetleg ennek megszerzésére iranyuld torekvés. A 300 kérdbiven
megkérdezett és 30 f0 interjuvolt személy koziil senkinek nem volt andragdgiai ké-
pesitése, pedig a 300 kérdbiven megkérdezett személy koziil 138 f6 dolgozott vagy
dolgozik felnéttképzésben. Taldltunk azonban szdmos, a pedagégiai végzettségtil
eltéré szakképzettséget a megkérdezettek kozott (pl. erdészmérnok, egészségiigyi
szakoktatd, gépészmérnik, gyors- és gépiré, idegenforgalmi kozgazddsz stb.)™
A felnéttoktatoknak Farkas Eva két csoportjit kiiloniti el: a pedagégusokét,
»akik szabadidejiikben vesznek részt a felnéttoktatds és —képzés kiilonbozé formd-
iban oktatoként”,"® a masik csoportba az oktatok tartoznak, ,akik sajat szakmad-
juk elismert szakemberei (...) és szakmai tapasztalatuk, gyakorlatuk révén vesznek
részt a felndttek oktatdsdaban™*

36 Ué. 188. o.

37 Ué. 191. 0.

38 Uo.

* A kutatdst 2005-ben végezte Budapesten, Szekszardon és Oroshdzan. Véletlenszer(i kérd6ives mintd-
val mért 300 f6t, 30 fovel pedig mélyinterjut készitett két témdaban. Egyrészt, hogy a pedagdgustarsa-
dalom gyakorlataba milyen mértékben sziir6dik 4t az az Gj pedagdgiai paradigma, melyet az eurdpai
és hazai oktataspolitikai dokumentumok tiikréznek, masrészt, hogy az ezen dokumentumok altal ki-
dolgozott szereprendszer, a hozzd kapcsolodo feladatok és kompetencidk fellelhetdek-e a pedagdgiai
gyakorlatban.

39 Kraiciné Szokoly Maria (2009): Pedagdgus—andragdgus szerepek és kompetencidk az ezredfordulén. In:
Tanulmanyok a neveléstudomany korébél. A megujuld felndttképzés. (2009) Szerk. Zrinszky Laszlo.
Gondolatkiado. Budapest. 171. o.

40 Farkas Eva (2013): A ldthatatlan szakma. Tények és tendencidk a felnSttképzés 25 évérdl. typiART Mé-
diamthely Kft. 191. o.

41 Uo.
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A felnéttoktatonak, aki azonban a képzés kulcsszerepldje, specialis feladato-
kat kell ellatnia. Egész tevékenységét a didaktika alapelvei**? alapjan kell meg-
szerveznie, melynek figyelembevételével a feln6tt tanuld sajatossagait és elvara-
sait szamon tartva olyan képzést szervez, mely modularis és flexibilis,** melyben
»a felndttoktaté a tanuldsi folyamat segitdjévé valik”** Feladata ,,a tanulo segité-
se az Ondllo ismeretszerzésben, a tanulds akaddlyainak elhdritdsaban (...). A fel-
néttoktaténak alkalmasnak kell lennie bemeneti kompetencidk és a hozott tudds
mérésére, projektek megvaldsitdsdra, pdlydzatok irdsdra, tananyagok fejlesztésé-
re, képzési program készitésére, tutori és mentori feladatok elldtdsdra, kiilonféle
tandcsadoi tevékenységek elldtdsdra (...)"" A munkakor részletes feladatprofil-
ja, hat tevékenységcsoportra bontva, a tanarné konyvében szintén megtalalhato.
(Lasd: Farkas (2013) 199-201)

A felnottoktatoi szerepegyiittes magaban foglalja a tantargyi szakember, a
modszertani szakember, a nevelési (osztalyfénoki) szakember, az iskolavezetd,
-szervezd, tervezési szakember, mérési és mindségbiztositasi szakember, innova-
cios (palyazatiro és vallalalkozasi) szakember, tanacsadd, gyermek- és ifjasagvé-
delmi felel6s és szabadid6-szervezd tevékenységeinek egy részét vagy egészét.*
A modell ujdonsaga ,nem a szerepek és a hozzdjuk rendelt feladatok és kompe-
tencidk Osszeillesztésében van, hanem abban a szemléletben, amely feltételezi azt,
hogy a pedagogusok szerepeiket a gyorsan vdltozo vildg kihivdsainak megfelel6en
rugalmasan és gyorsan képesek viltoztatni”* Ezen 10 szerepelem lefedi azon mo-
delleket, melyekkel a pedagdgus szerepeket mindezidaig jellemezték. (A model-
lek tablazatos osszefoglalasat lasd: Kraiciné (2004) 82-84 és az OECD meghata-
rozasa: Kraiciné (2004) 74-75)

A felnéttoktatoval szemben megfogalmazhato elvaras Mayer szerint, hogy le-
gyen széles koru altalanos mitiveltsége, legyenek korszerti szakmai ismeretei, le-
gyen elkotelezett az oktatds teljesitménye és mindségkultraja irant, személye
legyen alkalmas inter- és multikulturélis programok irdnyitasara, ismerje a he-

*42 A didaktika alapelvei: A tudomdanyossag és szakszertiség elve, a rendszeresség elve, a fokozatossag
elve, a tanulokhoz val6 alkalmazkodas elve és a tanarok, oktatok tanulast vezetd- iranyito szerepének
és a tanitvanyok onalldsagnak elve. Forras: Kraiciné Szokoly Maria, Csoma Gyula (2012): Bevezetés
az andragdgia elméletébe és modszertanaba. E6tvos Lorand Tudomanyegyetem. 68-69. o.

43 Kraiciné Szokoly Méria (2004): Felnéttképzési médszertdr. Uj Mandatum. Budapest. 55. o.

44 Farkas (2013) 193. o.

45 Uo.

46 Kraiciné Szokoly Maria (2009): Pedagdgus- andragogus szerepek és kompetencidk az ezredfordulon. In:
Tanulmanyok a neveléstudomany koréb6l. A megujuld felndttképzés. (2009) Szerk. Zrinszky Laszlo.
Gondolatkiad6. Budapest. 151. o.

47 U6. 152. o.
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lyi tarsadalmat, s igényeihez mérten projekteket dolgozzon ki, nyujtson tandcs-
ado szolgaltatasokat.*®

Guncz Szilvia az idealis felnéttoktaté modelljét a feln6tt tanuld sajatos tanu-
lasi igényeibdl vezeti le, ok-okozati viszonyként abrazolva.* Mivel ennek a vi-
szonynak a felismerése az oktatdi munka tétje, én is ezt a szemléletet kovetem a
szerepek és kompetenciak meghatarozasakor.

A felnétt tanulot jellemzd erds, belsé és onkéntes motivaciora a tandr partneri
viszony kialakitasaval felel. ,,A tandr egyenrangui félként kezeli a didkot, folyama-
tosan egyiittmiikodik vele.” A tanar személyét hitelesség és pozitiv kisugarzas
jellemzi. Egyszer(i és természetes modon viselkedik, a hagyomanyos iskolarend-
szerll oktatastol eltéré mddon, nem feladata az idol megtestesitése, nyilt, érze-
lemgazdag személyiség.’!

Az idGszerkezet sajatossagabdl addddan a kevés idovel rendelkezd felnott
problémaorientaltsagara az oktatd a ,.gyakorlatorientdlt, azonnal alkalmazhato
tudds és kompetencidk kiakndzdsdaval™* felel. A tanuld személyes igényeit figye-
lembe veszi és tolerdlja, nagyfoku empatiat tanusit. ,, Gyakran terapeuta jellegii fel-
adatokat lat el, fejlett az empatikus, probléma- és konfliktus megoldé készsége?>

A felnétt személyes szakmabeli tapasztalatait, tajékozottsagat, eltéré vélemé-
nyét interaktiv, gyakorlati mddszerekre épiilé tanitasi eljardsban kamatoztatja.
Alternativ mddszereket (pl. tanulé csoportok) hasznal, az interaktivitasra torek-
szik, szemléltets, IKT eszkozoket hasznal, horizontalis szemléletet valosit meg.
Megoldasai rugalmasak, kreativak és az egyiittmtikodést szolgaljak.>* A csoport
megbeszéli a tandr altal ismertetett témat, kozosen megtervezik a feldolgozas
modjat, az oktato aktivizalja a didkokat, helyzeteket teremt és figyelemmel kiséri
a tanulast. A tanitas lényege a problémamegolas, a kapcsolattaremtés, a csoport-
ban dolgozas készségének javitdsa. A tandr nem a tudas egyszemélyes kozvetitdje,
hanem a szakmabeli ismeretek atfogo rendszerének ismerdje, aki eligazit az isme-
retek kozott, magyarazza és kozvetiti azokat. ,,Az értékrendek és életmodmintdk
sokasagabdl egyfajta, a sajdat maga dltal képviselt életmodmintdt mutatja fel.”

48 Kraiciné Szokoly Mdria, Csoma Gyula (2012): Bevezetés az andragdgia elméletébe és médszertandba.
E6tvos Lorand Tudomanyegyetem. 85. o.

49 Guncz Szilvia: Az idedlis felnéttoktato képe a felnéttek szemében. In: Andragogiai kutatasok és fejlesz-
tések. (2012) Szerk. Németh Balazs. JPTE FEEK. Pécs. 164-170. o.

50 Kraiciné (2012) 89. o.

51 Guncz (2012) 165. o.

52 Kraiciné (2012) 89. o.

53 Uo.

54 Guncz (2012) 165. o.

55 Kraiciné Szokoly Maria, Csoma Gyula (2012): Bevezetés az andragégia elméletébe és modszertandba.
E6tvos Lorand Tudomanyegyetem. 89. o.

—
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A kialakult személyiséggel rendelkezd, felelds és Oniranyito felnétt mellett a
tanar mellérendelt (nem ala-folé rendelt) poziciét testesit meg. A viszonyban in-
kabb segitd, tutor, menedzser.*®

A tanuldk heterogenitdsanak, sokszintiségének kezeléséhez fejlett tananyag
tervezési és szervezési kompetencidra van sziikség az oktatd részérdl. A képzés
tematikajanak és kommunikdcidjanak is a résztvevé kozpontusagot kell hirdet-
nie. A tanul6 tanulasi nehézségeinek és hatranyos helyzetébél ad6do problémak
kezeléséhez elengedhetetlen a szocidlis kompetencia fejlettsége, a hallgato sze-
mélyes és folyamatos értékelése. A specialis igényd, hatranyos helyzett tanulok
esetében az oktatonak felzarkoztato, fejlesztd és személyiség harmonizalé fel-
adatokat is el kell latnia.”” Terapidas jellegi modszereket kell alkalmaznia annak
érdekében, hogy megakadalyozza a sikertelenség, az izolacio, a személyiség ne-
gativ irdanyban eltér6 fixalodasat. (A specialis igényl tanuldkkal kapcsolatos te-
vékenységek részletesebb kifejtését lasd: Kerékgyarto (2001) 55-57, 73)

A felnéttoktatoi szerep egészen Uj szempontu problematikajat vazolja Cser-
né, a felsoktatdsban tanuld fiatal felndttek andragogus képzésének kapcsan.
A tanarnd szerint ,nagy feladatot jelent a felnéttkori tanuldsban tapasztalat-
tal nem rendelkezd fiatalok felkészitése mds felnéttek tanuldsi folyamatainak
menedzselésére”*® Ezen hallgatok nagy része a tekintélyelvii, frontalis tanitd-
si/tanuldsi eljérasokra, mintdkra van szocializélva. Eletkorukbdl adédéan sem
a feln6ttség 1étélményét, sem az oktatéi szakmat nem gyakorolhattak még.
Cserné szerint ,a tandrképzés konnyebb helyzetben van, hiszen minden nappa-
li tagozatos hallgaténak vannak élményei arrol, ami az iskoldban tortént (...)"*
A feln6ttképzési eljaras terén tapasztalattal nem rendelkezé hallgatok esetében
»hehéz lenne megmondani” mennyi (informacio) épiil be a hallgaté tudasrend-
szerébe, mennyi, amennyit az eljarasaiban alkalmazna és amennyit, a j6 eredmé-
nyek reményében mondanak fel a vizsgan.*® Véleményem szerint, amennyiben a
hallgaté valoban elhivatott a tanari pélya irant, legyen az pedagdgia, andragogia
vagy antropagogia, akkor felismeri és elismeri a tanulasban rejlé legfontosabb
célt, a tanulasfejlesztést, tanulassegitést. Ez az, ami az ismeretatadast is megel6zi.

56 Guncz Szilvia: Az idedlis felndttoktato képe a felndttek szemében. In: Andragdgiai kutatésok és fejlesz-
tések. (2012) Szerk. Németh Baldzs. JPTE FEEK. Pécs. 165. o.

57 Uo.

58 Cserné Adermann Gizella: Andragégiai (médszertani) dilemmdk az andragégus hallgatok oktatdsdban.
In: Andragdgiai kutatasok és fejlesztések. (2012) Szerk. Németh Balézs. JPTE FEEK. Pécs. 125. o.

59 Uo.

60 Cserné Adermann Gizella: Andragégiai (modszertani) dilemmdk az andragdgus hallgatok oktatdsaban.
In: Andragégiai kutatdsok és fejlesztések. (2012) Szerk. Németh Baldzs. JP'TE FEEK. Pécs. 122-130. o.
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A tanulas iranti igény felébresztése, az aktudlis tananyag altal a tudashoz val6 k-
zelités mddja. Ez még mind-mind messze van a ,,bizonyitott igazsagoktdl”. Ha
ezt, a tanari 1ét legfGbb céljat az oktatd belatja, e célnak alarendelve kitudja va-
lasztani és alkalmazni tudja a képzés leghatékonyabb eljarasait.

Az eredményes oktatd tételesen kifejthetd sajatossdgainak feltardsara termé-
szetesen a szakirodalmak sem véllalkoznak.® Annyi azonban biztos, hogy ami a
legtobb szakma professziondlis szinten valo tizéséhez kell a kompetenciak és ok-
tatoi modszerek magasfoku fejlettsége mellett, az a szakmai alazat és az elhiva-
tottsag. A j6 szakembert a szakmai ismereteken és tapasztalatokon tul ezek hajt-
jak és segitik a megfelel$ 1épések megtételében. Amennyiben ezek jellemzik a
felsoktatasban hallgato fiatal feln6tt andragdgusokat, akkor kezdeti hatranyu-
kat, a tapasztalatbeli hidnyossagot, gyorsan letudjak kiizdeni és a szakma kima-
gaslo képvisel6i lehetnek.

Felnéttoktatdoi modszertarak

Konkrét felndttoktatoi modszerek, pedagdgiai, andragogiai eljarasok alkalmaza-
sahoz nyujt segitséget Zrinszky Bevezetés az andragégidba cim( konyvének A fel-
néttképzés szervezeti formdi és modszerei cimi fejezete és Kraiciné Szokoly Ma-
ria és Csoma Gyula Bevezetés az andragégia elméletébe és modszertandba cimi
konyve. Zrinszky médszer gyljteménye példainak szamossagat azzal indokol-
ja, hogy ,.a tanitdsi tanuldsi médszerek szama elvileg nem zdrt szam, és az elméle-
ti modrepertodr dllandéan gazdagodik (mikézben elavuldsok is végbemennek).”*
Kraicinéék konyvében a modszercsoportok a szerint vannak elkiilonitve, hogy
kinek/minek a szerepét helyezik a kozéppontba, e szerint elkiilonitenek eldadé-
kozpontu modszereket, résztvevi-kozpontii médszereket, ellendrzésen- értékelésen
alapulé médszereket és onképzésen alapulé modszereket.*

61 Kélman Aniké Dr. (2005): Andragdgiai modszertan. A felnéttoktaték kompetencidi. Okker Oktatasi és
Kiado Kft. Budapest. 5. o.

62 Zrinszky Laszl6 (2008): A felnéttképzés tudomdnya. Bevezetés az andragégiaba. Okker Kiado és Keres-
kedelmi Kft. Budapest. 196. o.
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FelnGttoktatoi kompetenciak

A feln6ttképzé feladatainak és szerepeinek részletes ismertetése utan, a mind-
ezen tevékenységek elvégzéséhez sziikséges készség és képesség halmaz, tehat a
felnéttoktatotol elvart kompetenciak ismertetésére térek at. A kompetencia fogal-
ménak tudomanyos definiciéja nem egységes. Dolgozatomban a Farkas Eva éltal
idézett, Csapd Bend-féle meghatarozast ismertetem: ,,(...) a kompetencia eset-
ében pszichologiailag meghatdrozott rendszerrdl van szo, amikor a tanulds médjai,
a fejlédés és a fejlesztés lehetdségei nagyrészt oroklott sémdkon alapulnak. A képes-
ségek, készségek sajdtos rendszerbe szervezése, amikor viszonylag kevés elembdl az
elemeknek nagyon vdltozatos, nagyon sokféle kombindciéja johet létre. A kompe-
tencia fejlédése nagyrészt természetes modon, a kornyezettel vald spontdn interak-
cio révén megy végbe. (...) Valamilyen szinten mindenki rendelkezik a fontosabb
kompetencidkkal (...). A kompetencidk fejlettségében azonban még mindig oridsi
kiilonbségek lehetnek és itt az interakciok mindségétdl, gyakorisdgatdl, mennyisé-
gétol fiigg az, hogy végiil is az adott kompetencia mennyire vdlik szervezett, alkal-
mazhato hatékony rendszerré”®*

Az andragégus tanar kompetencidit tobben, tobbféle mddon rendszerezték.
(A rendszerek részletes ismertetését lasd: Farkas (2013) 205-203.) ,, Bajusz Kldra
a felndttoktatd kompetencidit a felnétt tandr—felnétt didk kapcsolat kontextusdaban
értelmezi: (...) Ot kompetenciacsoportba sorolja a felnSttoktaté kompetencidit:
szakmai kompetencidk, amelyek a szaktuddst jelentik, andragdgiai kompetencidk,
amelybe a relevins andragdgiai ismeretek tartoznak, a tananyagtervezési és szer-
vezési ismeretek, szocidlis kompetencidk (...), technoldgiai kompetencidk, kommu-
nikdcios kompetencidk.”® Vidékiné , kompetencia leltara” ezt a csoportositast le-
fedi, de kiegésziti a szakteriileti ismeretek mellett (Bajusz csoportositiasaban ez
a szakmai kompetencianak felel meg) a ,sajdt tandri tevékenység reflektiv érté-
kelésének képességével”*® Setényi Janos kompetencia meghatdrozasai kizarolag a
felndttoktatd szakmai munkdjara vonatkoznak, tehat 6 a konkrét feladatok el-
végzésére valo alkalmassagot vizsgalja. Ez egy szlikebb, specializaltabb csopor-
tositas.”” Henczi Lajos ,,0t klaszterbe sorolt kompetencia modellje fejezi ki legjob-
ban a kiilonbozé professziok gyakorldsdhoz sziikséges specidlis kompetencidkat
(...): munkavégzés, autonom tanulds, alkalmazkodds, innovdcio és a kulcskompe-

63 Kraiciné, Csoma (2012) 91-242.0.

64 Farkas Eva (2013): A ldthatatlan szakma. Tények és tendencidk a felndttképzés 25 évérél. typiART Mé-
diamdhely Kft. 202-203. o.

65 U6 205. o.

66 U6. 206. o.
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tencidk, melyek az el6bbi kompetencidk gyakorldsdhoz is nélkiilozhetetlenek (...)
az egyiittmiikodés, a rugalmassdg, az el6zetes tudds, valamint a reflektdlds”®

Farkas Eva ezeket a kompetencia-megkdozelitéseket Osszegezve létrehozta
a feln6ttoktatdi professzid olyan kompetencia leltarat, mely részletesen kitér a
szakmali, az andragdgiai, a tarsas, a mddszertani és a személyes kompetencidkra,
készségekre. (Lasd: Farkas (2013) 208-209. 0.) A kompetencialeltar tobb ponton
korrerdl az Eurdpai Bizottsag felkérésére végzett holland kutatas eredményével,
»amely meghatdrozta a felnéttoktatoi kompetencidk korét és az azokhoz tartozo
cselekvéseket”® A felmérés alapjan a felnSttképzési szakemberek kulcskompe-
tenciai a személyes kompetencia, az interperszonalis kompetencia, a szakmai
kompetencia, a szakértéi kompetencia, a didaktikai kompetencia, a motivald
készség és a heterogén csoportokkal valo foglalkozas készségének fejlettsége.”
A felnéttoktatonak tehat ezen kompetenciak, készségek, képességek tokéletesi-
tésére kell a legnagyobb figyelmet forditania az eredményes munkavégzés szem-
pontjabol. A kutataseredmények korrelacidja azért is pozitiv eredmény, mert ez-
altal bizonyossa valik, ,hogy meg lehet hatdrozni egy olyan kompetenciakészletet,
amelyre minden felnéttoktatonak sziiksége van az eredményes munkavégzéshez, és
amelyek teljes hidnya meghiusitja a sikeres munkavégzést. A kompetencialista (...)
kiindulopontja lehet egy felnéttoktatok kompetenciafejlesztésére iranyulo képzés/
tréning tartalomfejlesztésének””

67 U6. 205-206. o.

67 Farkas Eva (2013): A lthatatlan szakma. Tények és tendencidk a felnéttképzés 25 évérdl. typiART Mé-
diamthely Kft. 206.0.

68 Ué. 210. o.
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Osszegzés

A XXI. szazadi tudasalapu tarsadalomban vald érvényesiiléshez elengedhetetlen
a munkaerdpiac szerepldinek és az oda bekeriilni vagyonak a dinamikus valto-
zasokat kovetd képzése. Ebben a képzésben sulyozott szerepet latnak el az and-
ragogusok, akik képesek reintegralni az egyént a munkaerdpiacra, pozicidjanak
megtartasaban vagy személyes boldogulasaban segiteni. A feln6ttképzé szakem-
berek ,ismerik az oktatdsi rendszer alapveté dsszefiiggéseit és a felndttek tanuld-
sdnak, tanitdsinak didaktikai elveit”’* A képzések sikeres és eredményes megva-
l6sitasa azonban csak Gssztarsadalmi timogatas fiiggvényében lehetséges, ha a
képzések relevancidjat mind a politika, mind a civil szféra elismeri. Ezutan regi-
onalis és lokalis szempontok érvényesitésével létrehozhatdak olyan programok,
melyek a kivant eredményt elérik.

Dolgozatomban a felndttoktatoi szerepegytittest olyan logika mentén jartam
korbe, melyben elsédleges a felnétt tanulo specialis jellemzdinek és igényeinek
figyelembe vétele, hiszen a feln6ttképzé szakemberek ezen igények felmérése
utan képesek eredményesen ellatni feladatukat. A felndttképzési tevékenységek
finanszirozasi tendencidinak figyelembevételével is egyre fontosabb annak bela-
tasa, hogy azok a képzd intézmények és személyek tudnak a szakméban marad-
ni, akik képesek a felmeriilt igényeket hatékonyan kielégiteni.

Fontosnak tartom a téméhoz kapcsol6do tovabbi kutatast mind a tanuldkra,
mind az oktatdkra vonatkozdan. A tanuldkkal kapcsolatban annak megvizsga-
lasat, hogy a jelenlegi feln6ttképzési gyakorlat milyen mértékben veszi figyelem-
be egyéni igényeiket, milyen mértékben képes beszamitani elézetes tudasukat.
A felnéttek képzését végzé szakemberek tevékenységével kapcsolatban pedig
annak feltarasat, hogy milyen tapasztalataik vannak a kiilénb6z6 tanitasi mod-
szerekkel kapcsolatban, melyek a leghatékonyabbak szamukra és hogy hogyan
probaljak meg megkonnyiteni a felnéttek tanuldsat, és mennyire érzik ezt sajat
feladatuknak.

72 http://www.felvi.hu/felveteli/szakok_kepzesek/szakleirasok/!Szakleirasok/index.php/szakleirasok/
szakleiras_konkret?szak_id=4&kepzes=B
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