GORBE ROLAND:

Az informalis és nem-formalis tanulasi
kornyezetben szerzett tanulasi eredmények
elismertetése Europaban és Magyarorszagon

Bevezetés

A XXI. szazadi Eurdpa oktatasi és képzési reformtorekvései, innovacios kisérletei
kiilon-kiilon és egytitt is azt mutattak meg, hogy sziikség van oktatasi és képzési
rendszereinknek, a tanulok szamara torténd nyitottabba tételére (Németh, 2012).
Az informalis és nem-formalis tanuldsi kornyezetben szerzett tanuldsi eredmé-
nyek mérése, értékelése, érvényesitése és elismerése egyre hangsulyosabb a XXI.
szdzadi Europédban.
Tobb kisérleti projekt! és elképzelés volt mar hazankban, valamint egyiittma-
kodéssel megvaldsult, de az esetek tobbségében ezek nemzetkézi projektek-
hez kapcsolodtak, és sajnos hatdsuk, a rendszer egészét tekintve nagyon ala-
csony maradt. A magyarorszagi oktataspolitikat ebben a témakorben ,,sokkal
inkdbb egyfajta sodrodds, mintsem progressziv fejlédési iv jellemzi, amely ellen-
tétes az ambicidzus eurdpai kezdeményezésekkel” (Farkas, 2013a:301). A kornye-
z6 orszagokat tekintve viszont jo gyakorlatokkal taldlkozunk. Példdul a roma-
niai NSZTI-ben? miikodik egy olyan INFTE? eljards, mely sordn az egyén akar
teljes szakképesitését kivélthatja, informalis és nem-formalis tanulasi kérnyezet-
ben megszerzett tudasaval.

Jogszabalyi el6zménye a témakornek a hazai torvényhozasban, hogy mar a
2001. CI. szamu felnSttképzési torvény is szabalyozta, hogy ,a képzésre jelent-

1 PL: nyelviskolai szintfelmét, ECDL, hatranyos helyzettiek kompatenciakartyaja, EuroPASS Portfolio,
kreditrendszer, stb.
NSZTI: Romaniai Szak- és Felnottképzési Igazgatosag.
INFTE: Az informalis és nem-formalis tanulds értékelése és elismerése roviditése dolgozatomban, mely
,mindazon tudds, konw-how (tudja, hogyan kell), készségek, kompetencidk széles korének értékelési és
elismerési folyamata, amit az emberek életiik soran a kiilonboz6 6sszefiiggésekben, mint oktatas, mun-
ka és szabadidds tevékenységek kifejlesztettek” (Magyar NépfSiskolai Tarsasag, 2009:15-42).
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kezd felndtt kérheti tuddsszintjének eldzetes felmérését, amelyet a felndttképzést
folytaté intézmény kdteles értékelni és figyelembe venni” (2001. évi CI. térvény a
feln6ttképzésrol). Valamint a 2013-as felndttképzési térvényben is deklaraltak,
hogy az ,.el6zetes tudds mérése: annak felmérése, hogy a képzésre jelentkezd doku-
mentumokkal nem igazolt tanulmdnyai vagy megszerzett gyakorlati tapasztala-
tai alapjan képes-e a képzés sordan elsajdatitando tananyagegység kovetelményeinek
teljesitésére, amelynek eredményeként a kovetelmények megfelelé szintii teljesitése
esetén a tananyagegység elsajdatitdsdra iranyuld képzési rész alol a képzésre jelent-
kez6t fel kell menteni” (2013. évi LXXVII. torvény a feln6ttképzésrol).

Napjainkban, a képzés és oktatas tigye az eurdpai szakpolitikak szintjére emel-
kedett. A nemzetkozi és magyarorszagi oktatasi szakpolitikédk az egyénkozpon-
tusagot prioritasként jelolték meg. Az andragoégia, valamint a felndttoktataspo-
litika teriiletén ez a célkitlizés még hangsulyosabb. Viszont ezzel ellentétben all,
hogy nem miukddik kidolgozott rendszer az egyének informalis és nem-forma-
lis tanulasi kornyezetben szerzett tuddsanak formalissa tételére és ezzel kihasz-
nalasara.

Kutatdsomban elséként a téma fogalomrendszerét tisztazom a masodik feje-
zetben, tehat a formalis tanulds, az informalis tanulas, a nem-formélis tanulas,
a kompetencia és a validacié definicidjaval foglalkozom. A harmadik fejezetben
emlitést teszek a validacids rendszer pozitiv hatasairdl, illetve akadalyairdl is.
A negyedik fejezetben néhany eurdpai orszag* eredményeit és alkalmazott mod-
szereiket irom le. A 6t6dik fejezetben a magyarorszagi torekvések és unids gya-
korlatok keriilnek az olvasé elé. Szeminariumi dolgozatom végén pedig Osszeg-
zem kutatasi eredményeimet.

Célom egy olyan dolgozat megirdsa, mely az olvasé szamara atlathatova teszi
az alapfogalmak segitségével a témat, valamint a modszertani és gyakorlati be-
mutatdssal a jelenlegi eurdpai és magyarorszagi helyzetet.

4 24 OECD tagorszag (koztiik 18 eurdpai orszag) leltara és nyilatkozata az orszagaban zajlé INFTE-r6l.
Részletesebben lasd a II1.1-es fejezetben.
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Az informalis és nem-formalis tanulas fogalomrendszere

Miel6tt mélységében vizsgalnam a témat, fontos tisztazni a hasznalt fogalmak
mogott hizddo definiciok pontos jelentését. Jelen fejezetben a formalis tanulds,
informalis tanulds, a nem-formalis tanulas, a kompetencia és a validacio fogal-
maval foglalkozom. A témaban nem jartasak szdmara nem egyértelmiiek ezek a
kategoriak, és az informalis és nem-formalis tanulast nem differencialjak.
A Kkét jol elkiiloniil6 pilléren alapul6 rendszer (formalis/informalis) egységét a
modernizacid, a fejlédés eredményeképp tovabb differencialtdk a kutatdk. A XX.
szazad masodik felére nélkiilozhetetlenné valt egy harmadik kategdria beveze-
tése, mely az iskolan kiviili tanulast bontotta tovabb, és két egymas mellé ren-
delt kategoriat hozott 1étre. Ez altal sziiletett meg a harom modot rendszerezd
egység.

Dolgozatomban, a jelenleg a szakirodalmak altal hasznalt harom kategériaval
foglalkozom. Az alabb felsorolt mdédokat kiilonboztetjiik meg jelenleg:

 Formalis

o Nem-formalis (non-formalis)

o Informalis

A haromféle tanulasi szinteret az 1. tdbldzatban foglalom rendszerbe, a kony-
nyebb Osszehasonlitds érdekében. A kovetkezd szempontok alapjan hasonlitom
Ossze a kiilonboz6 tanulasi szintereket: szervezettség, intézményhez kotottség,
dokumentaltsag, szandékoltsag, szintér és a tanulas idétartama.

A formalis szintéren torténd tanulas (formal learning) alatt azokat a tevékeny-
séget értjiik, amelyben az életkor szerint azonos csoportba tartozé egyének, erre
feljogositott és kiképzett oktatok irdnyitasa alatt tanulnak, szervezett, meghata-
rozott céllal. Minden esetben szandékossagrol beszélhetiink ebben a formaban.
Mindemellett a képzés célja, tartalma, id6pontja, helyszine és modja részletesen
szabalyozott. Az oktatas szinterei a altalanos-, kozépiskolai vagy felséoktatasi in-
tézmények. A mindenkori szerkezetet jogszabalyok alakitjak ki. A formalis ta-
nulds, minden esetben valamilyen hivatalos, allamilag elismert okirattal doku-
mentalt iskolai végzettség (bizonyitvany, oklevél vagy diploma) megszerzésével
zarul. (Torok, 2006)

A nem-formalis szintéren torténd tanulds (non-formal learning) kérébe so-
rolhatok azok a foglalkozasszertien képzést folytatok altal iranyitott, az iskola-
rendszeri képzésen kiviil szervezett killonféle tanfolyamok, szeminariumok,
vagy hasonlo keretek kozott szervezédé tevékenységek, amelyeknek célja is-
meretek ataddsa, a képességek ill. a személyiség fejlesztése. A formalis és nem-
formalis képzésre egyarant jellemz6 a szervezettség és iranyitottsag, valamely
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1. tabldzat

Torok, 2006 alapjén sajét szerkesztés

Szervezettség | Intézményhez | Dokumen- | Szdndékoltsdg Szintér Milyen
kotottség taltsdg atanulds
idétartama?
FORMALIS |szervezett, minden hivatalos igen, altalanos-, altaldban
meghatdro-  |esetben okirattal doku- |szandékolt kozépiskola  |hosszd és teljes
zott cél oktatdsiin-  |mentdlt, vala- vagy felsé- idej
tézményhez  |milyen iskolai oktatdsi intéz-
kotott végzettséget mények
(bizonyitvany,
oklevél vagy
diploma)
NEM- szervezett nem felté- lehet doku-  |igen, felndttképzési |altalaban rovid
FORMALIS  |keret, valamely |tleniil oktatdsi |mentalt az szandékolt intézmények, [vagy részidds
cél érdekében |intézményhez |eredménye munkahely
kotott (pl.: tandsit- (vallalati tré-
vany, ldtogatdsi ning, belsd
igazolds), ezek képzések),
nem szigord kozmdivelGdési
szamozast intézmények
okmanyok, (szakkorok,
a képzéin- tanctanfolya-
tézmény maga mok, népdal-
adja ki, nem kor, nyelvtan-
szigordan folyamok),
szabalyozott kulturdlis intéz-
mények, civil
szervezetek
INFOR- nem szervezett |nincs nem jellemzéen mindenhol nem ismert
MALIS dokumentdlt |nem szandékolt

cél érdekében. Altalidban »rejtettebb” mint a formalis tanulds, mivel nem kisé-
ri allamilag elismert, irasos okirat (diploma, zarévizsga, bizonyitvany), de le-
het dokumentalt az eredménye (pl.: tanusitvany, latogatasi igazolas). Ezek nem
szigoru szamadast okmanyok, a képzdintézmény maga adja ki. Nem sziikség-
szerlien kotddik oktatdsi intézményhez, de szandékolt tanulasrdl beszélhetiink
ebben az esetben is az egyén részérdl. Szinterei lehetnek feln6ttképzési intéz-
mények, munkahely (vallalati tréning, bels6 képzések), kozmiivel6dési intézmé-
nyek (szakkorok, tanctanfolyamok, népdalkér, nyelvtanfolyamok), kulturilis in-

tézmények, civil szervezetek. (Etenim, 2006)
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Az informalis szintéren torténd tanulds (informal learning) nem rendszer-
szer(, strukturalatlan. Az egyének kulturalis szolgaltatasok igénybevétele, tarsa-
dalmi intézményekben valé tevékenység, a média hatasai kévetkeztében jutnak
uj ismeretekhez, illetve sajatitanak el ,,1j, a munkavégzés szempontjabol is rele-
vdans viselkedési” elemeket (Etenim, 2006) — sokszor nem is tudatositva e tanuld-
si folyamat eredményeit. Osszefoglalva: jellemz8en nem széndékolt, nem ismert
a tanulas id6tartama, intézményhez kotottsége nincs, nem dokumentalt és szin-
terei mindenhol megtalalhatdak. Az informalis tanulas a tanulas leginkabb rej-
t6zkodd, am ennek ellenére nagyon fontos szintere.

Dolgozatomban a validacié fogalmat, az informalis és nem-formalis tanulasi
kornyezetben szerzett tanuldsi eredmények érvényesitésére hasznalom (validation
of learning outcomes), mely annak megerdsitésére szolgalo folyamat, hogy ,.a ta-
nuld dltal elért egyes értékelt tanuldsi eredmények megfelelnek olyan meghatdrozott
eredményeknek, amelyek egy egység vagy képesités megszerzéséhez sziikségesek” (Far-
kas, 2013b:61). Tehat a validacié nem egyenld a méréssel-értékeléssel (assessment
of learning outcomes), ami olyan méré modszereket és folyamatokat jelent, ami-
ben vizsgalatra keriil, hogy a tanul6 elérte a megfelel$ tanulasi eredményt; vagy az
elismeréssel (recognition of learning outcomes), mely hivatalos igazolasi folyamat
alatt az egységek vagy képesitések megadasaval elért eredményeket értjiik (Farkas,
2013b:61). A validacié Eurdpai Unids jogi hatterét tekintve, a 2002-es Barcelonai
Csucson elfogadtak ,,Az oktatasi és képzési rendszerek konkrét jovébeni célkitii-
zései” cimt jelentést, amely kimondta, hogy ,,Eurdpa bdarmely tagdllamdban kiilon-
[féle végzettséget, tuddst és ismereteket szerzett dllampolgdrok karrierjiik vagy tovib-
bi tanuldsuk sordn képesek legyenek ezeket az egész EU teriiletén elismertetni”?

Az INFTE esetében még egy fogalom mindenképpen tisztazasra szorul: a
kompetencia. Henczi Lajos kovetkez8képp fogalmazza meg definicidjat: ,,Kom-
petencia a tanulds (tapasztalds, gyakorlds) eredményeként kialakulo személyes
erdforrds-képzédmények strukturdlt és egyiittes rendszere, amely az egyén szdmd-
ra — egy konkrét szellemi és/vagy fizikai (szak)teriileten — lehet6vé teszi a megszer-
zett ismeretek és személyiségbeli komponensek konstruktiv és sikeres alkalmazdsdt”
(Henczi, 2011). A 2013-as feln6ttképzési torvény egy kozérthetdbb és széles kor-
ben kotelez6 hatallyal értelmezendé definicidként gy fogalmazza meg a kom-
petenciat, hogy ,a felnéttképzésben részt vevé személy azon ismereteinek, készsé-
geinek, képességeinek, magatartdsi, viselkedési jegyeinek dsszessége, amely dltal a
személy képes lesz egy meghatdrozott feladat eredményes teljesitésére” (2013. évi
LXXVIL torvény a feln6ttképzésrol).

5 FEurdépai Tanacs 2002-es Barcelonai Cstcsan elfogadott ,Az oktatdsi és képzési rendszerek
konkrét jov6beni célkitlizései” cimii dokumentum. http://epa.oszk.hu/02100/02169/00030/
pdf/2006_X_1-2_18_170-187_EU_oktatas.pdf (Letoltés: 2013. februar 25.)
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Az INFTE el6nyei és akadalyai

Az INFTE elényei

Az informalis és nem-formalis tanulasi kornyezetben torténé tanulas kozvetlen
és kozvetett pozitiv hatasait a Magyar Népféiskola gondozasaban megjelent, Sz.
Toth Janos altal szerkesztett ,,A felndttkori nem-formalis és informalis tanulds el-
ismerésének elbtérbe keriilése Eurdpaban és Magyarorszdgon” tanulmany alapjan
vizsgdlom meg, egészitem ki és foglalom rendszerbe.

A hozott tudds mérése-értékelése, érvényesitése és elismerése vagyis az infor-
malis és nem-formalis tanuldsi kornyezetben szerzett tanulasi eredmények for-
malissa tétele tobb szaktertilet szakpolitikdjara is hatassal van. A kompetenciak
és készségek olyan széles korének elismerését teszi lehetévé, amelyek formalisan
nem ismernek el. Elséként az egyre névekvé iddsebb népesség munkaerdpiacon
vald elhelyezkedésének, illetve a bevandorlok munkavallaldasanak segitését em-
litem meg. Természetesen, nem csak a két emlitett csoportnal befolyasolja egy
jol kialakitott INFTE-rendszer a munkanélkiiliség visszaszoritasat. Ennek egyéb
kozvetett pozitiv vonzatai is generalddnak, mint példaul a képzési ellentmonda-
sok feloldasdnak el8segitése a munkaerépiacon. Egy szabalyozott és rendszer-
ben miik6dé INFTE tudatosan segit, valamint javitani és tevékenységeivel ki-
szolgalni tudja, hogy milyen foglalkoztatasi-képzési sziikségletek vannak jelen
az adott teriileten. Masodsorban esélyt biztosit olyan csoportok szamara, me-
lyek az id6k folyaman a munkaerépiactol eltavolodtak, visszajutasuk akadalyba
titkozik, sajat atképzésiiket nem vallaljak vagy éppen nem szeretnének ismét for-
malis keretek kozott az iskolapadban tanulni. Az integracié elésegitésénél, hoz-
zdjarul a hatranyos helyzetben 1év6 egyének boldogulasahoz, mind a tanulas/
oktatas, mind a munkaerépiacon valé elhelyezkedés terén. Kovetkeztetésképp
nagyobb teret és lehet6séget biztosit azon rétegek szamara, amelyek mar igy is
nehéz helyzetben vannak héatranyos helyzetiik révén. (Magyar Népf6iskolai Tar-
sasag, 2009: 15-42)

Tehat megallapithatjuk, hogy ,.gazdasdgi szempontbdl gyorsithatja a foglalkoz-
tatds novelését és hozzdjdrul a pénziigyi forrdsok hatékonyabb hasznosuldsidhoz”
(Farkas, 2013a:301).

Kozvetett és kozvetlen hatdsait tovabb vizsgalva, szamos pozitiv tapasztalat
mutatkozik meg az INFTE és az oktatasi rendszer kapcsolataban. Az egyén ke-
riil a kdzpontba, mivel nem csoportban, hanem individuumként kell foglalkozni
vele. Az oktataspolitika altal alkotott oktatasrendszer hatékonysagat is elésegi-
ti a validacio, a folyamatos tanuldt érintd értékelés folyaman. Ezaltal, a meglé-
v problémakra tudnak egyiittesen reagalni és hangsilyozni azokat (pl.: terii-
leti problémdk, eréforras problémak). Az egyén és oktatasa kapcsan nem lehet
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figyelmen kiviil hagyni, hogy az elismerés folyamata, nem kéveteli meg a mar
meglévé tudds ismétlését, hanem tud az egyén azon kompetenciaival foglalkoz-
ni, melyek fejlesztésére tobb iddre van sziiksége, tehat kialakulnak az egyéni ta-
nuldsi utak. Az oktatas és gazdasagpolitika Osszefliggéseinek terén, az 9sszefogas
kialakitasa és az egymashoz hangolddds lehetne meglatasom szerint a kulcsszé.
A kozszféra, a privat- és harmadik szektor szervezeti eldsegitése rejlik az 9ssze-
fogasban. Példaul egy cégnél, ahol a human er6forras tekintetében uj, eddig nem
meglévd kompetenciaval rendelkezé munkaer6 sziitkségeltetik, akkor az INFTE
altal ez a folyamat felgyorsithat6. A meglévé munkaerd megfelel6 kompetencia-
felmérése utan - tehat a készségsziikségletek felmérése utdn — képzés beindita-
sa, hogy a rendszer segitsége révén teljesiteni tudja a megfelel6 képesitéseket az
adott szakmaban. Meg kell emliteni, hogy egy-egy teriiltet készségigényére is
tud valaszolni a validacios rendszer, mely nem csak az adott gazdasagi szektor
meglévo sziikségletét elégiti ki, hanem eldsegiti a munkaba valo integraciot is az
egyének szdmara. (Magyar Népfoiskolai Tarsasag, 2009:15-42)

A gyorsuld, fejl6dé vilag szinonimajaként emlegetett XXI. szazadban, az INF-
TE segitséget tud nyujtani az oktatasi rendszerben valé hatékonyabb részvételé-
vel. Az iskolarendszer(i oktatas rugalmatlansaga és merevsége, nem lehet felké-
sziilt az Uj technologidk vagy éppen az IKT-eszkézok szektordban. Kiemelkedd
fontossaggal bir, hogy a rohamosan fejlédé technologiak mentén, nincs id6 azon
készségek fejlesztésére, ahogyan azokat a formalis keretek kindljak, hanem el§-
térbe keriil az informalis és nem formalis szinterek kozott elsajatitott tudds. Vé-
giil, de nem utolsé sorban az Eurdpai Unios politika is az INFTE-rendszerek
megfeleld kialakitasat szorgalmazza, felismerve azok fontossagat. A szakpoliti-
kai fejlodési tényezd eldsegiti a Lisszaboni Stratégia és az Unid céljainak gyakor-
latba tltetését. (Magyar Népfoiskolai Tarsasag, 2009: 15-42)

Németh Baldzs Osszefoglaldsa alapjan, a felnéttoktatas teriiletén az alab-
bi tevékenységek tekintetében jelenik meg kiemelkedden az elismertetés igé-
nye. ,Az onbizalom, ontudatossdg és onértékelési készségek fejlesztése; Az onkén-
tes munkdban szerzett megfelel§ gyakorlat; Tanuldsként fogjuk fel a munkahelyi
gyakorlatot, a cserét és a tarsadalmi szerepvdllaldst; Munkdba dllds és visszaté-
rés tevékenysége; A formalis képzésekben, vagy nem-formdlis tanuldsi lehetdségek-
be valo visszavétel; Munkahelyi fejlédés és fejleszthetdség; Formadlis szakképzések
egy részének, vagy egészének megszerzése; Egyéb szakmai ismeretek, szakképzett-
ség megszerzése munka mellett; Készségbovités, részképesités, kompetenciafejlesz-
tés” (Németh, 2012:57-58).
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Az INFTE akadélyai

A nem-formalis és informalis tanulds elismerésének akadalyait az ,,Egy OECD-
projekt tanulsdgai” cimt 2007-es kutatas alapjan dolgozom fel, mely kutatas egy
végso jelentés a 2005-0s, megel6z6 kutatas folytatasaként.

Az akadalyok vizsgalatinal meglatasom szerint, az elsé és leglényegesebb
mozzanat a megfelel politikai akarat hianya egy INFTE-rendszer kialakitasara.
Itt fontos jelezni azt, hogy ,.az oktatdspolitikdra hatdssal van az is, hogy rendkiviil
szertedgazo, sokszor egymdsnak ellentétes, egymdsnak fesziilé gazdasdgi, tarsadal-
mi, intézményi és egyéni érdeket kell kiszolgalnia” (Farkas, 2013a:293). A tarsada-
lomban viszont, eléviilhetetlen és jogos igény mertiil fel, hogy meglévé tudasukat
kamatoztathassak. Magyarorszagon azonban nincs megfeleld rendszer, az eléze-
tes tuddsmérés nem miikodik megfelelden. Bar a 2013. évi LXXVII. feln6ttkép-
zési torvény, a hatalya ala tartozokat, minden esetben kételezi, hogy mérjék az
eldzetes tuddst, nem talalkozhatunk egy nemzeti szintd fejlesztési programmal,
amely a modokat, és azokat gyakorlatokat mutatna be, melyeket az ellatok® gya-
korolnak. A program egységesithetné egy rendszerben a lehet6ségeket. A hely-
zet kiindulasi pontjat ez jellemzi hazdankban. Masodsorban attittidvéltoztatas-
ra lenne sziikség az INFTE-vel kapcsolatban. Nem csak a validdciénak, hanem
az Life Long Learningnek’” sincs megfelel6en kialakult kultiraja Magyarorsza-
gon. A koztudatban még nem fogadjak el a nem formalis keretek kozott szerzett
tudast és az un. ,papirt’, tehat a végzettséget igazolé dokumentumot részesitik
elényben. Az oktatdsi intézmények kozott f6ként a felsGoktatasi rendszer nem
mutat hajlanddsagot azon tudasok elismertetésére, melyeket nem a sajat kere-
teik kozott sajatitottak el a hallgatok. Pedig az egyének tobbnyire a gyakorlatuk
soran megszerzett tudast szeretnék validalni és hozza tovabbi kompetenciakat
fejleszteni. Kérdés, hogy a gyakorlatorientalt oktatasi paradigmakat hangozta-
to oktataspolitikusok szeme el6tt ez kincset éré tudds miért nem kamatoztatha-
t6 tovabb. A fejezetben eddig megfogalmazottakbol kovetkeztetni lehet, hogy az
egytittmiikodés hidnyaval magyarazhatjuk ezeket a jelenségeket. Barmely vonat-
kozast nézziik, problémakat tapasztalunk, akdr a munkaerdpiac és a feln6tt- és
oktataspolitika, akar az oktatasi intézmények kozott parbeszédet és konstruktiv
magatartast vizsgaljuk (Magyar Népf6iskolai Tarsasag, 2009: 15-42).

Az els6 bekezdés tartalmat megragadva, Eurdpa mas orszagaiban tapasztal-
hato jelenség, hogy az orszagban kiillonb6z6 eljarasmodok léteznek a validalas-
ra, de ezek nem nemzeti szinten egységesek, hanem minden kozpont, szerve-
zet és elismertetéssel foglalkozo a sajat rendszerét fejleszti, eltéré modszerekkel.

6 Ellatok: a mérést-értékelést, érvényesitést és elismerést végzok.
7 LLL - Life Long Learning
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Az egységes rendszer hidnya a mind a kozszférdban, mind a privat és harmadik
szektorban bizalmatlansagot taplal az INFTE-vel kapcsolatban. Tovabbi prob-
léma, hogy Franciaorszagban és Olaszorszagban a meglévé rendszerek vonat-
kozasaban, a forrasok és igények kozotti ellentmondas huzodik az INFTE-ben.
Rendkiviili forrashianyt tapasztalhatunk az Eurdpai Uni6é mas orszdgaiban en-
nél a teriiletnél. Az INFTE szolgaltatasi kozpontok 50%-a, a gyakorlatba tiltetés
soran példaul anyagi nehézségekbe titkozott Portugalidban. (Magyar Népfoisko-
lai Tarsasag, 2009: 15-42)

A 2007-es kutatasi eredmény?® szerint jellemz6 akadaly, hogy az INFTE-nek a
tevékenységi feladatanak ellatasaban hianyzik a megfelel6en képzett szakember-
garda. Franciaorszagban példaul jellemzé a formalis, hagyomanyosnak tekint-
het6 vizsgaztatdsi modok alkalmazasa az INFTE-eljarasok soran. 85%-a a szak-
mai képviseloknek, mig maguk az értékel6k 96%-os tobbséggel azt mondtak, hogy
sajat koreikben, tehat az értékeloknél is, tovabbképzésre lenne sziikség. A masik
oldalt vizsgalva személyes korlatokkal talalkozhatunk az igénybe vevé részérdl.
Az alacsonyabb iskolai végzettségliek korében foként jellemzd, hogy nehéz a
munkaer$piacra torténd integracidjuk. Az alacsony iskolai végzettséggel foglal-
koztatott egyéneknek altaldban onbizalma gyenge, és a képzettségi hattertk is
fejlesztésre szorul. Ezek nem csak egyéni példak, hanem altalanos a helyzet-ne-
hézségeket mutatnak, hogy miért nem csatlakoznak az INFTE-hez. A fent emli-
tettek mellett stlyos probléma még a téjékozatlansag. Ez a jelenség, szintigy az
alacsony iskolai végzettséggel rendelkezékre hat a legjobban, ket stjtja a legna-
gyobb hatassal. Norvégiaban elvégeztek egy vizsgalatot, melyben 21 ezer fényi,
kozépiskolai tanulmanyokat folytatd feln6tt népesség korében lefolytatott adat-
felvétel szerint, 85%-uk nem is hallott az INFTE létezésérol. Tovabba egy Fran-
ciaorszagban lefolytatott vizsgalat szerint, az egyik INFTE-kozpontba ellatoga-
tott 70 ezer felnétt fele, nem teljes kord tanacsadast kapott, amely nem szerelte fel
6t a megfelel6 informacidkkal a tovabblépéssel kapcsolatban. Végiil egy portugal
problémat emlitek, melyben az eljarast korlatoljak a szigoru el6irasokkal. Ezek a
szabalyok 0sszetettek és hosszadalmassa teszik az eljarast, mellyel a legfébb aka-
dalyoz¢ tényezdi a folyamatnak. (Magyar Népfoiskolai Tarsasag, 2009: 15-42)

8 European Inventory on Validation of Informal and Non-formal Learning Learning, 2007 Update A
final report to GD Education and Cultureof the European Commission. MANUEL Souto Otero, Jo
HAWLEY and Anne-Mari Nevela (eds.) I-III., Final Report, 2008, ECOTEC
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Eredmények Eurdpaban

Orszagok eredményei

Az ECOTEC’ brit tanacsadd cég, a 2005-0s kutatasaban 30 orszaggal kapcsola-
tos tapasztalati adatait gyujtotte 6ssze, az Eurdpai leltdr az informalis és nem-for-
malis tanulds elismerésérél cimmel. 2007-ben az egész leltar frissitésre keriilt, a
2005 Ota tapasztalt frissitésekkel kiegészitve (ECOTEC, 2007).

A 2007-es 32 orszagrdl szolo jelentés tovabb differencialta azokat az atfogo
kategoridkat, melyet a 2005-0s jelentés még az INFTE gyakorlatat taglalva ha-
rom csoportra osztott. A gyakorlatot alacsony, kozepes és magas profila és szin-
td kategoridkba soroltak be. Ezt kiegészitve jelent meg a szinte teljes ellenallast
mutaté gyakorlat. A 2007-es gytjteményben megmutatkozik, hogy tapasztalha-
to egyes orszagokban negativ fogadtatas, illetve ellenallas is az INFTE-vel kap-
csolatban. A kutatas Lettorszagot, Horvatorszagot, Maltat is ezek kozé sorolja,
melynek magyardzata a formalis oktatds erés hagyomanyaiban rejlik.

A Magyar Népfoiskola dltal kiadott A tanulds sokfélesége cimii kotetben, a fel-
néttkori nem-formalis és informalis tanulas el6térbe kertilése Magyarorszagon
és Eurépaban cimmel jelent tanulmany 2009-ben. Ciméhez igazodva, témako-
reiben is ezzel foglalkozé tanulmany szerint, a 2007-es ECOTEC-kutatas — bar
hazankat nem sorolja tételesen és név szerint ide —, de csoportjai koziil Magyar-
orszagot az alacsony szintet képvisel6 orszagok kozé sorolja be. Ebben a csoport-
ban az elfogadottsag gyenge, de az érdeklédés névekvé tendenciat mutat, mind-
ekozben a torvényi szabélyozas vagy el sem indult vagy a kezdGponton jar az
ebben a csoportban 1év6 orszagok korében.

A kozépszintre besoroltak csoportjaban az orszagok altalaban mar megvalo-
sitottak tobb nemzetkézi projektet, a szakpolitika foglalkozik az INFTE-vel és
a keretet add szabdlyozasok és jogszabalyok, valamint rendeletek kezdetén tar-
tanak, mely a gyakorlatban torténé megvalosulas allapotat is mutatja. Nemze-
ti modelljiik kialakitdsanal tarto, tehat kell6 alappal rendelkez6 orszagokat is ide
sorolhatjuk, mint példaul a Cseh Koztarsasag, Szlovénia vagy Luxemburg.

Magas fejlettségi szintet képvisel tobbek kozott Finnorszag, Franciaorszag
és Dania is. Itt tapasztalhatunk megfeleld jogi kereteket, melyeknek gyakorla-
ti megvaldsitasat rendeletek és jogszabalyok konnyitik és segitik. A gyakorlat-
ba vald impletenci6 elindult, megfelel6 nemzeti INFTE-politika van az orszag-
ban. A magas fejlettségi fokkal rendelkezé orszagokban, a dokumentdcio szerint,
olyan gyakorlati médszertan alakult ki, mely szinte mér teljesen beillesztheté az
oktatasi rendszer egészébe (Ecotec, 2007).

9 Lasd: www.ecotec.com
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Gyakorlatban alkalmazott médszerek, eljarésmédok tipizalasa

Az INFTE-eljarasoknak sokféle gyakorlati modszerét ismerjiikk Eurdpa orszaga-
ibol, és tobb helyen is megjelentek jo gyakorlatok, melyek az adott orszag nem-
zeti szint(i koncepcidjanak kialakitasaban kulcsszerepet vallaltak.

A formalis oktatasi és képzési rendszer validalasi eljarasaihoz foképp a tesztek
és vizsgak alkalmazasa kapcsolodik. Ezek atlathatosaguk, valosaghtiségiik és kor-
rektséglik miatt vivtak ki maguknak a rangot az intézmények korében. Viszont
ennek kapcsan meg kell emliteni, hogy azok, akik negativ tapasztalattal rendel-
keztek eddig a tanulasrol, a vizsgazasanal és tesztjeik megirasanal, varhatéan nem
nyujtanak olyan teljesitményt, mint a hétkoznapokban. Ezt a rendszert hasznal-
ja az osztrak szakképzési torvény, mely INFT-eljardson alapuld zardvizsgat enge-
délyez a szakképzésnél. Németorszagban egy olyan INFTE vonatkozé validacids
eljaras hivatott meggy6z6dni egy vizsgaval a jelentkez6 kompetencidirol, amelyet
egy kormanyzati rendelet el6iras fogalmaz meg. Annak kapcsan, hogy egy adott
szakmaban, az eltoltott periddussal milyen hosszusagtinak kell lennie az eltoltott
id6nek, s melyik lehet akar kiilfoldi tapasztalat is az el6zetes tudasbol. A belgiu-
mi flamand kozosségben, egy-egy olyan specidlis vizsgara teremtenek lehetdsé-
get, melyben az egyén, aki akdr munkaja soran vagy akar egy mashol lefolytatott
képzésben szerezte meg kompetencidjat, ugyanugy elfogadtathassa képesitését,
mintha hagyomanyos formaban végezte volna el tanulmanyait.

Luxemburgban a deklarativ (6nértékelési) modszer terjedt el a legmeghatéro-
zébban. E modszer lényege, hogy elsGsorban a jelentkezé egyén felmérje, meg-
itélje és 6szintén bevallja sajat kompetenciait. Tobbnyire azok a jelentkezdk pre-
feraljak ezt a mddszert, akik mar egy jo ideje eltavolodtak a formalis oktatas
kereteitdl. Az egyénnek realisan kell feltérképeznie sajat kompetencidit, mely
onértékelést, egy objektiv harmadik fél is megvizsgalja, ami az 6nértékelés ellen-
6rzési szempontjain alapul. A mentoralasok soran fokozottan tigyelni kell, hogy
az eljarast igénybe vevOk sikeresen tudjak végezni az onértékelést, biztositani
kell szabvanyt vagy valamilyen Gtmutatast a felkészit6 szakaszban, hogy a lehet
legsikeresebb legyen az értékelést végzd. Ez a mddszer az allaskeresk 6nallobba
valasat szolgalja Luxemburgban. Egy eljaras keretében a kompetencidik alapjan
megvitatjak a résztvevok egyéni karrierterviiket munkaerd-piaci esélyeiket, és
torekednek ezek 6sszhangjara. A csoportfoglalkozasok soran egy utmutatd jegy-
zetfiizet szolgalja, hogy realisan at tudjak értékelni tovabbi terveiket.

Németorszagban is egy hasonl6 onértékelési modszer terjedt el, melynek Pro-
filPASS a neve, s egy szakmai orientaciot biztosito értékelési eszkdz. Ot rész-
re differencialjak, melynek elsd részeként attekinti az igénybe vevé sajat életét,
majd dokumentdlja tevékenységteriileteit, harmadikként mérlegeli kompetenci-
ait, majd céljait és kovetkezd jovébeni lépéseit vazolja fel. Az utolsd része a re-
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ferenciak, vallomasok, és mas dokumentumok gytijtése. Négy szintre osztottak
a készségeket és kompetenciakat. Az elsé két szinten az un. készségek vannak,
melyek olyan tevékenységek, amiket az egyén el tud végezni masok instrukcidi
alapjan vagy mar autondm modon is a megszokott feltételek kozepette. A har-
madik és negyedik szintet kompetencianak hivjak, amikor mar olyan tevékeny-
ségek besorolasat végzik, amelyeket valtozo feltételek kozepette is el tud egyediil
végezni az egyén vagy éppen mas feltételek kozott, akar el is tudja magyarazni és
be is tudja mutatni azt a tevékenységet masoknak.

Déniaban viszont egy masik, a portfolié modszere a legelterjedtebb. 2004-
ben alakitottak ki Az el6zetes tanulds elismerése az oktatdsi rendszeren beliil c.
programban egy mindségbiztositott folyamatot. Ez a mddszer egyiittesen tar-
talmaz tobb eljarast, ami bemutatja az egyén készségeit, illetve a végterméke egy
koherens elemekbdl 4ll6 dokumentacio. A kiilsé értékelés is beletartozik az el-
jarasba, mely mellett kiilonb6z6 dokumentumokat von be, kiilondsen térédve
az objektivitasra. Minden esetben a mérheté tanulasi eredményre 6sszpontosit
ez a modszer. Ehhez részben hasonlatos gyakorlat a dan intézményekben hely-
zet-tisztazassal és utmutatassal kezd6dik. Itt tdjékoztatast kapnak a lehetéségek-
rél, folyamatokrol, szabélyokrol és kotelezettségekrél. Végil egy dokumentum
attekintés utan kompetenciaértékelés, strukturalt interju készitése, megfigyelés,
gyakorlati feladatok elvégzése, tesztek talalhatoak benne. Ez all 6ssze egy objek-
tiv és koherens dokumentél6 csomagga, amit az egyén utana felhasznalhat.

Az egyik legkézenfekvibb megoldasnak a megfigyelés mutatkozik. Minden-
napi munkatevékenység és feladatvégzés megfigyelése, mely egy mesterséges szi-
muldciéban mutatkozik. Természetesen az igénybe vev szamara ez nyomasztd
helyzet. Ezek olyan mesterséges szituaciok, amelyek kiilonb6zé élethelyzeteket
teremtenek az egyén szamara, melyekben a mérni kivant kompetenciaikat hasz-
nalniuk és alkalmazniuk kell, s igy ezek megvizsgalhatéak. Ez a mddszer mii-
kodik Szlovéniaban, ahol az Orszagos Szakképesitések szinte mindegyike meg-
szerezheté megfigyelés modszerével végrehajtott INFTE-eljarassal. Daniaban
példaul ilyen a bevandorlok esetében alkalmazott modszer, amelyen az élethely-
zetek ilyetén adekvat valtozataval szembestilnek az egyének. (Magyar Népfdis-
kolai Tarsasag, 2009)
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Torekvések magyarorszagon

Torok Balazs ,,A nem formalis és informalis tanulds elismerése” cimu tanulma-
nya és az OECD szamara készitett magyar jelentés osszefoglalasa alapjan a ha-
zankban megvalosulé INFTE-kezdeményezésekrdl az alabbiakban irok részle-
tesebben.

Elséként hazankban is, a kiilfoldi gyakorlathoz hasonldan, a szamitastechni-
kai-, és idegen nyelvi oktatas teriiletén terjedt el az INFTE. Tobb évtizede mu-
kodo gyakorlat, hogy a csoportok besorolésa céljabol, un. szintfelmérét iratnak a
tanuldval, hogy a hasonld képességti tarsakkal hatékonyabban egységet tudjanak
alkotni és egy csoportba keriiljenek. Itt egy elzetes tuddsszint mérésrél beszél-
hetiink. A megfelel$ irdnyelveket erre, a 1992 6ta miikodé NYESZE™ dolgozta
ki, hogy az elézetes tudasmérés, mint kételezd eljaras alkalmazasa, egységesen
mikodjon. Természetesen az oktatasi szervezetek kozott itt is megoszlanak a vé-
lemények, hogy mi a legjobb gyakorlat a mérés lefolytatasara, de fontossagukat
nem vitatja egyik sem.

1997-t61 miikodik Magyarorszagon nemzetkozi szabvany alapjan az ECDL,
amely egy olyan Europai Szamitdgép-haszndlo Jogositvany, amely a megszerzett
- legyen az informilis vagy nem-fomalis kérnyezetben — informatikai tudast
igazolja. 1997 és 2002 kozott tobb mint 200 000 ember valtotta ki kartyajat, va-
lamint tobb mint 400 akkreditalt vizsgakozpont jott 1étre. Ennek lényege, és fon-
tossaga szamunkra, hogy képzés elvégzése nélkiil is barki jelentkezhet bizonyos
modulokra vizsgazni, tehdt ,,papirositjak” az informalis titon szerzett tudasat.

A Regionalis Képz6 Kozpontok'!, melyek szintén részt vettek a megszerzett
tudas elismerésében, a 1990-es években jelentek meg Magyarorszagon. Els6ként
kilenc egységbdl allo haldzat volt jelen az orszagban, amely nemzetkdzi timoga-
tassal valosult meg. Magyarorszagon innovacioként hato, nemzetkozi stratégiai
mddszereket és gyakorlatokat alkalmaztak ir, kanadai, francia szakért6k segitsé-
gével. A Regionalis Képz6 Kozpontokban az eljardsok menete 6t fazisban zajlott.
A képzési program éttekintése utan modult valaszthattak, majd a teszt megirasa
és értékelése utan, a kovetkezetes dontés sziiletik a felmentésrél vagy a modul el-
végzésének sziikségességérdl. A modszertani csomagot a Nemzeti Feln6ttképzé-
si Intézet dolgozta ki 2003 és 2006 kozott.

2005-ben az Eurdpai Uni6 és a kormanyzat tdmogatasaval, egy osszefogdssal
torténd kisérleti megvalositas sziiletett meg a hatranyos helyzettiek kompeten-
ciakdrtyajanak képében. A projekt a romak felzarkdztatdsanak elsegitésére ird-

10 Nyelviskolak Szakmai Egyestilete
11 Ma Tiirr Istvan Kutaté és Képz6 Kozpont.

77



SOKSZINU szakMA

nyult,az MTA Szocioldgiai Kutatéintézeténekiranyitasaval. Az el6zetes tudasszint
felmérd rendszerhez is illeszkeden, 350 roma jelentkezd elézetes tudasszintjét,
megszerzett kompetenciait, képességeit, iranyultsagat, munkatapasztalatait, mo-
tivacidjat és személyes tulajdonsagait mérték fel a Nemzeti Feln6ttképzési Inté-
zet altal kordbban mar kidolgozasra keriilt rendszer alapjan. A mérésen dolgozd
szakemberek elkészitették az egyéni tanulastérkép és karrierterv lehetévé tételét
szolgald kompetenciakartya elkészitésének modszertanat és koncepcidjat, me-
lyeket a hatranyos helyzet(iek korében alkalmazni tudtak.

Egy masik kisérleti projekt 2004-ben a valdsult meg a Leonardo Program ke-
retében. Tartalmi és modszertani Gjitasra vallalkozott a portfolid-értékeléssel
egy nemzetkozi egytittmiikodés keretében, mely a felséfoku szakképzés rend-
szerére vonatkozott. Hirom-harom tanulocsoportban probaltak ki a portfélio-
értékelési mddszert (gazdasagi tervezd, informatikai statikus képzés). A meg-
valdsult portfélié nem csak egy értékelési mod, hanem 4j modszertan, 4j elv, 4j
gyakorlat is annak megvaldsulasaban, hogy egyiittmtkodésen alapulé folyama-
tos tudasbovités jelenjen meg a tanulds-tanitas folyamataban. A hallgatok ab-
szolut pozitiv véleménnyel voltak az 0j és egyben kisérleti jellegti eljarassal kap-
csolatban a projektnél. Az oktatokra, akik az egész folyamatért felelgsek voltak,
rengeteg tobbletmunka vart.

Az Eurdpai Unié 2005. januar 1-t6l bevezette az Europass Keretrendszert,
amivel az egyén szaktudasanak kiilfoldi megismerését és elismertetését/elisme-
rését tamogatjak. Europaban a munkaadok tajékoztatasara létezik az in. EURO-
PASS PORTFOLIO, melynek tulajdonosa egy olyan személyi dokumentumcso-
mag birtokaban van, mely a képzésben- és oktatasban megszerzett szaktudasat,
készségeit mutatja be. Ezek a dokumentumok a szakmai tapasztalatokat, az
egyén nyelvtudasat és szaktudasat egy egységes rendszerben, egységes forma-
tumban teszik sszehasonlithatéva Eurdpaban. A portfdlio célja kettds. Egyrészt
a tanulmanyi- és munka felvételizés/felvételiztetés folyamatat konnyitik meg,
masrészt ha a palyazo mas orszagban tanult, mint ahol dolgozni szeretne, segiti
végzettségének elismertetését.

Tovabbi eredmény Magyarorszagon a kreditrendszer és a kredit atvitel. A kre-
dit rendszerszer(i képzéssel az intézmények kozotti transzfer valt miikddSképes-
sé és érvényesiilt, a felsGoktatasban. Tehat az atvitel lehetségével, javarészt a
tanuldsi formak formalis rendszerében miikodoé rendszerben valt valdra. A jog-
szabaly szerint a felsGoktatasi intézménnyel hallgatoi jogviszonyban allok, kiil-
foldi vagy mas hazai felsGoktatasi intézményben szerzett kreditjeiket elismerhe-
tik (Torok, 2006).
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Gorbe Roland: Az informdlis és nem-formdlis tanuldsi kornyezetben szerzett tanuldsi eredmények elismertetése. . .

Befejezés és osszegzés

A témat kutatva bebizonyosodott szimomra, hogy jelen dolgozat minden egyes
fejezete, akar egy-egy kiilon tanulmanyt vagy szakdolgozati okfejtést, illetve
egyedi kutatasi teriiletet is megérdemelne.

Visszatekintve a dolgozatra lathatjuk, hogy sok mubhely alakitott ki kezdemé-
nyezéseket (akar nemzetkozi szinten is), valamint egymastol elszigetelt szerep-
16k is megalkottdk sajat eljarasi modjukat, illetve teljes eljarasukat. Magyarorszag
az informalis és nem-formalis tanuldsi kornyezetben szerzett tudds elismerteté-
sének teriiletén sajnos még nem dicsekedhet tul jo eredménnyel, de mar részt
vett tobb nemzetkozi egytittmiikddésben is, ami bizakodasra ad okot.

Véleményem szerint az INFTE kultdrdja és tarsadalmi elfogadottsaga, vala-
mint sikeressége azon mulik, hogy ki tud-e épiteni a regnalé kormanyzati po-
litika megfelel6 feltétel- és kornyezetrendszert. Egy jol definialt torvényi keret,
amelyet rendeletekkel és jogszabalyokkal kiegészitve gyakorlatban is meg lehet
valdsitani, alkalmas téptalaja lenne egy miikodéképes INFTE-rendszer kialaki-
tasanak. Egy olyan nemzeti tanuldsi stratégiara lenne sziikség, mely nem Euro-
pai Unids nyomasra sziiletik. Fontos prioritasként kellene benne szerepelnie a
mar megszerzett tudds elismerésének, ami segitségére lenne minden (példdul
gazdasagi) szereplének, hogy meglassdk milyen rejtett er6forrasok taldlhatoak,
vagy éppen milyen eréforrasigények mutatkoznak a munkaerd-piacon.

Bizom benne, hogy az olvasé el6tt is megmutatkozott, milyen nagy sziikség
van egy ésszeru és fenntarthaté rendszer kialakitasara, mely eréforras befekteté-
se tobbszorosen megtériil, ehhez kétség sem férhet.

Reményemet fejezem ki azzal kapcsolatban, hogy egy nemzeti oktatdsi stra-
tégiaban megfogalmazodjon az INFTE fontossaga és ezzel egy kiilon oktata-
si-szakpolitikai csoport jojjon létre. Mindemellett ehhez hozza kell rendelni a
megfelel$ eréforrast, szakembereket és ellenérzé szervet is. A csoport részletes
kérnyezettanulmany utan a legjobb eurdpai gyakorlatok mintajara, a demogra-
fiai és munkaerd-piaci sajatossagokat figyelemmel kisérve létrehozhat egy olyan
rendszert Magyarorszagon, melyben a tanulmanyban targyalt pozitiv hatasok
mindegyike tapasztalhato lesz.
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