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Naplézis — a pedagdégiai folyamatok dokumentilasa,
monitorozasa, mérése, értékelése
Lencse Mate

Indoklas

Hidba a pontos bemeneti és kimeneti mérés, az alapos elemzés, ha nem ismerjiik
pontosan a folyamatot, ha nem tudjuk megmondani, mi tortént, ami az eredmé-
nyekhez vezetett. Ehhez sziikséglink van egy olyan eszkozre, amely dokumentalja
a tevékenységeinket, de az egyszerl rogzitésnél sszetettebb: sok informéciéhoz
juthatunk jelenléti ivekbél, cheklistekbdl is, de a folyamat minéségére nem utal-
nak, kovetkeztetéseink soran nem lehetlink majd kellsen magabiztosak. Ha ko-
molyan vessziik a folyamatszabalyozast, ha szeretnénk latni és lithatévé tenni az
apré lépéseket, ha reflektiv médon szeretnénk szervezni a tanoda munkajat, akkor
érdemes kialakitanunk egy naplézasi rendszert.

A naplézis fogalma nem ismeretlen a pedagégidban. A fejleszts értékelés
egyik lehetséges eszkoze a tanuldsi napld, amit a tanulé maga vezet egy — akir a
pedagégussal kozosen kialakitott — sablon mentén. Onszabilyozishoz, tudatos-
saghoz vezet, mikozben a pedagégus szamadra is lithaté az dt, amit timogatnia kell
(Léndrd és Rapos, 2009). Kutatési teriiletrdl is hozhatunk példat, ami a naplézds
médszerének hatékonysigirél sz6l. D. Molndr Eva (2014) az 6nszabilyozé tanu-
lds folyamatinak vizsgdlatdhoz hasznilta a naplét, kiegészitésként mds kutatasi
eszkozok mellett, és tapasztalatai egyértelmien pozitivak voltak, hiszen igy tudott
igazan kozel keriilni a vizsgélat targydhoz, igy kaphatott pontosabb képet a vizs-
gilatba bevont egyének onszabilyozé tanuldsdrdl. E két példa arra mutat ra, hogy
a naplé valéban alkalmas egy folyamat lathatéva tételére.

A tanodik szdmdra javasolt, mérési-értékelési szempontokat timoga-
t6 napl6 gyokerei tehdt a fentiekben keresendSk. Adaptdl elemeket a tanuldsi
naplé fogalmabdl, de a kutatisok sordn hasznositott naplébdl is. Bir a naplézis
folyamata adminisztrativ terhet r6 a tanoda munkatarsaira, ugyanakkor tudato-
sitja tevékenységiiket, timogatja a reflexiét, visszajelzést ad a folyamat alldsardl,
lehetdvé teszi a folyamat szabdlyozasit és informdciét nyujt a tanoda tevékeny-
ségének eredményességéhez: sajit magunk (gyerekek, sziildk, pedagégusok) és a
kulvildg szamdra is. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy tanulénként 5-10 percet
toltenek el dokumentéldssal a pedagégusok, onkéntesek, ami a tanoddkra jellemzd
alacsonyabb gyereklétszim miatt nem tekintheté elviselhetetlen tehernek. Erde-
mes tehdt véllalni, de pontosan, a célok és a tervezett tevékenységek mentén kell
megtervezni az eszkdzt. Eppen ezért nem javasoljuk sablon hasznilatét, ezt min-
den tanoddnak maginak kell kialakitania, adaptdlnia kell a helyi sajdtossigokra,
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kiemelt céljaikhoz. Ezért is fontos a tanoddk koézotti szakmai kommunikacid, a
transzparens tevékenység, hiszen egymis j6 gyakorlataibdl nagyon sokat tanulha-
tunk, egymast timogatva, kozosen fejlédhetiink.

Egy példa

A Toldi Tanoddban 2013 szeptembere 6ta zajlik a tevékenységek naplézasa: az
onkéntesek, pedagégusok minden foglalkozas utin, minden gyerek napléjat ki-
toltik. Az elsé idészakban az aldbbi tartalommal mikodott a naplézds — érdemes
folyamatosan feliilvizsgalni és sziikség esetén médositani az eszkozt.

Néw, ditum, tantdrgy, téma, feladatlap, pedagigus — ezek azok az alapinforma-
cidk, amelyek a kontextusit adjik a tovdbbiaknak. A zervezert és a valds idétartam
rogzitése fontos visszajelzés a tanoda hatékonysigardl: fejlédik-e a tervezés, pon-
tosabba valik-e, tobb id6t tolt-e veliink a gyermek. A jelenlét kapcsdn — tobbek ko-
z0tt — motivaciés kérdésekre kapunk valaszt: magdirdl jott?; megbeszélt idépontban
Jjort?; melyik volt a legaktivabb idészak?. A teljesitményértékelés négyfoku skildn
torténik négy kategéridban: figyelt, ondllsan dolgozott, értette, érdekelte. Mindezek
mellett hirom helyen hosszabb sz6veges kifejtésre is van lehetGség: szaktdrgyi és
motivdcids, szocidlis kompetencidval kapcsolatos megjegyzések, valamint dzenet a
mentornak.

Milyen informéciékhoz juthatunk ezekbdl az adatokbdl? Kozép- és hosszi
tavon is a tendencidk megmutatdsa, ezek hidnydban pedig az okok feltirasa lehet-
séges. Példdul, ha a motivacié folyamatosan véltozé értékeket mutat, akkor meg
lehet vizsgilni az Osszefliggéseket: pedagdgussal, témival, feladatlappal, illetve ele-
mezhet8k a széveges megjegyzések, melyek — amennyiben komolyan vesszik — a
legértékesebb informacidkat tirhatjdk elénk. Abban az esetben, ha javul6 tenden-
cidt mutat a gyermek valamely teljesitményében és ezt a felhaszndlt mérdeszkozok
is alatdmasztjak, akkor a naplé adatait a folyamat pontos megértésére hasznal-
hatjuk. Mindkét esetben gyorsan juthatunk pontos informéciékhoz, ami a tanu-
lastimogaté tevékenység hatékonysigéhoz elengedhetetlen. A folyamat lathatéva
tétele — kiilondsen abban az esetben, amikor tébb pedagégus is foglalkozik egy-
egy gyerekkel, akdr 6nkéntesek is — elengedhetetlen az eredmények eléréséhez. J61
latszik tehat, hogy egy naplézasi folyamat erésen timogatja a tervezési tevékeny-
ségilinket, hozzdjarul a problémak diagnosztizalasihoz és a megoldds megtaldldsa-
hoz, mindezekbdl kovetkezSen az értékeléshez is, amit itt tobb irdnyban is értel-
mezhetiink. ElsGsorban a gyerekek felé mikodtetett fejleszté értékelést érdemes
kiemelni, de valédi visszajelzést adhatunk sajit magunknak, pedagégusainknak
a munkdnkrdl, illetve a sziil6knek, az iskoldknak és a nyilvinossignak is tudunk
adatot szolgaltatni.
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Lehetdéségek

Bir eddig a tanuldshoz jobban két8d6 példat lattunk, az aldbbiakban nézziik meg,
hogyan lehet ezt teljesebbé tenni, és mik azok az alapok, amelyek megértése, elsa-
jatitisa elengedhetetlen a hatékony és eredményes eszkoz elkészitéséhez, valamint
a naplézds bevezetéséhez.

A tanoddnk céljaibdl és a célokhoz rendelt konkrét tevékenységekbdl kell
kiindulnunk, amikor a naplénkrél gondolkodunk. Mik azok a legfontosabb elemek,
amiket rogziteni szeretnénk? Milyen informdcickra van sziikségiink exekrdl az elemek-
17612 Mikor eredményes az adott tevékenység? Hogyan jelenik ex meg, hogyan ldthato,
hogyan irhato le? Elsére talin ezek a legfontosabb kérdések, melyek utin majd
tovibb drnyalhatjuk a munkat.

Tegyiik fel, hogy szimunkra a tanoda életében valé részvétel kiemelt fon-
tossdgu, olyan szocializiciés feladatnak gondoljuk, melyben a gyerekek fejlédé-
sének kimutatdsa sziikséges visszajelzés a munkink mindségének értékeléséhez.
Erezziik, hogy ehhez nem elég, ha azt rogzitjiik, hogy hanyszor jon el, mennyit
marad, milyen tevékenységekben vesz rész, hiszen a minéség is érdekel minket.
Egy lehetséges megoldds, hogy ebben az esetben skdldn értékeljik a gyermek
teljesitményét, tehit egyetlen szamot kell rogzitentink a napléban, és ez a szim
mutathatja majd meg a valtozast, esetleg annak hidnyat — mindkét informacié
elengedhetetleniil fontos.

Nem a sokszor kritizalt osztilyozis felé szeretnénk terelni a tanodak gyakor-
latat. A skéla szintjeinek jellemzése, sz6vegszerd meghatirozdsa kiemelt feladat az
objektivitisra valé torekvésben. A meghatirozdsnal pontos és egyértelmi fogal-
mazasra van sziikség, ami mindenki szimdra egyértelmden jellemzi a tevékenység
kiilonboz4 szintjeit. Fontos tehat, hogy a tanoda szakmai megvaldsitéi a legaprébb
részletekig kozosen dolgozzak ki az eszkozt.

A TanodaPlatform mérés-értékelési szakmai workshopjn az aldbbi megolddst
mutatta be egy tanodamegvalésitékbdl 4llé csoport:

A tanoda miikodtetésében vals részvétel (takaritds, rendrakds, uzsonnakészités stb.)
1 — Keérés ellenére sem aktivilja magdt.
2 —Tobbszori kérésre vonakodva megteszi.
3 — Keérésre elvegzi a tevékenyseéget.
4 — Onként ajinlkozik.

Ez a skéla j6l mutatja, hogy ennek a tanodinak fontos célja, hogy a tanuléi
ne pusztin passziv elszenveddi legyenek a tanoda életének, hanem annak aktiv
résztvevéi, alakitéi. A gyerekek részvétele mellé tehdt szimok rendelhetSk, melyeket
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kiilonbo6zd osszevetésekre hasznalhatunk. A tanoda szintjén megfigyelhetd, hogy
a folyamat elején milyen atlag volt a jellemz8, és ez hogyan véltozott a folyamat
kézben, hovd ért el a folyamat végére. Ez lebonthaté és értelmezheté az egyén
tejlédésének szintjén is, kiegészitve a naplé tobbi elemével: alapadatok, szoveges
megjegyzések. A fenti skila csak egy példa, masként is meg lehet fogalmazni
a szinteket, nem is sziikséges, hogy ez legyen egy mért tevékenység, de az is
benne van, hogy tobb szintet képzeliink el. Példaul: 5 — [j] elemeket tesz hozzi
a tevékenységhez/Proaktivan az elvirdsok felett teljesit. Tanodinként viltozhat,
hogy melyek azok a tertiletek, amelyeket kiemeliink, illetve az sem biztos, hogy a
tertileteket ugyanigy értelmezziik: mashonnan indulunk, mas gyerekekkel dolgo-
zunk.

A teljesebb megértés érdekében dlljon itt még egy példa. A szovegértés fejlesz-
tése kotelezd elem a tanoddban. Ha képesek vagyunk a gyermek teljesitményét fo-
tosabban tudjuk elemezni sajit munkankat, jobban tudjuk timogatni a gyermek
tejlédését, komplexebb visszajelzéseket adhatunk neki. A szévegértés egyik fontos
terllete az informdcid visszakeresése. Ez példaul az aldbbi médon szintezhetd:

1 — Nem tudja visszakeresni az informdciot pedagogusi segitséggel sem.
2 — Pedagogusi segitséggel vissza tudja keresni az informdciot.

3 — Ondllsan (segitség nélkiil) vissza tudja keresni az informdcidt.

4 — Visszakeresés nélkiil emlékszik az elolvasott informdciora.

Amennyiben valaki szikségesnek érzi, példdul a 2. és a 3. szint tovibb drnyal-
haté, hiszen a pedagégusi segitség, illetve az 6néllésig mértéke is kibonthaté. A
példaként felhozott megfogalmazasok — melyekkel nem kell egyetérteni — stilu-
sa nagyon fontos. Rovid, tomoér, mindenki szdmdra ugyanazt jelentd kijelentések,
melyek cselekvésleirdsok. Azt szeretnénk mérni, amit latunk, igy a méréeszkozben
ezt is kell megfogalmaznunk. Ehhez sziikséges lehet a tanuldsi eredmények fogal-
ménak (learning outcomes) megértése, hiszen helyzetiinkre tokéletesen adaptdlhaté
a gondolat. A tanulasi eredményeknek egy lehetséges definiciéja: ,4 tanuldsi ered-
mények olyan dllitdsok, amelyek arrdl szolnak, hogy a hallgatoknak mit kell tudniuk,
mit kell dtldatniuk és/vagy mit kell tudni elvégezniiik egy sikeres tanuldsi szakasz tel-
Jjesitése utdn.” (Kennedy, 2007. 20. o.) Mindez konnyen étfordithaté a tanoda hét-
kéznapjaira, csak arra van sziikség, hogy legyen arrél elképzeléstink, miként jelenik
meg, tehat miként vélik lithatéva, mérhetévé egy célként kitlizott elem. Anélkil,
hogy err6l lenne elképzelésiink, nem is érdemes nekivigni a munkanak.
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Vannak dllandé és projektszert feladataink, de a mérési filozéfia nem viltozik
meg attdl, hogy révidebb idGszakra terveziink. Ezekben az esetekben egy id6-
szakos, konkrét eszkoz létrehozdsa javasolt. Lehet ilyen egy zdrsasjdték-pedagigiai
projekt beinditdsa, mely nem érinti az 6sszes didkot, ami lehet, hogy nem folyama-
tos, igy csak idészakosan szeretnénk naplézni a valtozdsokat. Mivel ez is fejlesztési
tevékenység, a célok megfogalmazisa elengedhetetlen. Az egyik lehetséges tertilet
a szabdlykovetés fejlesztése és ennek a folyamatnak a rogzitése. A megjelend tevé-
kenységeket az alabbi szintekkel lehet jellemezni, melyek valtozasa tobbfélekép-
pen is megfigyelhetd. Egyrészt egy adott jaték elsajatitisandl, masrészt dltalaban
az elsajatitasi folyamat 6sszehasonlitdsdndl, harmadrészt az dltaldnos jatékkultira
jellemzésénél egyéni és akar csoportszinten is.

1 — A szabdlymagyardzat nem érdekli, nem koveti.

2 — A szabdlyokat nehezen érti meg, hamar elkalandozik a figyelme.

3 — A szabdlyokat megérti, de nem kiveti Gket.

4 — Az elsajdtitott szabdlyok alkalmazdsdra torekszik, de nehézségekbe iitkozik,
Jdtékvezetdi tamogatdsra szorul.

5 — Jatékdt pontos és értd szabalykovetés jellemzi.

6 — Jdtékdt pontos és értd szabdlykovetés jellemzi, tdrsait is segiti.

Osszegzés

Ebben a fejezeteben arra tettiink kisérletet, hogy javasoljuk egy eszkoz hasznéla-
tat. Osszeszedtiik az el6nyeit, nem titkolva azokat a nehézségeket sem, amelyek
bevezetésével jarhatnak. Egy ilyen naplézisi tevékenység 6nmagdban kevés ahhoz,
hogy igazan pontos adatokat kapjunk tanoddnk miikodésérdl, igy mds méréeszkoz
hasznélatit6l nem tekinthetiink el, ugyanakkor a kapott eredmények, a litott és
érzékelhet8 viltozdsok megmagyarazashoz, jobb megértéséhez hasznos a napld,
rdaddsul a folyamat kézben dllandéan biztositja a reflexié és az értékelés lehets-
ségét. Amennyiben a naplézas mellett dontiink és kialakitjuk a sajit céljainkhoz
és jellemzdinkhez megfelel6 eszkozt, azt is meg kell tervezniink, hogy miként
hasznéljuk, hogyan elemezzik az adatokat és hogyan csatoljuk vissza az eredmé-
nyeket és értelmezéseket a mindennapi munkédnkba. Enélkil reflektalatlan marad
a naplézas és csak felesleges adminisztricids teherként lesz jelen.
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