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v« -d ROZIgaZ gatdstol nem vdrbatd gyokeres viltozds, pustan teljesitmeényének parameéterei
Jognak javulni, azaz gy viltozik, bogy viltozatlan marad.”
Lérinez Lajos, 1988

BEVEZETES

A kormanyzati szervezetalakitas kézigazgatasi jogtudomanyi elmélete sokkal
kevesebb izgalmat igér, mint amit a gyakorlat a kétezres években megvalosi-
tott a hazai kozponti és teriileti kézigazgatas szinterein. A latszolagos ,,for-
makényszer” mogott a politikai és szakmai érdekek strGjében olykor egészen
kiilonos és innovativ szervezeti megoldasok lattak napvilagot. A klasszikus
biirokraciaelméletek legfébb erényeit meghazudtol6 médon hataskori atfedé-
sek, parhuzamossagok, koordinaciés alulmiikédés és mindebbdl fakadé fo-
lyamatos statitum-ujrarajzolasnak lehettink tandi. Kalénésen szembetiné
ez azokon a tertiletein a k6zigazgatasnak, ahol az allami szerepvallalas mérté-
ke, mikéntje is formalédoban van, ahol még nem alakultak ki a kormanyzati
telel6sség modelljei és ezeket megvaldsitod szakigazgatasi rendszerek, sét, ahol
még az alapintézmények fogalmi tisztazasa sem valosult meg egyértelmuen.
Az Olvasé mostanra biztosan kitalalta, hogy — legalabbis a szerzé vé-
leménye szerint — az elektronikus kozigazgatas, elektronikus korményzat'
is egy ilyen ,ujsziilottje” a 21. szazad kormanyzatainak, amely korabban
soha nem latott sebességl technolégiai fejlédés mentén igyekszik lépést
tartani, mikézben popularis modernizaciés eszk6zbdl (,,nice to have”) a
kozigazgatasi mikodés fundamentumava (,,must have”) 1épett elé. Utobbi
nem elsésorban a kormanyzatok j6 titemérzékének vagy fejlesztés iranti fel-
tétlen elkotelezettségének tudhaté be, hanem sokkal inkabb a tarsadalom
(egyre bovuls része) feldl j6v6 elemi igénynek, amely szamara a digitalis,
online vilag jelenti a normat?. Csak tgy, mint az elmult évszazadok egymast

1 A tanulmanyban ezuttal figyelmen kiviil hagyjuk azt a terminoldgiai sokszindséget, ami a szak-
teriiletet jellemzi, igy az elektronikus kézigazgatas, e-kormanyzat, kormanyzati-kozigazgatasi
informatika, kormdnyzati infokommunikacié, informaciés tarsadalom fogalmakat, ha nem is
szinonimakként, de egymassal atfedd, viszont a vonatkozd kormanyzati szakpolitikat tobbé-ke-
vésbé lefed6 fogalmakként értékeljik. Ezt a latszolagos pongyolasigot azért is tehetjiik meg,
mert az eltel két évtizedben mind a tertlet jogszabalyi, stratégiai dokumentumait, mind pedig
kormanyzati kommunikaciot vizsgalva, hasonlét tapasztalunk, és ez a jelenben sem véltozott.

2 Peter Hinssen: The new normal cimd mdvében azzal érvel, hogy a digitalizaci6 jelenti a 21.
szazad elektronizacidjat, amely megvaltoztatja a tirsadalmi-gazdasdgi 6koszisztémat, és benne a
tarsadalom tagjainak normidit, attitddjét pl. az allammal szemben. (Hinssen, P. (2010) The New
Normal, Gent: Mach Media NV).
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kovets technologiai innovaciol, a mostani is egy hatarozott kormanyzati
paradigmaviltdsra készteti a kozigazgatasi mikodést.” A kétezres évek elsé
évtizedét az 4j megoldasok hagyomanyos kereteket szétfesziteni igyekvé
szervezeti-szabalyozasi térekvései fémijelezték az e-kozigazgatas tertiletén.
Ennek a korszaknak volt a legf6bb kormanyzati letéteményese a Minisz-
terelnoki Hivatal berkeiben mtkoéds Elektronikuskormanyzat-kézpont
(EKK), illetve a benne dolgozé szakemberek és vezet6ik.

Jelen koényvfejezetet harom f6 tartalmi részre tagoltuk. Az elsé az intéz-
ményrendszer valtozasat (statutumok dinamikaja), a masodik a stratégiai
célok allandodsagat (folyamatok statikaja), a harmadik a konkrét fejlesztési
elképzeléseket, programokat és projekteket ismerteti. Bar egy historizald
jellegti kiadvannyal szemben elvaras, hogy térekedjen a vizsgalat targyainak
minél teljesebb és sokoldalibb bemutatasara, ez az {ras nem tud enciklopédikus
leirast adni az EKK-1dl, a szabalyozasi kornyezetrdl, a fejlesztési lehet&sé-
gekrol, és f6képp nem kivanja bemutatni a ,,kontextust”, azaz az informaci-
6s tarsadalom ,korabeli” helyzetét, az e-kozigazgatas korulményeit.*

KORMANYZATI SZERKEZET, FELADAT- ES HATASKOROK,
AVAGY A ,,STATUTUMOK DINAMIKAJA”

Szervegetalakitdsi politika

A kozigazgatas-tudomanyi tanulmanyok a kozponti kézigazgatas, kor-
manyzat felépitését klasszikusan az alabbi elvek érvényestilése mentén vizs-
galjak és tipizaljak.

1. A miniszterelndki elv a kormanyfé 6sszkormanyzati koordinaciojat
hivatott erésiteni azaltal, hogy a személyes stabnak, apparatusnak
milyen feladat- és hataskorei vannak a kormanyzat tébbi szerepléje
felett. Még a kancellari tipusd, erés miniszterelnoki poziciot bizto-
sit6 magyar kormanyzati modellben is folyamatos valtozasban van
a Miniszterelnokség, Miniszterelnoki Hivatal szetepe, portfolidja.

2. Atestileti elv — részben az el6bbi ellenpontjaként — a kormany testtleti
mukoédését hivatott erdsiteni. Témank szempontjabdl itt elsésorban a
kilonboz6 kormanybizottsagok, kabinetek és kormanybiztosok érde-
melnek figyelmet, amelyek a kormanyzati dontésel6készité mechaniz-
musban a tobb tarca, agazat feladatkorét atfogd koordinaciot végzik.

3 Carlota Perez 6t technolégiai innovaciés hullamot azonosit a torténelem soran, amelyeket rendre
a pénzpiaci és menedzsment-igazgatasi strukturdk véltozasa kévetett. Jelenleg a hetvenes évek
6ta tartd informdcios és telekommunikacios ciklus zajlik, amelyet sorban az 6t6dik technolégiai
forradalomnak titulal. (Perez, C. (2002) Technological Revolutions and Financial Capital: The
Dynamics of Bubbles and Golden Ages, Edward Elgar).

4 Mindezt megteszik viszont az I'TTK Mihely Magyar Informaciés Tarsadalom Eves Jelentései
(Letolthetd: http:/ /ittk.hu/kiadvanyok/evkonyvek).

5 Ld. b6évebben: Miiller, Gy. (2010) A Miniszterelnéki Hivatal fejlesztési iranyai (1990-2009), In:
Kozjogi Szemle 2010/1. szam.
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3. Végil a reszort elv a miniszteri, szakagazati tagozodast rogziti, és
ezaltal meghatarozza a kézigazgatasi struktara vertikumat, a szak-
igazgatas 6 hatarvonalait.

Mivel a kormanyzatnak a térvényi szabalyozasban régzitett kereteken
belil ,,szabad keze” van a sajat szervezetrendszerének ki- és atalakitasara,
ezért nem meglepd, hogy a fenti elvek egyiitthatésa korant sem eredmé-
nyez egy kikristilyosodott — politikai kurzusokon és kormanyzati cikluso-
kon ativelS — szervezeti modellt. Epp ellenkezdleg, azt tapasztal]uk hogy
a kormanyok mar-mar szakpolitikai szintre emelik a sajat szervezetala-
kitasi politikajukat, melyek folyamatos mozgasban tartjak a kozigazgatas
kézponti szinterét is®. A Miniszterelnéki Hivatal valtozé szerepe mellett
a minisztériumok 4atszervezési, atnevezési hullamain tal a kormanybi-
zottsagok gyakori atalakitasanak, egy-egy minisztériumi hataskérbe nem
tartozo szakteriletet feligyelé kormanybiztosok, tarca nélkuli miniszte-
rek (nem csupan ideiglenes) kinevezésének lehettiink szemtanui az elmalt
évtizedben. (Bar jelen fejezet targyat nem érinti, de ,,természetesen” ez a
folyamat 2010-et kdvetSen sem valtozott.)

Ezt a kissé didaktikusnak haté bevezet6t fontosnak tartottuk abbdl a
szempontbol, hogy az e-kozigazgatas, kozigazgatasi informatika kormany-
zati kezelését, az EKK szerepét jobban megértsuk. Az 1. alfejezetben is
taglalt tulajdonsagai miatt ugyanis az e-kozigazgatas helye a kormanyzati
struktaraban korant sem volt egyértelmt az alabbiak szerint.

1. Az e-kozigazgatas (kozigazgatasi informatika) mavelését kezdetek-
ben az egyes szervezetek informatikai feladatait ellatd szervezeti
egységeinek tartottak fent, ,informatikai kérdésként” kezelték, ez a
horizontalis jelleg ma is megmaradt, amely az 6nall6 agazatta alaki-
tast (a szerzd véleménye szerint okkal) gatolja.

2. Nem elkilonilt felelésséggel ugyan, viszont minden tertileten érte-
lemszeriden jelen van az elektronizacié, amelynek horizontalis koor-
dinacidjat az egységes és hatékony kormanyzau fejlesztések érdekében
meg kell(ett) oldani, és amelyre az Osszkormanyzati koordinacidért
felel6s szervezet, a Miniszterelnoki Hivatal — kezdetben titkarsagi-
adminisztrativ — tamogatasaval keriilhetett sor.

3. A koordinacié hatasfokanak novelésére a kozigazgatasi recept nem
sokat valtozott az évek soran: tarcakézi bizottsag felallitasa, illetve a
szaktertilet fejlesztési célkittzéseit rogzitd stratégia és feladatkijel6ls
intézkedési terv elfogadasa. Egy kormanyzati stratégia végrehajtasa és
annak monitoringja ugyanakkor igényli az adminisztrativ assziszten-
cian talmend szakért6i apparatus rendelkezésre allasat. A titkarsagi
feladatellatas bazisan {gy névekedésnek indulhatott a Miniszterelnoki
Hivatalon belil a szakért6i human kapacitas lekotése is.

6 Ld. bévebben: Kuhlmann-Wollmann (2014) Introduction to Comparative Public Administraton
— Administrative systems and reforms in Europe, New York: Edward Elgar c¢. munkéjukban
»administrative policy”-ként, azaz igazgatasi szakpolitikaként jelolik a kormanyzatok azon te-
vékenységét (céljait, programijait, eszkézrendszerét és cselekedeteit), amely a kézjogi kereteken
beliil a kozigazgatas szervezetét, folyamatait és személyi allomanyat alakitjak.
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4. 1d6ékozben a technolégiai fejlédés begytrtzése a kozigazgatasba
elérte azt a kritikus pontot, amelyt6l kezdédéen a korszerdsitési,
modernizaciés kormanyprogramok allandé elemévé lépett el6 az
e-kozigazgatasi infrastruktira- és szolgaltatasfejlesztés. Az elekt-
ronikus kormanyzat a kozigazgatasi reformpolitikan belil 6nallo
szakpolitikai jelleget kezdett Slteni. )

5. Bar hazankban mérsékelt utérengéseket produkalt az Uj Koézme-
nedzsmentnek (NPM) aposztrofalt angolszasz eredetd mozgalom,
amely a kormanyzati burokratikus tulmakodés lebontasat — sok
egyéb mellett — a monolit kozigazgatasi struktarak kiszervezésében
latta biztositottnak, amely az tigynokség tipusu szervezetek burjan-
zasat inditotta el. A leginkabb az ezredfordulét kévetd baloldali kor-
manyok szervezetalakitasi politikajaban fedezi fel a szakirodalom az
NPM ilyen iranyu hatasat” Az emlitett Ugynokségesités mellett a
megosztott szolgaltatasok (shared services) els6ként koézpontosita-
sa, majd kiszervezése, piacositasa is az NPM eszkoztaranak része,
amely az e-kozigazgatasi szolgaltatasok architekturajanak kialakita-
sakor a hazai stratégiakban is visszakodszon.

6. Amint emlitettiik, a szervezet-alakitasi politika a kormanyok ked-
velt eszkoze, és mint ilyen, természetesen nem csupan szakpolitikai
(policy), de politikai (politics) dontések folyamata és sorozata. Az
egyes (kormanyzati) szaktertletek minisztériumi vagy alsobb szint
elhelyezkedése sok esetben politikai jatszmak és alkuk eredménye,
amelyek elsésorban a koaliciés kormanyok idején a partpolitikai ér-
dekek, masodsorban az adott teriiletet vezetd politikus karrierlehe-
t6ségének, mozgasterének flggvénye.®

7. Végezettl szintén meghatarozé tényezé a vizsgalt idészakban egyre
kézzelfoghatobba valé eurdpai unids fejlesztési pénzek és azok ab-
szorpcidjara hivatott fejlesztéspolitika, azaz szabalyozas, intézmény-
rendszer és stratégiai dokumentumok kialakitasa. Az e-kézigazga-
tas onallésodasanak — lévén az EU fejlesztési prioritasok kiemelt
tertlete — tovabbi 16kést adott a soha korabbi mértékd transzferek
felhasznalasanak koordinacios igénye.

Szervegeti evolricio
Az alabbiakban a fenti hajtéerék és peremfeltételek, néhol inerciak konk-

rét megvalosulasat kisérjitk nyomon, immar a kormanyzati-kézigazgatasi
intézmények tételes felsorolasaval. A taxaciora kézenfekvé lenne (f6képp

7 Ld. bévebben: Verhoest, K. et al. (2011) Government Agencies: Practices and Lessons form 30
countries, Palgrave Macmillan.

8 Ld. b6vebben: Hajnal, Gy. — Kirisztian Kadar (2015) Organizational Autonomy and Political
Control of Hungarian Governmental Agencies — The Case of the Government’s ICT Policy, In:
de Vries — Nemec (eds) Implementation of New Public Management Tools: Experiences form
transition and emerging countries, Bruylant.
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egy torténeti visszatekinté munka keretében), ha kronolégiai sorrendben
haladnank, a mi elsédleges rendezé elviink ezuttal viszont a kormanyzati
koordinaci6 szintezése lesz. Ennek értelmében kiilon vizsgaljuk az id6szak
miniszterialis, bizottsagi, biztosi és szervezeti (egység) szintjeit azt remélve,
hogy az Olvasé igy is felismeri az idében egyttt 1étezé (olykor atfed6 vagy
parhuzamos) struktarakat. El6ljaréban annyit rogzitenénk, hogy a rend-
szervaltast kéveté kormanyok — élve az Alkotmanyban rogzitett jogaival —
szabad kezet kaptak szervezetilk kialakitasara, igy a lassan mar csak a szak-
irodalomban 1étezé karakterek teljes elmosddasat eredményezték az azonos
nevi, de kiilonb6z6 jogallasu és killonb6z6 funkcidju szervezetek, poziciok
és hivatalok életre hivasaval. Ennek a folyamatnak igyekezett véget vetni a
2006. évi ,,statusztorvény”, am ennek hatasa a vizsgalt idészakban a kor-
manyzati struktura jelentSs atalakitdsa miatt még nem érzédhetett.

Miniszteridalis s3int

A fejezet tobb pontjan visszhangzé megallapitasunk a kormanyzati in-
formatika horizontalis jellegérél nem igényelte sem 6nallé minisztérium
létrehozasat, sem egy mar létez6 minisztérium profiljaban valé markans
telepitését. A 2.4. alfejezetben taglalt kormanyzati bizottsagok vezetése és
titkarsagi funkcioinak elhelyezése ugyanakkor nem hagy kétséget afeldl,
hogy a teriilet koordinacidja Osszkormanyzati jellegére is tekintettel a Mi-
niszterelnoki Hivatalhoz (MeH) kertlt. Emellett azonban meg kell emli-
teni egy rokon — kormanyzati felel6sségi korbe tartozé — szakteriiletet, a
hirkézlési-tavkozlési szektort, amely viszont klasszikus agazati feladatként
jelentkezett a minisztériumi struktiraban (jellemz&en a kézlekedési agazat-
tal k6zos tarcafelel6sségben), és amint azt latni fogjuk, gyakran hazasitasra
kerult a kozigazgatasi informatikaval.

Az 1998-ban hivatalba 1ép6 Kormany mar egyértelmtien a MeH fel-
adataként nevezte meg a kormanyzati informatikai stratégia és fejlesztési
célkittzések kialakitasaban és megvalositasaban vald részvételt és a koz-
ponti kozigazgatasi szervek informatikai mikoédése szakmai felugyeleté-
nek ellatasat".

Amint azt a fejezet bevezetSjében is emlitettiik, a kormanyzatok koz-
igazgatas-szervezési politikajuk részeként a kétezres évektol egyre gyakrab-
ban jelenitették meg sajat politikai programjukat, értékpreferenciaikat. A
korabban viszonylag stabilnak mondhat6 minisztériumi és kézponti allam-
igazgatasi struktara egyre gyakrabban ,.esett aldozatul” ilyen torekvések-
nek, nem is beszélve a koalicids kormanyok alkufolyamatairol.

A 2002. évi kormanyvaltas utan az informatikai feladatok nagy része az
ujonnan létrehozott Informatikai és Hirkozlési Minisgtérinmboz (IHM) kerilt,

9 A témdrdl bévebben 1d. Miller Gyorgy (2009) A kormany és struktiraja, kormanyzati viszonyok
1988 és 2008 kozott, In: Sindor-Stumpf-Vass (2009) Magyarorszag Politikai Evhuszadkonyve: A
magyar demokracia kormanyzati rendszere (1988-2008), DKMIKA.

10 Miniszterelnoki Hivatalrél szolo 137/1998. (VIIL 18.) Korm. rendelet.
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de a kormanyzati informatikaval kapcsolatos koordinaciés tennivaldk to-
vabbra is a MeH-nél maradtak."

2006-ban tjabb valtozas kovetkezett be, részben a minisztériumok szama-
nak csokkentésével kivanta demonstralni a hivatalba 1épé Kormany az allami
biirokracia karcsusitasat, igy a kisebb tarcak kozé tartozéd IHM a Gagdasdgi és
Kazlekedési Minisztérinm (GKM) részeként makodhetett tovabb, mig a Minisz-
terelnoki Hivatal részben visszaszerezte korabbi feladatait.

A kormanyzati informatika egységes iranyitasa végil — majd’ egy évti-
zednyi fragmentalt feladatellatast kovetéen — djra a Miniszterelnoki Hiva-
talban Gsszpontosult a 2008. évi Kormany megalakulasaval. (Ez a szakma
altal régota kivant egyesités nem tarthatott soka, a 2010-ben alapjaiban djja-
szervez6dott kormanyzati struktira Gjra megteremtette a szakpolitika dualis
iranyitasat, de ez a torténet mar egy masik fejezetbe kivankozik.) Az egységes
kormanyzati informatikai iranyitas kialakitasa érdekében a korabban GKM
feladatkorébe tartozo informacios tarsadalommal és e-gazdasaggal Gsszefiig-
g6 infokommunikacios feladatok is a Miniszterelnoki Hivatalhoz kertiltek. A
Kormany ujabb hatarozataval tovabb bévitette a kormanybiztos hataskorét
az elektronikus hirkozléssel Osszefliged kormanyzati tevékenység iranyitasa-
val, amely el6tte a kozlekedési, hirkozlési és energiatigyi miniszter feladat- és
hataskérébe tartozott.'”

o
,, Komitoldgia

Ugyan ma mar az e-kézigazgatast, e-governmentet sokan 6nallé szak-
politikanak tekintik, a kezdetekben (1990-es évek) elsésorban informatikai
kérdésként kezelték, és mint ilyen, az egyes szervezetek informatikai egy-
ségeinek ,,diszkréciojat” élvezte. Idével, ezen informatikai fejlesztések és
kapcsolodo beszerzések szamossaga mar felkeltette az igényt arra, hogy az
egyes agazatokban megval6suld ilyen iranyu tevékenységeket koordinaljak,
amelynek az eredménye lett az Informatikai Tarcakozi Bizottsig (ITB) étre-
hozasa 1993-ban.” A szakteriilet horizontalis jellegének tudhaté be az is,
hogy az kezdetben nem tartozott egyetlen tarca kizarélagos portfolidjahoz
sem, {gy jellemz&en a koordinalast kiillénb6z6 (elnevezést, jogallasa, Gsz-
szetételtr), de mégis hasonlé funkciéja ,,kormany munkajat segité szerveze-
tek” lattak el. Ezek f6bb tulajdonsagai a kovetkez6k voltak: els6dlegesen a
kormany feladat- és hataskorében 1évé agazatkozi koordinativ, véleménye-
26, dontésel6készits feladatok ellatasara jonnek létre a kormany tagjainak
részvételével, amelyek kozul kiemelkedik az elndklést (és ezzel jaré munka-

11 Az allamigazgatis informatikai koordinaci6janak tovabbfejlesztésérdl sz6l6 1066/1999. (VI.11.)
Korm. hatarozat a MeHVM feladatava tette a kormanyzati informatikai rendszerek fejlesztését,
mukodtetését, a kormanyzati szintd adatgazdalkodast, valamint az ezt tAmogat6 nyilvantartasi
rendszerek kialakitasat.

12 1075/2008. (XI. 28.) Korm. hatirozat.

13 A kézpont allamigazgatasi szervek informatikai fejlesztéseinek koordindlasarol szolo 1039/1993.
(V. 21.) Korm. hatarozat.
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szervezést is) végz6 tag, amely rendre a Miniszterelnoki Hivatal valamely
szintl vezetdje (miniszter, kozigazgatasi allamtitkar, helyettes allamtitkar,
kormanybiztos) volt. A szervezeti evolucié szempontjabdl ennek azért van
jelent6sége, mert a kapcsolodo titkarsagi feladatok ellatasanak bazisan ala-
kulhatott ki a kés6bbi szakértéi apparatus.'* Fontos azonban leszégezni,
hogy dontési jogkort sem az I'TB, sem a kés6bbi bizottsagok nem kaptak,
el6terjesztéseiket a Kormany targyalta meg, és fogadta el.

1995-ben a kozponti allamigazgatas informatikai stratégiajaban foglalt
feladatok Osszehangolasara, tovabbfejlesztésére a Kormany létrehozta a
kormanyzati informatika stratégiai iranyito szervét, a Kormdnyzati Informati-
kai Irinyitd Bizottsdgot (KIIB)"®, amelyet a Miniszterelnoki Hivatal kozigazga-
tasi allamtitkara vezetett. A Bizottsag titkarsagi feladatait a Miniszterelnoki
Hivatal Informatikai Koordinaciés Irodaja végezte. 1997-ben a KIIB-et
telvaltja a hirkozIési dgazatot is magaba foglald Informatikai és 1avkizilési Kor-
mdnybizottsag'®, amelynek tarselnokei a hirkozlési miniszter és a MeH koz-
igazgatasi allamtitkar, azonban ennek feladatai a mar korabban is 1étez6
Informatikai Tarcakozi Bizottsagban élnek tovabb 1999-t61".

2002-ben megalakult az Informicios 1irsadalom Koordindcios ircakozi Bizott-
sag (ITKB) az immar informatikai és hirkozlési miniszter vezetésével, amely
els6sorban az informacioés tarsadalom (vo. MITS) megvalositasa érdekében
szuikséges kormanyzati intézkedéseket volt hivatott Gsszehangolni.”® Emellett
az I'TB jogutédjaként a kormanyzati informatika tekintetében 2004-ben lét-
rejott a Kormdnyzati Informatikai Eg yeztetd Tarcakiozi Bizottsag (KIETB).” Elnoke
a kormanyzati informatikaért, a szolgaltat6 allamért felel6s kormanymegbi-
zott, tagjai a minisztériumok, valamint a mas fejezeti jogkord kozponti koz-
igazgatasi szervek kormanyzati informatikanak az illet6 agazatra kiterjed6
koordinacidjaval megbizott vezet6i voltak. Feladata a kormanyzati munka és
informatika fejlédésének figyelemmel kisérése, a kormanyzati dontéshozatal-
ban és az informatikai stratégiaalkotasban val6 kézremtkodés, koordinacio,
véleményezés, nemzetkozi, elektronikus kormanyzattal foglalkozé szerve-
zetek munkajaban val6 részvétel, informatikai ajanlasok kidolgozasa. Egy-
idejtleg, a KIETB mellett a Kormany létrehozta az Elektronikus Korminyzat
Operatiy Bizottsdgot (EKOB), melynek feladata a kézponti kozigazgatas infor-
matikai korszertsitésének segitése, a reformok megvaldsitasi 1épéseinek ki-

14 Az ITB elndke a Miniszterelnéki Hivatalt (MeH) vezet6 miniszter, elndkhelyettese a MeH infor-
matikaért felel6s helyettes dllamtitkara volt. Az I'TB titkdrsagi feladatait szintén a Miniszterelnoki
Hivatal latta el.

15 A kozponti allamigazgatas informatikai koordinacidjanak tovabbfejlesztésérdl sz616 1106/1995.
(XI. 9.) Korm. hatarozat.

16 1025/1997. (I1. 26.) Korm. hatarozat az Informatikai és Tavkozlési Kormanybizottsagrol

17 1066/1999. (VI. 11.) Korm. hatirozat az allamigazgatisi informatika koordinaciéjanak tovabb-
fejlesztésérdl.

18 1214/2002. (XII. 28.) Korm. hatirozat a Magyar Informacios Téarsadalom Stratégia készitésérdl,
a tovabbi feladatok Gtemezésérdl és tarcakozi bizottsag létrehozasarol.

19 A mikodésére vonatkozé szabalyozast, valamint a tircakézi bizottsag feladatait a kormanyzati
informatika fejlesztésének koordinaldsaval kapcsolatos egyes feladatokrol sz6lo 1054/2004. (V1.
3.) Korm. hatirozat tartalmazta.

e 73 e



dolgozasa, a végrehajtas szervezése, koordinalasa, az E-kormanyzat Stratégia
és a CLBPS* ajanlasban rogzitett szolgaltatisok megvalositasa. Az EKOB a
kozigazgatasi szolgaltatasok korszerasitésével kapcsolatos feladatokat Gssze-
hangol6 Koordinacios Bizottsag iranyitasa alatt mikodott. Az EKOB elnoke
kozvetlentl a miniszterelndknek tartozott beszamolasi kotelezettséggel.”

2007-ben a KIETB, az EKOB ¢s az ELKA (Informacidés Tarsadalom
Koordinaciés Tarcakézi Bizottsag Elektronikus Koézigazgatasi Albizott-
sag) megszunését kovetben megalakult a Kizigazgatdsi Informatikai Bigottsig
(KIB), amely a kozigazgatasi informatikai feladatok kormanyzati koordi-
naciojat latta el.” A bizottsag feltigyelte az E-kézigazgatds 2010 Stratégia
megvalositasat, el6készitette az e-kozigazgatassal kapcsolatos stratégiai
dontéseket, kezdeményezési joga volt, informatikai stratégiai kérdésekben
allast foglalt és ajanlasokat tett kbzzé.

WS zemélyre 53000 megbizatdsok”

A kormanyzati igyek intézésére kiilonféle tisztségekkel a kormanyok szamos
személyre szolé megbizatast adtak. Az intézmény létjogosultsagat — megint
inkabb csak az elmélet — arra vezetik vissza, hogy bizonyos kormanyzati
tgyek eredményes elvégzésére olyan teljesitményt varnak el, amely nyujta-
sara szervezeti-mikodési, esetleg személyi viszonyaival a kézigazgatas nem
képes. Ebbdl kévetkezéen a ,,megbizatasok altalaban kiilonleges, kényes,
eseti vagy atmeneti jellegd kormanyzati feladatok és problémak dinamikus
megoldasara, agazatkozi és a kézigazgatas hagyomanyos viszonyaiban nem,
illetve nem hatékonyan kezelheté tevékenységek koordinalasara, vezérlésé-
re vonatkoznak”?>.

A kormanyzati informatikai szaktertlet a korabbi helyettes allamtitkari
ranghoz képest el6szor 2000-ben kapott egyszemélyi felel6st Sik Zoltan
informatikai kormanybiztos személyében®. Annak eldontését, hogy a fenti
lehetéségek kozil végiul melyek indokoltak a korabbi testiileti helyett az
egyszemélyi intézmény bevezetését, jelen irds nem ambicionalja.”® A kot-
manybiztos tevékenységét tovabbra is a Miniszterelnoki Hivatalt vezetd

20 Common List of Basic Public Services az Eurdpai Bizottsdg altal propagilt kbzszolgaltatdsok
listaja, amelyeken az egyes tagallamok elektronizaltsagi fokat mérték és kérték szamon.

21 Az elektronikus kormdnyzassal és a kormanyzatok kozotti adatcserével kapesolatban az Eurd-
pai Unié intézményeivel térténd adatcsere hazai feladatainak koordindldsara tovabba a KIETB
2004-ben létrehozta IDA Szakért6i Bizottsagat (a tovabbiakban: IDASzB).

22 1026/2007. (IV. 11.) Korm. hatirozat a kozigazgatasi informatikai feladatok kormanyzati koot-
dindciéjarol.

23 Miiller (2009).

24 Az informéciés tarsadalom megvalésitasaval 6sszefiiggo feladatokrdl, az informatikai kormany-
biztos feladat- és hataskorérdl szolé 100/2000. (VI. 23.) Korm. rendelet.

25 Egyes szerz8k komoly jelentéséget is tulajdonitanak e ténynek: ,,...nagy el6relépést jelentett, mi-
vel — felismerve az informdcios tarsadalom hatasat a versenyképességre — kormanyzati feladattd
mindsitette az informacids tarsadalom megvalositasat szolgald, a kbzigazgatasi, gazdasagi és civil
szervezetek kozottl egylittmikodés segitését és tamogatasat.” Lapsanszky (ed.) (2014) Kozigaz-
gatasi jog 1I. kotet.
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miniszter iranyitotta. Feladatai k6zott szerepelt a kormany atfogo informa-
cios politikaja alapelveinek kidolgozasa, az informacios tarsadalom meg-
valésulasahoz sziikséges kormanyzati feladatok stratégidjanak el6készitése,
megvalositasanak ellenérzése és feliigyelete, az informaciés tarsadalmat
érint6, illetve informatikai vonatkozasu elSterjesztések benyujtasahoz az
egyetértése sziikséges, tovabba 6nalldan ellatta a miniszter hirkézlési (frek-
venciagazdalkodasi, tavkozlési, postatigyi) feladatait, gyakorolta hataskorét.

A kormanybiztosi intézményt tehat — hasonléan a bizottsagokhoz —
szintén agazatkozi feladatok ellatasara hoztak létre (az elmélet szerint ideig-
lenes jelleggel, hiszen allandésulasa esetén miniszterialis struktaraban valo
elhelyezése az indokolt). A megel6z6 testiileti elrendezéshez képest a kor-
manybiztos operativ feladatok ellatasara is alkalmassa valt, {gy a stratégiai
és taktikai szintd feladatellatas egy kézben tartasa hatarozott 1épést jelentett
a szaktertleti koordinicié megerdsitése felé”®. Ezt egyfeldl jogositvanyok,
masfelSl apparatus allokalasa is tamogatta. Az a kérdés mar a magyar koz-
jogi kivancsisag tartomanyaba sorolhatd, hogy a tarca nélkili miniszterek
mellett megjelentek a ,,miniszter nélkili tarcak”, amelyet j6l mutat az ,,Infor-
matikai Kormdnybiztossdg” elnevezés is. Némi ellentmondast érzink akozott,
hogy mig a kormanybiztos intézményét agazatkozi feladatok koordinalasara
hivtak életre, az 6 tevékenységét az egyébként 6sszkormanyzati koordina-
cioval megbizott MeH-et vezeté miniszter iranyitja, és nem a Kormany. A
de iure egyszemélyi intézmény pedig nem csupan kozponti allamigazgatasi
szervezetek munkdjat hangolja Ossze, hanem sajat szervezeti egységeket is
»fenntart”, amelyek szervezetileg szintén a Miniszterelnoki Hivatal keretei
kozott mikodnek —  kormanybiztossigként”.”” A Miniszterelnoki Hivatal-
ba az informatikai kormanybiztossag tobb mint 70 fével, sajat funkcionalis
szervekkel és harom szakmai f6csoporttal épult be — 6nallé szervezeti jog-
alanyisag nélkul.”

A kormanybiztosi intézmény késébb azonban ,,nem is annyira a szer-
vezeti, mint inkabb a személyi elképzelések megvaldsitaisihoz nem adott
elég teret”, ugyanis nem tette lehetévé politikusok bevonasat a kormanyzati
muikodésbe amennyiben kormanybiztos nem viselhetett egyidejileg poli-
tikai tisztséget. A megoldast a 2002-ben hivatalba 1épé Kormany a kor-
manymegbizott kijel6lésében latta, amely egyszerre lehetett mar fungald
politikai allamtitkar is, {gy Baja Ferencet a tarsadalmi (civil) kapcsolatok

26 Beszédes a KR. els6 mondata is: ,,A Kormany - dttekintve az informaciés tarsadalom kiala-
kitasanak id6szerd tennival6it - megallapitotta, hogy a feladatok megoldasahoz hatarozottabb
iranymutatas, a kézponti kormanyzati szervek intenzivebb és Osszehangoltabb tevékenysége
szitkséges.”

27 A vonatkoz6é ASZ jelentés a kévetkezGket rogziti: ,, Takarékossagi szempontok figyelembe vé-
telével nem kertlt sor az informatika fejezeti feltgyeletét (beleértve az informatikai stratégidval
kapcsolatos tevékenységet) kizarélagos felel6sséggel ellaté informatikai helyettes allamtitkarsag
létrehozasara. Az Informatikai Kormanybiztossag 1étrehozasaval 2001-ben az addigi helyettes
allamtitkari informatikai vezet6i funkciot és a hozzarendelt szervezeti egységeket ugy sziintették
meg, hogy az dltaluk elldtott informatikai és tavkozlési fejlesztések iranyitdsara, koordindlasara
vonatkozé feladat- és hataskor jogutddlasardl nem teljes kérden gondoskodtak.”

28 A Miniszterelnoki Hivatal évkényve 2001.
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szervezésével Osszefiiggd és a kormanyzati informatikaval kapcsolatos
feladatokat ellaté politikai allamtitkart a Kormany azonos portfolioval
hatérozatlan idére kormanymegbizotta is kinevezte”. A mar emlitett sta-
tusztoérvény 2006-t6l kezd6dben azonban ,,formakényszert” vezetett be a
kézponti allamigazgatasi szervek korében, amelynek koszonhetéen a kor-
manyok szervezetalakitasi szabad(os)saga is korlatozédott. A kormanyala-
kulassal egyidejtleg visszatért tehat a ,,k6zigazgatasi informatikaért felel6s”
kormanybiztosi intézmény, viszont immar Simon Géza személyében,” aki-
nek mandatumat elszor fél évben, majd ezt kévetSen tjabb masfél évben
hatarozta meg a Kormany. Utébbi hivatali idejét azonban mar nem tudta
betdlteni koszonhetSen egy Gjabb kormanyzati szerkezetvaltasnak és kap-
csoloédo személycserének, ugyanis 2008 februarjaban, majusaban és nov-
emberében is Baja Ferenc allamtitkar kétéves id6tartamra kormanybiztosi
kinevezésben részestlt’. Ez volt az az év, amikor egy személyben és id6ben
egymast kovetéen, de harom kormanybiztosnak is oriilhetett a szaktertlet:
kozigazgatasi informatikaért felelés kormanybiztosbol el6bb informatika-
ért, majd infokommunikaciéért felel6s kormanybiztos lett.”> A legutolsé
cimvaltozas egyben azt is jelzi, hogy a Miniszterelnoki Hivatalon belil egy
kézben Osszpontosult az informatikai, informacios tarsadalommal és az
elektronikus hirkozléssel Osszefiiggd kormanyzati tevékenység iranyitasa.
Az jonnan 1étrejovo informatikaért és e-kozigazgatasért felel6s szakallam-
titkari poziciot pedig Boédi Gabor téltétte be.

Az ,,0ndlle szervezeti egységek”

Az el6zéekben bemutattuk az e-kozigazgatas magas szintd koordinacios
szintjeit, ebben az alfejezetben pedig annak konkrét szakmai menedzselé-
sére hivatott szervezeti megoldasok ismertetésére kertil sor.

Amint azt a korabbiakban megszokhattuk, ezuttal is valtozatos, de in-
kabb rendhagyo struktarakat talalunk. A kezdeti — kormany- vagy tarca-
kozi bizottsagok mellé rendelt — titkarsagokat kovetéen a Kormdnybiztossig
mar szakmai szervezeti egységeket, un. fécsoportokat és funkcionalis
egységeket is magaba foglalt. 2002-t6l a kormanymegbizott és allamtit-
kar belépésével értelemszertien a nevet is meg kellett valtoztatni, igy jott
1étre a Kormdnyzati Informatikai és 1arsadalmi Kapesolatok Hivatala (KITKH,).
A statatum értelmében a Hivatal a MeH szervezeti kereteiben mikédik,
és a kormanymegbizott vezeti.”” A szakirodalom ebben az idGszakban

29 1086/2002. (VI. 7.) Korm. hatdrozat dr. Baja Ferenc kormanymegbizotta t6rténd kinevezésérdl

30 1066/2006. (VI. 29.) Korm. hatirozat a kozigazgatasi informatikaért felelés korméanybiztos ki-
nevezésérél és feladatairol.

31 Elsbb a 1007/2008. (IV. 29.) Korm. hatarozat, majd 2 hénappal késébb a 1026/2008. (IV. 29.) Korm.
hatarozat megerdsitette Baja Ferencet kétéves , informatikaért felel6s” kormanybiztosi megbizasaban.

32 1075/2008. (XI. 28.) Korm. hatarozat az infokommunikéciéért felel6s kormanybiztos kinevezé-
sérdl és feladatairdl.

33 1075/2008. (XI. 28.) Korm. hatarozat az infokommunikacidért felelés kormanybiztos kinevezé-
sérél és feladatairol.
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ismerte a minisztériumi hivatali statuszt, amely ugyan nem keletkezte-
tett 6nallé szervi jogalanyisagot, ugyanakkor sajat szervezeti-mikoédési
tgyrendjével, a személyi allomany egységét biztosité munkaltatéi jogkor
gyakorlasanak kormanymegbizotthoz telepitésével és — talan az el6z6-
ekhez képest még fontosabb — 6nall6 arculati és kommunikacids, kulsé
kapcsolati megjelenéssel egy elkiillonilt szervezet imazsat alakithatta ki. A
kormanymegbizotti kettés feladatkér (EU kommunikacié és informatika)
2004. évi funkciovesztésével a hivatalt is ujja kellett szervezni, melynek
eredményeként létrejott az Elektronikuskormainyzat-kizpont (EKK) gyakor-
latilag valtozatlan szervezeti jogallassal.

Az EKK tehat megorokolte, és teljes élettartama alatt megdrizte azt
a kett6sséget, miszerint egy 6nallé szervezeti entitasként az orszagos f6-
hatésagok (kézponti hivatalok) karakterét vette fel, mig jogi értelemben
gyakorlatilag nem 1étezett, az elnevezés csupan a Miniszterelnoki Hivatal
szervezeti egységeinek (harom féosztalyanak) osszefoglalé nevét jeldlte. Az
6nallé szervi karaktert tobb vonasa (lehet6sége, eszkoze) is alatamasztot-
ta: a kormanybiztosi iranyitas (szembeallitva egy minisztériumi allamtitkar
altal vezetett agazatra), az ahhoz kapcsolédd (érdemben minimalis hata-
st) részjogositvanyok, az anyaszervezet kézponti részlegeihez képest sajat
funkcionalis egységek fenntartasa, koztisztviseléi torvény hatalya alatt, de
specialis poziciok és beosztasok, az elkilonilt fizikai elhelyezés, az 6nallo
arculat (név, logo, honlap), részben 6nall6 kommunikacio, aktiv kozéleti
civil és nemzetkozi tevékenység és igy tovabb.

Mindazonaltal a Miniszterelndkség fejezet mikodésének ellendrzését
végz6 Allami SzamvevSszék is megallapitotta az egyes szervezeti valto-
zasokra vonatkozé dontések , kévetkezetlenségét, esetlegességét”. Amig
ugyanis szintén a MeH-bdl kinévé, MeH politikai allamtitkar altal iranyi-
tott Tertletpolitikai Kormanyhivatal 6nallé koltségvetési-kozigazgatasi
szervi statuszt kapott, addig az ugyancsak jol koriilhatarolt feladatkorrel
biré kormanyzati informatikai koordinaciot végzé EKK a MeH-en beluli
szervezeti egységként mikodott — a kilon szervezetként valé makodés-
nek — megfeleld tagoltsiggal.’”* Abban, hogy az EKK mégsem kapott a
miniszterialis szint alatti kozponti hivatali statuszt, véleménytink szerint
tobb tényezd is szerepet jatszhatott. A minisztériumi szinten tartas mel-
lett szolnak azok az érvek példaul, hogy igy lehetett az egyre t&bb alaren-
delt szervezet feletti hatékony kontrollt biztositani, az apparatus szamara
is elénydsebb volt a kormanyzati csucsszerv MeH altali foglalkoztatasban
részesulni, a parhuzamosan felallt — egyes vélemények szerint nem méret-
gazdasagos — Informatikai és Hirkozlési Minisztérium sem eredménye-
zett jo klimat djabb szervezetek sziiletésének ebben az idészakban. Az
érvelésben gyakran el6forduléd koltségvetési forrasok szikossége ugyan-
akkor érzésiink szerint kevésbé allja meg a helyét, ha arra gondolunk,
hogy a valéban kéltséges kiillonallé szervezeti létforma tulajdonképpen
megvalosult.

34 0612. sz. (2006. junius) Allami Szamvevészék Jelentés a Miniszterelnokség fejezet mitkédésének
ellenbrzésérél.
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A 2006-ban hivatalba 1ép6 Kormany MeH statutumaban megerésiti a
fenti strukturat, miszerint a kormanybiztos az Elektronikuskormanyzat-koz-
pont vezetdje (a féigazgatod) utjan iranyitja a harom féosztalyt: az B-kézigaz-
gatasi, Koordinacios és Monitoring, Halozatfejlesztési és Védelemszervezési
Féosztalyokat. (A f6osztalyokon kiviil a kormanybiztos kiilon titkarsagot is
fenntart a MeH szervezetén beltil)” Végil a kormanyzati szerkezetatalaki-
tassal Gsszhangban, 2008 majusaban a MeH Szervezeti és Mkodési Sza-
balyzata is moédositasra kertlt, melynek eredményeként létrejott a MeH
infokommunikacidért és e-kozigazgatasért felel6s szakallamtitkari posztja (és
vele egyttt a szakallamtitkarsag), igy a korabbi Elektronikuskormanyzat-koz-
pont elnevezés megsziint.*®

Aldrendelt szervegetek

A politikatudomany kedvelt témaja a kormanyzati szervezetek kapacitasa-
nak (hatalmanak), eréviszonyainak mérése és elemzése. Az adminisztracié/
végrehajtas felett gyakorolt politikai kontroll mechanizmusok és a de facto
szervezeti autonémiadk koordinata-rendszerében kilon vizsgalat targya a
hierarchiaban alarendelt szervezeti kér szambavétele (a ,,hattérszervezet”
elnevezés még inkabb érzékelteti ezen kapacitasok tamogato-erdsits ter-
mészetét). Bar az egyes érintett szervezetekkel a kétet kiillon-kiilon fejezetei
foglalkoznak, ehelyiitt érdemesnek gondoljuk bemutatni tehat azon enti-
tasokat, amelyek az adott ,,informatikai vezér birodalmahoz” tartoztak a
vizsgalt id6szakban.

A Miniszterelnoki Hivatal 2002. december 20-an a Kopint-Datorg R#-ben
99,7%-o0s tulajdoni aranyt szerzett.”” Ez a 1épés az els6 eleme volt annak
az intézkedéssorozatnak, mely szerint a tarsasag a kormanyzat informati-
kai-technologiai kézpontjava alakul. 2005 jaliusaban a Kopint-Datorg Zrt.
100%-ban allami tulajdonba kertlt. A feladatok atstrukturalasat kéveto-
en megkezd6dott a szervezet atalakitasa. A tulajdonosi jogok gyakorlasat,
a tarsasag feliigyeletét a kormanybiztos latta el a menedzsmenttel szoros
egyuttmikodésben. Az idészak végére a KD Zrt. valéban a kormanyzati
informatikai fejlesztések egyik £6 megoldasszallitéjava és az e-kozigazgatasi
back-office és front-office szolgaltatisok mogotti rendszerek tizemeltetd)é-
vé lépett el6.%®

35 1/2006. (MK 94.) ME utasitas a Miniszterelnoki Hivatal Szervezeti és Mikodési Szabélyzatanak
kiadasarol.

36 4/2008. (MK 74.) ME utasités.

37 1188/2002. (XI. 7.) Korm. hatirozat.

38 A tarsasag az Elektronikus Kormanyzati Gerinchalézat (EKG) tizemeltetése mellett 2003. év so-
ran atvette a Kormanyzati Portal tizemeltetésének és fejlesztésének feladatait, a Miniszterelnoki
Hivatal internetes honlapjanak gondozasat, valamint 2004. oktébertSl az EKK honlapjanak tize-
meltetését. 2005. aprilistol a Kopint-Datorg zRt. tizemelteti az elektronikus tigyfélkaput. 2006
tavaszatol megkezdte az Informatikai Biztonsagi Kézpont kialakitdsat és annak tizemeltetését,
valamint a Kézponti Elektronikus Szolgaltaté Rendszeren keresztil tizemelteti az adé- és jarulék
bevallasi rendszert.
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2007. januar 1-én a Kézponti Adatfeldolgozé, Nyilvantartd és Valasztasi
Hivatal, a Tavkozlési Szolgalat és a Kormanyzati Frekvenciagazdalkodasi Hi-
vatal Osszevonasaval a Miniszterelnoki Hivatal irdnyitasa és feltigyelete alatt
egy uj kézponti hivatal, a Kozigazgatasi és Elektronikus Kizszolgdltatisok Koz ponti
Hivatala (KEKKH) jott 1étre®”. A KEKKH feladatai k6zé tartozott a hatosagi
jogkorok gyakorlasa, okmany-el6allitas, a kozigazgatasi tevékenységhez sziik-
séges informatikai rendszerek fejlesztése, valamint a Kézponti Okmanyiroda
mukodtetése. Biztositotta az elektronikus kozigazgatasi ugyintézés lehet6sé-
gét és a kapcsolodo szolgiltatasokat, mikodtette az elektronikus tigyintézést
tamogato telefonos informacios szolgaltatast, valamint akadalymentes Ugy-
télkozpont megnyitasaval lehet6séget teremtett a kozigazgatasi szolgaltata-
sokhoz torténé egyenld hozzaférés teljesebbé tételéhez.

Késébb az infokommunikacidért felel6s kormanybiztos a szakteriilet
teljes spektrumanak atfogasaval tovabb névelte az iranyitasi jogkorébe esé
szervezetek szamat. Az el6bb emlitett két szervezeten tulmenden iranyi-
totta a Newzeti Informidcids Infrastruktira Fejlesztési Intézetet, atruhazott hatas-
korben gyakorolta a miniszter hataskoreit a Neumann Janos Digitalis Konyvtar
és Multimédia Koz pont Kht. és a Puskds Tivadar Kozalapitviny tekintetében. Az
informatikai feltételek biztositasaval, illetve az informatikai szolgaltatasok
nyujtasaval 6sszeftiggésben tovabba iranyitas-feligyeleti részjogositvanyo-
kat gyakorolt a Koz ponti Szolgiltatisi Fojgaz gatisig tekintetében.

STRATEGIAI IRANYALKOTAS,
AVAGY A ,,DINAMIKA STATIKAJA”

A 2. fejezet az e-kbzigazgatas, mint kormanyzati szakpolitika szervezeti
kereteinek és felel6sségi alakzatainak valtozasait mutatta be azzal a nem
titkolt céllal, hogy minél szembetinébbé valjanak az atfogd koncepciot
nélkil6z6 ad hoc valtoztatasok, hataskor-atrajzolasok, ide-odacsatolasok
egy évtizedet atolels perspektivaban. Ebben a fejezetben arra toreksziink,
hogy immar a szakpolitika teljesitményét kérjik szamon a struktdran.
Eme szandékunkbdl azonban maris visszakozunk némileg, hiszen a szak-
politikai teljesitmény viszonylag jol definialt modelljéhez képest nem
kivanjuk a tarsadalmi-gazdasagi kérnyezetben elért eredményeket, hata-
sokat vizsgalni, de minden egyes tevékenységét sem kivanjuk az egyes
szervezeteknek felsorolni. (Az el6bbi a kotet céljan, az utdbbi a terjedel-
mi keretein mutatna tal.) Ezért kivalasztottunk harom olyan teriletet,
amelyek az Elektronikuskormanyzat-kézpont és kozvetlen el6djeinek,
utédjainak alapveté iranyitasi funkcionalitasabdl fakadnak, és amelyek
leird jellegt ismertetésére vallalkoznank csupan. Ezek (1) a szakpolitikat
alapjaiban meghatarozo stratégiaalkotasi tevékenység, a (2) koordinacios
jogositvanyok és eszk6zok érvényesitése, végiil a (3) szabalyozasi funkcio.

39 7/2006. (XII. 20.) ME rendelet a kozigazgatasi informatikaért felelés kormanybiztos szervezet-
iranyitasi jogkorérdl.
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Stratégiai dokumentumok

A Nemzeti Informaciés Tarsadalom Stratégiat a MeH Informatikai Kor-
manybiztossiga adta ki 2001 majusiban.*” A NITS lényegében az elsé
valoban stratégiai igényt dokumentumnak tekinthet6, amely a magyar
informacios tarsadalom kormanyzati fejlesztési szandékait gyujtotte cso-
korba — 6sszhangban a Széchenyi Tervvel. A dokumentum a vilagos j6v6-
képéhez (, Magyarorszdg élenjird lesg a kizép-kelet-enrdpai régidban az informicids
tarsadalom kiépitése terén”) az alabbi t6bb célkitizéseket rendelte:

e Az infrastrukturalis célkitGzések megvaldsitasa érdekében kiemel-
ten kezelendd tertletek: a sgabalyozis és a szabvdnyositds.

e A gazdasagpolitikai célkitizések megvalositasa érdekében kiemel-
ten kezelendé tertiletek: a szubdlyozds, a tavmunka, az innovatiy és a
Jfokozottan piacképes (niche) villalkozdsok K+ timogatisa.

e A kulturalis célkitlizések megvalositasa érdekében kiemelten keze-
lendé tertiletek: a szabdlyozis, a magyar kulturilis orikség digitalizdldsa és
a digitalis tartalom létrehozdisa.

e Az oktatasi célkittizések megvaldsitasa érdekében kiemelten keze-
lendé tertiletek: az znformicis irdstudas és az IKT eszkizok hasgndlata
azg oktatdsban.

¢ A tarsadalompolitikai célkitizések megvalositasa érdekében ki-
emelten kezelendé tertletek: az jgényteremtés, a hozzdférés és a képes.

* Az elektronikus kormanyzati célkitizések megvalositasa érdekében
kiemelten kezelend6 tertletek: a kormzinyzati iigyvitel elektronizildsa és
a szolgdltatd kormdnyzat létrehozdsa.

* A regionalis/6nkormanyzati célkitlizések megvaldsitasa érdekében
kiemelten kezelend§ tertletek: az dnkormanyzati iigyvitel elektronizild-
sa, a sgolgdltatd onkormdanyzat létrebozdsa.

A NITS hét cselekvési programja koziil az egyik az Elektronikus kor-
manyzati program. Az elektronikus kormanyzati célkittzések megvaldsitasa
érdekében kiemelten kezelendd tertletek: a kormanyzati ugyvitel elektroniza-
lasa és a szolgaltatd kormanyzat létrehozasa.

Az ITHM stratégiai szerepét megalapozandé 2003-ban elkészult a Magyar
Informacios Tirsadalom Stratégia, amely az informacios tarsadalomba torténd
atmenet valtozasait elemezve a korszerGsités két alapvetd pillérét a folya-
matok korszertsitésében és a szolgaltatasok modernizalasaban jellte meg.
A legnagyobb beavatkozasi tertiletet a MITS-ben a ,,Tartalom és szolgalta-
tasok™ jelenti, a kovetkez6 féiranyokkal: Gazdasag, Kizigazgatas, Kultara,
Oktatas, Egészség, Kornyezetvédelem.

40 Fajsalyat tekintve egy stratégiai jellegli dokumentum el6zte meg a NITS-et. A MeH minisz-
ter megrendelésére 1999-ben késziilt a Magyar valasz az Informaciés Tarsadalom kihfvasaira c.
szakért6i anyag, amely javaslatokat fogalmazott meg a kormany szamara az informacios tarsada-
lommal Gsszefiiggd fontosabb kérdések tekintetében. Az anyag elsésorban az internet-haszndlat
clterjesztésének killonb6z6 aspektusait vette szdmba, illetve kitért szinte valamennyi olyan szak-
politikara, amelynek van valamilyen relevancidja az IKT-szektorhoz. Egyik prioritasi teriilete a
hatékony szolgaltaté kozigazgatas.

e 8() e



A MITS megalkotasanak egyik legfébb célja volt, hogy a stratégiaké-
szités szabalyal szerint a tudasalapd gazdasag és informacids tarsadalom
épitésére atfogd viziot, ennek megfelel6 Osszetett és Gsszehangolt terveket
és a tervek megvaldsitasihoz operativ programokat adjon.

Az E-kormdnyzat Stratégia és Programtery bar (2005-ben) egy kicsit meg-
késve, de azt a célt szolgalta tébbek kozott, hogy a MITS-be betagozodva
kibontsa annak e-kormanyzati célkitGzéseit. A stratégia két kiemelt in-
tegracios teriiletet azonositott: egységes kézmu koncepcio kialakitasat és
a szolgaltatasi végpontok kozelebb vitelét a tarsadalomhoz. A dokumen-
tum f6bb céljai:

e rendszerezze a magyar kormany e-kormanyzassal kapcsolatos szem-

léleti alapelveit, meghatarozza, rendszerezze az alapfogalmakat;

e a stratégiai célok és a kévetkez6 idészak kiemelt feladatainak at-
tekintésével inditsa el az e-kormanyzat tébbszintd, folyamatos
(gordulé jellegti) stratégiai tervez6 munkajat, azonositsa az aka-
dalyokat;

e tegye lathatova a kozigazgatas érintett szerepl6i szamara a kor-
manyzati munka megujitasanak kiinduldépontjait, elveit és varhato
hatasait, kévetkezményeit, médot adva az igazodasra, a partneri
szerepek kialakitasara;

e tisztazza a MeH Elektronikuskormanyzat-kézpont kormanyzati
szervezet szerepkorét.

Az E-kizigaz gatas Program 2008-2010 (MeH) harom éven belil mar a har-
madik, amely a kozigazgatas elektronikus folyamatainak fejlesztésével fog-
lalkozik, ezuttal hét Gn. atfogd program mentén:

e Interoperabilitasi atfogd program

»  Ugyfélkdzpontu szolgaltatasok atfogd program

e Online infrastruktiara atfogd program

e Integralt ugyfélszolgalat atfogd program

e Integralt kormanyzati funkcidk atfogd program

e Megosztott e-kozigazgatasi szolgaltatasok atfogd program

¢ Tudasmenedzsment atfogd program.

Amint az lathato, a soron kévetkez6 E-kizigazgatds 2010 Stratégia marx
a sokadik a sorban, amely a Miniszterelnoki Hivatalban készult, és amit a
Kormany jelentés formajaba ,,tudomasul vett”, de nem fogadta el hatarozati
formaban. Ennek oka, hogy az EKK a stratégiai tervezést egy ,,g6rdlé
folyamatként” iranyitotta, melynek értelmében minden évben aktualizalt
programterv késziilt. Ebben a verzioban két nagyobb pillért azonositottak
a szerzOk, amelyek kozul az elsé az tgyfélkézponta allampolgari és val-
lalkozasi szolgaltatasok kialakitasat (felhasznalél igények kielégitése, szol-
galtatasi folyamatok egyszertsitése, szolgaltatasok elektronizaltsaiganak
fejlesztése, stb.), a masik integralt és elosztott kormanyzati szolgaltatasok
(tébbek kozott pl. az Elektronikus Kormanyzati Gerinchaldzat) fejlesztését
célozta. A dokumentum {6 céljai:
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»  Ugyfélkdzpontt megkozelités kialakitasa;

* EU elvarasokhoz és tgyfél igényekhez igazodd szolgaltatasokat
nydjté — informatikai infrastruktaraval és e-kormanyzati know-
how-val tamogatott — problémakézpontu, Integralt Kozigazgatasi
Ugyfélszolgalatok kialakitasa;

e Integralt, kbzponti infrastruktara tovabbfejlesztése;

* A kozigazgatasi burokracia csokkentése a szakigazgatasi rendszerek fo-
lyamatainak informatikai eszkézkkel tamogatott racionalizalasaval;

e Tobbcsatornas elérés és tigyintézés kialakitasa;

e Intézményi, szervezeti és folyamatmodellek kialakitasaval 4j, elekt-
ronikus alapu mikoédési rendszer megteremtése az igazgatasban;

* Azintézmények és rendszerek egytttmuikodésének, az adatok meg-
felel6en kontrollalt, célhoz kotott hozzatérésének megteremtése

A ciklus legvégén, a szervezeti koncentracioval 6sszhangban, még elfo-

gadasra keriilt az Informatikai Atfog6 Stratégia 2010-ben, amelynek Kor-
rnany altali megtargyalasara, elfogadasara nem keriilt sor. A célja egy atfogd
erny6stratégia kialakitasa volt a mar létez6 korabbi strateglak koncepc1ok
felhasznalasaval. Nem alkotott djat az IAS, csupan a mar meglévé stratégi-
akbdl szemezgetett, mindezt k021gazgatas1 fokusszal.

Egyetértési jog gyakorlisa

A stratégia kialakitasa mellett, illetve azzal Osszefiiggésben a kormanyzati
informatika iranyitasanak és feligyeletének fontos eszkoze volt a kormany-
megbizott, majd késébb a kormanybiztos egyetértési és véleményezési jo-
ganak gyakorlasa, amelyet tobb esetben a fogadokészség hianya miatt az
EKK nem tudott érvényesiteni.*!

A 2004. évi felmérés tapasztalatai alapjan a Kormany a kormanyzati
informatika koordinaciéjanak hatékonyabba tétele érdekében 6nall6 jog-
szabalyban* erdsitette meg a kormanymegbizottnak a kormdnyzati infor-
matika koordinaciojaban betoltott szerepét. Azonban az el6irasok ellenére
sem javult az el6zetes egyeztetési hajlanddsag. Ebben szerepet jatszott az is,
hogy a jogszabalyok érvényesithet6 szankciét nem fogalmaztak meg.

2005-ben 6nall6 rendeletben szabalyoztak a kormanyzati informatika
koordinaciéjat. A kormanyzati informatikai fejlesztések, ehhez kapcso-
16d6 koltségvetési forrasigények el6készitése, informatikai beruhazasi és
tzemeltetési koltségvetés, kormanyzati informatikai eszkézbeszerzés, a

41 Az EKK 2003. és 2004. évrdl késziilt felmérései alapjan az el6zetes egyeztetés aranya a beruhd-
zasok esetében 19,5 és 6,7%, az tzemeltetési szerzGdések esetében 222 és 0% volt. Az EKK
az egyetértési és véleményezési joghoz kapcsoloddan el6szor a 2003. évre vonatkozoéan 2004 ja-
nudrjaban készitett kérdéives adatszolgaltatason alapuld felmérést, amely sordn megallapitottak,
hogy az 6sszesen 41 db 100 M Ft felett végrehajtott beruhdzas esetében 8 alkalommal, a 27 db 50
M Ft feletti tizemeltetési szerz6dés esetén pedig 6 alkalommal tortént meg az elGzetes egyeztetés.
A 2005. évben késziilt felmérés az Gsszes, nemzeti értékhatar feletti beruhdzas esetében 6,4%-0s
(176-bdl 11), az tizemeltetési szerzédések esetében 0%-o0s (48-bdl 0) aranyt mutatott.

42 44/2005. (111. 11.) Korm. rendelet.
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Minisztereln6ki Hivatalt vezeté miniszter feladatkérében eljard, a kor-
manyzati informatikaval Osszefiiggé feladatai gyakorlasaval megbizott
politikai allamtitkar mint kormanymegbizott koordinacidjat igényelte.
Egyetértési (és bizonyos esetekben véleményezési) jogot kapott a kor-
manyzati informatikai stratégiak és kapcsol6do koltségvetés megalkota-
saban, projektek lebonyolitasaban.*

Osszességében elmondhatd, hogy a kormanyzati informatika koordinaci-
ojanak erdsitése, az éppen aktualis stratégiabol adodo feladatok érvényesitése,
és az ahhoz kapcsolodo szervezetrendszer és eljarasi, valamint pénziigyi ter-
vezési rend betartasa és betartatasa elengedhetetlen és szitkségszerd feladat
mind az EKK, mind az intézmények szamara.

Szabailyozdsi tevékenység

Az EKK 2002-2006 ko6z6tt kezdeményezben és aktivan vett részt az elekt-
ronikus kormanyzas jogi akadalymentesitését szolgald kodifikacios tevé-
kenységben. A ciklus alatt 6nallé elSterjesztéként 13, tarselSterjesztSként
tovabbi 13 joganyag el6készitésében vett részt. Ezek zome feladatkijel6lé
vagy stratégiat kozz¢é tevé kormanyhatarozat, de talalunk a Kormany ere-
deti jogalkotoi hataskorében hozott rendeleteket, amelyek pl. az elektroni-
kusan gyakorolhato eljarasi cselekmények, elektronikus hatosagi tigyintézés
eljarasi torvénybe (Ket.) illesztését, vagy a Kézponti Elektronikus Szolgal-
taté Rendszer (KR) jogi hatterének kidolgozasat készitették elé.

A 2006 utani idészak kodifikacios feladatait ez utobbi szabalyozasi targy-
kor részletes szabalyozasanak kidolgozasa jelentette. (2007-ben 9 sajat el6ter-
jesztést jegyzett az EKK.)) A KR rendeletet* a Kormany djraszabélyozta, a
kozigazgatasi hatosagi eljarason kivili tertiletre is elérhet6vé tette a kézpon-
ti elektronikus szolgaltatd rendszert, amely egyiittesen magaban foglalja az
elektronikus kormanyzati gerinchalézatot, a kormanyzati portalt, a kormany-
zati ugyfél-tajékoztatd kézpontot, az ott megjelend szolgaltatasokat és
tgyintézési lehetéségeket, valamint azok fenntartdit és tizemeltetdit, tovabba
biztositja az tigyfelek szamara az elektronikus tigyfélkapu, a csatlakozott szer-
vek szamara a hivatali kapu létesitésének lehetSségét. A kozponti rendszer
egységesen biztositja az allampolgarok, a kézigazgatasi és egyéb csatlakozo
szervek szamara az elektronikus alapszolgaltatasokat, amelyhez szabvanyo-
sitott feluleteken csatlakoznak a kormanyzati elektronikus szolgaltatasok, to-
vabba lehet6séget biztosit az onkormanyzati szolgaltatasok csatlakoztatasara is.

A Ket. 2004. évi elfogadasa a kézigazgatasi hatdsagi tigyek elektronikus
intézésére vonatkozé szabalyozorendszer teljes kort atalakitasanak, moder-
nizacidjanak kezdetét is jelentette. A Ket.-ben biztositott felhatalmazasok

43 A 44/2005. (IT1. 11.) Korm. rendelet megjelenése 6ta 2005 folyamén az EKK tobb mint 30
egyedi projektet és 4 stratégiat, 2006-ban pedig (majus 31-ig) 29 egyedi projektet, 34 kbzéptava
informatikai stratégiat, 57 éves tervet és 03 éves beszerzési tervet véleményezett. A 2006-os évre
a mai napig Osszesen 62 projektet jeloltink ki az egyetértés gyakorlasara.

44 A kozpont elektronikus szolgaltat6 rendszertdl sz616 182/2007. (VIL. 10.) Korm. rendelet.
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alapjan keriiltek elfogadasra az elektronikus tgyintézés részletes szabalya-
iro6l, a kapcsol6do informatikai rendszerek biztonsagardl, az elektronikus
alafrasokra és az azokhoz tartozé tanusitvanyokra, valamint a tanusitva-
nyokat kibocsato hitelesités-szolgaltatokra vonatkozo kévetelményekrél.

Az elektronikus kormanyzas fogalma a Ket-ben foglalt targy hatalyhoz
képest 1ényegesen szélesebb kora szolgaltatasokat fed le. Az e-kézigazgatas
alapjaira épitve, azon mégis tulnyulva a lehet6 legszélesebb kérben értelme-
zett elektronikus kozszolgaltatasok fejlesztésének sziikségességével Gssze-
fuggésben alapvetd feladatként hatarozhaté meg, hogy mindenki szamara
biztositani lehessen az alapvet6 informacios kozszolgaltatasokhoz, az elekt-
ronikus kommunikaciés halézathoz, a kézhaszna informacidkhoz valéd
biztonsagos hozzaférést, az allampolgarok, vallalkozasok, civil szerveze-
tek szamara pedig hivatalos tgyeik elektronikus uton torténd intézésének,
az allam az Ggyintézésben kozremikodo szerveinek tobbesatornas elérési
lehetéségét. Az elektronikus kozszolgaltatasok kialakitasanak feltételrend-
szerét egy egységes, atfogd, a jelenleg fennalld iranyitasi és koordinacids
hataskori atfedéseket felszamolo elektronikus kézszolgaltatasi torvény for-
majaban volt sziikséges rendezni.

A szabalyozas alapvetd jellegébdl (az elektronikus kozszolgaltatasokra vo-
natkozé keretszabalyok kialakitasa) adéddan a torvény egyrészt csak az al-
kalmazas szempontjabdl legsziikségesebb fogalmak meghatarozasara, a koz-
szolgaltatasi struktura, a folyamatok legalapvet&bb, garancialis szempontbol
torvényi szabalyozast igényl6 kérdései lényegi elemeinek rogzitésére torekszik,
masrészt viszont biztositja a részletszabalyok rendeleti szinti megalkotasahoz
sziikséges felhatalmazasokat. Kormanyrendelet hatarozza meg az elektroni-
kus kozszolgaltatasok egyuttmikodésével, az altaluk mikodtetett informati-
kai rendszerek egytittes mikodtetésével kapcsolatos részletes szabalyokat és a
kézponti rendszer mikodésével, szolgaltatasainak igénybevételével Osszeftig-
g6 részletes informatikai biztonsagi, adatbiztonsagi kévetelményeket, a koz-
ponti rendszerhez valéd csatlakozas kévetelményeit, az e kdvetelményeknek
valé megfelelés tandsitasanak szabalyait. A torvény az tgyfelek (felhasznalok)
elektronikus uton torténé azonositasanak, a hatésagi nyilvantartasokbol tor-
téné adatkérésre és adatszolgaltatasra, a kézponti rendszer szolgaltatasaként
nyujtott kdzponti e-irattari és e-levéltari szolgaltatasra, e szolgaltatasok igény-
bevételére, illetSleg a kézponti rendszer cim hasznalatara vonatkozo - zomé-
ben technikai természetd - részletszabalyokat ugyancsak kormanyrendeleti
szinten teszi szabalyozhatova.

A torvény® szamos szempontbdl kiegésziti a Ket. az elektronikus ha-
tosagi ugyintézésre vonatkozo, az eljarasi térvény modositasaval amuigy is
atfogban érintett szabalyait. Az elektronikus kézszolgaltatas igénybevéte-
lének Osszefiiggésében (pl. azonositas, biztonsagossag, informatikai rend-
szerek egyuttes mikodtetése) a Ket.-re épulé korabbi szabalyozasi modell
helyébe 1ép.

45 2009. évi LX. t6rvény a elektronikus kézszolgaltatasrol, amely egyidejileg hatalyon kiviil helyezi
2 182/2007. Korm. rendeletet.
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Z.ARSZO

Az Elektronikuskormanyzat-kézpont az ezredfordulét kévetd elsé évtized
emblematikus szerepléjének bizonyult az e-k6zigazgatas hazai megalapozasat
illet6en. Jol jellemzi az id6szak dinamikusan valtozo (kaotikus) kormanyzati
szerkezetvaltasait, hogy a maga 6t évével a leghosszabb ideig kitartd, valtozat-
lan formaban, de valtozatos hataskérrel mikodo szervezet a hazai kormany-
zati informatika tertletén. Az EKK mint szervezet ugyanakkor mindvégig a
politikai vezet6 (kormanymegbizott, kormanybiztos) égisze alatt mikodott,
és mint ilyen — beleszamitva a kézvetlen jogel6d és jogutdd tevékenységét
is —a 2002 és 2010 kozotti kormanyzati ciklusokhoz két6dott. Ebben az
idétavlatban még markansabban kirajzolédnak a fragmentalt szakpolitikai
koordinacié tektonikus mozgasai, amennyiben a kezdetben kétfeja szakpo-
litikai iranyitas el6szor 2006-ban, majd 2008-ban fokozatosan megszint, és
egységes kormanyzati arcélt kapott.

A részletesen taglalt szervezeti jogallasi és hataskori inkonzisztencia
ellenére kijelentheté, hogy ebben az idészakban Magyarorszag felkertlt
az elektronikus kozszolgaltatasok kinalatanak eurdpai térképére, logikai
rendszerbe foglaltak az e-kozigazgatasi vivmanyok fejlesztésének jogi és
infrastrukturalis keretét, és a lakossag korében is megkezd6dott az online
tgyintézés térnyerése. Ebben természetesen szerepet jatszottak e fejezetben
emlitett szervezeteken kivil az egyes szakigazgatasi rendszerek mikodtetd
hivatalai és fejleszt6-tizemeltetS vallalkozasai egyarant. Az EKK megitélé-
sében tehat elsésorban a kormanyzati informatikat koordinal6 szerepkoré-
nek teljesitménye teheté mérlegre. Ha kifejezetten az EKK-ra szikitjik le
vizsgalédasunkat, akkor két id6szakot killonboztethetiink meg: a 2006-ig
tarto, illetve a 2007-t6l induld periddust.

2006 elott

Osszkormanyzati koordinacios tevékenységeinek ellitdsat minden idészak-
ban tamogattak a kilonb6zé bizottsagok, igy kezdetben a KIETB és az
EKOB. A bizottsagok altal elfogadott ajanlasok, szabvanyok a kormanyzati
informatika egy-egy részteriiletének puha szabalyozoéiként igyekeztek a koz-
igazgatasi informatikai fejlesztéseket és kapcsolodo tevékenységeket egy me-
derbe terelni. A szakigazgatasokon ativel$ stratégiai célok kozil kiemelendé
az E-kormanyzat Stratégia, valamint az Eurdpai Bizottsag kozleményében
régzitett, az elektronikus kormanyzas keretében a polgarok és vallalkozasok
szamara nyujtandé 12, illetve 8 alapvet6 szolgaltatas elektronizaldsanak meg-
valdsitasa. Ahhoz, hogy a 20 szolgaltatas valoban az elvart szinten mikédjon,
2005-ben szamos kézmu jellegt fejlesztés valt szukségessé, amelyek kozil
az azonositast, az intézményi hattérrendszerek kialakitasat, az tgyleirasok,
formanyomtatvanyok kozzétételét kellett biztositani egy kozponti portalon.
Mig el6bbieket sikertilt is bevezetni, addig a valéban teljes kort elektronikus
tgyintézéshez elengedhetetlentl szitkséges elektronikus dijfizetési technikai
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feltételek megteremtése az EKIK életében mar nem tudott megvalésulni. En-
nek ellenére az EU 20 szolgaltatas érettségi szinvonalat vizsgalva Magyaror-
szag a tagorszagok versenyében a kézépmezSny elejére kerdlt.

Az id6szak legtébb kodifikacios feladatat a szolgaltaté allammal Gssze-
figes elektronikus szolgaltatasok jogi akadalymentesitése jelentette, amely a
Ket. elfogadasaval meg is indult. A Ket. altal definialt Kézponti Elektroni-
kus Szolgaltaté Rendszer (KR) felugyeletének és tizemeltetésének felel6ssége
pedig az EKK-hoz kertlt. A KR részeit képezé Elektronikus Korményzati
Gerinchal6zat (EKG) a Magyarorszag.hu kormanyzati portal és az azonosi-
tast lehet6vé tevé Ugyfélkapu, kiegésziilve a Kormanyzati Ugyfelta]ekoztato
Kézpont és ugyfélvonal tajékoztat6 szolgaltatasaival adtak meg az e-tigyin-
tézési szolgaltatasok fundamentumat. Az EKK aktivan bekapcsolodott az
eurdpai szintl egyiittmikodési programokba, a paneurdpai e-kormanyzati
szolgaltatasainak nyujtasat célz6 projektekbe (pl. IDABC).

Bar kevesebb hangsullyal, de ebben az idészakban is zajlott az EU ta-
mogatasok lehivasara iranyuld tervezési-dontésel6készitési folyarnat amely
az NFT-11. (NSRK) komplex e- k021gazgata51 program]amak agyazott meg.
20006 elsé félévére az EKK a stratégiai tervezési folyamat egyik kulcssze-
repl6jévé valt.

2006 utan

Amint azt szintén nyomon kovethettiik a fenti fejezetekben, az informatika
és az infokommunikacié tekintetében a 2006-2007. évi kormanyzati szerke-
zetatalakitast kovet6en 2008-ban djabb hataskoéri médositasra és feladatat-
csoportositasra kertilt sor. Ennek értelmében a kozigazgatasi informatikaval
kapcsolatos feladatok ellatasanak iranyitasat a kormanybiztos utjan latjak el.
Tovabbi adoptalas keretében az elektronikus hirkézlés szabalyozasa is a Mi-
niszterelnoki Hivatalhoz kertlt. Ezzel parhuzamosan fejlédott ki egy olyan
,,kormanyzati back-office”, amely t6bbezres apparatus iranyitasaval bizta meg
az EKK-t: a KEKKH, NIIFI, KD Zrt., Neumann Janos Digitalis Kényvtar
és Multimédia K6zpont és a Puskas Tivadar Kozalapitvany.

A szakteriilet hatékony koordinalasara a korabbi tagolt bizottsagi struk-
tara helyén létrejott a KIB, amely mar az onkormanyzati informatikai
feladatokat is magara vallalta. Az dnkormanyzatok a kozpont altal diktalt
tempot a digitalis allam terjesztésében nem tudtdk tartani, és ebben nem
segitettek sokat a szigetszerd fejlesztéseket produkalé GVOP palyazatok.
Ennek az id6szaknak is megfigyelhet6k a gondosan megtervezett, am
megvalositasba nem 1épé fejlesztési projektjei. Ilyen volt az ASP projekt,
amely az 6nkormanyzatok szamara koltséghatékonyabb alkalmazasszolgal-
tatas megosztasat igérte. Az allamigazgatasi regionalizacioval 6sszhangban
az ujonnan alakult regionalis allamigazgatasi hivatalok e-kézigazgatasi és
informatikai tevékenységének koordinalasa is az EKK feladatkéréhez tele-
pult, am az intézmény atmeneti jellege okan is a MeH eziranyu torekvései
tulajdonképpen elvesztették a municiot.
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A korabban létrehozott KR infrastruktara bazisan (1700 intézményi
telephely az EKG-ba kétve, 32 millié szolgaltatas-hasznalat, 800 ezer UK
regisztralt felhasznalo) a szolgéltatasok szaporodasnak indultak, az egyes
agazatok rendre fejlesztettek szolgaltatasokat, szakrendszereiket, amely
tovabb fokozta az elektronikusan nyujtott kézszolgaltatasok rendszere
torvényi szintl rendezésének sziikségét. 2009-ben elfogadasra is keriilt az
elektronikus kozszolgaltatasrol szolo torvény és a kapesolodo végrehajtasi
rendeleti csomag, amelyek azonban az érdemi végrehajtasi szakba mar
nem léphettek.

A korabbinal joval béségesebb unios strukturalis forraskeret megterem-
tette a (torténelmi) lehet6ségét az 6nalloé E-kozigazgatasi Operativ Program
(EKOP) elfogadtatasanak, melynek kidolgozasaban az EKK is részt vett. A
2007-13-as tamogatasi peribdusbol az elsé kettd kétéves akcidterv és azok
nyoman elindul6 fejlesztési projektek esnek még a retrospektiv elemzéstiink
hatarai kézé. Az EKK ezen projektek esetében szintén elsésorban a kont-
rollfunkciéit gyakorolhatta, hiszen sajat projekt kedvezményezettjeként
nem emlithetjuk. Kiemelt projektek gazdaiként természetesen az alarendelt
szervezetek tObbsége részesult EU tamogatasban.

Az EKK és az altala fémjelzett periédus eredményeit féleg abbdl a
perspektivabdl kihivas értékelni, amelyben mar ,tudjuk”, hogy az elekt-
ronikus kozigazgatas-kozszolgaltatas ujra tobb kormanyzati szerepld
parhuzamos felelésségébe tartozik, hogy a Kozponti Rendszer hegemon
szerepére ¢épité logikai keretek megszintek, a kapcsolodo jogszabalyok
hatalyukat vesztették, az EKOP mérsékelten tudta csupan teljesiteni ere-
deti célkittzéseit, maga a szervezet pedig szakértéi kapacitasaval lassan
a ,jogutddokba” forgacsoléodott. A kihivas érzését nyilvan az szolgaltat-
ja, hogy egy pozitiv eredményeket produkal6 szakpolitikai mikodés és a
szerz6 véleménye szerint (a fent taglalt inkonzisztencia ellenére) hatékony
szervezeti mikodést kellene szembeallitani azzal a ténnyel, hogy 6t év
elteltével vajmi kevés eredmény maradt fent ebbdl az id6szakbdl, amit
egyértelmien az Elektronikuskormanyzat-kézpont tevékenységének tud-
hatunk be.

E fejezet {rasakor és a mogottes kutatas soran tobbszor is felsejlett el6t-
tem a Volt egyszer egy vadnyugat c. filmtorténeti opus magnum, amely egy
bealkonyul6 régi és egy rohamosan kézeledé j vilag hataran jatszodik.
A kormanyzati informatika mint az egyik legfiatalabb szakpolitika elmult
évtizedbeli utkeresése bar nem z6kkend- és konfliktusmentesen, de lerakta
az alapjait a kozigazgatas digitalis megujitasanak, talan egyszer ezt az id6-
szakot hivjak majd ,,az e-kézigazgatas héskoranak”.
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