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AZ EVSZAMKEZELESSEL KAPCSOLATOS
KORMANYZATI TEVEKENYSEGEK

TORTENETI ATTEKINTES

Elszgmények

A datumvaltas problémajat az okozta, hogy egyes szamitastechnikai rendszerek
csak az évszam két utolso jegyét vették figyelembe, s emiatt az ezeket haszna-
16 eszk6zok, berendezések 2000. januar elseje kornyékén egyaltalan nem, vagy
részben helytelentil mtkodtek volna. Ennek a latszolag kis hibanak a tényleges
kévetkezményeit nehezen lehetett elére meghatarozni, ugyanakkor az Gsszes
lehetséges hibaforras felderitése hatalmas eréforrast igényelt volna.

A probléma sajatossaga volt az is, hogy a hatarid6t - ellentétben mas
szamitastechnikai jellegti projektekkel - nem lehetett médositani. Ezért a
2000. év datumvaltasi problémajanak kezelése jelentSs kihivas volt nem-
csak hazank, hanem a fejlett vildg orszagai szamara is.

A probléma sulyat viszonylag hamar felismerték hazankban is. A Minisz-
terelnoki Hivatal Informatikai Koordinacios Irodaja (MeH IKI) mar 1997
elején megkezdte a kormanyzat felkésziilését a datumvaltasra. Az el6készi-
t6 tevékenységek soran a MeH IKI képvisel6i nemzetkozi konferenciakon
vettek részt, felvették a kapcsolatot az orszag meghatarozé informatikai
szervezeteivel. Az elsé feladatok egyike volt a probléma kézponti allam-
igazgatasbeli nagysaganak a felmérése, amely 1998 elején készilt el. Ezen
kivil a figyelemfelkelté kampanyt inditottak a vezetés szamara, szakért6i
csoportot hoztak létre, a minisztériumoktdl adatokat kértek be, valamint
oktatasra is sor kertilt.

A Kormany a feladatokat és felelésoket a 2000. évszammal Gsszefiggd
informatikai feladatokrol sz6l6 1059/1998. (V.8.) Korm. hatarozataban ha-
tarozta meg elészor. Ez a hatdrozat a kézigazgatasra koncentralt és egyes
feladatok esetében lényegében teljesithetetlen hataridéket szabott meg. A
hatarozat ezen tulmenden felkérte az Allami Szamvevészék elnokét, hogy
az 1999. évi vizsgalati programokat egészitse ki a 2000. év datumvaltasaval
Osszefiiggd feladatok végrehajtasanak ellen6rzésével. A kormanyhatarozat
nem rendezte a feladat finanszirozasi kérdéseit, sét egyfajta ,,igény bejelen-
tési” folyamatot inditott el, amelynek karos hatasait a probléma tényleges
kezelésekor is érezni lehetett - akadt olyan szervezet, amelyik még 1999
kézepén is a forrasigényeit hangoztatta a megfelel6 felkésziilés helyett.

1998 kézepén alakult meg az évszamkezeléssel foglalkozé Tarcakozi Ira-
nyit6 Bizottsag. A figyelem-felkeltési kampany fontos eseménye volt a brit
és holland nagykovetség tamogatasaval 1998 végén rendezett konferencia.
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1998-ban a datumvaltas problémajanak kezelése vilagméretd egytittmiko-
dés indult el. Ennek elsédleges oka a nagyfoku technoldgiai kockazatokban és
a vilaggazdasag részét képezé nemzetek kolesonos fiiggdségében keresendé.
A fejlett orszagok kezdeményezésére és t6ketamogatasaval az ENSZ égisze
alatt a Vilagbank egy InfoDev nevt csoportot hozott létre, amelynek alap-
feladata az volt, hogy a probléma megel6zésével kapcsolatos know-how-val,
valamint anyagi forrasokkal segitse a vilag kevésbé fejlett orszagait. Az Gssze-
hangolt munkat az ENSZ Informatikai Szakbizottsaga iranyitotta.

Az ENSZ a vilagot hat régiéra osztotta, a régidkon beltl - a datumvaltas
kapcsin - egytttmikddesi akciokat kezdemenyezett Az orszagok korma-
nyai vissza nem téritendd forrasokra palyazhattak, amelybdl fedezni tudtak
az egyes nemzeti cselekvési program kimunkalasat, beinditasat, az érintett
teriiletek problémamegel6zési programjanak kidolgozasat valamint tudato-
sitasi kampanyok inditasat. A Magyar Koztarsasag Kormanya is palyazott
ezekre a forrasokra, amelyeket elnyert és Osszesen 441.000 USD-vel egészit-
hette ki a kézponti koltségvetést a datumvaltasra valo felkészulésben. 1999-
ben a Miniszterelnoki Hivatal koltségvetésében tovabbi 330 millié forint
allt a datumvaltassal kapcsolatos kézponti koordinacié rendelkezésére.

Az évszamkezelési kormanybiztos kinevezésérdl és a 2000. évszammal
Osszefuged kormanyzati feladatok Gj meghatarozasardl, a cselekvési program
Utemezésérol és szervezeti intézkedésekrdl a 1044/1999. (IV.30) Korm. hata-
rozat intézkedett, és ennek mellékleteként k6zz€ tette a datumvaltas cselekvé-
si programjat. A cselekvési programban (amelynek munkapéldanya mar 1998
6szétbl az évszamkezelés alapjaul szolgalt) a Kormany deklaralta, hogy elséd-
leges szempontja a gazdasag és a tarsadalom mikodSképességének fenntar-
tasa, amelyet minden koriilmények kozott biztositani fog. Ennek megfeleléen
a cselekvési program kiterjedt a kozigazgatas szervezetein tulmenéen a nem-
zetgazdasag szereplbire, valamint a lakossagra is. A cselekvési programban
koncepciévaltasra kertlt sor, ugyanis az 1059/1998. (V.8)) Korm. hatirozat
alapjan torténd igényfelmérés soran 30-35 milliard forint koriili forrasigényt
jeleztek a szervek, amely egyrészt nem allt rendelkezésre, masrészt az indo-
koltsaga is helyenként megkérddjelezhetd volt. Ezért a cselekvési program
az igények teljeskoru kielégitése helyett az esetlegesen felmeriilé problémak
elharitasara koncentralt, a rendelkezéstre all6 forrasok mértékében.

Az évszamkezelés cselekvési programjanak alapelve az volt, hogy a fel-
adatok ellatasaban a mar kiépitett, mikodé igazgatasi szervezetekre kell
tamaszkodni. Ennek az elvnek figyelembevételével vontak be a védelmi
igazgatas kozponti és helyi szerveit.

A datumvaltas kezelésével kapcsolatos nemzetkozi gyakorlat indokolta,
hogy a probléma kezelését kell6 kormanyzati sillyal rendelkez6 szintrol
iranyitsak. Az Informatikai Helyettes Allamtitkar elSterjesztése alapjan a
problémakér kormanyzati 6sszefogdja a Miniszterelnoki Hivatalt vezetd
miniszter lett, és a Kormany Dr. Mojzes Imrét nevezte ki évszamkezelési
kormanybiztosnak.

Az évszamkezelési kormanybiztos apparatusa utjan (az un. monitoring
rendszeren keresztiil) kisérte figyelemmel a nemzetgazdasag és a kozszol-

o4 e



galati szervezetek felkészulését. A datumvaltasra torténé felkésziilést a
lakossag, a kis- és kozépvallalkozasok, a stratégiai cégek, az allamigazga-
tas és az onkormanyzatok koérében kovette a kormanybiztos titkarsaga, a
minisztériumok, az érintett feliigyeleti szervek illetve a védelmi igazgatas
segitségével. A kiemelt szervezeteknél kozvetlen megkeresés utjan kapott
adatokat, a lakossag és a kis- és kézépvallalkozasok esetében pedig statisz-
tikai mintavétel atjan tajékozodott a titkarsag.

MeH vezetd miniszter

------ v \
-
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Miniszterek Evszamkezelési kormanybiztos

Inf. hely. 4ll. titk. Bizt. pol. all. titk.

& Védelmi Koord. Titk.

Megyei
Védelmi
Bizottsagok

Agazati munkacsoportok

(energia, pénziigy, tavkozlés...)

Intézmény vezetd Y2K felel6s

1. dbra. AZ ENVSZAMKEZELESI KOORDINACIOS STRUKTURAJA

A cselekvési program szerint kiemelt figyelmet kapott a datumvaltas-
sal kapcsolatos kommunikacié tertlete. A tarsadalom érintett csoportjait
mas-mas kommunikacios csatornan keresztiil szolitottak meg. A lakossag
szamara hangalamondasos animacios ismeretterjeszté film (,,Irany 200017,
rendezte Vajda Béla), valamint egy folytatasos, kilenc részes riportfilm ké-
szilt, melyeket a kozszolgalati televizié csatornain vetitettek le. A kis- és
kozépvallalkozasok részére tajékoztatd kiadvany és kiegészité CD készilt,
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amelybdl a kozigazgatason kivil az oktatasi intézmények is kaptak (Minisz-
terelnoki Hivatal, 1999). A felkésztlés eseményeirdl hirlevél tajékoztatta az
érdekelteket. Osszedllitottak egy a ditumvaltas és az informatika jogi vetii-
leteit taglalé kiadvanyt is. (Dr. Bérczes et al., 1999).

A kormanybiztos titkarsaga regionalis konferenciat rendezett 1999 okto-
berében, ahol a datumvaltassal kapcsolatos regionalis kérdéseket vitattak meg
az energia, kozlekedés, vészhelyzetekre valo felkészilés és kommunikacids
kérdések tertiletein. Szamos tovabbi konferenciat rendeztek az 6nkormanyza-
tok, a civil szféra, az egészségiigy képviseldi szamara. Kiilonésen fontos volt a
magyarorszagi kiilképviseletek szamara rendezett tajékoztatd, ahol a kiilféldi
résztvevok elsé kézbdl, a kivalasztott magyar stratégiai szervezetek képvise-
16it6] kaphattak tajékoztatast a magyar felkésziilés helyzetérol.

A tajékoztatason kiviil a kormanyzat kézzelfoghatd, konkrét segitséget is
nyujtott a felkésztiléshez. A datumvaltassal kapcsolatos, a kozigazgatas sza-
mara nydjtandé kézponti szolgaltatasokra targyalasos kozbeszerzési eljarast
irtak ki. A szolgaltatas 1999 augusztusaban indult be. A kozigazgatasban
elterjedten hasznalt szoftverek javitokészleteit a datumvaltassal kapcsolatos
kormanyzati honlaprdl lehetett letélteni. A honlapon a felkésziilés megter-
vezésérol, a tevékenységek folyamatossagat biztositd tervezésrél szolo ajan-
lasokat is fel lehetett lelni.

1999-ben harom alkalommal keriilt sor a felkésztléssel kapcsolatos ada-
tok bekérésére a tarcaktol. Az adatszolgaltatasok iranyultsaga eltéré volt.
Az els6 felmérés a felkésziilés tevékenységeire, azok koltségigényére kon-
centralt. A masodik, szeptemberi felmérés az adatok mentésére, a datum-
valtas okozta esetleges zavarok kezelésének terveire (“katasztrofa-elharitasi
tervekre”) helyezte a hangsulyt. A harmadik, decemberi adatszolgaltatas
pedig a varhaté zavarok felmérésével, el6re jelzésével foglalkozott, illetve
nyilatkoztatta az egyes szervezetek vezetoit.

A kritikus iddszak eseményei

1999 végéig a jelentésekben semmilyen olyan adat nem szerepelt, amely egy
valsaghelyzet kialakulasanak lehet6ségére utalt volna. Mivel az élet norma-
lis menetét mas okok is megszakithatjak és senki sem garantalhatta abszolat
biztonsaggal, hogy minden, a datumvaltas problémaéjaban érintett eszkozt
és rendszert kijavitottak, a Kormanynak fel kellett késziilnie az esetleges
datumvaltasi zavarok kezelésére is.

A nemzetkézi gyakorlathoz igazodva, a 2000. évi datumvaltassal 6sz-
szefiggd kormanyzati koordinaciés feladatokhoz kapcsolédd tgyeleti
rendszer kialakitasarol szold 1118/1999. (XIL.7) Korm. hatirozat szerint
a szilveszteri id6szak alatt mikodott a Kormanyzati (évszamkezelési) In-
formaciés és Koordinaciés Kézpont. Ebben az idészakban megerdsitett
tgyeleti szolgalatot mikodtettek a nagy magancégek, a szolgaltatok és a
kozigazgatas. Az tgyeleti rendszer részeként minden tarca kialakitotta sajat
tgyeleti rendszerét is.
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Az Informaciés és Koordinacios Kézpontban informacidkat gyGjtottek,
elemeztek, értékeltek és tovabbitottak. A Kézpont kiemelten fontos felada-
ta volt a kbzvélemény, a sajt6é és médiak tajékoztatasa. A nyilt tajékoztatas
érdekében a Kormanybiztos lehetéséget biztositott a magyarorszagi kiil-
képviseletek szamara, hogy az érdekl6d6k megtekinthessék a Kozpontot.

A Koézpont a Honvédelmi Minisztérium egyik objektumaban kapott
elhelyezést. A Koézpontban 6sszekotokkel képviseltették magukat a legfon-
tosabb agazatok és szektorok, beleértve ebbe tobbek kozott az energia, a
tavkozlés, a pénzugyi szféra, az egészségiigy és a rendvédelem szerepldit.
Az Osszekot6k az adott tertlet tigyeleti kézpontjaival torténé rendszeres
kapcsolattartas utjan kaptak az informaciot.

A Kozpontban a lakossag szamara ingyenes telefonvonal (“z6ld szam”) allt
rendelkezésre a datumvaltassal kapcsolatos bejelentéseik megtétele érdekében.

A Koézpont a betizemelés utan 1999. december 31. reggel hét 6ratél 2000.
januar elsején hat o6raig folyamatosan, ezutan napkozben mikodott. A figye-
lem fokusza folyamatosan valtozott: mig szilveszter éjszakdjan a folyamatos
szolgaltatok (elsésorban az elektromos aram, a gaz- és tavhészolgaltatasra,
illetve a kérhazi ellatasra), januar masodikan a rendszerek tesztjeire, januar
harmadikan az els6é munkanapi eseményekre figyeltek, addig negyedikén a
pénziigyi szolgaltatasok beindulasa kerilt a figyelem kézéppontjaba. A Kor-
manybiztos t6bb sajtétajékoztaton, folyamatosan ismertette a Koézpontba
beérkezett id6szakos jelentéseket. A kritikus id6szak alatt, a vilag mas orsza-
gaihoz hasonléan, Magyarorszagon sem jeleztek lényegi zavarokat, de kisebb
sulyd események el6fordultak.

A ddtumpvaltas utani tevékenységek

A Kozpontot a datumvaltas utan szamos vezetd koztisztvisel6, a honvéd-
ség, a tudomanyos élet és az oktatas képvisel6i kereste fel. A vendégek ko-
z6tt volt Katona Kalman miniszter ur és Fodor Lajos vezérkari f6nok r,
valamint a Vilagbank képvisel6i is. A Kézpont a latogatok osztatlan tetszé-
sét vivta ki és szamos javaslat mertlt fel a Kézpont létrehozasa és tizemelte-
tése soran felgyiilemlett tapasztalatok tovabbi kamatoztatasara. A Kozpont
alkalmas formaban torténé tovabbi mukodtetése targyaban elGterjesztés
készilt a Miniszterelnoki Hivatal vezet6i részére.

A datumvaltas alatt és utana sem keriltek nyilvanossagra olyan, ma-
kodoképességet veszélyeztetd hibak, melyek bevallottan a datumvaltas ko-
vetkezményei lettek volna. Ennek a ténynek az értékelése soran azonban
figyelembe veendd az is, hogy a szervezetek — kilondsen a privat szféraban
- nem voltak érdekeltek abban, hogy a kiilvilag altal nem észlelheté esetle-
ges hibaikat bejelentsék.

A minisztériumok a datumvaltas utan adatokat koézoltek a tapasztalt, il-
letve a varhat6 zavarokrol, valamint a datumvaltas koltségeitél. Az agazati
jelentések szerint a kisebb, a mikodoképességet nem veszélyeztet hibak,
amelyek nem kaptak nagy publicitast, az alabbiak voltak:
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* néhany beépitett rendszer — laboratériumi rendszerekben — nem
muikodott rendeltetésszerten (Foldmavelésiigyi Minisztérium);

* egyes meteorolégiai mihold altal szolgaltatott adatoknal el6fordult
probléma (Kozlekedési, Hirkozlési és Viztigyi Minisztérium),

* néhany, a masodik félévbe tzemeltetésre keriilé statisztikai prog-
ram kompatibilissé tétele nem fejez6dott be (Szocialis és Csaladigyi
Minisztérium);

e jelentéktelen, kisebb, a helyszinen elharithaté zavarok keletkeztek
(Pénziigyminisztérium).

A sajt6 képviselSinek visszatérd kérdése volt, hogy mennyibe kertlt az or-
szagnak a datumvaltasra torténé felkészilés. A maganszféra raforditasait ter-
mészetesen nem lehet pontosan kimutatni, volt, ahol tizleti titokként kezelték,
volt, ahol megadtak szamokat, de azok pontossaga, tartalma ellenérizhetetlen.

A tarcaknak februarban meg kellett adniuk a sajat és kozvetlen iranyi-
tasuk alatt all6 koltségvetési intézményeik vonatkozo raforditasait. Sajnos,
ebben az esetben sem pontos a kép: volt, ahol nulla raforditast adtak meg,
mondvan, hogy az 1999. évi fejlesztési és beruhazasi keretet hasznaltak fel
erre a célra (de ezt az 6sszeget nem adtak meg); volt, ahol utaltak arra, hogy
az altaluk megadott Gsszeg csak nagysagrendileg helyes, mert mas céld in-
formatikai beruhazasokat is fed. A beérkezett adatok Gsszesitése szerint kb.
0,6 milliard forintot forditott az allamigazgatas a datumvaltas lekiizdésére
1999-ben (a fenti adatértelmezési fenntartasokkal). A koltségek legnagyobb
hanyadat (t6bb mint a felét) a beliigyi tarca vallotta magaénak, 6t kovette
a Féldmﬁvelésiigyi és Vidékfejlesztési Minisztérium, valamint a Pénziigy-
minisztérium (beleértve ebbe a tarsadalombiztositisi agazatot is) a koltsé-
gek kb. 15-15%-val. Oket kévette az Egészségiigyi Minisztérium, illetve a
Kozlekedési, Hirkozlési és Viztigyi Minisztérium, a koltségek kb. 5-5%-val.
A nemzetgazdasag egészére a datumvaltas 1999-ben felmertlt koltséget,
nagyvonalian szamolva, kb. 15 milliard forint koriili 6sszegre becstlhetok.

2000. januar havaban megindult az a datumvaltas tapasztalatainak
Osszegzése és értékelése, és ennek soran tobb, a datumvaltds tapaszta-
latait Gsszegz6, illetve annak pozitiv hozadékait elemzé rendezvény is
megrendezésre keriilt. Februarban kertlt sor ,,A 2000. év datumvaltas
tapasztalatai az egészségiigyben” cimt konferenciara, majd nem sokkal
ezutan rendezték meg ,,A 2000. év datumvaltas tapasztalatai a tavkozlés-
ben” c¢imt hasonlé rendezvényt, ahol az érintettek képvisel6i mondtak el
véleménytiiket és tapasztalataikat.

A koordindcio eredményessége

Az évszamkezelés koézponti koordinacidjanak eredményességének egyik
mutatdja lehet az, hogy nem kévetkezett be szamottevé zavar sem az év-
szamvaltas el6tt, sem utana.

A kommunikacié egyik érzékeny tertilete volt a médiaval, a sajt6 képvi-
seléivel valo kapcesolattartas. A megfelel6 téjékoztatas egyik eredménye az
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volt, hogy a magyar sajtoban szinte egyaltalaban nem jelent meg a datum-
valtas esetleges zavarait eltulz6, panikkeltésre alkalmas hiradas.

A felkészilés soran végig megktlonboztetett figyelmet élvezett egy
esetleges lakossagi panik feltétlen elkertilése. Szamos kulfoldi elemzé is
tartott egy, kilonosen a pénzigyi szférat érint6, panik kialakulasatol. Az
évszamkezelési kormanybiztos tobb alkalommal készittetett felmérést a la-
kossag felkészulésének és varhato reakcidinak nyomon kévetése érdekében.
A felmérések tanubizonysaga szerint folyamatosan nétt az évszamkezelési
problémat ismerék szama, ami — részben — a televizios figyelem-felkeltési
sorozat eredményének is tulajdonithaté. Az utols6, 2000. januari felmérés
szerint a felkészulés tarsadalmi megitélése is pozitiv volt.

Fontos szempont volt a diplomaciai k6z6sség, a kilfoldi befekteték folya-
matos és targyszeru tajékoztatasa. Egyes elemz6k 1999 masodik felében azt jo-
soltak, hogy a datumvaltas miatt a pénztgyi befektet6k tavol maradnak, illetve
kivonjak tékéjiiket az orszagbdl. Ez a negativ tendencia nem kovetkezett be.

A datumvaltast megel6z6en tébb nemzetk6zi csoport értékelte hazank
évszamkezelési felkésziltségét. A legtobb esetben hazank felkésziltségét
jonak, a nemzetkozi elvarasoknak megfelelének értékelték. Eléfordult
olyan, vélhetdleg rosszindulatu értékelés is, ami egy konkrét, kiilonsen ve-
szélyeztetettnek mindsitett tertleten, a 1égi kbzlekedésben sotét képet fes-
tett az orszagunkrol, holott az illetékesek tajékoztatasa szerint ez minden
alapot nélkiilézott.

A polgari Kormany mikodése alatt az ellenzék két alkalommal intézett
interpellaciot a datumvaltas kapcsan a Miniszterelnoki Hivatalt vezeté mi-
niszterhez. A Tisztelt Hiz mindkét alkalommal elfogadta a Miniszterelnoki
Hivatalt vezeté miniszter valaszat.

Az évszamkezelés egyik alapelve volt, hogy nem kilonitettek el koz-
ponti keretet az egyes konkrét teriiletek tamogatasara, ehelyett minden
tarca maga tervezte be, illetve gazdalkodta ki a felkésziiléshez sziikséges
koltséget. (A felkésziilés soran voltak arra kisérletek, hogy az altalanos
koltségvetési tartalék terhére tamogatast szerezzenek egyes intézmények.).
Figyelembe véve, hogy a zavarok elmaradasa miatt olyan vélemények is
napvilagot lattak, melyek szerint az évszamvaltas okozta problémak nagy-
saga, komolysaga messze eltulzott volt, ez az alapelv abszolat bevalt. Sen-
ki sem réhatta fel az akkori Kormanynak, hogy a datumvaltasi probléma
kezelése soran pazarlé médon bant volna a kézpénzekkel.

A kritikus id6szakban makodtetett Kézpont megfelelt a nemzetkozi el-
varasoknak, és megfelel6en kiszolgalta a sajt6 és médiak tajékoztatasi igé-
nyeit, hozzajarult az elvart nemzetkozi tajékoztatashoz.

Osszességében a kézponti koordinacié mikodése a nemzetkozi elvara-
soknak megfelel6nek és igen eredményesnek mindsithetd.
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NEMZETKOZI FELKESZULES ES EGYUTTMUKODES
AZ EVSZAMKEZELES KAPCSAN

A datumvaltas kezelésének nemzetkozi egytttmikodése és koordinacidja tobb
szinten figyelheté meg. A vilagméret egyiittmukodésen kivil regionalis, il-
letve agazati koordinacids, valamint kétoldali egytittmikodések jelentek meg,

Vildgmeéretii egyiittmiikeideés

A datumvaltas problémajanak kezelése soha nem latott vilagméretd egytitt-
mukodést inditott el. Ennek elsédleges oka a nagyfoku technolégiai koc-
kazatokban és a vilaggazdasag nemzetektdl vald kolesonos fiiggdségében
keresend6. A fejlett orszagok kezdeményezésére és t6ketamogatasaval az
ENSZ égisze alatt a Vilagbank egy InfoDev neva csoportot hozott létre,
amelynek alapfeladata az volt, hogy a probléma megel6zés menedzsment-
jének know-how-javal, valamint anyagi forrasokkal segitse a vilag kevésbé
fejlett orszagait. Ennek soran egy jol 6sszehangolt nemzetkozi informacios
adatbazis és tamogatd rendszer kertlt kiépitésre. Az Gsszehangolt munkat
az ENSZ Informatikai Szakbizottsaga iranyitotta. Az ENSZ a datumvaltas
érintettsége miatt a vildgot hat régidra osztotta és a régidkon belil tovabbi
egytttmikodési akciokat kezdeményezett. A kevésbé fejlett orszagok kor-
manyai vissza nem téritendé anyagi forrasokra palyazhattak, az altalanos
nemzeti cselekvési program kimunkalasara, beinditasara, érintett tertiletek
probléma megel6zési programjara, valamint tudatositasi kampanyok vég-
rehajtasara. Az anyagi forrasok igénybe vételének szabélyait a Vilagbank
allapitotta meg. A Magyar Koztarsasag Kormanya is palyazott ezekre a for-
rasokra, amelyeket elnyert és 6sszesen 441 ezer USD-vel egészithette ki a
kozponti koltségvetést a datumvaltasra valo felkészilésben.
Régionk orszagai az alabbi nagysagt timogatast vették igénybe:

VILAGBANKI TAMOGATASOK AZ EVSZAMKEZELES KAPCSAN (USD-BEN)

iR 95 550 1998.12.02 95 550 1998.12.22
Bt 100 000 1998.10.23 86 000 1998.10.29
ek 500000  1999.05.24 100000 1999.10.20
Bulgsria 100 000 1998.10.01 96 000 1998.11.30
Bulgéria 500000  1999.06.25 300000 1999.07.12

Hotvitorszég 100 000 1998.08.11 80 000 1998.12.01

Horvitorszig 530000 1999.09.22 agf;fge
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Cseh Koztar-

p 100 000 1999.06.15 70 000 1999.07.12
sasag

Magyarorszdg 100 000 1998.11.05 100 000 1998.11.16

Lettorszag 100 000 1998.11.12 100 000 1999.01.13

Litvania 500 000 1999.04.30 200 000  1999.07.12

Maceddnia 500 000 1999.06.15 300 000 1999.07.12

Romania 100 000 1998.08.31 95 000 1998.09.25

Szlovakia 500 000  1999.04.19 200 000  1999.06.22

Egyes orszagok (kozottiik hazank is) kiegészité tamogatasban is része-
sultek, altalaban 50 000 USD 0Osszeghatarig,

Az ENSZ Informatika Szakbizottsaga Osszesen két konferenciat szer-
vezett New Yorkban és 1999. december elejétdl egy vilagméretd figyel6
rendszert (Global Watch System) helyezett tizembe, ahol az informaciok
szilveszter el6tt a felkésziltség mértékét, Gjévtol pedig az atallas mindségét
mutattak. A nagyfoku el6készitési munka a kisebb-nagyobb zavarokon ki-
vil zokkenémentes datumvaltast eredményeztek.

Regiondlis egyiittmiikidések

Kelet-k6zép-europai régio

Az ENSZ altal felosztott régid kozé tartozott a Kelet-kézép-eurdpai régio,
amelynek koordinalasara Bulgariat kérték fel. Bulgaria harom konferenciat
szervezett Borovecben, Varnaban és Sz6fidban, elsésorban a kritikus infra-
struktura agazatok felkésziilési helyzeteinek értékelése céljabol. A magyar
tél az els6 kettd konferencian kozvetlentl képviseltette magat a zard szofial
konferenciara csak helyzetjelentést kiildtiink, mert decemberben elsésor-
ban az informaciés kézpontunk kiépitésével voltunk elfoglalva.
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Regionalis agazati szintii koordinaciok

A regionalis egyuttmikodések kozott kiemelt szerepet kaptak a kriti-
kus infrastruktira agazatokon belili egytttmikodések. Ezek kozil is
kiemelend6 a bank-, a villamosenergia-ipari és a tavkozlési szektorok
tevékenysége.

A banki szektoron belill a Global-2000 nemzetkézi szévetség mun-
kaja figyelemre méltd. A szévetséget a vilag tiz legnagyobb bank kép-
visel6je hozta létre, amelyhez csatlakozott a magyar munkacsoport
is. A szovetség folyamatosan kivanta figyelemmel kisérni a bankvilag
banki- és elszamolas-forgalmi felkésztlési helyzetén tul a kapcsol6dd
infrastruktara datumvaltasi allapotat is. Ehhez folyamatos informa-
cidkéréssel fordultak a nemzeti koordinitorokhoz, illetve a nemzeti
képvisel6khoz. Az adatok értékelését kévetben egy egységes tablazati
formaban tették kozzé a szévetség altal besorolt késziiltségi mutatokat.
A tablazati format hazai adatkoézléstiink céljara is fel tudtuk hasznalni.
Sok esetben fordult el6 azonban, hogy kedvez6tlenebb képet festettek
rolunk, mint ahogy az a valésagnak megfelelt. A szubjektiv értékelést
1999. november végén sziintették meg és a szakemberek csatlakoztak az
ENSZ viligméreti figyel6rendszerénck munkajaba.

A villamosenergia-ipar szektoran belul is élénk agazati nemzetkozi
egyuttmukodes folyt. Bz kiterjedt az atomerémivek figyelemmel kisé-
résére, amelyet tobbek kozott a Nemzetkozi Atomenerg1a1 Ugynokség
koordmalt, de kiterjedt az EURELETRIC/UNIPEDE és a CENTREL
feligyeletén belil az erémivek, villamos teherelosztok és aramszol-
galtatok késziltségeinek nyomon kévetésére is. A magyar képviseletet
tobbnyire a Magyar Villamos Muavek latta el, de tevékenyen részt vett
a munkaban a Gazdasagi Minisztérium mellett az Energia Hivatal is.
Az egyuttmikodést erdsitette az a szolgaltatas folytonossagat garantalo
koz6s nyilatkozat is, amelyet a villamosenergia-iparban tevékenykedd
cégek irtak ala.

A tavkozlés szektoran belil is szertedgazé nemzetkozi egytttmiko-
désre kerilt sor. A legnagyobb magyar tavkozlési szolgaltatéd folyamato-
san tartotta a kapcsolatot a Nemzetk6zi Tavkozlési Egyestlettel (ITU)
¢és az Burdpai Tavkozlési Informatikai Tarsasaggal (ETIS). Ezen tul-
menden rendszeresen képviseltették magukat nemzetkozi szakmai kon-
ferenciakon, ahol a szakemberek egymassal talalkoztak, és egyeztették
a szitkséges intézkedéseket, valamint k6z6s munkatervet dolgoztak ki
a koz6s, integracios tesztelésekre. A datumvaltas kritikus id6szakara a
vilag vezetd tavkozlési szolgaltatoi egy kommunikacios rendszert épi-
tettek ki az esetleges zavarok gyors megszintetése céljabol.

Tagsagi szintli koordinaciok

Tényleges és varomanyos tagsagi viszonyunknak megfelel6en adatszolgal-
tatasi kotelezettségeinknek tettink eleget az Eurépai Unidba, az OECD-
be, valamint a NATO-ba. A szervezetek képvisel6i folyamatosan kisérték
figyelemmel datumvaltas-kezelési tevékenységeinket, valamint késztltségi
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helyzetiinket és lattak el kiilonbéz6 tandcsokkal. Elénkebb egytittmtikodés
a NATO képvisel6ivel volt, ahol kiilon konferencia keretében tudtuk be-
mutatni végrehajtott feladatainkat és koordinaciés koézpontjaink kézvetlen
kapcsolatban alltak egymassal.

Szomszédos orszagoktol valé fliggbségi kockazatok csokkentése

A hataron atnyul6 problémak kezelésére, a felkésziltségi mutatok egyezteté-
sére szomszédos, valamint kozeli gazdasagi kapcsolatban 4allé orszagainkkal
kézosen kétnapos konferenciat rendeztiink 1999. oktéber kbzepén Sopron-
ban. A konferencia f6 célkitizése kozott az informacids koézpontok kozotti
szorosabb kapcsolattartas, a regionalis vészhelyzet-kezelés koordinalasa, a
kézvélemény tajékoztatasi stratégia szerepelt. Ezen kivil természetesen rész-
letesen attekintettiik a magyar szempontbol 1ényeges, hataron atnyuléd kocka-
zatokkal rendelkez6 energia és kozlekedés szektorainak késziiltségeit.

A KONFERENCIA ZARONYILATKOZATA
(1999. oxTOBER 14.)

Az 1999. oktéber 14.-én, Sopronban tartott regionalis évszamkezelési kon-
ferencian Ausztria, Bulgaria, Cseh Koztarsasag, Horvatorszag, Lengyelor-
szag, Magyarorszag, Moldavia, Romania, Szlovikia, Szlovénia és Ukrajna
delegaltjai (a tovabbiakban: a resztvevok) egyetertettck az alabbiakban:

L. Ajelenleg rendelkezéste allo adatok alapjan kicsi annak a kockazata,
hogy az évszamkezelési probléma miatt a résztvevok orszagalban
az energia- vagy a kozlekedési szektorban regionalis vagy orszagos
szintt valsaghelyzet alakulhatna ki.

2. Egyes orszagokban még nem készult minden igényt kielégité kom-
munikacios stratégia. A kilénb6zé orszagokban egymastdl eltérd
feladatokat, célokat, célkitlizéseket és érdekeket talalhatunk, és a
pénznek szikében vagyunk. Egyes esetekben nem 4ll rendelkezés-
re koncentralt kommunikacids koltségvetés, ami lehet6vé tenné a
megfelel6 valaszt a sok informacios kérésre.

3. Az évszamkezelési problémaval kapcsolatos PR tevékenységek a
2000. januar elsejéig tartd hetekben névekvé jelentéségt szerepet
jatszanak. A félretajékoztatas karos hatasait el kell kertilni a Iényeges
informaciok széleskord terjesztésével a megfelelé tomegkommuni-
kacios tajékoztatasi csatornakon keresztil.

4. Az évszamvaltas szempontjabdl kritikus idészak alatt sziikség van
nemzetkozi koordinaciora és nemzeti informaciés kézpontok ma-
kodtetésére. A kézpontok kézétti gyors és hatékony kommunikaci-
ot 6sztonozni kell.

5. A résztvevok sziikség esetén, lehet6ségeikhez mérten kolesondsen segitik
egymast az évszamvaltas soran felmeriil6 lehetséges zavarok elharitasaban.
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6. A résztvevék kinyilvanitjak azon készségiiket, hogy a kelet- és ko-
zép-europai valamint kozép-azsiai nemzeti koordinatorok altal
marcius 31-én elfogadott boroveci (Bulgaria) egyezmény szellemé-
ben minden, az évszamkezeléssel kapcsolatos, a régié orszagait a
kritikus szektorokban érinté informacidkat egymassal folyamatosan
és kolesonosen megosztanak.

7. A résztvevok fontosnak tartjak az évszamkezelési probléma kezelé-
se soran felhalmozédott tapasztalatok Gsszegzését, amivel reménye-
ik szerint el6segitik az informacios tarsadalom kifejlédését.

Kétoldalu egyiittmiikodések

A kétoldali nemzetkozi kapcesolatok kiegészitették azt a folyamatot, amely
a datumvaltasra torténé felkészulésben az altalanos tajékoztatason muta-
tott tal. A kétoldald egytttmikodés soran az adott nemzetre vonatkozo,
célzott informalas volt a 6 cél, amely megbizhatébb garanciat nyujtott a
kereskedelmi kapcsolatok, a beruhazas folytonossag és az idegenforgalom
teriiletein. Hzek az egyiittmikodések elsésorban a magyar kereskedelmi
kirendeltségeken, a TET attas¢kon, kévetségeken valamint a tiszteletbeli
konzulokon keresztil valosult meg (98 kereskedelmi kirendeltség, 14 TET
attasé, 78 kovetség, 137 tiszteletbeli konzul).
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