Interjus adatfelvétel kiilfoldi munkavdallalokkal az integrdcios
esélyeik feltérképezéséhez
— a KSH ,,Elsd és masodik generdcios migransok
munkaero-piaci helyzete” cimii kutatdsa alapjan (2014)

A vizsgalat célja

A téma valodi korbejarasa miatt mindenképpen fontosnak tartottam, hogy a ma-
sik oldalrol is bemutatasra keriiljenek az integracié folyamatai és a munkaba allas koriil-
ményei. Hiszen egy dolog, hogy mit mondanak a jogszabalyok, és egy masik, hogy az a
valo életben hogyan tud megvalosulni. Ezért menekiilteket kértem meg, hogy meséljenek
a munkaba allasuk korilményeirdl.

A vizsgalat modszereinek, eszkozeinek a bemutatasa

A kutatast félig strukturalt interjuk felvételével végeztem, vagyis eldre megfo-
galmazott kérdések alapjan a vezérfonalat kovetve, melytdl adott szituacioban akar el
tudtam térni. Ez ad egyfajta szabadsagot mind a résztvevének, mind az interju készitdjé-
nek. Az interjus adatfelvétel egy kvalitativ kutatasi modszer, amely a mennyiség helyett a
mindségi adatokra helyezi a hangsulyt. Mivel a kutatast egy nehezen elérhetd célcsoport-
tal készitettem, raadasul egy igen kényes témaban, igy mindenképpen értékes informaci-
okhoz jutottam a talalkozasok alkalmaval.

A vizsgalat korillményei és lebonyolitasa
Az interjuk elkésziiltét egy budapesti civil szervezet tette lehetové, mely kozvet-
len kapcsolatban all menekiiltekkel és igy helyet adott a veliik valo talalkozasra.

A vizsgalati minta bemutatasa

Osszesen 7 emberrel készitettem interjut, akik 2013 utan érkeztek Magyarof-
szagra kérelmezOként, és azdta megkaptak a menekiilt statuszt. Jelenleg Budapesten
élnek és dolgoznak, és igyekeznek beilleszkedni a magyar tarsadalomba. Mindannyian
egyediilalloként jottek, a csaladjukat hatrahagyva, sét, egyikoéjiik kiséré nélkiili kiskoru-
ként. Szarmazasukat tekintve ketten afrikai orszagbol érkeztek, Szomaliabol illetve Nigé-
riabol, harman Afganisztanbol és ketten Iranbol. Az interjuk magyar, angol és farszi
nyelven zajlottak, az utobbinal egy tolmacs is kozremiikodott. Szamomra, ami fontos
volt, hogy az interju alanyok ijonnan érkezett menekiiltek legyenek, hogy minél napraké-
szebb informacidkat kaphassak az integracids lehetdségekrdl, illetve hogy legyen munka-
helyiik, mivel arra voltam els6sorban kivancsi, hogyan szerezték azt. Minddssze egy nd
volt kozottiik, életkorukat tekintve 17 és 33 kozottiek voltak. A 17 éves lany most fog
érettségizni, és szeretne a felsGoktatasban tovabbtanulni, de a tobbieknek is volt valami-
lyen végzettségiik, szakmajuk: ketten fotografusok, ketten villanyszereldk, egyikdjiik
apolo, illetve egynek IT diploméja volt, de a kereskedelemben is nagy tapasztalattal birt.
Sokan tanultak vagy jelenleg is tanuljak a magyar nyelvet, két interjut sikeriilt is magyar
nyelven felvenni. Ezen kiviil altaldban angolul beszéltek még, a nigériai interjialanynak
ez volt az anyanyelve is. A munkahelyek tipusa szerint sokan konyhan, étteremben dol-
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goznak, egyikoéjiik tolmacsként, a masik épitdiparban, illetve a kiskoru lany didkmunka-
kat vallal szabadidejében és modellkedik, emellett pedig épp egy dokumentumfilmet
forgatnak a torténetérdl.

A vizsgalati eredmények elemzése és értelmezése

A vizsgalat soran elsdsorban az volt a célom, hogy megtudjam, az elismert me-
nekiiltek milyen modon, hogyan talaltak munkat maguknak, milyen nehézségekkel talal-
koztak munkahelykereséskor, illetve milyen allami-és egyéb segitséget kaptak a beillesz-
kedéséhez.

Arra a kérdésre, hogy hogyan talalta meg a jelenlegi munkdjat négyen mondtak
azt, hogy baratokon keresztiil, ketten pedig hogy az interneten. Ezen kiviil volt, akinek a
munkahely javasolta, ahova eldszor jelentkezett, hogy nézzen meg egy masikat, civil
szervezeten keresztiil, és aki tolmacs, neki a Helsinki Bizottsadg ajanlotta a munkat, miu-
tan megkapta a menekiilt statuszt. Egyikdjiik emlitette, hogy a munkaiigyi kdzpontban is
probalkozott, de ott nem fogadték el és szamtalan akadalyba iitkozott.

,,Ha szeretnél munkat talalni, akkor el kell menj a munkatiigyi kézpontba. Elmen-
tem, de nem fogadtak, mert nem volt biztositdasi kdartyam (TAJ). Azt mondtak, hogy el6szor
az egészsegbiztositasi irodaba kell elmennem. Ott azt mondtak, hogy vagy nekem kell
kifizetnem minden honapban 7000 forintot, vagy ha taldlok munkat, a munkaltatom fogja
fizetni nekem. Tehdt a munkaiigyi kozpontban azt mondtdik, csak akkor tudnak nekem
segiteni munkdt talalni, ha van biztositasom, az egészségbiztositasi irodaban azt mond-
tak, hogy akkor lesz TB kartyam, ha kapok munkat. Széval nem tudom, hogy mit csindl-
jak. 40 ezer forintot kapok minden honapban, ebbdl hogyan fizessek még 7 ezer forintot a
biztositasomra?

Nagyon sokan mondtak, hogy nem volt egyszeri megfelel6 allast talalni, ezért
megkérdeztem 6ket, hogy pontosan milyen nehézségek voltak jellemzéek a munkahely-
kereséskor. A 7-b6l 2-en mondtak azt, hogy semmilyen nehézséggel nem talalkoztak.

. En egy épitkezésen taldltam munkdt. A fénékom szintén afgan, igy nem okoz
gondot, hogy nem beszélek magyarul. O mindenben segit nekem, még ha orvoshoz kell
elmennem, akkor is segit, és a kolléegdaim is afganok. Egy héten beliil talaltam munkat,
miutan megkaptam a statuszt.”

A legnagyobb nehézség, ahogy az varhatd volt, a magyar nyelv hianya, ezt 5-en
tették szova, illetve az egyesiiletnél is egész nap egymast kovették a magyar orak. El-
mondtak nekem, hogy azért fektetnek ilyen nagy hangsulyt a nyelvoktatasra, mert ez az
elsé 1épés a munkdba allashoz. Ha valamennyire mar tud magyarul, maris sokkal na-
gyobb esélyekkel indul az egyén. Az egyesiilet egyébként méashogy is segit nekik, tobbek
kozott ottlétemkor éppen egy profi fotos készitett réluk képet az onéletrajzukhoz. A ko-
vetkez6 legtobbet emlitett akadaly szamomra meglepd volt, hiszen jogszabaly szerint a
menekiilt statuszuakat ugyanolyan jogok illetik meg, mint egy magyar munkavallalot,
tehat van munkavallalasi engedélyiik, mégis 4-en mondtak azt, hogy konkrétan a mene-
kiilt statuszuk miatt érte ket diszkriminacio, nem pedig azért mert kiilfoldiek.

., Kaptam volna munkat raktarosként. Elészor mondtdk, hogy ne, ez nekem nem
elég jo, mert diplomam van, itt meg csak pakolni kell. De én mondtam nekik, hogy nem
baj, ez is munka, nagyon sziikségem van rd. Aztan amikor megnézték a papirjaimat mond-
tak, hogy ok nem tudjik, hogy fel tudnak-e venni, mivel menekiilt vagyok. Hiaba mutat-
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tam meg nekik a magyar személyigazolvanyomat. Még azt mondtam, hogy nekem keve-
sebb pénz is elég, azt vilaszoltik, hogy nem, mert félnek, hogy bajba keriilnek emiatt.”

., Nagyon sok helyen, ahol jelentkeztem munkdra, azt mondtak, hogy nem tudjdk,
hogyan kell alkalmazni kiilfoldieket, hogyan kell alkalmazni menekiilteket. Nagyon sokan
nem tudjik és félnek attol, hogy menekiilteket felvegyenek, mert félnek attol, hogy prob-
léemajuk lesz beldle a kormannyal.”

Ketten viszont megemlitették, hogy a szarmazasuk miatt tapasztaltak hatranyos
megkiilonboztetést, érdekes, hogy mind a kettdjiik afrikai szarmazasu volt. Harman felve-
tették, hogy nekik a papir hianya is gondot okozott, illetve, hogy a hazdjaban megszerzett
érettségit itt nem fogadtak el. Kifogasoltak azt is, hogy tapasztalattal ugyan rendelkeznek,
de mivel nincs réla papirja, igy nem foglalkoztak vele. A nyelvi korlatokat azonban egy
masik értelmezésben is tobbszor felemlegették. Egyrészrdl ketten panaszkodtak arra,
hogy az allashirdetések csak magyar nyelven elérhet6ek, igy hidba kezdene el 6nalldan
keresgélni az allasok kozott, segitség nélkiil nem megy semmire. Masrészt az ket megil-
leté segitséget sem mindig tudjak igénybe venni: tébben is szova tették, hogy hiaba men-
tek el a csaladsegité szolgalathoz, szinte egyaltalan nem tudtak a szocialis munkéssal
kommunikalni. Ez azért is érdekes mert az integracids szerzodés folyositasanak egyik
feltétele a csaladsegitd szolgalat szocidlis munkasaval vald egyiittmiikddés, erre azonban
az intézmények gyakran nincsenek felkésziilve/felkészitve.

., Amikor megkaptam a statuszt Debrecenben voltam a taborban. Es a szocidlis
munkdsom a csalddsegitében semmit sem tudott angolul, csak magyarul. En nem kaptam
tole semmilyen segitséget, tamogatdst. Azutan amikor Budapestre kiltoztem a 23. kerii-
letbe, nagyjabol 4 szocidlis munkdsom volt, mert mindig, szinte minden honap cseréléd-
tek, de egyikdjiik sem beszélt angolul. Utana egy masik keriiletbe kéltoztem, a 7.-be, és ott
volt végre egy olyan szocialis munkas, aki beszélt angolul. El tudtam mesélni neki, hogy
milyen problémaim vannak, és 6 meg tudott hallgatni engem és valaszolt is. Azt is meQ-
igérte, hogy szervez majd egy magyar kurzust és segit a munkakeresésben is, ha lesz
ideje. De ebben a keriiletben nagyon sok menekiilt van, 6 meg elégge elfoglalt.”

Végiil arra voltam még kivancsi, hogy milyen segitséget kaptak a beilleszkedés-
hez az allamtol és egyéb informalis mddon. Egyediil az integracios szerz6dést emlitették,
a kiskoru lany kivételével, aki kapott szallast egy gyermekotthonban, zsebpénzt és isko-
laba jarhat. A tobbiek arr6l szamoltak be, hogy nem sok tdmogatast kapnak az allamtol.
Hiaba kapjak az integracios pénzt, lakast szinte lehetetlen talalni egyediil, és munkat
szintugy. Sokan Ugy vannak vele, hogy a tobbiek rossz tapasztalata miatt mar nem is
latjak értelmét egyaltalan segitséget kérni, mert Ggyis csak iires igéreteket kapnak.

wHavonta egyszer csak elmegyek alairni a papirokat és ennyi. Nem is kérek se-
gitseget, mert tudom, hogy ugyse kapnék. Ezért inkabb megprobadlok a sajat labamon
megallni, ahelyett hogy csak varok-varok az 6 segitségiikre. Nincs semmi értelme.”

., Amikor kértem a szocidlis munkast, hogy segitsen lakast, munkat talalni, azt
mondta, hogy az dllam ezt nem tamogatja, mdarmint, hogy nem ad szalldst. Az integrdcios
peénzt folyamatosan kapom, de ez nem valami sok. 60 ezer forint egy honapra, de most
mar csak 40 ezer, mivel minden 6 hénapban egyre kevesebb. En nem gondolom, hogy
barki meg tud élni 200 eurobol egy idegen orszagban. Ez nagyon nehéz, féleg ha nincs
szallasod, nincs munkahelyed, csak ez a 200 euro van. De nem csak a menekiilteknek,
még a magyaroknak is nagyon nehéz lenne. Ha a sajat orszagomban lennék, nem kellene
fizetnem a szallasert, mert élhetnék az anyukam hdzaban, nem kellene fizetnem bérleti
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dijat, a csaladom tamogatna, ha példaul nem lenne mit ennem, ok segitenének. De itt
senkim nincs, aki segitene nekem, és ez a 200 euro gyorsan elfogy.”

Szerencsére a civil szervezetek egyre tobb tdmogatast tudnak nyujtani a mene-
kiilteknek, és probalnak az igényekhez igazodni. Sokan szadmoltak be arro6l, hogy segitsé-
get kaptak lakas-és munkakeresésben, hivatalos tligyek intézésében, nyelvtanulasban.
Van, aki vallasi kozosségekkel is kapcsolatban van, és toliikk kapott ruhaadomanyt vagy
élelmet. Ketten mondtak, hogy a K6zép-europai Egyetemen eltoltottek két szemesztert,
ahol magyar €és angol kurzuson vettek részt, illetve fotografiat, emberi jogokat, szinhaz-
miivészetet, és magyar kultira és torténelmet tanultak. Emellett a személyes kapcsolato-
kon keresztiil, baratok altal kaptak rengeteg timogatast az interjuk alapjan.

Osszegzés

s

tatni. Mivel tobbszor utaltam arra, hogy ez egy kétiranyt folyamat, igy én is arra toreked-
tem, hogy ennek mindkét oldalat meg tudjam mutatni. Ezt a célt szolgalta a befogado
tarsdalommal kitoltdtt 75 darab kérddiv €s az integracid utjan mar elindult kiilfoldiekkel
készitett 7 darab interju. Szamtalan kutatas szol arrdl, hogy a magyarok az egyik legel-
utasitobb nemzet Eurépaban. A TARKI 2011-es kutatasat alapul véve kozvetleniil az
oktoberi népszavazas utan és az egyébként is migraciotol hangos idészakban érdekesnek
talaltam felmérni az ,,atlagember” befogado hajlandosagat. Mivel a felmérés nem repre-
zentativ, a kapott eredményeket is ennek fényében kell értékelni. Azt gondolom, hogy az
elfogadas kérdése nem fekete és fehér, tehat nem lehet kimondani, hogy a valaszadok
befogadoak vagy idegenellenesek, ezért az attitlidok elemzését is kiilonboz6é szempontok
alapjan végeztem el. A gazdasagi okokbol torténd elutasitas — mely a korabbi vizsgalatok
szerint igencsak jellemz6 a magyar populaciora — az altalam felvett kérdéivek eredmé-
nyei alapjan az én valaszadoim sem gondoljak, hogy gazdasagi fellendiilést hozhatnak a
menekiiltek és a migransok, viszont az nem igaz, hogy a munkahelyeiket féltenék t6liik.
Tarsadalmi szerepiiket sem tartjak kimagaslonak. Egyediil kulturalis soksziniiséget és
szemléletbeli fejlédést varnak téliik, de az igy véleked6k aranya sem tiinik ki talzottan a
mintabol. A valaszadok tobbsége azonban tisztan latja azt, hogy a tarsdalom nem tdl
elfogado az idegenekkel szemben, a menekiilteket kiemelve. A kiilf6ldiek kriminalizalast
vizsgalva arra jutottam, hogy a kit6ltok tobbségére nem jellemzd, hogy biindzokként és
terroristakként tekintenének a migransokra és a menekiiltekre, azonban vannak sokan,
akik bizonytalanok és konnyen befolyasolhatoak. A kérd6ivben tovabba foglalkoztam az
integracioval is, melyet az attitiid vizsgalataval és egy fiktiv allasinterjis szituacids hely-
zet megteremtésével mértem. A valaszadok az anyagi jellegli tdmogatast kivéve alapve-
téen nyitottak voltak a menekiiltek beilleszkedését segitd intézkedésekre, mint ahogy a
konkrét személyes kapcsolatok 1étesitésére is. Az interjus szitudcioban, ahogy az varhato
volt, a hataron tali magyarokat valasztanak legtobben kolléganak (64%), lathatéan mas
kiilfoldit (arabot, kinait vagy afrikait) a kit6ltok 21-26%-a. Ezeket az eredményeket a
szociodemografiai és egyéb jellemzdkkel dsszevetve, a korabbi kutatasokban bebizonyi-
tott befogado és elutasito attitidok itt is jellemzdek voltak.
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A masodik empirikus kutatasban a kitlizott célom a madsik oldal bemutatésa,
meghallgatasa volt, hogy az integracido elméleti ismérvei mellett betekintés nyerjek a
menekiiltek mindennapi életén keresztiil a gyakorlatba is és talalkozzak a szamok mogott
megbujo valddi élettdrténetekkel. Amire konkrétan kivancsi voltam, az az, hogy hogyan
sikeriilt beilleszkedniiik a munka vilagaba. Az elmondottak alapjan a legtdbben a barata-
ikra és kapcsolati tokéikre szamithatnak, illetve a civil szervezetek latjak el ezt a felada-
tot. A nehézségeik tobbnyire a magyar nyelv hianyabol és a végzettséget igazolé doku-
mentumok el nem ismerésébdl adodnak. Ezen kiviil sokan tapasztaltak diszkriminaciot,
de talnyomorészt nem faji vagy vallasi okokbol, hanem a menekiilt statuszuk miatt. El-
mondasuk alapjan a munkaaddk nincsenek kell6képpen tajékozodva a statuszukkal jard
munkavallalasi lehetéségek jogi formaival, ebbdl adodoan félnek alkalmazni Oket. A
munkatigyi kézponton keresztiil sem konnyebb allast talalni, legféképp az adminisztracio
neheziti ezt meg, hiszen tarsadalombiztositasi szam hianyaban nem tudjak regisztralni
Oket allaskeres6ként a rendszerben. Emellett nem csak az 6 hianyos nyelvismeretiik ne-
heziti meg az ligyintézést: hidba beszélnek valamilyen idegen nyelvet, — legtobbszor
angolt — az tigyintézo6k illetve a segitd szakemberek nem. A tanulmany végéhez kozeled-
ve megerésodott bennem az a hipotézis, amely mar az elején is megfogalmazddott: a
menekiiltek legfobb intézményes jellegli tdmasza a civil szektor, mely a személyes kap-
csolatokon keresztiil torténd segitségnyujtast egésziti ki.

¢75¢



Koényvek:
o

o

Folyodiratok:
o

Irodalom

Onall6 alkotasok: ’
= NAGY BOLDIZSAR (2014.): A magyar menekiiltjog és

menekiiltiigy a rendszervaltoztatastol az Europai Unioba
lépésig. Budapest, Gondolat Kiado

Szerkesztett, tobbszerzés miivek, tanulmanyok:

» HAUTZINGER ZOLTAN - HEGEDUS JUDIT — KLENNER
ZOLTAN (2014.): A migrdcié elmélete. Budapest, Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar

= KOVATS ANDRAS (2014) — Migrdciés helyzetkép
Magyarorszagon, In: TARROSY ISTVAN - GLIED
VIKTOR — VOROS ZOLTAN: Migrdciés tendencidk
napjainkban — A 21. szdzad migraciés folyamatainak
tanulmadnyozasahoz, Pécs, IDR Republikon

= SIK ENDRE - SIMONOVITS BORI (2012.): Abena, Sdra,
Chen, és Ali esélyei Magyarorszdgon, Budapest, TARKI

STATISZTIKAI TUKOR, 2015/48: Elsé és mdsodik generdciés
migransok munkaerd-piaci helyzete (a munkaerd-felmérés 2014. II.
negyedévi ad hoc moduljanak fo6bb eredményei),

HABLICSEK LASZLO - ILLES SANDOR (2007.): Az 1956-0s
népvandorlas népességi hatasai, Statisztikai Szemle, 85. évfolyam, 2.
szam, 2007.

ORDOG ISTVAN (2013.): Menekiiltiigyi mitoszok, féligazsagok,
Fundamentum, 2013. 2. szam

SAROSI ANNAMARIA — TOTH PAL PETER (2009.): Mérési
lehetdségek a nemzetkozi vandorldsstatisztikaban, Statisztikai Szemle,
87. évfolyam, 7-8. szam,

Modszertani anyagok:

o

o

VAIDA ROZA — HEGEDUS REKA (2008.): Integrdcié onkéntes
alapon - Onkéntesség, mint menekiiltiigyi integrdcios eszkéz Budapest,
Menedék Migransokat Segité Egyesiilet

SIK ENDRE — SIMONOVITS BORI: Feladatgyiijtemény a tirsada-
lomkutatas modszertandhoz 1. Digitalis Tankonyvtar. Letoltés helye:
http://www.tankonyvtar.hu/en/tartalom/tamop425/0010_2A_14 A disz
kriminacio_merese_Valogatta es szerk Sik Endre_es Simonovits_Bo
ri/adatok.html Letoltés ideje: 2016. november 4.

¢76 ¢


http://www.tankonyvtar.hu/en/tartalom/tamop425/0010_2A_14_A_diszkriminacio_merese_Valogatta_es_szerk_Sik_Endre_es_Simonovits_Bori/adatok.html
http://www.tankonyvtar.hu/en/tartalom/tamop425/0010_2A_14_A_diszkriminacio_merese_Valogatta_es_szerk_Sik_Endre_es_Simonovits_Bori/adatok.html
http://www.tankonyvtar.hu/en/tartalom/tamop425/0010_2A_14_A_diszkriminacio_merese_Valogatta_es_szerk_Sik_Endre_es_Simonovits_Bori/adatok.html

Internetes forrasok:

o

Jogszabalyok:
o

Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal:
http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=
item&id=421&Itemid=392&Ilang=hu  (letoltés  datuma:  2016.
oktober.15)

Kozponti Statisztikai Hivatal:

http://statinfo.ksh.hu/Statinfo/index.jsp  (letoltés  datuma:  2016.
november 20.)

Menedék Migransokat Segité Egyesiilet:

http://menedek.hu/ (letoltés datuma: 2016. oktober 29.)

Migracié Kutato Intézet:

http://www.migraciokutato.hu/hu/ (let6ltés datuma: 2016. november
18.)

UNHCR:

http://www.unhcr-centraleurope.org/hu  (letoltés  datuma:  2016.
november 10.)

1989. évi 15. torvényerejii rendelet a menekiiltek helyzetére vonatkozo
1951. évi jalius hoé 28. napjan elfogadott egyezmény valamint a
menekiiltek helyzetére vonatkozdan az 1967. évi januar ho 31. napjan
1étrejott jegyzokonyv kihirdetésérol

1997. évi CXXXIX. torvény 16. §. (2)

1698/2013. (X. 4.) Kormanyhatarozat elfogadott Migracids Stratégia és
az azon alapuld, az Eurdopai Unid altal a 2014-2020. ciklusban
létrehozasra keriild6 Menekiiltiigyi és Migraciés Alaphoz kapcsolodo
hétéves stratégiai tervdokumentum
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