VILAGFALUBOL PLANETARIS VAROS?
A GLOBALIS MEGAPOLISZ VIRTUALIS
GEOPOLITIKAI HALOZATA

GARACZI IMRE

etikai és gazdasagetikai szempontbdl — kozépponti szerepti kérdés a
alozatok politikai uralma és stratégiai ellendrzése. Ugyanis a
halézatot tobben egy Gj dimenziénak, akar Gj foldrésznek, akar planetdris
megapolisznak tekintik. Ezzel kapcsolatban jelent meg a hdlézati habort
fogalma, ugyanis ha a gazdasagi tranzakciok, a tarsadalmi informaciék méar
zommel a halézati adatrogzit§ rendszerekben lesznek tarolva, a kialakuld
konfliktusokban erés érdek fiiz6dik ahhoz, hogy ezeket tamadjak. Tehat a
stratégiai ellen6rzés biztonsaga kiemelked6 kérdéssé valt (j6 példa erre az,
hogy 2001. szeptember 11-e 6ta kiilonos tekintettel kisérik figyelemmel a
terrorizmussal kapcsolatban a halézati rendszereket). Ez azért is fontos kér-
dés, mert a hal6zatokhoz val hozzaférés természetes alapon teszi lehet6vé az
e-demokraciat, és igy a felelGsség kérdése nehezen kérhet6 szamon, ugyanis
a halézati kultara legfontosabb alapelvei: a decentralizacio, a globalizacio, a
harmonizacié és a felhatalmazas.

Ugyanakkor felt(int a lehetGsége annak is, hogy a gazdagsag és a szegény-
ség ellentéte kifejez6djon a halézaton. Ennek példai mar napjainkban is jelen
vannak. Ezzel kapcsolatban vetddik fel a civil tarsadalom kapcsolata a halo-
zattal. Ennek els6 eleme a civil szervezGdések hozzaférési lehetGségei a kii-
16nb6z6 szintd hal6zatokhoz. Ne feledkezziink meg arr6l, hogy a civil tarsa-
dalom igen fontos ellenstlya, kontrollszereplGje a modern tarsadalmakban a
gazdasagi és a korményzati szektornak. A gazdasagi szektor érdeke a befekte-
tésbél koltséghatékony moédon értéktobbletet 1étrehozni, a kormanyzati
szektor — politikai alapon szervezédve — uralmi viszonyt fejez ki, amelynek
tartalma a tarsadalom igazgatasa és a rend fenntartasa. Ez a szféra a modern
korban — részben a tomegtarsadalom kialakuldsa miatt — jelentGsen eltavolo-
dott az allamot alkot6 egyénektdl és kozosségeiktSl. Ezért a civil tarsadalom
kell, hogy betoltse a tirsadalom, valamint a gazdasag és a kormanyzat kozotti
atjaras lehetGségét, agy, hogy biztositja a konfliktusok és az anomaliak koze-
pette a kiegyenstilyozd szerepet. Ezért sziikséges az, hogy a halézathoz vald
hozzaférés soran a civil szektor megfelel§ esélyekkel rendelkezzen a globélis
egyensulyok kialakitdsaban és ellen6rzésében.

3 globalis informacios halézatok 21. szazadi elterjedésével — altalanos
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A 21. szazad 6 kérdése a halézati kulttra elterjedésével kapcsolatban az,
hogy a kiilonféle tarsadalmak milyen tartalommal és minéségben lesznek
képesek emberi 1éptékdi funkcidikat megdrizni auton6m moédon. Tovabbi
kérdés az is, hogy a halozati vilagban lehetGség nyilik-e a tobb szinten
differencialt erkolesi értékek realis képviseletére, vagy pedig az infoszféra
beagyazodott és hierarchikus feliilet lesz mindoGssze, amelyen az esélyes
infogazdagok és az esélytelen infoszegények osztoznak. Manuel Castells Az
informaci6 kora cimd haromkotetes munkéjaban fogalmazta meg a 21. sza-
zad elejének globalis szinti valtozasait a gazdasag, a tarsadalom és a kultira
teriiletein.! E trilogia elsé kotetében a halézati tarsadalom kialakuladsanak
folyamatat elemzi. Ennek alapja az informaciés technolégiak forradalmanak
létrejotte a globalizacid segitségével, ami gyOkeresen atalakitotta a fejlett
vilag tarsadalmainak anyagi alapjait: “A nemzetgazdasagok az egész vilagon
kolesonos fliggségbe kertiltek egymastol. A gazdasig, az allam és a tarsada-
lom kozotti viszonyok Gj formékba rendezddtek, valtozatos geometriaja
rendszerben. A szovjet etatizmus 6sszeomlasa, majd ezt kovetGen a nemzet-
kozi kommunista mozgalom aldasta a kapitalizmussal szemben az adott
torténelmi idészakban megnyilvanulé kihivasokat, megmentette a politikai
baloldalt (és a marxista elméletet) a marxizmus-leninizmus végzetes vonz-
erejétdl, véget vetett a hideghabortanak, csokkentette a nuklearis holokauszt
kockazatat, és alapvet6en megvaltoztatta a globalis geopolitikat.”

Mindez mar egy j kommunikécios rendszer digitalizalt nyelvii vilagaban
torténik. Az egyes tarsadalmak szociokulturalis mechanizmusai is megvaltoz-
nak, s a versengés vilaga atalakitja a nemek kozotti kapesolatok korabbi
rendszereit, a tirsadalom intézményeivel val6 konszenzusokat, és 4j elem-
ként jelenik meg a kornyezettudatossag fogalma. E tendenciak jelenkori mii-
kodésében minden eddiginél nagyobb befolyasa van a média 4ltal biztositott
nyilvanossagnak, amely egyébként a politikai manipulacié els§ szamu
teriiletévé 1épett el6.

Mindezzel Gsszefiiggésben a kritikus tarsadalmi mozgalmak korabbi, at-
fogd miikodése egyre inkabb a speciélis kérdések és a részteriiletek iranyaba
mozdult el. Vilagszerte j tipust migraciok indultak el, amelyek atalakitjak az
egyes nemzetek korabbi identifikacios tartalmait. ,,Az emberek egyre inkabb
sajat valos vagy vélt identitasuk alapjan alakitjak ki céljaikat, nem pedig asze-
rint, hogy mivel foglalkoznak. Masrészt azonban az ebben kozrejatszo csere-
folyamatok globalis halozatai — az altaluk kozvetitett célok megvalositasa

t Manuel Castells: A halézati tarsadalom kialakuldsa. Az informacié kora. 1. kotet,
Gondolat-Infonia, Budapest, 2005. Forditotta Rohonyi Andras. (A tovabbiakban:
Castells.)

2 In. Castells 33-34.
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szempontjabdl sziikséges stratégiai dontések kérlelhetetlen sorozataval — sze-
lektiven kiemelnek, vagy a hattérbe szoritanak bizonyos személyeket, cso-
portokat, régidkat, s6t orszagokat is. Ebbél alapvet6 szakadas kovetkezik az
absztrakt és egyetemes instrumentalizmus szellemében meghatarozott, illetve
a partikularis, torténelmi jellegli identitasok kozott. Tarsadalmaink egyre
inkabb a Halozat és az En bipolaris szembenallasa koriil szervezédnek.”s
Ebbdl fakadban egyre nagyobb jelentGséget nyernek a tarsadalmi kommu-
nikacié Gj formai, és ez azt is jelenti, hogy a tarsadalmi azonossagtudat
korabbi mintai djfajta dimenziékban jelennek meg, és 1épnek egymassal
kapcsolatba. Ezzel Gsszefiiggésben a tarsadalomelméletek diskurzusaiban
bukkant fel a torténelem végének fukuyamai képe, ami azt sugallja, hogy az
emberiség torténetét ativel§ tarsadalmak egy teljesen Gj korszakba jutottak,
ahol mar a korabbi torténelmi véltozasok céljai helyett az abszoliit jelen
megélése, kiszélesitése az 4j feladat. Mindezt csak szinezi az individualizacio
szkeptikus és cinikus térnyerése. Ezzel kapcsolatban Castells megjegyzi, hogy
“Ennek a konyvnek a szellemisége szemben all a destruktiv aramlatokkal, és
ellenzi az intellektualis nihilizmus, a tarsadalmi szkepticizmus és a politikai
cinizmus kiilonféle formait. Hiszek a racionalitasban és abban, hogy a jozan
észre tdmaszkodhatunk, anélkiil, hogy azt istenként imadnéank. Hiszek az
értelmes tarsadalmi cselekvés és a valtozasokat eredményezd politika esélyei-
ben, anélkiil, hogy sziikségképpen az abszolat ut6piak halalos zuhatagai felé
sodroédnék. Hiszek az identitas felszabadité erejében, anélkiil, hogy elfogad-
nam akar a végleges individualizacid, akar a fundamentalista aramlatokba
vald betagolodas sziikségszerliségét. Feltételezésem szerint a mostani aj,
zavarba ejté vilagunkat formal6 valtozasok valamennyi f6bb tendenciaja 6ssze-
fligg egymassal, és ezeket az Osszefiiggéseket képesek lehetiink értelmezni.”
Ennek az @j vilagnak legfontosabb alapja a technolégiai valtozasok
mentén kialakult globalizicio. A technolégia és az informatika Gj lehet8sé-
geinek elterjedése megkonnyitette a globalizacibs tendencidk érvényesiilését.
Mindez 1970-t8] fokozatosan alakitotta at a vilaggazdasig korabbi rendsze-
reit. Az L. vilaghaboruto6l Bretton Woods-i rendszer felbomlasaig a ,korlatolt
tékepiacok és a kormanyok altal a nemzetkozi t6ke aramlasokra Kkirdtt
jelent@s korlatozasok”s dominaltak, és 1970-t6] fokozatosan valt tilnyomébva
a vilaggazdasagban a neoliberalizmus szemlélete, amely kaput nyitott a
spekulaciés téke nemzetek feletti keretekben valé korlatlan miikédéséhez.
Mindez azzal jart egyiitt, hogy minden eddiginél nagyobb mértékben
élez6dott ki az egyes nemzetek kozotti gazdasagi és kulturalis verseny. Az

3 In. Castells 35-36.
4 In. Castells 37.
5 Marcel van Dam: De opmars der dingen. Putten, Balans, 1994. 9-10.
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allamok fokozatosan ismerték fel azt a tendenciat, hogy létitket mar nem az
elszigetel6dés erdsiti, hanem a minél szélesebb és Osszetettebb nemzetkozi
kapcsolatok keresése. Jellemzi ezt a folyamatot az is, hogy a globalizacié
legerdsebb pozicioit a pénziigyi szektorban alakitotta ki, s ezzel egytitt jart
»a hatalmi egyenstilynak a nemzeti és a nemzetkozi hatdsagoktol a magan-
piacok felé val6 dramai eltolodésa.”® Ezt a véltozast a kommunikéci6 és az
informaci6feldolgozas felgyorsulasa tette lehet§vé, és mindez gyokeresen
formaélta 4t a pénziigy kapcsolatok korabbi nemzeti rendszereit. “A bankok, a
mas pénziigyi intézmények és a vallalatok kozti kiilonbségek is sokkal
elmosddottabba valtak. Szamos vallalat dolgozik fejlett pénziigyi vezetési
technikaval. Sok vallalatnak (mint példaul a Ford, a General Motors, a
Toyota és a General Electric) vannak olyan részlegei vagy leanyvallalatai,
melyek bankokkal versenyeznek. Néhany multinacionalis vallalat tébbet
keres a pénziigyi tranzakciokkal, mint annak a terméknek a gyartasaval és
eladasaval, amellyel annak idején megalapozta miikodését. Ezeket a ténye-
zGket felerGsitette az iparosodott gazdasidgokban bekovetkezett gazdasagi
novekedés 1970-es évek kozepe ota tartd altalanos hanyatlasa. Az el§z6 két
évtizedhez képest alacsonyabb befektetési hozam a felhalmozott vagyon ki-
sebb mértéki Gjra-befektetését eredményezte a nagyobb ipari orszagokban.
A vallalatok manapsag gyakrabban rendelkeznek jelentGs mennyiségli moz-
gosithaté készpénztartalékokkal, amelyeket nem tudnak, vagy nem akarnak
befektetni, mert magas hozamra szdmithatnak, ha részvényt vaséarolnak.
Egyre novekvs t6kemennyiség jarja be a vilagot a legmagasabb profit utan
kutatva. Az intézményi befektet6k is mind nagyobb Osszegekkel jatszanak. Ez
korlatozott mértékben mar az 1970-es évek el6tt is igy volt, ekkor azonban 1j
szintet ért el. A pénziigyi szektor olyan gyorsan novekedett az 1970-es évek-
t6l, hogy hamarosan a realszektor testéhez képest aranytalanul megnoveke-
dett fejnek latszott.””

Az imént vazolt dtalakulasok miikodésében — j6 két évtizede — dont6 sze-
rep jut a technolégiai determinizmusnak. Ennek oka az, hogy a tarsadalmi, a
gazdasagi és a politikai mechanizmusok szervez6dése méar olyan mértékben
valt komplexé, hogy a hagyoméanyos értelemben véve, tudatos emberi
motivaciok segitségével nem lehet iranyitani. A technoldgiai determinizmus
egyre nagyobb fokt beagyazodasat elGsegitette az, hogy a nemzetkozi pénz-
és tékepiacokon a rogzitett arfolyamokrol a lebegé arfolyamokra tértek at.
Ez természetesen erésen csokkentette a kiilonféle t6kemozgasok ellendriz-
hetGségét. Ez a tendencia hozta létre az offshore-piac kialakulasat. ,,Az off-

6 Andrew Walter: World Power and World Money. Harvester Wheatsheaf, New York,
1993. 199.
7 Robert Went: Globalizacié. Perfect, Budapest, 2002. 92-93. (A tovabbiakban: Went.)
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shore-piacon a pénziigyi tranzakcidkat kiilfoldi valutdban bonyolitjak a nem
helyi lakosok érdekében. Ezek a piacok vonzobak lehetnek bankok szaméra az
alacsony adoOkulesok, illetve a kevesebb ellen6rzés és szabélyozas miatt.
Néhany kisebb orszag, mint a Bermudak, a Kajman-szigetek, Monaco, Hong-
kong, Luxemburg és Lichtensein, kiterjedt offshore pénziigyi kozpontokat
hozott 1étre. Az eurodollarok olyan valutak, amelyeket a kibocsat6 orszagon
kiviili egyének és intézetek birtokolnak. A BIS szerint az eurodollar olyan
dollar, amelyet az USA-n kiviil m(ikéd6 bankok kaptak meg, leginkabb leté-
tek form4jaban (bizonyos mértékig méas valutakra sz6l6 dollarswapok forma-
jaban is), és amelyet a vildg mas, nem banki hitelkér&inek adnak kéleson.”8

Castells felhivja a figyelmet arra, hogy az informacios technolégiai forra-
dalmat sem tdlbecsiilni sem pedig alabecsiilni nem szabad, hiszen ezekben az
esetekben mar az ideolégiai manipulaci6 iranyitja a tarsadalmi kozbeszédet.
Szerinte ez a forradalom ugyanolyan jelentGs torténelemforméal6é esemény,
mint amilyen a 18. szizad végén az ipari forradalom volt. A kett6 kozott a
legérzékelhet6bb hasonldsag az, hogy mindkettd az élet szinte minden terii-
letét atformalta. A jelenlegi technikai forradalom legf6bb jellemzdje pedig az,
hogy az atalakulas kozépponti szereplGje az informéaciofeldolgozasi- és kom-
munikacids technolodgia. ,,A jelenlegi technologiai forradalmat nem a tudas és
az informacié kozponti szerepe jellemzi, hanem a tudas és az informaci6
alkalmazasa tovabbi tudas és Gjabb informaci6feldolgoz6 és kommunikacios
késziilékek 1étrehozasara, pozitiv visszacsatolasi kort képezve az innovacio és
az innovacio6 felhasznalasa kozott.”o

Ezutan Castells Osszeveti az ipari forradalom tanulsagait az informacios
technolbgiai forradalom torténelmi eseményeivel. Az elsGvel kapcsolatban
torténészek kutatasaira hivatkozva allapitja meg, hogy ebben két forradalom
kapcsolodott Ossze: az elsGben a technolégiai Gjitasok nyoman uralkodova
valtak a gépek (gyaripar), mig a mésodik alapja az elektromossig megjele-
nése. Az informécios technologiai forradalom pedig igazaboél az elmlt negy-
ven esztend6ben bontakozott ki, és a legfontosabb eleme a mikroelektro-
nikara vald attérés volt. Ennek elterjedését a Szilicium-volgyben felfedezett
mikroprocesszor gyorsitotta meg. Ehhez kapcsolédott az Gj szoftverek ki-
fejlesztése, ami megnovelte a halézati miikodésekben rejlé lehetGségek kiak-
nézésat, s erre épiilt az internet (kordbban Arpanet) 1étrejotte 1969-ben. Ennek
a halézati technikanak az igazi jelentGsége az 1990-es évek elején valt don-
t6vé a nemzetkozi kommunikaciéban. Mindezzel parhuzamosan a 20. szadzad
utols6 harmadénak technolégiai forradalma nemecsak az informaciés kom-

8 In. Went 205-206.
9 In. Castells 68.
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munikicidoban valt nagy jelentfségiivé, hanem ezt szervesen kiegészitette a
biotechnolégia forradalma is. Ennek jelent8s allomasa volt 1977-ben az els6
emberi gén klénozésa.1°

Castells ramutat arra, hogy az elmult negyven esztendében a tudoményos
és technikai felfedezések hihetetleniil gyorsan és eredményesen épiiltek be a
tarsadalom technolégiai-anyagi struktiraiba, és mindennek rendkiviil
jelentds hatasa volt és van a tarsadalmi tudatformak alakitasdban.

Az informdaciés technolégiai paradigma megfogalmazasa T. Kuhn klasszi-
kus elemzésén alapul, és 1ényege az, hogy korunk technoldgiai atalakulasainak
osszefiiggései a gazdasag és a tarsadalom vonatkozasainak fiiggvényében
vizsgdlandék. Castells az Gj paradigma ot jellegzetességét emeli ki: 1. a
technoldgiadk magara az informaciéra irdnyulnak; 2. az Gj technologidk az
életvildg minden teriiletét athatjak; 3. a halézati logika valik uralkodéva az j
informaci6s technolbgiakra épiilé rendszerekben és kapcsolathalmazokban;
4. az informaécibs technoldgiai paradigma nagyfokd rugalmassagon alapul,
azaz az OsszetevOk barmikor atrendezhetGk, a szervezetek és intézmények
modosithatok, s6t meg is valtoztathat6k; 5. a specialis technol6giak fokoz6do
konvergencija, amely elGsegiti az erésen integralt rendszerek kialakulésat.

Ez a paradigma-egység kialakitott egy sajatos mechanizmust'2, amelynek
lényege, hogy a rendszer miikodése nem valamely meghatdrozott végpont
felé tart, hanem tobbszordosen rétegzédott halézatként mindig nyitott marad.

10 Ennek jelent§ségét az az 0j lehetGség adta, hogy képesek lesziink a géntechnoldgia
orvosi alkalmazasaval arra, hogy kiilonféle betegségeket egyrészt mar a magzati
allapotban felismerhetiink, illetve a késébbiekben genetikai beavatkozassal ered-
ményesen gyodgyithatunk. Ez a folyamat a malt szdzad utols6 harmadaban jelent8s
tarsadalmi vitdkat is produkalt azzal kapcsolatban, hogy meddig szabad beavat-
koznunk a természet rendjébe, illetve hol allitsuk fel a természet és a tarsadalom
kozotti hatarvonalakat.

1 Val6jdban Ggy tlinik, hogy az 1970-es években kialakult Gj technolbgiai rendszer
gyokereit a technologiai felfedezések létrejottében és elterjedésében érvényesiils
auton6m erGhatasokban kell keresniink, ideértve a kiilonféle kulcstechnologiak
kozotti szinergikus hatasokat is. Igy példaul a mikroprocesszor feltaldlasa lehet6vé
tette a mikroszamitogépek kifejlesztését; tovabba mint fentebb emlitettiik, a
tavkozlés terén tett el6relépések képessé tették a mikroszamitogépeket a halézatba
kapcsolt m(ikodésre, ami megnovelte teljesitményiiket és rugalmassigukat. Ezek-
nek a technolégiaknak az elektronikai gyartasi folyamatokban valé alkalmazésai
megteremtették a lehetéséget arra, hogy a félvezetGgyartas technologidjaban 4j
tervezési és kivitelezési eljarasokat vezessenek be.” In. Castells 104-105.

1z Fz a topologiai konfiguracio, a halézat ma mindenfajta folyamatban és szervezetben
materialisan megval6sithat6 az Gjonnan elérhet6vé valt informacids technologidk
révén. Ezek nélkiil a halozati logika megvalositasa tilsagosan faradsagos lenne.
Eppen a halézati logikdra van azonban sziikség ahhoz, hogy a strukturalatlan
entitdsokba a rugalmassig megd@rzése mellett szerkezetet vigylink, mivel az emberi
tevékenységben a strukturalatlansag az jitas hajtoereje.” In. Castells 117-118.
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gy az adaptivitds és a nyitottsdg adja a komplexitasat. Castells szerint az
informaci6s technolégiai forradalom elve hatéassal van a tarsadalom dimen-
zibira is, és ezek a folyamatok segitették el a matrix jellegli tarsadalom-
elméleti formak megjelenését.

Az imént bemutatott folyamat az elmult negyed szazadban jelentGs mér-
tékben atalakitotta a kapitalizmus kozgazdasigi viszonyait. Ezt az {j
gazdasagi rendszert altalaban haromféle jelzGvel szoktak ellatni: hdlézati,
globalis és informacids. Az els6 1ényege, hogy a termékek elGallitasa az izleti
hélbzatrendszerek kolecsonhatisaiban valik versenyképessé. A masodik a
nemzetek feletti gazdasagi dimenzidkat jelenti, mig a harmadik azt fejezi ki,
hogy az adott gazdasagi egység milyen modon képes elérni, feldolgozni és
alkalmazni az aktualis tudasra alapozott informaci6ét. Ebben a rendszerben
az informécids technolégia valik a legfontosabb termékké. “Az Gj, nagyobb
teljesitményi és rugalmasabb informécids technologiak koriil szervez6dé Gj
technoldgiai paradigma kialakulasa lehetévé teszi, hogy maga az informacié
valjék a termelési folyamat egyik f6 termékévé. Pontosabban: a f6 termékek
az j informacios technolégiai iparagak termékei, az informéaciot feldolgozo
késziilékek és maga az informécidfeldolgozas is. Az Gj informéaciés technol6-
gidk az informaci6-feldolgozasi eljarasok atalakitasaval hatast gyakorolnak
az emberi tevékenység minden teriiletére, és végtelen szamu kapcsolat meg-
teremtését teszik lehet6vé egyrészt kiilonféle teriiletek, masrészt a tevékeny-
ségek egyes elemei és végrehajto tigynokei kozott. Halozatba szervezédott,
szoros kolesonos fliggési viszonyokban oOsszefonddott gazdasag alakul ki,
amely egyre inkabb képessé valik sajat elérehaladasanak kamatoztatasara a
technolbgia, a tudés, a technolégia és a tudas menedzselése, valamint az
6nallo szakteriiletté valt menedzsment terén egyarant. Egy ilyen ongerjesztd
folyamatnak egyre nagyobb termelékenységhez és hatékonysaghoz kell vezet-
nie, ha a hasonléan dramai szervezeti és intézményi valtozasok megfeleld
feltételei is adottak.”s

Ez az 4j folyamat alapjaiban valtoztatta meg a II. vilighabora utani terme-
1ési rend f6bb 6sszetevéit. Atalakult a taylorizmus korabbi rendszere, azaz az
1j kommunikéciés technologidk és menedzsment technikak atformaltdk a
munka szervezettségét, s ennek kovetkeztében megvaltozott a munkavallalok
helyzete is. A fordizmus rendszere is megvaltozott, ugyanis a termelés, a
termelékenység és a dolgozok fogyasztasanak indexe Gj szervezeti modszerek
alapjan mikodik. Hattérbe szorult a keynesianizmus elve is, ugyanis egyre
kevésbé épitenek a kozgazdasagi tartalmak tekintetében a korabbi nemzeti
szabalyozasokra, mert a nagyobb regionalis rendszerekben mar uralkod6va

13 In. Castells 125-126.
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valt a halozati alapt gazdasag- és piacszervezés, hiszen ez illik inkabb a neo-
liberalis gazdasagpolitikahoz.

A termelékenység és nyereségesség szempontjabol kozponti jelent§ségiivé
valo informacionalizmus kozponti szerepe atformalta a tarsadalmi érté-
kekhez, érdekekhez val6 viszonyokat is. Ez szorosan kapcsolddik a politikai
intézmények miikodéséhez is, hiszen a valasztasi kiizdelmekben szerepld
gazdasagi kérdések legfontosabb eleme a versenyképességgel valo érvelés.
Ebben az 4j kornyezetben a profit névelésének lehetGségeit Castells a kovet-
kez6képpen foglalja 6ssze: ,A profit novelésére valamely adott pénziigyi kor-
nyezetben, a piac altal megszabott drak mellett, négy f6bb ut kinalkozik: a
termelési koltségek csokkentése (a munkabérekkel kezdve), a termelékeny-
ség novelése, a piac kiszélesitése, valamint a befektetett t6ke megtériilésének
felgyorsitasa. A huszadik szazad utolsé két évtizedében mindezek a modsze-
rek hasznalatban voltak, az egyes vallalatoktdl, illetve orszagoktdl fiiggGen
eltéré hangsullyal. Az Gj informaciés technolégidkat minden esetben alap-
vet§ eszkozként hasznaltik fel. Felvetem azonban azt a hipotézist, hogy a
piacok kiszélesitéséért és a piaci részesedésért folytatott kiizdelem stratégia-
jat mar korabban is alkalmaztak, kozvetlenebb médon jelentkez6 eredmé-
nyekkel. Ez azért tortént, mert a kereslet elézetes kibGviilése vagy ennek
lehetGsége nélkiil a termelékenység novelése — a befekteték szempontjabdl —
talsagosan kockazatos. Az amerikai elektronikai iparagaknak éppen ezért
volt gyermekéveikben igen nagy sziikségiik a katonai piacokra, mindaddig,
amig a technologiai Gjitasok terén eszkozolt befektetések mar szélesebb
piacokon is kifizet6d6vé valtak. A célzottan fejlesztett gazdasig kiépitése
érdekében éppen ezért alkalmaztik a japan, majd a koreai vallalatok is a
védett piacok stratégiajat, tovabba ezért fokoztak egyes iparagak és azokon
beliil bizonyos specialis dgazatok termelékenységét — a globalis szintii piacok
gondosan megtervezett célbavételével —, hogy azutan a nagy mennyisségeken
alapul6 gazdasagot atforditsik a szélesebb spektrumi gazdasagra.”4

Fontos kiemelni a kiilonbségeket és hasonlosagokat az ipari és az infor-
macibds gazdasag kozott. A legszembettinébb kiilonbség az, hogy a hdlozati
technolbgiak 1ij rendszerei kiszélesitették a korabbi ipari gazdasag kiterje-
dését és dinamikdjat, s ezzel Osszefliggésben a globalis gazdasag tette lehe-
t6vé azt, hogy létrejott a korabbiaknal joval nagyobb versengési 14z a gazda-
sag szereplbi kozott, és mindez még ki is béviilt az Gjonnan bekapcsolodott
régidk érdekképviselbivel. A masik kiilonbség az, hogy a kordbbi gazdasag
nagy rendszerei szétbomlottak, és tjfajta érdekek alapjan szervezédtek tijja.

14 In. Castells 145.
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Mindennek alapja, hogy a halézati tipusi technoldgiai rend jelentGsen
atformalta az ipari kultira f6 szegmenseit.

Fontos azonban leszogezniink azt, hogy a halézati informaciés gazdal-
kodas nem ellentétes a korabbi ipari gazdasag logikajaval, hanem mintegy
magéaba foglalja azt. Tébb elemz§ szerint is az informaci6s és globalis korszak
eljovetele szinte megmentette a korabbi gazdasagot az 6sszeomlastol.’s

Az bemutatott valtozasok legfontosabb alapelve a hdlézati kooperacié
széles korti elterjedése. E fogalom a hagyoméanyos és az Gj tipusi marketing-
tevékenységek sokféleségét foglalja magéiba. Beletartoznak ebbe a kozos
kutatasokon alapul6é termékfejlesztések, innovaciok, illetve a regionalis és
globélis gazdasagi stratégidk osszehangolasai. Fontos azonban latnunk, hogy
a halézat nem irhat6 le tisztan a piaci tranzakciok miikodéseként, hanem a
halézaton beliili konvergenciak tartalmai rendkiviil széles koriiek lehetnek.
“A kozgazdasagtani alapokrél kozelit6 tanulmanyok tobbsége a halbzati
egylittm(ikodések tartalmat a szervezetek kozotti forméalis megegyezésekben,
jogi szerz6désekben megnyilvanulé iizleti célfeladatok és targycsoportok
mentén targyalja. A halozati sikerek titkat kutatvan azonban egyre nagyobb
figyelmet forditanak az irodalomban az egyéni aktorok kozotti kooperaciok-
ra, az informalis halézatok miikdésére is. Ennek hatterében az a felismerés
all, hogy az tgynevezett rejtett tudas halézaton beliili dramlasa az egyiitt-
miikodés hatékonysaganak fontos tényezdje. Vallalati vezet6k ugyan kothet-
nek szervezetiik nevében szép egyiittmiikodési szerz6déseket, a kooperacié
eredményessége a benne részt vevé egyének érdekeltségén és partneri
készségén is nagymértékben 4ll vagy bukik. A rejtett tudas partnerek kozotti
aramlasa — tehat egyének kozotti személyes interakciokban, gyakorlati Gton-
modon torténd atadasa —, kivaltképpen akkor nagy jelentGségii és hatékony-
sagnovel§ tényezd, amikor jellemzéen kutatasi, fejlesztési és innovéacios
egytittmiikodésekre szervez&dott halézatokrol van sz6.”16

15, J6 példat nyajt erre egy hiperindusztridlis tarsadalom, a Szovjetuni6é dramai Gssze-
omlasa, ami annak kovetkeztében tortént, hogy ez a hatalmas orszag strukturali-
san képtelen volt atvaltani az informécids paradigmara, és megkisérelte novekedé-
sét a nemzetkozi gazdasagtol viszonylagos elszigeteltségben fenntartani. A fenti
értelmezés alatamasztisira szolgalhat egy tovabbi érv, ami a harmadik vilagban
megfigyelhet§, egyre inkabb széttartova fejldds utak kialakulési folyamatara utal.
Ez a divergencia azért jon 1étre, mert az egyes orszagok és azok gazdasagi szerepl6i
kiilonb6z6 mértékben képesek kapcsolodni az informaciés folyamatokhoz és részt
venni a globalis gazdasagban érvényesiil§ versenyben, amely folyamat val6jaban
maganak a “harmadik vilag” fogalmanak az értelmetlenné valasdhoz vezet.” In.
Castells 151.

16 Kocsis Eva: Uj szervezeti formdak a modern kapitalizmusban. In. Gazdasdgi rend-
szerek, orszagok, intézmények. Szerkesztete Bara Zoltdn - Szab6 Katalin, Aula
Kiadd, Budapest, 2001. 470-471. (A tovabbiakban: Kocsis.)
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Mindez felhivja a figyelmet arra, hogy a halézati rendszerek nemcsak a
gazdasagi rendszereken beliil és kozott rendelkeznek jelent&séggel, hanem
szamtalan tarsadalmi és szociokulturalis motivum jelenik meg — kiilonféle
érdekek titkrében — a halézati gazdasidgban. Ezt a halézati rendszerek
nyitottsiga teszi lehet6vé, amit bizonyit a halézati egylittmitikodések, kapeso-
latok tartalma is.'7

Az elmalt két évtizedben az j tipust halozati szervezédésre a legjobb
példa a globélis pénzpiacok 6sszefon6désa. Castells ennek a folyamatnak 6t
szakaszat vazolja fel:

1) A mult szdzad nyolcvanas éveinek méasodik felét6l kezdGdott a
hatarokon keresztiil torténé tranzakciok liberalizaci6ja, amely
képpen azt jelenti, hogy minden eddiginél nagyobb lett a pénz-
iigyi szabadsag, azaz a barhonnan szarmaz6 t6ke profitérdekbdl
barhova befektethet§. E folyamat jotékony hatasat mutatja,
hogy “ Az USA-ban 1980 és az 1990-es évek vége kozott a nyug-
dijalapok, a kolesonos biztositasi alapok és egyéb intézményi
beruhazok befektetései tizszeres szorzo tényezével gyarapodtak,
s a részvénypiac OssztGkeértéke az Egyesiilt Allamokban 1998-
ban elérte a GDP 140 szazalékat.”18

2) A héalézati vildg kiszélesiilését nagyban elGsegitette a techno-
logiai infrastruktiara fejlédése, az interaktiv informéacios rend-
szerek kiépiilése és a nagy teljesitmény(li szamitogépek elterje-
dése, amelyek lehetGvé teszik az adatok nagy szamban vald
gyujtését és rendkiviil gyors feldolgozasat.

3) A derivativak jelentGségének megnovekedéser9, amely lehetévé
teszi a kiilonféle piacok versenyhelyzeteinek kiegyenlitését. Ezt
az teszi lehet6vé, hogy egy derivativa sokféle komponensbél

17 Megkiilonboztetjiik a halozati egylittm{ikodések kommunikacids tartalmat: a kiilon-
féle informacio és tudas héalozati tagok kozotti &ramlasat, cseretartalmat: az egyé-
nek kozotti — szerzGdéses vagy valamilyen formalizalt alapon, illetve informalis
modon végbemend — tranzakcidkat, normativ tartalmat, amely azokat a normakat
és varakozasokat foglalja 0ssze, amelyeket a hélozat tagjai — eltérd jellemzGik és
tulajdonsagaik miatt — egymastdl varnak.” In. Kocsis 471.

18 In. Castells 155.

19 A derivativdk komplex moédon 0Osszeallitott hataridGs eladasi tigyletek, opcidk, a
devizak forgalma. Ezek szintetikus értékpapirokként miikodnek, és kombinalhatok
barhonnan szarmazé részvényekkel, kotvényekkel és arucikkekkel. A derivativak
rendszere matematikai modellekre épiil, és az id§ fiiggvényében valtozik. Fontos
tényez6 az, hogy a derivativak lehetGvé teszik a kiilonb6z6 piaci kornyezetekben
forgalmazott termékek 6sszekapcsolasat.
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allhat, s ha valamelyik leértékel6dik, akkor azt egy masik kom-
ponens ellenstilyozhatja.

4) A pénzpiaci tranzakcidk spekulativ mozgasai. Ide tartoznak a
kockéazati befektetési alapok, amelyek kevéssé szabalyozottak, és
a nagy befektet6k megbizasab6l magas megtériilési arany pro-
dukalasara torekednek. Altalaban nem kedvelik a szabalyozott
pénziigyi kornyezet korlatait. Ezzel a modszerrel kiemelked§
profitot lehet elérni.20

5) Elterjedtek a kiilonféle piacok értékelését, elemzését végzs cégek.
Ezek fontosak az egyes nemzetgazdasidgok szdméra, hiszen a
bemutatott trendek és folyamatok elGsegitik a megbizhatosagot
és a kiszamithatosagot. E cégek jelentései nyoméan a nemzeti és
nemzetkozi gazdasagi rendszerek kiilonféle szabalyokat tehet-
nek kovetendGvé.

A halézati rendszer pénzpiaci miikodésének 6t eleme immaéaron visszavon-
hatatlann4 teszi a globalis t6kearamléasok jelent6ségét, illetve egyértelmdi lett,
hogy az egyes nemzetek vagy régiok gazdasigainak teljesitményét a tGke
teljesitménye jeleniti meg. Az is valésagga valt, hogy a kiilonféle t6kearam-
lasok hatasai 6riasi sebességgel juthatnak el a vilag legtavolabbi pontjaira is,
és a vilaggazdasag legerGsebb motivuméva az értékteremtésben a globélis
halézatokban miikod§ t6kebefektetések valtak. Ez a folyamat nagymértékben
megvaltoztatta a t6kepiaci magatartas gazdasagpszichologijat is. A haléza-
tokban miik6dd profitrealizalas alapmechanizmusai a kapitalizmus kezdetei
6ta nem valtoztak. A legfébb kiilonbség az, hogy a mechanizmusok sokkal
szélesebb koriivé és gyorsabbé valtak.

Fontos latnunk azt, hogy a halézati technikak 1étrejottével a t6zsde alap-
vet§ funkcidja nem valtozott meg. A lényegéhez ugyanigy hozzatartozik a
racionalitas és az irracionalitas. Soros Gyorgy korabbi megallapitasa tovabb-
ra is érvényes: az aru piacdn a tények, a pénz piacan a varakozasok
uralkodnak. Mindezek alapjan az egyenstlymodellek tovabbra is rendkiviil
ingatagok. Ugyanakkor a nemzeti és nemzetkozi gazdasdgok miikodésében
rendkiviil fontos az a szerep, amit a tézsde a kiilonféle gazdasagi folyamatok
osszehasonlitasaban és kiegyensiilyozasidban betolt. Jelenkorunkban jellem-
zG6vé valik az a tendencia, hogy az egyéni befektetGk altalaban kevesebb infor-
maci6hoz jutnak hozza, mint a profi intézményi kozvetiték. A méasik fontos

20 A kockazati befektetési alapok t6kéje és pénziigyi befolyasa az 1990-es években az
egekbe szokott. 1990 és 1997 kozott vagyonuk 12-szeresére nétt: a ‘9o-es évek
3500 ilyen kockazati befektetési alap Gsszesen 200 billi6 USA dollarnyi t6két
kezelt, felhasznalva azt még nagyobb Osszegek kolcsonvételére — és kockaztata-
sara.” In. Castells 157.
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elem pedig az, hogy a halbzati technolégidk koraban a t6zsdei folyamatok
latvanyosan szakadnak el az adott redlgazdasagoktol, és valnak az egyre
jobban kiszélesedd spekulaciés motivumok eszkozévé. Ugyanakkor az egyes
nemzetgazdasadgok likviditdsa szempontjabdl elengedhetetlen az aktuélis
t6zsdei tendenciak figyelembe vétele.

A hélézati kultarakat legsikeresebben — a bankok és a nemzetkozi szerve-
zetek mellett — a multinacionalis nagyvallalatok alkalmazzak. Mit is jelent
val6jaban a multinacionalis nagyvallalat fogalma? Olyan vallalatcsoportokat,
holdingokat, amelyek sok orszagra és foldrészekre kiterjedGen, mintegy a
nemzetek feletti gazdasagi mez6ében miikodnek. Ezekben a szervezetekben is
megnyilvanulnak nemzeti karakterek, hiszen a fels§ vezet6k nyilvanval6an
valamely nemzetekhez kotGdnek, a vallalat szervezeti kultiraja szintén nem-
zeti aspektusokat hordoz, és kapcsolodniuk kell a megalapitasuk helyén mii-
kodé korményokhoz. A legtobb multinaciondlis szervez6dés altalaban maés
orszagokban és mas foldrészeken lednyvallalatokat alapit, amelyek a bevétel
jelent8s részét termelik meg. A multinacionalis iizleti szinten kiemelkedd
fontossagiak a politikai kapcsolatok is, hiszen az elmult fél évszazadban az
tizlet és politika szinte méar szétvalaszthatatlanul Osszefonédott. Az ut6bbi
masfél évtizedben a multinacionalis termelés és értékesités béviilt a transz-
naciondlis halézatok megszervezésével: ,minél nagyobb mértékid a vallalat
globalizalodasa, annal szélesebb lesz tizleti és politikai kapcsolatainak spekt-
ruma, az érintett orszagokban uralkodd feltételeknek megfelelGen. Ilyen
értelemben ezek tehat multinacionélis, mintsem transznacionalis vallalatok,
vagyis nem maradnak kozombosek a nemzetiséggel és a nemzeti kontextu-
sokkal szemben, hanem tobbszorés nemzeti kapesolat- és szovetségrend-
szereket épitenek ki. Az 1990-es években a globalis termelés fejlédésében
érvényesiil§ legfontosabb trend azonban a termelési folyamat szervezeti at-
alakitasa, beleértve maguknak a multinacionalis véllalatoknak az atalakula-
sat is. Az aruk és szolgaltatasok globalis 1éptékben folyod elGallitasa hova-
tovdbb mar nem is a multinaciondlis vallalatok, hanem egyre inkabb a
transznacionalis termelési halézatok kezében Gsszpontosul, amelyeknek a
multinacionalis vallalatok alapvetGen fontos Gsszetevéi, bar a hal6zatok mas
részei nélkiil ezek sem lennének képesek miikodni.” 21

E természetes gazdasagi torekvések nyoman a mult szazad kilencvenes
éveire kialakult a kiilonféle hélbzattipolgidk rendszere. Ez a tudomanyos
interdiszciplina kiilonféle tudomanyok eszkoztarabol merit: igénybe veszi a
szociologia, a politikaelmélet, a rendszer- és szervezetelméletek, valamint a
gazdasagpszichologia eredményeit. Ennek nyomén széles korben elterjedt a
hélbzatszervezés modszertana, amelynek legfontosabb elemei a kovetkezok.

21 In. Castells 176.
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1) ,milyen célfeladatokra iranyul: kifejezetten Gj tudas generalasat
tartja szem elGtt vagy egyéb iizleti megfontolasokat (tudashalo-
zat, kereskedelmi halézat),

2) milyen szervezeti adottsigokbol indul ki: kezdeményezGje
valamely nagy korporacié vagy kis- és kozépvallalatok (lefelé
irdnyul6 halézatosodas és lateralis halozat),

3) milyen mértékben tdmaszkodik a virtudlis mozgastér infra-
struktarajara (virtudlis vallalat és globalis iroda),

4) milyen tipust piaci struktarahoz kivan alkalmazkodni: viszony-
lag stabil vagy viharos gyorsasaggal valtozo6 piaci kornyezetben
tesz 1épéseket az erdforraskorlatok tagitasara (kiilsé és bels6
halozat),

5) milyen mértékben kotédik a lokalis kornyezethez, illetve integra-
16dik a globalis folyamatokba (regionélis és globalis halozat).”22

Ezek az eszkozok fontos szerepet toltenek be a globalis gazdasag alap-
stratégiaiban, hiszen a 20. szazad végén a nemzetkozi gazdasagi szervezetek,
a vallalatok és a pénzpiacok atstrukturalodtak. Castells fontos megallapitasa
az, hogy magat a globalizal6d6 gazdasagot a piacok kényszeritették ugyan ki,
de val6jdban a fejlett orszdgok kormanyainak céltudatos stratégiai tették
lehet6vé. Ez a folyamat alakitotta ki a nemzetk6zi munkamegosztas minden
eddiginél hatékonyabb formait. Ebben a tendencidban elsGsorban az ameri-
kai multinacionalis nagyvallalatok jartak az élen. Oket kovették az europai és
japan halozatok. E halézatok kiépitése soran nyilvanvaléan megfigyelheték —
a versenyhelyzet miatt — a hegemodn torekvések is. A versenyhelyzetben az
USA elGsegitette a nyilt piacok megteremtését és a kereskedelem liberalizala-
sat, ugyanakkor sajat érdekeit szigora protekcionizmussal védte.

A halbzatrendszerek kiépiilésével a befektetGk altalaban a nagy kockazatu,
de magas megtériiléssel kecsegtetG lehetGségeket keresték, ugyanakkor
szamithattak arra, hogy valsaghelyzet esetén, ami mar érinthette a valutak
t6zsdei egyenstlyét is, a baj elkeriilése végett, kiilonféle korméanyok és nem-
zetkozi gazdasagi szervezetek (Vilagbank, Nemzetkozi Valuta Alap) tamoga-
tasaiban részesiilhetnek. Mindezzel egyiitt jart az, hogy az egyre jobban fej-
16d6 szamitogépes technika segitségével a tranzakeié bonyolitasa felgyorsult.
Egyre jobban uralkod6va valt a kiilonféle menedzsmentek online miikodése.

A mult szazad kilencvenes éveit8l kialakult halézati technologidkat és az
azokra épiil6 nemzetkozi gazdasagi rendet, a kapitalizmus torténetében, 1j
korszaknak tekintjiik. Az 4talakulas legel§szor az Egyesiilt Allamokban kez-

22 In. Kocsis 472.
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dédott el, s ez nem véletlen, hiszen egyrészt az 4j informéacids technolégia
sziil6helye California, masrészt az USA vildgméretdi piaci érdekeltségei és
politikai-hatalmi poziciéi megfelel6 terepet nyujtottak a valtozasok elindita-
séra. Az Egyesiilt Allamok még abbél a szempontbdl is alkalmas volt az 1j
korszak elinditasara, hogy kulturélis szempontbdl is az individualizmus, a
soknemzetiségli tarsadalom és a liberdlis felfogas jellemezte. Fontos elem
ebben a tendencidban még az is, hogy a globalizdl6das szervezeti és funkcio-
nalis alapjait az USA-ban allamilag tdmogatott kutatasi forrasokbol hoztak
létre, illetve a meglévé nemzetkozi gazdasagi és politikai pozici6 segitségével
sikeresen versenyeztették vilagszerte. Ennek a valtozasnak két fontos forrasa
az internetipar és a biotechnologia fejl6dése.

A halézati vilag lehetGségeit legsikeresebben a pénziigyi szektor hasznalta
ki. Ennek els6 1épéseként a nemzetkozi bankok integracibja jelentette azt a
konszolidacibs erét, amire az informaciés technolbgia szervesen raépiilhe-
tett. Mindez felgyorsitotta a tranzakciokat, az Gj piacok feltérképezését, és
megélénkitette a részvénytGzsdék forgalmat is. Az online halézati rendsze-
rekkel csokkent a pénziigyi kozvetitSk jelentGsége, hiszen a befektetd koz-
vetleniil 1éphetett kapcsolatba az értékpapirpiacokkal. Ezzel parhuzamosan
bontakozott ki és napjainkra mar széles korben elterjedt az elektronikus
kereskedelem. Ebben a folyamatban az internet hasznalata pozitiv kéltség-
hatékonysagi szerepet toltott be, hiszen példaul az USA-ban az ezredfordu-
16n a felére csokkentek a tranzakcios koltségek.

A szervezeti és vallalati gazdasdgok mellett a hal6zati rendszerek lehet6vé
tették azt is, hogy a magéanbefektetdk is nagy szamban kapcsolédjanak be a
nemzetkozi pénziigyi miiveletekbe. Ezek a tényezdk, Castells szerint, hdrom
kovetkezménnyel jartak: “El§szor is, jelentésen megnovekszik a forgalmazott
érték mennyisége, egyrészt azért, mert mobilizilja a magasabb megtériilési
aranyokat keres6 megtakaritasokat, masrészt pedig jelentGsen felgyorsitja a
t6ke forgasi sebességét. Masodszor az informéciok — és igy az informacios
turbulencidk is — dontGen befolyasoljak a t6kemozgasokat, s ezaltal az érték-
papirok piaci értékét. Harmadszor, tovabb fokozddik a pénzpiacok allhatat-
lan és ingatag jellege, mivel a befektetési mintak erésen decentralizaltti val-
nak, az értékpapirokba fektetett pénz mindkét irdnyban allandé mozgasban
van, a piaci trendek pedig szinte azonnali reakciokat valtanak ki. Ezen kiviil a
kozponti piacok hanyatlasa és az elektronikus kereskedés lazabb szabalyo-
zasa megneheziti a t6kemozgasok nyomon kovetését. A befektetések fokozo-
do titkossaga nagy t6ketartalékokat vonz.”23

23 In. Castells 214-215.
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Mindez jelent6sen atalakitotta a halézati tarsadalmak piaci és kozosségi
értékrendjeit. Az j technolégiai infrastruktara ugyanis éppen a gyorsasaga
1évén tette lehet6vé azt, hogy egyre nagyobb volumentivé valt a kiilonb6z4
befektetési papirokbol 1étrehozott 4j értékek jelentdsége. Az értékorientacio-
ban, értékteremtésben fontos a befektetd itél6képessége, a megtériilések és a
kockazatok elemzése. A kapitalizmus hagyoményos kovetelménye az, hogy a
befektetd profitra, nyereségre torekszik. Ez a tétel az ezredforduléra annyiba
valtozott meg, hogy példaul a halézatok segitségével miikods vallalatok ,kevés
profitot termelnek (vagy akar semennyit sem), mikozben részvényeik értéke
elképeszt novekedést mutat. Igaz, hogy sok jonnan inditott vallalat meg-
bukik, befektetGiket is magukkal rantva. Azonban mind a véllalkozoknak,
mind a befektet6knek gyakran van mas vélasztasi lehetdségiik is, igyhogy a
bukas csak a befekteték kis részét érinti katasztrofalisan. Amerikaban az
1990-es évek végén a tulajdonjogok atruhézasa a legtobb vallalat részvényei-
nek forgalmaban végsé soron koriilbeliil 100 szazalék volt. Ez annyit jelent,
hogy a részvényesek atlagosan kevesebb, mint egy évig birtokoljak egy-egy
véllalat részvényeit, ami alapjan a veszteségek inkabb a tranzakcidk rossz
id6zitésének, mintsem a vallalatok rossz megitélésének a kovetkezményei.”24

Mindebben fontos szerepe van az elvarasoknak, amelyek nyilvanvaléan a
bizalom alapjan miikodnek. Ez viszont feltételezi a szubjektiv folyamatok
jelentségét, ami Castells szerint a tudatos imazsépités és a csordaszellem
keverékébdl alakul ki. Ezenkiviil természetesen az objektiv mérési lehetd-
ségek jelentdsége is fontos, példaul a kinalat-kereslet, valamint a makro- és
mikrookonémiai szdmok 6sszehasonlitasa. Tehét a gazdasigi eredményesség
szamitdsa mar nemcsak a nyereségesség, hanem a felhalmozott érték néve-
kedésén is mérhet§ (elvart értéknovekedés). Mindennek érdekes pszicho-
logiai vonatkozasara hivja fel a figyelmet Castells.

A kiilonféle vilagtrendek arra hivjak fel a figyelmet az elmult évtizedben,
hogy a kis és kozepes méretii cégek sokkal rugalmasabban képesek reagalni a
kereslet-kinalat valtozasaira. Példaul észak-italiai tapasztalat az, hogy a kis-
méretli vallalkozasok eredményesebb mutatokkal rendelkeznek a termelé-
kenység, a hozzaadott érték és a profitmaximalizalas terén a helyi nagyvalla-
latoknal. Ugyancsak gyakorta emlitik elemzdk a japan kisvallalatokat, ame-
lyek alvallalkozoként kapesolédnak a multi- és transznacionalis gazdasagi
rendszerekhez, és eredményességi mutat6ik — abszolit értékben — jobbak, mint
az anyavallalaté. A kis- és kozépvallalatok, valamint a multi- és transznacio-
nélis vallalkozasok kapcsolataiban egy kett8s igazsag érzékelhetd: egyrészt a
kicsik rugalmasak és eredményesebbek, ugyanakkor a nagyok, amelyek ke-

24 In. Castells 216.
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ziikben tartjak a gazdasagi kapcsolatok vertikumait, ellenérzést gyakorolnak
felettiik. Tehat egyiitt van jelen a vertikalis és a horizontalis integraci6.

A halozati rendszerek igénybe vétele a gazdasagi folyamatokban nagymér-
tékben eldsegiti a menedzsment miikodésének eredményességét. Ez elsGsor-
ban abban nyilvanul meg, hogy a precizebb szervezés kovetkeztében csok-
kentették a raktari készleteket, a megfelel§ alkatrészek szallitdsi mozgasa
online kovethetd, ezért percre pontosan érkezik az adott munkahelyre, s igy a
selejt is minimélisra csokkenthet. Mindezt elGsegiti a kooperativ és de-
centralizalt munkaszervezést, amelynek — példaul Japanban a “toyotizmus” —
kulturalis hagyomanyai is vannak. A japan modellt — tobbek kozott — még
azzal is megkiilonboztethetjiik a “fordizmus” hagyomanyait6l, hogy a 1ényeg
nem a kiilonféle cégek kapcsolataiban, hanem a munkahelyi vezetSk és a
termelésben dolgozok nexusaiban talalhat6.

A halbzatok jelentGsége a kiilonféle vallalatok kozott meghatarozd fon-
tossagn az adott termelési modell szempontjabdl. Ezek elsGsorban licence-
szerzGdésekre és alvallalkozasokra épiilnek. Ez a forma a kis- és kozépvalla-
latokra jellemzd. A mésik tipus a kereskedelmi franchise-szerz6désekre épiils
halézat, amely online rendszerben miikodve lehet6vé teszi a naprakész ellen-
Grzést. Ez a forma egyesiti a horizontalis és a vertikalis szemlélet el6nyeit.

Az elmalt évtized egyik legjellemzGbb tendencidja a multi- és transznacio-
nélis érdekcsoportok nagyfoki nemzetkozi koncentracidja. A kiilonféle elem-
zések kb. 13-15 vilagcég-csoportot azonositanak, amelyek a termelés és el-
osztas zomét tartjak a keziikben vilagszerte. T6bb kutat6 félelme volt az az el-
mult idészakban, hogy a nagyfoka koncentréacié, amellyel egyiitt jar a terme-
1és és a piacok felosztasa, fokozatosan csokkenteni fogja a versenyt. A helyzet
azonban nem igy alakult, mert a vilagcégekhez kot6d6 tobb tizezer alvallal-
kozo, beszallité, markajog-tulajdonos és franchise-partner tovabbra is éles
versenyt folyat adott pozicidja megtartasaért, illetve Gj pozicio kivivasaért.

Mindehhez hozzjarul még az is, hogy az eredményesség vonatkozasaban
kozépponti szereplGvé valt a fogyasztoéi elégedettség mérése, s erre épitik a
kooperativ teljesitmények javadalmazisat. Ennek a valtozasnak az adja a 6
jelent8ségét, hogy a haloézati tipust gondolkodés és modszer, amely eddig a
nagyvallalatok kozott volt jellemzd, immaron maginak a cégnek a belsd
mechanizmusait is athatja, tehat a halézati szervez6dés modelljei szerint
épitették at a nagyvallalatokat.

A vallalati bels6 halozatépités sokféleképpen miikodott. A kiindulépontot
az jelentette, hogy az adott cég szervezeti formaja vertikalis vagy horizontélis
modellen alapult. Ennek kovetkeztében a vallalatok aziltal is elGsegitették
koltséghatékonysagukat, hogy a virtualis eszk6zok jelentés mértékben tudtak
helyettesiteni az é16 munkat. Igy létrejéttek a virtualis vallalatok. “A virtuélis
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halézati szervezetet kiilon all6 cégek alkotjak, mindegyikiik megtartja autori-
tasat a f6 koltségvetési és ar-iigyekben, de mint egy nagyobb szervezet integ-
rans része miikodik. Léteznek méar olyan vallalatok — elsGsorban szolgaltatd
cégek, amelyeknek nincs és nem is volt soha fizikai 1étiik, a halén sziilettek,
és ott is fejlédnek. A halézatosodéas egyben globalizalédés is. A globaliza-
l6dasnak azonban — a megszokott formak mellett — egészen Gj alakzatai is
felbukkannak. Ezek egyike a globalis iroda. A nemzetkozi tarsasagok egy
részét Gjabban mar nem a befogadd orszag asvanykincsei vagy oles6 tani-
latlan munkaereje vonzza a fejletlenebb régidkba, hanem az ott talalhat6 —
4m a globélis irodat szervezd cég hazai araihoz képest olcsoébban elérheté —
kvalifikalt tudas, az 4svanyoknal szazszorta értékesebb szellemi potencial.”25

Ezek a halozatszervezés-tipusok szamtalan el6nnyel rendelkeznek: haté-
kony koltségmegtakaritas a targyi, fizikai eszkozokben, 1étszamleépités, a
bels6 foglalkoztatottsag atalakitisa, a szolgéltatasok kapacitas megosztasa,
nagyfokd biztonsag, gyors atrendezhetGség és a nyitottsag miatt az eréforras-
korlatok szélesitése.

A halbzati kultara fejlédésében a kilencvenes évek méasodik felétél forra-
dalmi valtozast hajtott végre a Cisco Systems véallalat, amely a californiai San
Joseban jott 1étre, és néhany esztend§ alatt piacvezet6vé valt az internet-
adatforgalom aramlasat iranyit6 raterek elGallitasaban. A céget még a nyolc-
vanas évek kozepén egyetemi professzorok alapitottdk, majd a vallalat piaci
értéke az ezredforduldra elérte a 220 milliard dollart. A siker alapfeltétele
tulajdonképpen az Gj technologiai rend megfelel§ id6zitésén, illetve a kisebb
cégek bekebelezésén, valamint a témaban vezet§ szerepet bet6lt6 kutatok
szerzGdtetésén milt. Mindezzel a Cisco egy 1j tipusu tizleti modellt és halo-
zati logikat valositott meg. A koltségek csokkentését azzal érték el, hogy a cég
valamennyi tevékenységét — az alapkutatasoktol az értékesitésig — haldzatra
szervezték, és igy szinte minden miiveletet automatikussa tettek. Ebbe a
hélbzati rendszerbe beletartozott példaul az is, hogy a vilag kiillonb6z6 pont-
jain alkalmazott tizenegyezer munkatarsat azonnali kommunikaciot biztosito
bels6 halbzattal kototték ossze. Ezzel a modszerrel a Cisco az eredményes
halézati vallalkozasok uttorgjévé valt.

Az iménti példa nem pusztan a technoldgiai rend megvaltoztatasan, illetve
az 0j és hatékony eszkoztar alkalmazasan mult, hanem a sikerekhez nagyban
hozzajarult az is, hogy a munkastilus vonatkozasaban alapvet6 szemléletval-
tast honositottak meg. ,,Bar és Borrus fontos kutatasi beszamol6kban mutat-
tak ki, hogy az informaci6s hal6zatok technologidja az 1990-es évek elején
kvantum-ugrast hajtott végre, mégpedig harom tendencia konvergenciajanak

25 In. Kocsis, 478-479.
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tulajdonithatéan. Szinte egyidejiileg valt lehetévé a tavkozlési halézatok
digitalizalasa, a szélessavti adatatvitel kifejl6dése és a halézatba kotott sza-
mitoégépek teljesitményének dramai névelése, amit a mikroelektronika és a
szoftverek terén tortént technolégiai attorés hatarozott meg. Az interaktiv
szamitogéprendszerek, amelyek addig a helyi halézatokra korlatozodtak,
széles hatokorti halézatokban is miikod6képessé valtak, és a szamitogép-
paradigma a szamit6gépek puszta dsszekapcsolasatol a “kooperativ szamitas-
technika” szintjére emelkedett, ezattal mar tekintet nélkiil az egyiittmiikodé
partnerek fizikai elhelyezkedésére. Az 1990-es években elért mindGségi fejls-
dés az informaécios technolégidban lehet6vé tette a menedzsment, a termelés
és az elosztas teljesen interaktiv, szamitogépre alapozott rugalmas folyama-
tait, beleértve a kiilonféle vallalatok és ezek részlegei kozott egyidejiileg meg-
valdsul6 egyiittmiikodést.”26

Castells figyelmét a kilencvenes évek soran felkeltette a finn innovacios
hélbzati modell sikeressége is, ezért Finnorszagba utazva kutatta a jelenség
okat. Ebben segitségére volt egy fiatal informatikus-kutat6, Pekka Himanen,
aki Castells munkatarsa volt a Stanford egyetemen. Kettejiik kozos munka-
jabdl sziiletett a finn modellt bemutaté konyv. E kutatas el6zményihez tarto-
zott az, hogy az 1990-es évek elejétdl Finnorszagot Nokia-orszagnak is ne-
vezték, hiszen ez a cég volt az, amelynek munkéssagat a californiai Szilicium-
volgy eredményességéhez szoktdk hasonlitani a halozati kultara fejleszté-
sével kapcsolatban.

Castells tarsszerzgje, Himanen 6nallé konyvet szentelt a hackeretika fon-
tossaganak a finn hélézati modell fejlédésében. Ebben a konyvben azt
bizonyitja, hogy a hackerek tevékenysége nemcsak a kiilonféle honlapok fel-
torésére iranyul, hanem val6jaban nagyon fontos innovaciot hajtanak végre
az informaci6s és kommunikaciés technologidkban, és ennek eredményeit fel
kell hasznélni a halbzati informacidk fejlesztésében. Castells és Himanen
kozos konyvének harmadik fejezete dolgozza fel a finn innovaci6 igazi 1énye-
gét. Ebben fogalmazzak meg a szerzdk azt, hogy az Gj informacios tarsadalom
finn receptje magaban foglalja a hagyomanyos nemzeti identitason keresztiil
kozvetitett kulturalis értékeket, amelyeket alkot6 mbdon jelenitenek meg a
finn informaciés tarsadalomban. Arra is felhivjak a figyelmet, hogy a finn
kapitalizmus nem pénz-, hanem emberkozpontil. Erre példa az is, hogy a
finn hackeretika 1ényege az (ij informacidkat atadni kozosségi felhasznalasra
anyagi ellenszolgaltatas nélkiil. Ugyancsak ezt a szemléletet igazolja a Linux-
rendszer 1étrejétte is, amely nyitott alapta kozosségi rendszer.

26 In. Castells 249.
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Fontos még azt is megjegyezni a finn halézati kultira sikereivel kapcso-
latban, hogy a technolégiai fejlédés szorosan hozzaflizédott a kozosségi
kultira hagyomdanyaihoz, és kifejez6dott benne a szocidlis felelGsség
kérdése is, azaz a fejlédés lényege — és ez a legfontosabb etikai jellemz6 —
nemcsak az onérdeket fejezi ki, hanem a tarsadalom egészének onzetlensé-
gen alapuld, kozos céljait is. Ehhez nagyban hozzajarult az is, hogy a finnek
kozosségi azonossagtudata nyitott, és nem feltételezi a kizarolagossagot mas
szemléletekkel szemben. A finn sikerek tanulsagait Castells és Himanen a
kovetkez6képpen jellemzi: a joléti allam szemléletét a globalis versenyképes-
ség koriilményei kozott kell Gsszeegyeztetni az informacios tarsadalommal; a
kiilonféle gazdasagi és tarsadalmi szereplGk kozott alapvet6 feltétel a rugal-
mas munkaszervezés megteremtése; a folyamatban az allam vezet6 szerepet
vallal, de Ggy, hogy minimaélis hivatali apparétust tart fenn, és a gazdasagban
torvényekkel segiti el a liberalizaciot. Kiilonds tekintettel figyelnek a nem-
zeti hagyomanyok meg@rzésére, és az informaciés tarsadalomban minden
allampolgarnak helye és szerepe van; a versenyképesség és termelékenység
szervezésében kiemelked§ szerepet toltenek be a helyi 6nkorményzatok; a
hackerek tudasat egyetemi szinteken dolgozzak fel, és épitik be a legtjabb
informaci6s technolbgiakba. A fenti alapelvek eredményességét legfrappan-
sabban az a tény mutatja, hogy a 60-70 évvel ezel6tti fejletlen Finnorszag az
ezredforduléra a vilag leginnovativabb régiéihoz zarkozott fel.

A két példa — a Cisco és a finn modell miikédése — megfelelGen reprezen-
talja a halézati kultdra hatékonysagat a globalis, informacibés gazdasagban.
Ennek jelent8ségét Castells igy foglalja Ossze: “a halézati vdllalkozas a
vdllalkozas olyan specialis formdja, amelynek eszkozrendszerét onallo cél-
rendszerek szegmentumainak metszéspontjai alkotjdk. Ezek a célok, illetve
eszkozok a halézattal szemben egyrészt 6nalloak, masrészt fiiggenek is attol,
tovabba részei lehetnek méas halézatoknak, s ennélfogva mas célokra iranyuld
eszkozrendszereknek is. Egy adott héalozat teljesitménye két alapvetd tulaj-
donsagtol fiigg: a halozat elemei kozott 1étesitett Osszekottetések szorossaga-
tol, vagyis a halézatnak att6l a strukturalis képességétdl, hogy Osszetev6i
kozott biztositani tudja a zajmentes kommunikaciét; és konzisztencidjatol,
vagyis attdl, hogy a halbzati célok és az egyes OsszetevGk céljai milyen
mértékig esnek egybe.”27

Mindennek igazi jelentGsége az, hogy a korabbi indusztridlis gazdasagok
kultiraja beépiilt a hal6zati rendszerekbe, és az innovativ tudas altal 1étre-
hozott jeleket, jelrendszereket fogyaszt6i értékekként kinaljak a piac jelenlegi
szegmenseiben. Ezek a piacok — Castells értelmezésében — a kovetkezd

27 In. Castells 251.
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halézati tipusokra alapozdodnak: 1. beszdllitéi hdlézatok, amelyek szerz6dé-
sek alapjan egy vezércég rendszerében futnak Gssze; 2. termel6i halézatok,
amelyek a versenyben 1év§ kiilonféle gyartok egyiittmiikodései alapjan
kacsolédnak ossze; 3. tigyfélhdlézatok, amelyek a kiil- és belfoldi piacokon az
elosztast szervezik kiilonféle marketingeszkozokkel; 4. szabvanykoalicidk,
amelyek egységes paraméterek alapjan szervezik a termékek és technikak
elGéllitasait; 5. technolégiahdlézatok, amelyek a termékek el6allitasat a
kutatésfejlesztéstdl a tervezésen at a gyartasig rendszerezik.

Mindegyik hal6zat magas szinten feltételezi a kooperacié szandékat és a
ko6zos és kolesonos stratégiat, valamint a koncentraciot. Ezzel kapcsolatban
Castells feltételezi azt, hogy jelenkorunk legnagyobb szervezeti-gazdasagi
atrendezédése a multinaciondlis vdllalatoktol a nemzetkozi halézatok felé
mutat. Fontos jellemz§ az is, hogy “A halézatok altalaban aszimmetrikusak,
de a hal6zat egyes elemei aligha maradhatninak fenn a maguk erejébdl, és
még kevésbé eréltethetnék ra sajat akaratukat masokra. A haldzat logikaja
erdsebb, mint a halézatban részt vevs er6k. A kolesonds fliggdség aszimmet-
rijjaban dont6 fontossaghiva valik a bizonytalansag kezelése.”28

Mindennek jelentGsége természetesen nemcsak a gazdasagi miveletek és
szolgéltatasok vilagaban jelentett forradalmi atalakulast, hanem a hél6zati
szemlélet és a globalizaci6 Osszefonddasa tjfajta civilizacios téteket is allit az
ipari kor utani emberiség elé.

Nyilvanval6 az, hogy az (j kommunikaciés technologidk Gj szerepeket
kivannak meg a politikai aktorok szdmara is. A nagy sebességii kibocsatas-
és atuiteltechnolégidk megualtoztatjGk az emberi kozosségek hagyoma-
nyaikhoz valé viszonydt is. Jelent&sége van annak is, hogy a kommunikacios
sebességek egyenl6tlenségei tjfajta monopoliumokat alapozhatnak meg. Ezek
lényeges elemei a politikai uralmak eszkozeinek. Napjainkban az informaci6
valt a masodik, harmadik és negyedik ipari forradalom legfontosabb forra-
sava. Ez kétiranya tendenciat implikal: egyrészt lehet6vé teszi a fejlett vila-
gokban él6 emberek felszabaduldsat, masrészt magaban rejti a minden
eddiginél nagyobb és hatékonyabb ellendrzés lehetSségét is. A héalbzatipar
etikai és gazdasagetikai problémai ramutatnak arra a problémara, hogy az
informaci6 koranak tarsadalmai erkolesi értékeiket alavetik az adasvétel esz-
ményének, azaz a totalis globalizalodas totalis piacosodast is jelent. Immaron
egyre nehezebbé valik a tarsadalmi-kozosségi kapcesolatoknak olyan feliileteit
érzékelni, amelyek mentesek a piaci gondolkodastol. Igy jutottunk a vilagfalutél
a planetaris varosig. Vajon mi lesz a kovetkezd 1épés? Talan a kozmoszvaros?

28 In. Castells 275.
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