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Az elGadés egy esettanulmanyra épiil, amely a Szeged-Klebelsberg-telepi Polgari Kor
Egyesiiletben szerzett két évtizedes tapasztalatok titkrében elemzi a nem kognitiv
készségek jelentségét az onkéntes civil munkdban. Az 1999-ben alakult egyesii-
let rovid bemutatdsat, céljainak, eredményeinek emlitését kovetSen a lokalitasra,
a helyi kozosségek jelentdségére fokuszal az el6adas, ennek humanetoldgiai
aspektusait is megemlitve Csdnyi Vilmos kutatdsai alapjan. Bar a kozosségi életet
miukodtetd eredményes dnkéntes munka alapja a kreativitas, az elkotelezettség,
a munkabiras, a megbizhatosag és a kapcsolati t6ke, a folyamatosan ad6dé kont-
liktusok kezelését csak az alabbi, nem kognitiv készségek révén lehet elérni:
kooperativitas, kollegialitas, stressztiiré képesség, 6nuralom, tolerancia, pozitiv be-
allitottsag. Ennek szocialpszichologiai vonatkozasdra, a csoport és az individuum
konfliktusokat generalé problémakorére Csepeli Gyorgy is felhivja a figyelmet.
Az esettanulmadny arra helyezi a hangsulyt, hogy a kozosségi élet miikodtetése,
az onkéntes munka hosszu tavu sikeressége szoros Osszefliggésbe hozhatd a nem
kognitiv kompetencidk fejlesztésével.
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