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11. VALTOZO 1FJUSAG AZ
INFORMACIOS TARSADALOMBAN

kovetkez6 fejezetben az ifjltsag és az informacios tarsadalom

metszetével foglalkozunk, arra a kérdésre keressiik a valaszt,
hogy milyen szempontbdl tekinthetdk a fiatalok a kiilonleges helyze-
tiinek, miért mondjak réluk, hogy az informacios tarsadalom valtoza-
sai gy6ztesekké teszi Gket. A fejezet ismerteti azokat a jelenségeket,
amelyek mentén az informaciods tarsadalomba belesziiletett generaci-
ok gyokeresen kiilénb6znek az idésebbektdl. Kiilon foglalkozunk az
informacios irastudis szerepével, a tanuldshoz vald viszonnyal, vala-
mint a kultira valtozasaival. Bemutatjuk az ifjasag azon kozosségeit
(és azok jellemzdit), amelyek a virtudlis térben. szervezddnek, vége-
zetiil az informacids fejlédésben rejlé kihivasokkal, vélt vagy valos
veszélyekkel foglalkozunk.

A tarsadalmi kdrnyezet

Az informdcios tarsadalom kulturalis, mentalis, gazdasagi at-
alakulasa az ifjusagot sem hagyja érintetleniil. S6t, bizonyos
értelemben az ifjusag ebben a folyamatban nem a felnétteknek
kiszolgaltatott, passziv szenved§ fél, hanem aktiv résztvevd,
iranyito és nyertes generacio. Szinte lehetetlen az informacio-
kommunikacios eszkdzok fejlédését percrél-percre kévetni,
mind a szakirodalomban, mind a szaksajtoban vilagmegvalto
otletek, forradalmak tornek ki és tinnek el viszonylag révid
id6 alatt. Az igazi forradalomnak azonban ez csak a felszine:
az informacios tarsadalom valtozasa a fejekben zajlik, kulcs-
pontjai az individualizacid, a halézatosodas és az informacids
irastudas. A kovetkezd fejezetben ezen kulcspontok mentén
igyeksziink megérteni az ifjisagot érint6 valtozasokat.

Ahol az ,informécids forradalom” gyujtéfogalmaval meg-
nevezett komplex gazdasagi-technologiai valtozasegyiittes
megkezdte atalakitani a tarsadalmak és kulturak hagyoma-
nyos szerkezetét, ott a fiatal korosztalyok sajatos, , kett6s ko-
tésbe” keriiltek. Korai adaptalokként, vagy az uj technologia-
kat alkalmazd, s6t fejlesztd pionirokként, a digitalis irastudas



magabiztos hordozoiként a valtozasok egyértelmi ,nyerte-
seivé” valtak. Azok a készségek és jartassagok, amelyekkel
a ma fiatalja a szocializacié kulcsperiddusaiban otthonosan
hasznalt infokommunikacidés kornyezet folytan kikeriil a
munkaerdpiacra, az iddsebb korosztalyokkal szemben egy-
értelmii versenyel6nyt biztosit szamara.

A szamban és Osszetettségben gyarapod6 ismeretek meg-
szerzéséhez vezet6 uton egyre kevesebb direkt kozvetitést,
illetve vezetést igényelnek, és felértékel6dott a szerepiik a
munkamegosztasban is, a tarsadalom 4aital igényelt ismeretek
egyre alacsonyabb életkorban torténd eldallitdiként. Evvel
Osszefliggésben a tartalomfejlesztés, a kulturafogyasztas és a
marketingkommunikacié egyre hangstilyosabb célcsoportja-
va valtak. Mivel azonban a fenti valtozasok parhuzamosan
jelentkeznek egy soha nem tapasztalt tempoju gazdasagi-tar-
sadalmi atalakulassal, még a legfejlettebb orszagokban sem
érzékelhet jelentOs eldrelépés a fiatal korosztalyok akut tar-
sadalompolitikai gondjainak megoldasaban (gyermeki jogok
sérelme, csaladon beliili er6szak, kdbitdszer-hasznalat, sze-
xualis kiszolgaltatottsag, dezorientacid, destruktiv szektdk
hatdsa, urbanizacids betegségekkel szembeni védtelenség,
stb.) Er6sodik az a kozhangulat, amely bizonyos tarsadalmi
kohézidtipusok csokkenése miatt néhany teriileten egyenesen
a kiszolgaltatottsag novekedését, a veszélyfaktorok gyara-
podasét érzékeli meghatdrozdnak. Kiilonosen hisztérikusan
reagal a — kozvélekedés szerint — éppen a digitalis kornyezet
altal lehet&vé tett ,0ij generaciés” problémakra (internet-fiig-
g0ség, kozdsségi kapcsolatok elsorvadasa, szamitogépes ja-
tékszenvedély, stb.)

A felnétt” tarsadalom meghokkenéssel, de joindulatian
kozelit az emancipacios jelenségekhez, de a veszélypercep-
cié a kdzgondolkodas szintjén a moralis panikot erdsiti fel,
a cselekvéskényszer pedig altalaban jogi megoldasok felé
hajtja a politikaformalokat (tartalomszirés és rendeletek a
~médiaerdszak” megfékezésére, specialis tlizfalak, digitalis
gyermekvédelmi torvények, hatdsdgi fellépés az internetes
gyermekpornografia ellen, intézkedések a kozteriileten torté-
nd digitalis jaték betiltasa érdekében, stb.).

A meghatdroz¢ diskurzusok arnyékaban kevesebb figye-
lem esik a legfiatalabb digitdlis polgarok, a , screenagerek”®
vilaganak megértése szempontjabdl sokkal fontosabb jelleg-
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zetességekre. Az j médiakdrnyezet és halozati kultira meg-
véltoztatja a szocializacié hagyomanyos komponenseit, és ab-
ban a bels6 aranyok egyre inkdbb a globalis és az integracids
mintazatok felé tolodnak.

A kapcsolatteremtés, a kozosségi identitas és a kbzosségi
cselekvés 0j formai beépiilnek a hagyomanyosak mellé, az
infokommunikacié kénnyen birtokba vehetd, rugalmas esz-
kozkornyezete pedig 4j tavlatokat nyit a kozosségi 6nszerve-
zGdésben és a kooperacié hatékonysagaban. Az esélyegyen-
16tlenségek csokkenéséhez sokoldaluan tud hozzdjarulni az
informaci6s kdrnyezet demokratizalddasa, de a kiilonbségek
ujratermelGdését vagy felerGsodését is tapasztaljuk immar a
~digitalis szakadék”, ,vagy digitalis megosztottsag” jellem-
z8i mentén.

A fiatalok valtozd, a mintakovet6bdl mintaadova valo tar-
sadalmi helyzete az informaciés tarsadalomban végteleniil
Osszetett kérdés, a folyamatok megértését makacs elditéletek
nehezitik.

Mindinkabb kideriil emellett, hogy , lefelé” nem lehet meg-
htizni az életkori kiiszobot: a ,,gyermek” korosztaly meghata-
rozasakor hasznalt ,, 14 év alatti” mivolt de facto a (kis)isko-
last, és csak nagy ritkan, bizonyos kontextusban az 6vodast
jelenti. Ujabban éppen az informéciétechnolégia alacsony
életkori savokba torténd penetracidja (play station-ok, gyer-
meki mobiltelefon-hasznalat, az éppen erre épit6 Smart-Kids
program) vagy az ovodaskor ,alatti” csoportokat megcélzd
médiatartalmak sikere (Teletubbies) hivta fel a figyelmet,
hogy a gyermekkor értelmezését minden eddiginél tuda-
tosabban és hangsulyosabban kell kiterjeszteni az 1-6 éves
korosztalyra. Ezzel szervesen Osszefiiggd modon az ifjlisag-
politika részeként a sziil6i szereppel és a kismamak reinteg-
racidjaval kapcsolatos, hagyomanyosan csaladi, intézményi
(védénoi szolgalat, bolcséde, dvoda) illetve szocialpolitikai
dimenzidban kezelt feladatok felé is el kell mozdulni. Ne fe-
lejtsiik el: a kismamak legtobbje maga is a 25 év kortili kor-
osztalyba tartozd, speciélis élethelyzetii fiatal!

Hasonléképpen jellemz6 mai napig az a , poroszos” szem-
lélet, amely a gyermekben kizédrélag politikai eszkozokkel
,kezelend6” célcsoportot, cselekvés nélkiili hivatkozasi ala-
pot, agazati feladatok korosztalyos szegmensét latja és kivan-
ja lattatni, figyelmen kiviil hagyva, hogy a fiatalokra egyre



inkabb eréforrasként, aktorként is lehet tekinteni, elsésorban
éppen az informacids kultura térnyerésében, az innovaciok
tarsadalmi terjedésének eldsegitésében jatszott kiemelkedd
szerepiik okan.

Ennek a felismerésnek az elfogadasat és altalanossa va-
lasat leginkabb az neheziti, hogy a fiatalokkal kapcsolatos
kézgondolkodas legf6bb formaldinak (tanarok, sziilék, don-
téshozok, tijsagirok, és — sajnos olykor-olykor — tudomanyos
kutatok, s ami a legfdjdalmasabb, ifjusagi, ifjasagvédelmi
szakemberek) percepcidja jelentésen eltér a valdsagtol, véle-
ményiik 15-20 évvel ezel6tti sablonokra és az azokat erdsite-
ni latszé 4j keletti ,,varosi legendakra” épiil. Sziikség van a
tudatformalas szisztematikus apromunkajara, amely a koz-
gondolkodast egy korszer(i, nyitott, felvilagosult, egyiitt-
miikodésre, részvételre alapozd és tolerans ifjasag-kép felé
terelheti.

Elséként be kell latni, hogy a mai fiatalok gyokeresen kii-
16nb6znek a korabbi generaciok fiataljaitdl, nem pusztan kiil-
s6 jegyeikben, mint az 6lt6zkodés, vagy a szleng, amit hasz-
nalnak, hanem gondolkoddsmoédjukban is. A valtozas oka a
digitalis technoldgia gyors elterjedése, melynek kovetkezté-
ben a ma fiataljai mar digitalisan szocializaltak, masként di-
gitalis dslakosok.

Miért pont 6k?%

Az informacids térsadaﬁom koranak egyik legfontosabb prob-
lémdja, hogy a felndvekvd generacidk belesziiletve a digita-
lis korba, miképpen alakitjak at az ismert tarsadalmat — és
hogyan alakitja az Sket. A fiatalok szdmos okbdl tekinthe-
t6k — Marc Prensky szavaival élve - ,digitalis &slakosnak”
(digital natives). Ok azok, akik els6ként képesek elsajatitani
az 1j technikai eszkdzok hasznalatat, az ilyen ismeretek el-
sajatitdsa nem pusztan kevésbé megterheld a net generacio®
szamara, hanem spontan és természetes modon torténik,* to-
vabba nemcsak magukéva teszik, hanem a mindennapokban
hasznaljak és a maguk képére formaljak ezeket az eszkdzoket
és tartaimakat. Ez a mindennapos hasznalat nagymértékben
‘atalakitja az informaciészerzési—informaciéfogyasztasi, kom-

a tudatforma-
1as szisztema-
tikus apré-
munkdja

a ma fiataljai
mar digitali-
san szocializa-
lodtak

227



a magyar
tarsadalom
mintegy fele
hasznalt
szamitogépet,
tébb mint har-
mada hasznalt
internetet

az ,ezrede-
sek” jellemzéi

228

munikacids és médiafogyasztasi szokasaikat, amelyek egyre
inkabb eltérnek az id6sebbek szokésaitol.

Az ifjisag megkiillonboztetett helyzete (informacios tarsa-
dalmi szempontbdl) vildgosan megmutatkozik, amint a nem-
zetkozi hozzaférési és hasznalati indexeket vizsgéljuk, ahol
Magyarorszag — a lakossag egészét tekintve — rendre rosszul
szerepel, ugyanakkor a korosztalyos bontasok szerint az ifju-
sag egylitt mozog a globalis valtozasokkal. 2006-ban Gsszes-
ségében a magyar tarsadalom mintegy fele hasznalt szami-
togépet, tobb mint harmada hasznalt internetet®. A fiatalok
(14-29 évesek) tobbsége (tizbSl hét) szamitdgépezett, illetve
kozel ugyanennyien interneteztek® a tizenévesek esetében
ezek az aranyok még magasabbak.

Gyoztes ezredesek

Az 1982-2000 sziiletettekre hasznaljak a millenials™, az ezred-
forduld gyermekei, vagy az ,ezredesek”” kifejezést is. A kuta-
tok szamara vilagossa valt, hogy ez a nemzedék sok szempont-
bol kiilonbozik més generdcioktol - az informacios tarsadalom
egy nagyon tudatos, versenyképes, kozosségi szellem( nem-
zedéket nevel ki - 6k tekinthetSk az atalakulas gy6zteseinek.
Bizonyos értelemben az informacios tarsadalom idealis ifju-
sag-tipusat testesitik meg. Beallitddasaikat jellemzi, hogy fo-
gékonyak a kulturalis tartalmak irant, vonzédnak a csoportte-
vékenységekhez, a k6z0sségi térhez, teljesitménykdzpontuak,
magabiztosak ugyanakkor szerények, azonosulnak sziileik al-
tal vallott értékekkel, magasan képzettek (tobbségiik szamara
fontos az iskola, fontos a j6 iskolai teljesitmény). Szamokban
mérhet? jellemzéik: egyharmaduk osztja meg sajat tartalmait
(fényképek, videok, szovegek, alkalmazasok) a kiilvilaggal,
otodiik sajdt, személyes honlapot tart fenn, kézel ugyanennyi-
en tizemeltetnek sajat online ujsagot vagy blogot. Ne higgyiik,
hogy kevés ilyen fiatal van — az Egyesiilt Allamokban példaul
ez a korosztaly nagyszdmu populaciot is jelent, minden har-
madik amerikai ebbe a korcsoportba tartozik. Tovabbi jellem-
z6jlik az etnikai sokszin(iség (mintegy harmaduk kisebbségi).

Z. Karvalics” szerint ennek a generacionak harom kilond-
sen fontos jellemzdje van a szamukra szolgaltatasokat terve-
z6k szempontjabol:



o multitasking: egyidejiileg tobb csatornan fogyasztanak (az
egyiittes fogyasztasuk meghaladja az egy 6 éltal ,fizikai-
lag” elérheté mennyiséget);

* info-support: kornyezetiiktdl egy ideje informacids segitsé-
get igényelnek a technolodgiai tamogatast (tech-support)
helyett; .

* nagyrésziikben nincs semmilyen reflektiv tudatossag tipi-
kus és megszokott az internethasznalatuk (pl. a letoltés, fi-
lecsere) jogi-intézményi kérnyezete irant (unawareness).

Oslakosok és bevandorl6k™

Az informadcios tarsadalom fiataljai anyanyelvitkként beszé-
lik a digitalis nyelvet, azaz a szamitogépek, a videojatékok és
az internet nyelvét. A digitdlis &slakosok ellentétei a ,, digitalis
bevandorlék”, akik maridésebb korban kezdtek el ismerkedni
a digitalis viladggal ezért annak nyelvét nem képesek tokélete-
sen elsajatitani, ,akcentusuk” megmarad. A digitalis nyelvet
~torve beszélok” elaruljak magukat a technolégia hasznalata
soran pl.: lattak-e Gigy e-mailt kiildeni valakit, hogy utana fel-
hivta a cimzettet, hogy megkapta-e a kiildeményt, vagy olyat,
aki kinyomtatva olvasta e-mailjeit, netan athivta a szomszéd
iroddban dolgoz6 munkatérsat, hogy megmutasson neki egy
érdekes weboldalt, ahelyett, hogy az URL-t kiildte volna el,
stb.? Ha a valasz igen, akkor Marc Prensky szerint digitdlis
bevindorléval van dolgunk.

Az alabbiakban Prensky és Rushkoff munkassaga alapjan
mutatjuk be a digitalisan szocializalt nemzedék jellemzdit. Az
olyan tulajdonsdgok, mint a multitasking, a célirdnyos, telje-
sitménykozpontu szemlélet, a pozitiv hozzaallas és egyiitt-
miikodo-készség tokéletesen megfelelnek a digitalis kor altal
tamasztott elvarasoknak, ezért ez a nemzedék, konnyen val-
hat sikeressé. '

A digitalis 6slakosok jellemzdi (Prensky):

e gyorsan befogadjdk az informacidkat;

* az informaciok parhuzamos dolgozzak fel, tevékenységei-
ket szimultan végzik (multitasking);

* aszOveg helyett a képet és a hangot preferaljak;

* elényben részesitik a véletlenszer(i kapcsolédasokat (hy-
pertext); ‘
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¢ kit(inéen dolgoznak halozatban;

¢ vagyaik azonnali és gyakori kielégitésére torekszenek;

* el6nyben részesitik a jatékot, a ,, komoly” munka helyett;

* a technoldgiaban a kényelmetlen de sziikségszerti tars he-
lyett baratot latnak;

Rushkoff alapjan a digitalis nemzedék hat jellemzdje:

* alinedris gondolkodas alkonya — a kdosz felemelkedése;

¢ a dualizmus alkonya — a holizmus felemelkedése;

* a mechanikus mivolt alkonya — az animizmus felemelke-
dése;

* a gravitacié alkonya — a konszenzualis hallucinacio fel-
emelkedése;

* a metafora alkonya — a rekapituldci6 felemelkedése;

¢ Isten alkonya —a természet felemelkedése.

Az informadcios irastudas

Az eddigiek alapjan érezhetd, hogy az informacios tarsada-
lomban val6 élet egyik legfontosabb eleme a megnovekedett
informéaciémennyiséggel vald hatékony és sikeres banasmaod.
Ezt a képességet informécids irastudasnak hivja a szakiroda-
lom - és a kdznapi szohaszndlattal ellentétben sokkal tébbet
jelent, mint a kommunikacids eszk6zok (szamitégép, mobil,
internet) sikeres hasznalatat.

Az informacids irastudas fogalmat az informacids tarsa-
dalom terjedésével egyre gyakrabban hasznaljak, azonban a
fogalom maga nem 4j kelet(i, hanem szinte 30 éves multra
tekint vissza. Szakmai hatdrozottsaggal és igényességgel még
az informacids tarsadalom fogalmat is nagyon kevesen hasz-
naljak, alaposan félresikeriilt fogalmakkal (pl. tudasalapa
tarsadalom) keverik, vagy lassan mar semmit nem jelentd, ki-
uiresedett fogalomként szorjék a vildg minden iranyéba, sok-
szor zsurnalisztikai szines elemként, palyazati hazojelszé-
ként, vagy egyszer(i szoveghalmoz6 eszkozként alkalmazva.
A fogalmat hibdsan hasznaldk tobbsége abban is , egyetért”,
hogy az informaécids tarsadalmat gyakorlatilag az internettel
és hasznaléival azonositjak. Mindezt annak ellenére, hogy az
informacios tarsadalom kutatasa lassanként szaktudomany-
nya formalodik. Nincs ez masképpen az informadcids irastu-



das fogalmaval sem. Sokszorosan megterhelt fogalom, ami-
hez mar rengeteg definiciot, képességet, szintet és rendszert
kapcsolnak, és, hasonléan az informécids tarsadalom fogal-
méahoz, nagyon sokan kitiresedett , bonusz-fogalomként” al-
kalmazzak, mikdzben jobb esetben csak egy sziik részteriile-
tére gondolnak.

Az informacids irastudas kifejezés egyik elsé megjelenése
1974-re tehet6 és szoros kapcsolatban allt az oktatas reform-
javal (mindenekelétt az Egyesiilt Allamokban zajlott reform-
mal), és az informdcié hatékony hasznélatara vonatkozott.
Hasonléan korai el6fordulasai a problémamegoldast allit-
jak kozéppontba, de mar ekkor is volt tagabb értelmezése.
1979-ben talalkozunk ezzel a kifejezéssel a konyvtari szak-
irodalomban, informaciés irdstudas alatt a kiilonb6z6 forra-
sokbdl szarmazé informaciok elérésének, értékelésének és
hasznalatanak képességét értve. Egy masik, korai, de utébb
nem folytatédd meghatdrozasa a hirek egyedi és fiiggetlen
szemléletére vonatkozik. Folyamatos probléma, hogy sokan
megprobaljdk az informécids irastudas egyetlen, atfogd de-
finiciojat megadni, mikozben a kezdetektdl nyilvanvald volt,
hogy 6sszetett, sokoldal témardl van sz, kiilondsen azért,
mert az informacios irdstuddsnak minden médiumra vonat-
koznia kell és a hagyomanyos értelemben vett, a szamitdgé-
pes, média- és a halozati irastuddsok taldlkozasi pontjaban
helyezhetd el.” »

Az informadcids irastudas fogalmanak megjelenésére el-
sOk kozott az Amerikai Konyvtaregyesiilet (ALA) reagalt és
1989-ben éppen az oktatasi, f6ként az életen at tartd tanulds-
ra vonatkozo jellegét hangsulyozta, de kiemelte fontossagat
az egyének, az lizleti élet és az dllampolgari 1ét szempontja-
bdl is. Definicidja tag volt és nem korlatozodott a konyvtari
forrasokra, ugyanis informacids irdstudonak azt tekintette,
aki felismeri, mikor van sziiksége informaciora, és kimond-
ta, hogy végs6 soron az informacios irastudast az birtokol-
ja, aki megtanulta, hogyan kell tanulni — ez mar feltételezi
annak ismeretét, hogy hogyan szervezédik az informacio,
hogyan talalhato meg, és hogyan hasznalhato fel a tanulas-
ban. Az ALA az egész oktatasi folyamat atalakitasaért szallt
sikra egy konkrét tananyag kidolgozasa helyett, és egy sor
szlikséges készséget jelolt meg. Ezek a készségek a kovet-
kezdk: ' '

Amerikai
Konyvtaregye-
siilet (ALA)
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* Az informacidsziikséglet felismerése;

* az adott probléma megoldasahoz sziikséges informacid
azonositasa;

* a sziikséges informacio megtalalasa;

* a megtalalt informacio értékelése;

¢ az informdcid szervezése.

Az informacios irastudas gyakorlatilag az informacié haté-
kony felhasznalasanak képessége az adott probléma megol-
dasara. Van olyan vélemény is, miszerint a felhasznaloképzés
tovabbra is a nyomtatott dokumentumokon alapul6, kényv-
tar-centrikus oktatas, mig az informacids irdstudas a szami-
togépes és a multimédias forrasokat is magaban foglalo, uj
paradigma.

Az informadciés irastudas fogalmahoz szorosan kapcso-
16dik a hélozati, az internetes, a multimédia- és a hipertext-
irastudas. Ennek megnevezésére az angol e-literacy kifejezés
azért nem nyert teret, mert kiejtése lényegében azonos az illi-
teracy (irastudatlansag) szééval. Az internetes vagy internet-
irastudas kifejezést 1995 ota sokan hasznaljak informalisan,
de a szakirodalomban alig lelheté fel. A hiper-irastudas (hy-
per-literacy) a hipertextbdl (f6ként html-dokumentumokbol)
nyerhet6 tuddsra vonatkozik. A digitalis irdstudas az 1990-es
évektdl kezdve a hipertext és multimédia-szovegek (azaz a
szoveg mellett képek, hang stb.) olvasasanak és megértésé-
nek képességét jeloli.

Az informacids irastudas fogalma az 1970-es évek infor-
macids technoldgiai fejlédésének eredményeképpen jelent
meg, az elmult 30 év soran béviilt, meger8s6dott, mara pedig
a legfontosabby, ill. a 21. szazad kikeriilhetetlen irdstudasava
valt.”

Lathato, hogy, bar az informacios irdstudas fogalmat szé-
les korben nemrégiben kezdtiik alkalmazni, a kényvtaros-iro-
dalom mar régodta haszndlja. A fogalom hasznalata nagymér-
tékben kiszélesedett, kibdviilt, tjabb rétegeket kapott, mas
szempontbdl pedig besziikiilt (egyre inkabb a szamitégép
és/vagy internet hasznalata felé sziikiil) — mindezek mellett
a szakszer(i hasznalat érdekében fontos megmaradnunk az
eredeti értelmezésnél: az informaciods irastudas az informacio
elérésének és felhasznalasanak képessége.



Az aldbbiakban az informadcids irastudas szintjeit, finom- az informaci-
hangoldsat igyeksziink Osszedllitani. Az Egyesiilt Allamok | s irdstudas
S ye ‘ sz . . . P szintjei
egyetemi konyvtarosai altal felvazolt szintek a kovetkezdk:

* Elsd szint: az informacios irastudassal rendelkez6 diak ké-
pes felmérni a szamara sziikséges informaci6 természetét
és mértékét. Ekdzben a felhaszndlé meghatarozza és meg-
fogalmazza az informécio hidnyat. Kérnyezetével inter-
akcioba 1ép, vagy bongész a meglévé informacidk kozott.
Azonositja a kulcsszavakat, kdrvonalazza a hianyzé infor-
maciot. A felhasznald a hidnyzo informacié egy vagy tobb
forrasat, annak formajat és tipusat azonositja. Ennek soran
azonositja, hogy az adott informacié milyen formalis vagy
informalis tton jon létre, illetve szervezédik. Kiilonbséget
tesz els6dleges és masodlagos informacidforrasok kozott.
A felhasznalé meghatarozza a keresett informacié meg-
szerzésének koltségeit és elényeit.

® Mdsodik szint: az informacids irastudassal rendelkezé fel-
haszndl6é hatékonyan és eredményesen eléri a kivant in-
formacidt. A felhasznald kivalasztja a leginkabb igénybe
vehetd forrast vagy informacids rendszert, amelynek segit-
ségével elérheti a kivant informaciét. Ezutan a felhasznalé
kidolgozza keresési stratégidjat. Mindezek nyoman a fel-
hasznalo6 kiilonb6zé modszerek segitségével online vagy
személyes kapcsolat segitségével megszerzi a kivant infor-
mdciot. Ha sziikséges, akkor a felhasznald ujrafinomitja, és
yjra elinditja a keresést. A megszerzett informaciot pedig a
felhasznalé dekddolja, eltarolja és menedzseli.

* Harmadik szint: az informacids irastudéssal rendelkezé fel-
hasznald forraskritikaval él, utana feldolgozza a kinyert in-
formaciot és beépiti sajat tudasaba. Ennek soran el8szor is a
felhasznal6 Osszegzi a kinyert informéci6 f6bb meglatasait.

* Negyedik szint: az informacids irdstudassal rendelkez? fel-
hasznal6 hatékonyan felhaszndlja az informaciot valami-
lyen célja eléréséhez.

o Otddik szint: az informécids irdstudéssal rendelkezé fel-
hasznal6é megérti az informacio értékeét, felfogja gazdasagi,
jogi, etikai koriilményeit, és az informaciokat ennek-meg-
feleléen hasznalja fel. o
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Az informdcios irastudas fejlesztése tehat messze nem a
technikai eszkdzhasznalat fejlesztését jelenti, hanem egy, a
fejekben lezajlo tudatossagi, érdekérvényesitési gondolko-
dasformat. A konyvtar latogatdjanak meg kell értenie, ha
egy adott helyzetben vagy dontés el6tt informacié hianyban
szenved, meg kell tanulnia, hogy érheti el ezt az informaciot,
hogyan dolgozhatja fel, és hogyan tud tovabblépni a feldol-
gozott 4j informaci6 segitségével — akar az el6bbi kor (idealis
esetben felfelé iveld spiral) megismétlésével, vagy, mivel sike-
resen lezarult, a folyamat befejezésével.

Az informacios irdstudas fejlesztése a kritikai gondolkodas
fejlesztését is jelenti. A kritikai gondolkodas — tobbek kozott
— magaba foglalja a kovetkezdket:

* a megbizhato forrasok keresése és megtalalasa;
* atények és vélemények kozotti killonbségtétel;
* a manipulativ érvelés felismerése.

Az informacids irastudas modelljei

Az informaciés irastudasnak harom modelljét szoktdk meg-
kiilonboztetni. A behaviorista modell a megfigyelhetd viselke-
désen alapul, és sokan kritizaljdk, mert kiilonallo képessége-
ket mér. A konstruktivista modellek a kritikus gondolkodast, az
6nall6 tanulast hangsulyozzak, mentdlis modellekre épiilnek,
és a ,tanuljuk meg, hogyan kell tanulni” perspektivahoz kap-
csolodnak. A relicigs modell a konstruktivista megkozelitést
kiegésziti azzal, hogy eldsegiti az informacid kritikus haszna-
latat elStérbe 4llitd személyes értékek fejlesztését. Segitségé-
vel az informaécids kornyezetre vonatkozd alapos ismereteket,
valamint egy olyan informalédasi stilus sajatithat6 el, amely
elésegiti, hogy a tanulo a vildggal szabadon 1épjen interakcid-
ba. A relacios modell az informacids irastudast az informacio-
hasznalat hét kiilonb6z6 mddjaval foglalja keretbe:

* Az informacios technoldgidk hasznalata informaciok gytj-
tésére és kommunikalasara; .

* a forrasok ismerete és ezek kozvetlen vagy kozvetit6 atjan
torténé elérésének képessége;



* j szitudciok kezelése megfelel informaciokeresési és -fel-
hasznalasi stratégiak utjan;

* azinformacio ellendrzése és kezelése mechanikus eszkozok,
az emlékezet és informacids technolégiak segitségével;

* személyes tudasbazis kiépitése uj érdeklddési teriileteken,
amely az informdci6 tarolasatdl abban kulonbozik, hogy
magaba foglalja a kritikus elemzést is;

* a tudas és a személyes tavlatok alkalmazasa, ami uj meg-
latasokhoz vezet;

* az informacio bdlcs és etikus felhasznalasa.

A kultura valtozasai, a tanulas és
az internet™

Segiti-e az online tartalom a fiatalokat tudasuk novelésében?
Alapvet6 kérdés, melyet ritkan valaszolnak meg a kérdés ko-
molysagahoz méltd alapossaggal. Jelen fejezetben nekiink
sem tisztlink a kérdéskor teljes elemzése, de tisztaznunk kell,
hogy igen, az online tartalom és digitalis eszk6zok fontosak,
hasznosak az oktatas soran . A felnovekvé netnemzedék egy-
re inkabb €l ezzel az eszkdzzel - ideje lenne ennek a ténynek
tudatosulnia a felelGs sziil6kben is. Ett6l azonban (Magyar-
orszagon) még messze allunk.

A kulturdlis 6rokség digitalizalasa az Eurdpai Unié infor-
macids tarsadalmi versenyképességének novelésére alkalmas
folyamat — a legtijabb EU-s stratégiak egyenesen zaszloshajo-
nak nevezik a digitalizélast, teljesithetetlen mértéki digitali-
zalt kulturalis objektum képét vetitve a kozeljévébe. A World
Internet Project” legfrissebb, 2006-os adataibdl kideriil, hogy
a mai magyar fiatalok 14 és 17 év kozotti generacidjanak kozel
90%-a hasznalja az internetet, akar otthon, akdr az iskolaban,
vagy mashol. A 18 és 29 év kozotti polgaroknak csupan vala-
mivel t6bb, mint 60%-a hasznalja a vilaghalot, mig ha a teljes
lakossagot nézziik, csupan 40% koriili ez az arany. Ezek az
adatok sok mindent jelenthetnek (kezdve az elérés teriiletén
megfigyelhetd generacids szakadéktdl az internet-hasznalat
fiatalossagan at), jelen pillanatban arra érdemes felfigyel-
niink, hogy az iskolaskora lakossag tobbsége eléri és hasz-
nalja az internetet.

World Internet
Project magyar
eredményei
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Ha ugyanezen korcsoportok esetében azt vizsgéljuk, hogy
mire hasznaljak az internetet, eléggé vegyes képpel talalkoz-
hatunk. A kutatas soran tobb kategoriat allitottak fel, a négy
legjelentdsebb a kivetkezo:

chat, csevegés, forum;
e-mailezés;
szorakozas, jaték;
informaciogyijtés.

A fentieken kiviil az ,,egyéb” kategoria szerepelt, 2-3%-kal.
A képet természetesen az is arnyalja, hogy egy adott tevé-
kenységet hogyan értékeliink (a csevegés f6képpen szorako-
zas, mig az e-mailezés is lehet a csevegés bizonyos formaja
stb.). Erdekes médon a négy tevékenységi kor kozel egyen-
letesen oszlik el, minden korosztaly korében 20-25% kozott
véltakoznak a haszndlati mutatdk. Jelen esetben ez azt jelen-
ti, hogy a 14-17 évesek internetes tevékenységeinek 6todét, a
18-29 évesek online tevékenységeinek negyedét adja ki az in-
formaciogyjtés. A teljes lakossagra lebontva ez a szam 24%
koriil van, ami rapillantast enged az id6sebb generaciok net-
haszndlati szokdsaira is. Ez az informaciogyjtés természe-
tesen messze nem csak a tanuldsi tevékenységet jelenti, s6t.
Mégis, az, hogy az online tevékenységek kozel negyedét az
informdciogyjtés teszi ki, 6rvendetes tény ~ féleg, ha tekin-
tetbe vessziik, mennyivel kevesebb id6t emészt fel egy adott
keresés, mint egy joizii csevegeés.

Magvasabb, és szlikebb témankhoz kdzelebb visznek azok
az adatok, melyek arra vonatkoznak, hogy vajon hanyan
hasznaltdk az internetet tanulashoz. A valaszokbdl kideriil,
hogy a 14-17 éves korosztaly 90%-a mar hasznalta tanulasi
segédeszkoznek az internetet. Ez a nagyon magas ardny a
18-29 évesek korében maris lezuhan 60%-ra, a teljes lakos-
sagra lebontva még elkeserit8bb a zuhanas: alig haladja meg
a 20%-ot. Egyéni és életszemléleti dontés (hasonldan a félig
uires ¢s félig teli pohdrhoz), hogy mennyire pozitiv (vagy ne-
gativ) adatnak mindsiil, hogy a magyar lakossag 6tdde hasz-
nalta az internetet tanulasi segédeszkozként. Azt mindenkép-
pen leszogezhetjiik, hogy versenyképességi faktornak kevés
lesz. Ne veszitsiik azonban szem el§l a 14-17 évesek adatat,

" egy felndvekvo nemzedékroél van szo.



A csaladban van szamitégép és internet is — vajon mi a szii-
16k véleménye arrol, hogy a vilaghalo hogyan hat a gyerekek
tanulasara és szocidlis életére? A kutatas soran megkérdezték
a sziil6ket arrdl, hogy vajon javult-e a gyerek iskolai teljesit-
ménye az internet hatasara. A sziil6k talnyomo tobbsége nem
érzékelt valtozast (90%), tobben érezték azt, hogy a gyerek
teljesitménye romlott, és minddssze 3—4% azoknak az aranya,
akik ugy érzékelik, hogy az internet hataséara a gyerek tanula-
si teljesitménye javult. Természetesen ez a valasz is tobbféle-
képpen megforgathato (a gyerek egyaltalan nem biztos, hogy
igy érzi, illetve ez nem szamszerii kimutatas, hanem egy
megfogalmazott érzés stb.), de az iizenete vilagos: a sziil6k
tobbsége nem érzékeli az internet hatasat pozitivnak a gye-
rek tanuldsaban. Vajon miért? Magyarazhaté ez azzal, hogy
a sziil6k konnyebben veszik észre a negativ dolgokat? Sok
sziil§ egyszertien csak egy. ujfajta ,,csavargasnak” tekinti az
internetet. Erdekes médon, ha azt vizsgaljuk, hogy milyenek
a sziil6k érzései azzal kapcsolatban, hogy az érdemjegyek
mennyire valtoztak az internet hatdsara, illetve, hogy a gye-
rek baratainak szama mennyiben valtozott ugyanezen okbdl,
kozel hasonl6 értékeket kapunk — ez tobbek kozott azt bizo-
nyitja, hogy a sziil6k internettel kapcsolatos képe egyaltaldn
nem arnyalt.

Az adatok nem azt jelentik, hogy az internet nem hasznos
informacioforras, vagy nem értékes tudasbazis. Azt jelentik,
hogy a magyar lakossdg informacids irastudasanak még fej-
16dnie kell. Az internet és az IKT-eszkozok lehet6séget adnak
erre a képességre — de a fejekben lezajl6 valtozasok nélkiil tal-
mi csillogas csupan.

Virtualis kozosségek —
valdsagos viszonyok™

A screenagerek (Rushkoff fogalomhasznalata alapjan) egyik
alapvetd tulajdonsaga, hogy a technolégiai fejlodéshez nyi-
_ tottan, pozitiv attitidokkel kozelitenek, az 4j infokommu-
nikacids eszkozokben a kényelmetlen, de sziikségszerii tars
helyett baratot latnak. Ezek az eszk6zok hozzasegitik Oket
ahhoz, hogy jol érezzék magukat, ahhoz, hogy 1j készségeket
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fejlesszenek, hogy felépithessék személyiségiiket, hogy tarsa-
sagot, 1j baratokat talaljanak.

A digitdlis Oslakosok életeleme a hdldzat, a szinte éllan-
dé online 1ét. Az azonnali tizenetkiildé szoftverekkel (ins-
tant messenger, IM) alland6 kapcsolatban vannak barataik-
kal, maguk moderélta online k6z6sségeikben maguk alkotta
szabalyok szerint kommunikdlnak egymassal, szervezik te-
vékenységeiket. Az Gijabb tinédzserek korében végzett kér-
déives kutatasok arra hivjak fel a figyelmet, hogy az elekt-
ronikus levelezés, illetve az azonnali lizenetkiild6 szoftverek
hasznélata a baratokkal val6é kapcsolattartasban épp olyan
népszeri eszkdz, mint a telefon.

A kozosségek kialakulasanak egyik leger6sebb meghataro-
zoja sokaig a foldrajzi kozelség volt, nem alakulhattak ki ko-
z6sségek egymastol tavol é16 (igy a stirti interakciora képtelen)
egyének kozott. Afoldrajzi meghatarozottsag az infokommu-
nikacids eszkdzk révén feloldhatd, igy az emberi kapcsola-
tok és érzelmek megannyi médon kifejez6dhetnek. Howard
Rheingold nevéhez kothetd az els6 ismertté valt virtualis ko-
z0sség a The WELL (The Whole Earth ‘Lectronic Link), amely
~olyan emberek csoportjit jelenti, akik lehet, hogy személyesen is
ismerik egymdst, de alapvetden szdmitogép-hdaldzatok segitségével,
gondolatcserék sordn érintkeznek egymdssal”. Bar ezek a kozossé-
gek altalaban rendelkeztek foldrajzilag meghatarozhato loka-
lis kbzponttal, ugyanakkor az internet révén tavoli helyekrdl
is be lehetett kapcsolodni a tarsasédgba. Az ilyen tipusu online
kozosségek leginkabb valamilyen cél, vagy probléma, kzos
érdeklédés mentén szervezddtek és szervezddnek.

A virtualis kozosségeket minden esetben, a hagyomanyos
értelemben vett kozosségek oldalardl, azokkal dsszehasonlit-
va kozelitették meg. Az Osszehasonlitas sokszor szembedlli-
tasként jelent meg, azaz a kozosség jellemz4it allitottak szem-
be a virtualis kozosség jellemzébivel, kérdés kiilonbozik-e a
virtualis koz0sség és amennyiben igen, milyen paraméterek
szerint a hagyomanyos értelemben vett kozosségektdl. A kii-
Ionbségekre szavazok ugyancsak két csoportra oszthatok,
aszerint, hogy a kiilonbségek alapjan melyik tipust tekintik
elénydsebbnek. A technoldgiai fejlédéshez pozitiv attitiiddel
kozelit6k kozil keriilnek ki azok, akik szerint a virtualitas
merGben Uj tapasztalatokat ny1jt, mondhatni az ember hatra-
hagyija testi adottsagait és ugy csatlakozik ezekhez a k6z06ssé-



gekhez. A kiilsédleges (testi) adottsagok kiiktatasanak, hat-
térbe szoruldsanak nagy elénye, hogy az elditélettel koriilvett
egyének (kisebbségi szarmazasuak, testi fogyatékosok) sza-
mara lehet6ség nyilik az elSitélet mentes kdrnyezet biztosita-
sara. A virtualis kozosségeket a ,valodi” kozosségekkel szem-
bealliték vélekedése szerint az eldbbiek kevésbé értékesek,
személytelenek, csupan arnyékai a valé vilagban szervez6d6
tarsaiknal. A kiilonbségek helyett a hasonlosagokat elényben
részesitok szerint a ,kdz0sség” legyen az online, vagy offli-

ne maga is virtudlis abban az értelemben, hogy kozvetett és .

képzeletbeli,” ennek alapjan nem lehet a virtualis k6zossé-
geket alacsonyabb rendtinek tekinteni, pusztan a személyes
kontaktus hidnyabdl adéddan. Gyakran nem is beszélhetiink
tisztan virtualis k6zosségekrdl, csak abban az esetben, ha az
adott kozosség tagjai kizardlag az internet (vagy mas info-
kommunikacids eszkdz) révén tartjdk egymassal a kapcsola-
tot. Ezekben az esetekben leggyakrabban maga az internet,
illetve valamilyen internetes tevékenység (pl.: online jaték,
stb.) koré szervezddik a tarsasag. Mas esetekben a kapcsolat-
tartas nem korlatozddik egyediil az internetre, gyakran jelen
van a mobiltelefon, valamint a személyes talalkozas is.

A kiilénbdz6 online tevékenységek mentén kiilonb6z6 onli-
ne kozosségek alakulnak ki. A chat-szobdk, levelez6listak, fo-
rumok, fajlmegoszto (peer-to-peer, file sharing) oldalak szoro-
sabb-lazabb, valamilyen k6z6s érdeklédés vagy téma mentén
szervezik kozosségeiket. A témat a résztvevOk maguk alakit-
jak, altalaban. megbizott operatorok segitségével-vezetésével.
Az operatorok olyan felhasznaldk, akik a tobbi résztvevo tevé-
kenységeit moderaljak, legtobbszor , élet-halal urai”, ugyanis
akar tartdsan is kizarhatnak embereket a kommunikaciobdl.
Az operatori jogokat a kdzosségen beliil kivivott presztizs ko-
vetkezményeként nyerhetik el a felhasznaldk, vagy egy-egy 1j
téma nyitasakor eleve a téma megnyitdja valik operatorra. A
presztizs szarmazhat a hozzaszélasok szamabol, mindségébdl,
a kozosség szavazataibol, a presztizs novekedésével altalaban
fokozatosan novekszik a jogkor, amihez novekvd felel§sség
tarsul. A kozdsség tagjai kiilonbdz6képpen veszik ki résziiket
a tevékenységekbdl. Altalaban megfigyelhet6 a tagoknak egy
szlikebb kore, amelyik irdnyitja a kommunikaciot, a tobbség
passziv. Az azonos érdekl6dés mentén gyakran alkot6 k6zossé-
gek alakulnak, 6nmaguk tartanak fenn nyilt, vagy korlatozott

a virtualis ké-
zosségek ope-
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hozzaférésl oldalakat és bévitik, pontositjdk azok tartalmat.
Koz06sségek alakulhatnak és alakulnak ki az internetes naplok,
a blogok olvaséibdl is. A személyes hangvételii rendszeresen
(akar naponta) wjabb tartalmakat (maganéleti torténések, gon-
dolatok) megjelenité blogok rendszeres olvasoi mentén (akik
maguk is irhatnak internetes naplét) kialakul6 kozosségek a
bejegyzések és azok kivetkeztében jelentkez6 olvasdi reflekta-
lasok és viszontvalaszok forméajaban kommunikal.

A sszocialis haldn alapulo kozosségek (pl.: az iWiW Magyar-
orszagon, nemzetkdzi szintéren a MySpace a leghiresebb) a
résztvevok kapcesolatai alapjan szervezédnek. A kdzdsséghez
egyszer( regisztracioval, vagy a koz0sség egy tagjanak meg-
hivoja dltal lehet csatlakozni. A hdlézat a személyes, vagy akar
virtualis ismeretség mentén szervezédik, a kapcsolatok alap-
jan felrajzolhato a halézat, amelyben a kzvetlen ismerdsi kor
mellett a kozvetett ismerdsnek az ismerdse, vagy még tobb
személyen keresztiili kapcsolatot is tartalmaz. Az ismeretsé-
gen alapuld rendszerek lehetéséget adnak a felhasznaloknak,
hogy felépitsék profiljukat, személyes adatokat (szoveget, ké-
pet, videot) adjanak meg magukrdl az ezekhez val6 hozzafé-
rést tetszés szerint szabalyozzak, meghatarozzak akar kiilon-
kiilén az egyes személyes tartalmakhoz hozzaférék korét. Az
ismeretségi halozat tovabba lehetdséget kinal a felhasznalok-
nak a szamukra ismeretlen haldzati tagokhoz vald viszony
meghatarozasaban, ismeretlenként is megelSlegezett bizalmi
helyzet lehetséges, ha van(nak) k6z6s ismerds(dk).

Doug Schuler a kdvetkezékben foglalja 6ssze a k6zosségek
4j preferenciait:

¢ A foldrajzi hatarokat ativeld , virtualitas”;

* Az individualizmuson keresztiili k6z0sségiség;

* Az ,egyéni, személyes” helyett a ,nyilvanos”;

e Tomegkultara helyett kozosségi kultura;

» Sziikségletorientdcié helyett képesség- és mindségépités,
valamint - felhalmozas;

* Specializacid helyett , otthoni, helyi készités”;

* Propaganda helyett megbeszélések, vitak;

* Az egyiranyu sugarzas, musorszoras helyett tobbutas, in-
teraktiv beszélgetScsatorndk;

* Jogok biztositasa, 6néllosag segitése;

* A zartkoriiség helyett befogadas;



* A cél helyett a folyamat hangsulyozasa;

» Onkényuralom helyett demokracia;

¢ Kényszer helyett onkéntesség;

* Mesterséges sziikségletek helyett-valodi szuksegletek
¢ Hierarchia helyett halozat.

Veszélyek és lehet6ségek

Kozhely, de kétségteleniil igaz, hogy napjainkban egyre fonto-
sabb jelent6sége van az infokommunikéaciés technolégiaknak,
ezt a kozhelyet igazoljdk a hasznalati statisztikak, a gazdasa-
gi mutatészamok ‘is. Az IKT hatasa kiilonosen fiatalabb kor-
osztalyokra elsésorban a gyerekekre meghatarozé, akik egy
internetes djsagcikk szavaival élve ,elektronikus barlangok-
ban” cseperednek fel.

Az 4j eszkdzok, médiatartalmak és a fiatalok kapcsolata
sokszor negativ kontextusban jelenik meg, azaz milyen ve-
szélyeket hordoznak magukban ezek a fiatalok szdmara. Egy
legtijabb felmérés szerint a 12-15 éves gyermekek sziileinek
tobbsége (tiz sziil6bdl nyolc) aggodik amiatt, hogy csemeté-
je hogyan és mit néz-hallgat. Egy masik, az Egyesiilt Alla-
mokban késziilt felmérés szerint mara az internet jelentette
ismeretlentdl val6 félelem valt a sziil6k f6 mumusava atvéve
a televizié kozvetitette erészak és szex helyét. A félelem oka
abbdl adodik, hogy a sziil6k tobbségének fogalma sincs-arrdl,
hogy gyermeke milyen weblapokat latogat, kikkel tarsalog
online. A sziil6k leginkabb a szexualis blin6zdk, a helytelen
eszmék terjedésének veszélyét latjak az internetben, ugyan-
akkor talnyomo tobbségiik azt is elismeri, hogy az internet
fontos informacidforras és tanuldsi eszkoz is egyben.

Egy masik elterjedt félelem a szamitdgép és az online vi-
laggal szemben, hogy visszaszoritja a kreativitast és elfojtja a
kozOsségben valo 1étezéshez sziikséges készségeket. Valdja-
ban az IKT-hasznadlat egyaltalan nem teszi széls6ségesen egy-
szeribbé sem az interakcidt, sem mas tevékenységeket, st
maguknak az infokommunikacios eszkdzoknek a- kezelése
sem éppen egyszer(, amit maguk a technoldgiaszkeptikusok
tudhatnak legjobban.

Jelenlévé veszélyforrasok még: a mozgasszegény életmdd-
bol adddo egészségiigyi problémak és'a digitalis szenvedély-
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betegségek megismerése fontos feladat a tarsadalom szamara.
A technoldgiai fejlédés és az ebbe valo involvaloédas kikertil-
hetetlen, sziikséges tehat megkeresni a valdsagos veszélyfor-
rasokat, azok tagabb Osszefiiggéseit és ezekre lehetség sze-
rint megoldasokat taldlni. Nem megoldas ugyanakkor ferde,
kizardlag az arnyoldalak feldl kozeliteni és igy kisérelni meg
atfogd tarsadalomelméletet alkotni és ebben helyezni el a di-
gitdlis nemzedéket. , Helyes megkozelités azt vizsgdlni, hogy pe-
dagdgiai szempontbdl milyen szamitégépes megoldds haszndlata ta-
mogatd jellegti és mi tlinik kontraproduktivnak az iskolai és az azon
kiviili tanuldsi helyzetekben. A szocializdcids szcéna minden eleme
(a sziil6-gyermek kapcsolattdl a fogyasztott médiatartalmakig, az uj
tipusti k6z0sségi terek, a meguiltozd kommunikdcids mintdzatok, jd-
téktevékenység, idéhiztartds, értékvildg és identitds) vérbeli kutatdsi
célpont. Am bdrhové nyilunk, mindeniitt akad olyan rész-jelenség,
amelybdl a technopesszimista kdnon dtfogé vildgképet tud formalni,
vagy ahonnan kiindulva mordlis pdnikban fogant kritikdval utasit-
hat6 el az informdcids korszakkal fémjelzett modernitas. "®
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Feladatok

1. Milyen jelzékkel szoktak illetni azokat a generacidkat,

amelyek mar a digitalis Korban szocializalodtak?

2. Milyen szempontbdl nevezhetjiik gy6zteseknek az ifja-

sag tagjait?

3. Hogyan viszonyulnak a fiatal generaciok a technikai fej-

16déshez?

4. Milyen olyan tulajdonsagokkal rendelkeznek a digitalis
kor gyermekei, amelyek megkiilonboztetik 6ket az id6-
sebbektd]?

. Hatdrozza meg mit jelent az informacids irastudas!

. Milyen szintjei vannak az informdcids irastudasnak?

. Az informdcios irastudas milyen megkozelitéseit ismeri?

. Milyen jellemzdi vannak a virtualis kdzosségeknek, mi-
ben kiilonboznek a hagyomanyos értelemben vett kozos-
ségektdl?

9. Milyen online tevékenységek koré szervezédhetnek vir-
tualis kozosségek?

10. Milyen veszélyeket hordozhat magaban az infokommu-

nikacids technoldgiak fejlédése?
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