TOPAR GABOR
MINOSEGFEJLESZTES
A FELSOOKTATASBAN (FEMIP)
TAMOP 4.1 4.

A felséoktatasi intézmények kozotti differencialodas - az akadémiai specifi-
kumok mellett- elsésorban a felsdoktatdsi intézmények dltal nyujtott szol-
galiatasok eltérd mindségén fog alapulni. Az allami beavatkozas sziikség-
szerii &s tendenciaszerii csokkenése miatt elengedhetetlen, hogy a felsdokta-
tasi intézmények olyan mindségfejlesztési rendszerekkel, megoldasokkal
rendelkezzenek, amelyek egyrészt biztositjdk az intézmények versenyké-
pességét, magas oktatasi szinvonalukat, az innovacios lancban szerepiik
ellatasat. Masik oldalrol a mindségfejlesztési rendszerek hatékony és magas
szinvonal miikodtetése eldfeltétele annak a kompatibilitasnak, amelyet az
Eurépai Felsooktatasi Térséghez valo tartozds jelent.

A Mindségfejlesztés a felséoktatdsban projekttdl alapvetden elvart ered-
mény, hogy a felsboktatasi intézmények nagy részében nemzetkozileg elfo-
gadott minGségbiztositasi rendszer épiiljon ki €s miikodjon, amelynek egyik
elofeltétele, a maindl lényegesen fejlettebb mindségfejlesztési kultura meg-
teremtése a felsdoktatasban.

A minbségfejlesztés kovetelményeinek teljesitésével megvalosul a vezetés-
iranyitas, az oktatas-kutatas, a tudoményos és tarsadalmi szerepvallalas —
beleértve a fenntarthato fejlddés kovetelményét — tovabba az oktatoi, tan-
sz€éki, kari, intézményi teljesitmény objektiv mutatokon alapuld értekelése,
amely lehetdséget teremt a hazai és nemzetkdzi osszehasonlitasokra, rang-
sorolasokra és a legjobb gyakorlatok atvételére.

A program eredményeképpen létrejon a felsdoktatasi intézmeényekben az
oktatas, kutatas feltételeinek javitasat, hatékonysagat, a folyamatosan valto-
z6 gazdasagi helyzethez szilkséges adaptaciot lehetdve tévo differencialt,
komplex felsdoktatasi szolgaltatisok mindségfejlesztése. Létrejon egy olyan
szakmai szervezeti struktira (Felsdoktatasi Minoségfejlesztési Programiro-
da) a felsboktatasi minOségiigy tamogatasara, amelyben az egymastol elkii-
16niild dontés-elokészitdi, az operativ, a szakmai funkcidk, illetve a hatésagi
és a koordinacios funkciok komplex rendszert alkotnak. igy megvalésul a
racionalis, hatékony €s szinvonalas feladat- és hataskor megosztas.
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Kiépiil egy olyan valésidejii és online kommunikacios, informacios feliilet,
amely szakmai timogatast, felkészitést nytjt a felsdoktatasi intézmények-
nek a sajat mindségfejlesztési rendszeritk bevezetéséhez és tokéletesitésé-
hez. Az Gj Fels6oktatdsi Torvény ugyan a felsboktatasi intézmények kotele-
zettségévé teszi a mindségfejlesziési rendszerek kialakitasat és miikodteté-
sét, am eddig az intézmények tobbségének nem volt lehetdsége arra, hogy
minGségfejlesztési rendszereik kialakitasahoz komplex szolgaltatasokat,
szakmai tandcsadast, normativ modelleket vegyenek igénybe. Marpedig a
mindségfejlesztés rendszer mikddtetésével tudja az intézmény feltdmi a
gyengeségeket €s veszélyeket és tokéletesiteni a fejlodési lehetdségeit és
erOsségeit. A magyar felsdoktatds poziciondlasa szempontjabol lényeges,
hogy az intézmények a minGségbiztositasi szemlélet kialakitasahoz kdzpon-
ti tamogatast kapjanak.

Eddig nem volt olyan egységes feliiletii médium, eszkdzrendszer, amelyen
keresztiil a felsdoktatasi intézmények hatékony tdjékoztatast, informaciot
kaphattak a rendelkezésre allo jo gyakorlatokrol, szakértokrol, felkészit6,
hitelesité szervezetekrél, normativ modellekrdl, képzési lehetdségekrél,
kommunikaciés alkalmakrol és egyéb szakmai anyagokrol, eurdpai szten-
derdekrél, ajanlasokrol, a sztenderdek adaptalasanak médjardl, modszerérol.
A hallgatdk és a munkaerd-piaci szereplok szamara nélkilozhetetlen Gssze-
hasonlithatosagi szempontokhoz (benchmarkok) alapveto az akar kiilonb6zo
szabvanyokat, mddszereket alkalmazo, de egységes szemléleten alapuld
mindségkultira kialakitasa.

Az eddigi vizsgélatok azt bizonyitjak, hogy a felsdoktatdsi mindségbiztosi-
tds megkezd6dott, azonban a megfeleld eljarasrendek kidolgozasanak hia-
nya, az egységes fogalom hasznalat nélkiiliség gatat jelenthetnek a tovabb-
1épés szempontjabol. A projekt ezekre a tényezdkre kivan megoldast adni.
A helyzet — és igényfelmérési adatok a MAB altal 2004-ben készitett kérdo-
ives felmérésre, valamint a Calderoni Program keretében feldolgozott
HEFOP fejlesztések tapasztalataira tamaszkodnak.

A program altalanos céljai:

1. A felsboktatdsi intézmények Europai FelsGoktatdsi Térségben valo
versenyképességének novelése: a felsdoktatas szerkezeti atalakitasanak
folytatasanak ¢s kiteljesedésének, a képzés és szolgaltatasok mindségi
fejlesztésének elosegitésével, illeszkedve a Bolognai folyamat elvarasa-
ihoz.
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A felsboktatasi agazati irdnyitds mindségpolitikdjanak és a felsdoktatasi
intézmények minéségfejlesztési programjainak illesztése az eurdpai
felsdoktatasi mindségpolitikai eldirasaihoz, illetve ajanlasaihoz.

A magyar felsdoktatas szolgiltatasainak javitasa: az intézmények szol-
galtatasait timogaté elismert mindségfejlesztési rendszerek kiépitésén
¢és miikodtetésén keresztiil.

A program konkrét céljai:

A nemzetkozi kapcsolatok fenntartasa, fejlesztése a felsoktatasi mind-
ségbiztositas teritletén: (1) A partnerekkel torténd egylittmiikodés, (2)
Uj kapcsolatok felvétele. A minbségbiztositds nemzetkozi dimenziot
kapott, igy a nemzeti szabalyozasokon til sziikség van a nemzetkozi in-
formacio- és tapasztalatcserére, a nemzeti szervezetek nemzetkozi
egyiittmilkodésére, kozos projektek és munkaértekezletek révén egyez-
tetett alapelvek és allaspontok kialakitasara, kozos modszertani fejlesz-
tésekre.

Kozremiltkodés az EU-s kozos standardok, eljarasok és iranyvonalak
adaptildsiban. Az egységes europai standardok, eljarasok, irdnyvona-
lak/alapelvek, a mindségbiztositasi eljarasokrol sz6lo ENQA kézi-
konyv, valamint a mindségbiztositas alapelveirdl sz016 kodex adaptéci-
0ja a hazai felsdoktatasi mindségbiztositasra vonatkozdan, kiilénos te-
kintettel a belsé mindségbiztositas hazai sajatossagainak figyelembevé-
telére.

Szakmai egyiittmikodés kialakitisa és fenntartisa a felsboktatasi
szakmai szervezetekkel, akik szerepet jatszanak a mindségfejlesztésben
(MAB, FTT, HOOK, OTDT, MRK, FMD Bizottsag stb.).

Szakmai egyiittmilkodés a felsdoktatds mindségfejlesztési rendszerei-
nek bevezetésében ténylegesen és potencialisan koézremiik6dé munka-
ero-piaci szervezetekkel és szakmai szervezetekkel.

Magyar Felsdoktatasi intézményekben mikodé mindségfejlesztési
rendszerek és programok nyomon kdvetése, nyilvantartasa.

A mindségfejlesztéssel kapcsolatos, a kozponti AVIR altal igényelt
specialis mutatok szolgaltatasa.

Egységes ¢s koherens agazati mindségpolitika kidolgozasa. A Program
célkitiizése egy egységes felsGoktatasi agazati mindségpolitika kialaki-
tasa a nemzetkozi standardoknak megfeleléen, ezért alapvetd feladat,
hogy e kiemelt projekt keretében megtorténjen az alagazati lehatarolas.

Minoéségfejlesztési folyamatok informatikai tdmogatasa. Korszerd, jol
szabalyozott és miikodtetett, a mindségfejlesztési folyamatokat és

37



kommunikaciot, adatfelvételt és tovédbbitast tamogaté informatikai
rendszer kiépitése, amely biztosithatja, hogy elegend6 informacio alljon
rendelkezésre a véleményalkotashoz, illetve a dontésekhez a dolgozok-
tol valo folyamatos adatkérés nélkiil.

9. Mindségfe)lesztési képzések mindségfejlesztési rendszerek bevezetésé-
hez, tovabbfejlesztéséhez. A projektgazda egyiittmikodve a mindség-
igyi kozpontokkal folyamatos szakmai képzéseket bonyolit le az in-
tézmények szakértoi, oktatodi, vezetdi, dolgozoi szamara, amelyek a mi-
ndségbiztositasi rendszer mitkodésének alapveto feltételei.

10. Mindségfejlesztési szaktanicsaddsi rendszer miikodtetése, magasan
képzett szakértdi kor koordinacidja. A szakmai felkészitd képzéseken
tul folyamatos tanacsadassal, szakmai forumok szervezésével, szakmai
anyagok terjesztésével, a legljabb hazai és kiilfoldi szakirodalom elter-
jesztésével tamogatja az intézmények mindségbiztositasi rendszereinek
bevezetését, tokéletesitését.

11. Fenntarthaté fejlodés, mindségkultura feltételrendszerének megalapo-
zasa, a szervezeti kultura fejlesztése. Nemzeti felelosség és minden or-
szagtol elvart kovetelmény is, hogy a felsdoktatasi intézményektdl a
minGségértékeld szervezeteken at a fenntartokig mindent megtegyenek
a min6ségkozpontl mikodésért és miikodtetésért, a mindség folyama-
tos javitasaért, a kozosen értelmezett mingségkulturaért. Fontos cél te-
hat a mindségkultira (quality culture) kialakitdsa, annak érdekében,
hogy a széleskorii hazai és nemzetkdzi tapasztalatokra és kapcsolatokra
alapozva elésegitsiik a hazai kornyezetben is elkeriilhetetleniil sziiksé-
ges mindségiigyi attorés megvaldsitasat.

A jelenlegi és a jovobeni vezetokkel sziikséges megismertetni a killonb6zo
mindségbiztositasi rendszereket és modszereket, valamint hosszutavon
elkotelezetté tenni Oket ezek hazai gyakorlati alkalmazasa irant. A felsgok-
tatasi minoségbiztositasi rendszerekben a fenntarthat6 fejlodésnek, a fenn-
tarthat6 fejlédés iranyitasi folyamatokban térténé megjelenitése, az ellenor-
zési rendszerekben valé hangsilyos szerepe alapvetd jelentdségii.

12. A hazai és kilfoldi felsdoktatasi mindségfejlesztési jo gyakorlatok
konszolidacidja és disszeminacidja, mindségfejlesztési és folyamatme-
nedzsment referencia modellek létrehozésa és az intézmények szamara
hozzaférhetové tétele. A felsGoktatasi mindségfejlesztési rendszerek
bevezetése és miikodtetése nagy szakértelmet kovetel, ezért a mar ki-
alakult, jelentds elméleti és modszertani ismerethalmaz és gyakorlat
egyiittes elsajatitasa és biztos felhasznaldsa nélkiilozhetetlen a min6-
ségbiztositasi rendszerek mitkodtetéséhez.

38



A projektgazda folyamatmenedzsment tevékenysége révén segiti a fels6ok-
tatasi intézményeket abban, hogy legyen egy referenciamodelljiik a min6-
ségbiztositasi rendszereik bevezetéséhez. Cél tovabba a felsboktatasi mind-
ségfejlesztéssel kapcsolatos tudas dsszegyiijtése, disszeminacidja és Gjrafel-
hasznalasanak koordinacioja, a fethalmozott ismeretek konszolidicidja, a
felhasznalok tdmogatdsa, a tovabbfejlesztés szakmai hatterének biztositasa,
egy felsboktatasi mindségfejlesztési tudasbazis kiépitése.

13.

14,

1S.

16.

17.

A FelsGoktatasi Mindségi Dij palyazat megujitasa szakmai és technikai
lebonyolitasa, tovabbfejlesziése.

Haélo6zatfejlesztés. Az Oktataskutatd és Fejlesztd Intézetben (OFI) a
projekt keretei kozott létrejon a mindségbiztositas dgazati-szakmai ko-
ordinacidjat ellato Felsdoktatasi MinGségfejlesztési Programiroda. A
Felsooktatasi MinOségfejlesztési Programiroda a mindségbiztositasi ki-
emelt program szakmai koordinaldja és operativ irdnyitdjaként, az aga-
zati mindségpolitika aktiv érvényesitésével hozzajarul a felséoktatds
egész terilletén a minGség iranti elkotelezettség noveléséhez.

A Felsboktatasi Mindségfejlesztési Programiroda feladata: (1) A fels6-
oktatasi folyamatszervezéssel kapcsolatos tudas osszegyiijtése,
disszeminécidja és Ujrafelhasznaldsanak koordindcidja, a felhalmozott
ismeretek konszolidacioja, a felhasznalok szakmai tamogatasa, a to-
vabbfejlesztés szakmai hétterének biztositasa; tovabba (2) Folyamat-
menedzsment tevékenysége révén a felsGoktatasi intézmények atszer-
vezését, ésszeriisitését, mindségbiztositasi rendszerek bevezetését ta-
mogatd, az intézmények szdmara kozos referenciapontként szolgalo,
magas szint(i normativ folyamatmodell kialakitasa, majd karbantartasa,
kiterjesztése; (3) A mindségbiztositasi tevékenység hosszu tava fenn-
tarthatosagat segitd, szakmai halézatba szervez6do kozpontok 1étrejot-
tének eldsegitése.

A magyar fels6oktatasi intézmények mindségfejlesztési programjainak
nyomon kovetése, benchmarking-ja, eredményeinek bemutatisa az
agazati iranyitas felé.

Mindségfejlesztési kozpontok halézatosodasanak eldsegitése a folya-
matos szakmai tanacsadas és képzés megvaldsithatdsaga érdekében.
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Elérendd eredmények

A programtdl alapvetden elvart eredmény, hogy a felsdoktatasi intézmények
nagy részében nemzetkozileg elfogadott és auditalhatdo mindségbiztositasi
rendszer épiiljon ki és mikodjon, amelynek egyik elofeltétele, a mainal
lényegesen fejlettebb mindségkultira megteremtése a felsGoktatasban. A
mindségfejlesztés kovetelmeényeinek teljesitésével megvalosul a vezetés-
iranyitas, az oktatds-kutatds, a tudomanyos €s tarsadalmi szerepvallalas —
beleértve a fenntarthatd fejlodés kovetelményét — tovabba az oktatoi, tan-
széki, kari, intézményi teljesitmény objektiv mutatokon alapuld értékelése,
amely lehetéséget teremt a hazai és nemzetk6zi 6sszehasonlitdsokra, rang-
sorolasokra és a legjobb gyakorlatok atvételére.

A program eredményeképpen létrejon a felsdoktatasi intézményekben az
oktatas, kutatas feltételeinek javitasat, hatékonysagat, a folyamatosan valto-
26 gazdasagi helyzethez sziikséges adaptaciot lehetové tévo differencialt,
komplex felséoktatasi szolgaltatasok mindségfejlesztése. Létrejon egy olyan
szakmai szervezeti struktura (FelsGoktatasi Mingségfejlesztési Programiro-
da) a fels6oktatasi minéségiigy tamogatisara, amelyben az egymastol elkii-
16niil6 dontés-elokészitdi, az operativ, a szakmai funkciok, illetve a hatdsagi
és a koordinaciés funkciok komplex rendszert alkotnak. igy megvalésul a
racionalis, hatékony és szinvonalas feladat- és hatask6ér megosztas. Kiépiil
egy olyan valosidejii és online kommunikacids, informaciés feliilet, amely
szakmai tamogatast, felkészitést nyajt a felsdoktatdsi intézményeknek a
sajat minoségfejlesztési rendszeritk bevezetéséhez és tokéletesitéséhez.

A tevékenységek, a miikodés jellemzése

1. Kozvetlen szolgaltatasfejlesztés modul

(1) Fels6oktatasi mindségfejlesztési szaktanacsadas hatterének megteremté-
se — alprojekt.

FelsGoktatasi minoségfejlesziési szaktanacsadas hatterének megteremtése
modul szolgéltatasaival kozvetlen modon kinal segitséget a FOI-k szamara,
minGségfejlesztési aktivitasaik kifejtése soran. Tervezett — a kovetkezd
alfejezetekben részletesen kifejtett — tevékenységei a felsdoktatasi mindség-
fejlesztés helyzetelemzésén alapulnak, az intézményekben miikodo mindség-
fejlesztési rendszerek és programok nyomon kévetése és nyilvantartdsa
révén. A megvaldsitasban erésen alapoz az intézményekben kialakult €s
mar eredményeikkel bizonyitott, elméleti és piaci szakért6i szerepeket is
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betolté szakmai miihelyekre, kozosségekre és személyekre a Magasan kép-
zett mindségligyi szakértdi kor koordindcidja almodul keretében.

A helyzetelemzés eredményei alapjan a szakértdi kor tervezett szaktandcs-
adoi, disszemindcios és kiegyenlité szerepet tolt be személyes konzultacios
és szakértdi, valamint real-time és online szaktandcsadds, informdcios szol-
galtatasok milkodtetésében vallalt kozremikodése révén. A modul fejlesz-
tése és miikodése soran keletkezett és elért minéségfejlesztési adatok, in-
formaciok, a szakértoi adatbézis, a felsdoktatasi mindségtérkép és a parhu-
zamos modulok eredményeibdl természetes médon adatbdzis képzddik. A
minoségfejlesztési szolgaltatasi kor kiteljesitéseként az ezekbdl képzert
adatbazisok rendelkezésre bocsatdsa a Felsooktatasi Mingségiigyi Portalon

keresztiil torténik.

(2) Agazatiranyitas minéségfejlesztési eszkoztarinak megteremtése — alprojek.
Az alprojekt megvalésitdsa soran folyamatosan figyelembe kivanjuk venni a
nemzetkdzi (elsdsorban EU-s ) tapasztalatokat. Ezek és a jelenlegi helyzet
elemzése alapjan megfogalmazasra keriil, és vezet6i dontési fazisba jut az
egységes agazati mindségpolitika, amely az intézmények mindségfejlesztési
és stratégia alkot6 tevékenységét timogatja. Az EU-s standardok és irdnyel-
vek hazai felsboktatdsi viszonyokra torténd adaptilasa megalapozza a kii-
16nb62z6 szintii referencia modellek kidolgozasat, amely tdmogatja az in-
tézmények mindségmenedzsment rendszereinek kialakitasat €s fejlesztését.

A referencia modellek kézill az egyik alapot ad késobbiekben a Felsdoktata-
si Minéségi Dij értékelését megalapozo onértékelési modellre is. A projekt
soran kiilon figyelmet forditunk a felsoktatasi szektor és a végzett hallga-
tokat fogado tarsadalmi tényezék visszacsatolasainak hatékony kezelésére
veliik valo aktiv kapcsolatrendszer kialakitasara az intézményi mindségfej-
lesztés megvalositasaban. Az indikator rendszer kialakitasa és fejlesztése a
szektor és intézményei mindségfejlesztési tevékenységének fontos eleme,
amelynek kialakitasa a projekt egyik fontos eleme.

2. Humaén eréforras fejlesztés modul
A modul a tobbi modulban megfogalmazott human erdforras fejlesztési
tevékenységeket foglalja Gssze, timogatva a mindségfejlesztési ismeretek

atfogo fejlesztését, kifejlesztésre keriil a mindségfejlesztési szakemberkép-
zés és a szaktanacsadoi tovabbképzések rendszere.
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3. Mindségfejlesztési rendszerek bevezetésének, tovabbfejleszté-
sének tamogatasa modul

Fels6oktatasi Minoség Dij fejlesztése, referenciamodell alkotasa — alprojekt.
A Felsooktatasi Mindségi Dij rendszer teljes korii kifejlesztésével, valamint
az FMD miikodtetési rendszerének kialakitasaval, a palydztatasi és értékelé-
si folyamat szakmai iranyitasaval, szervezésével és lebonyolitasaval kapcso-
latosan megvalositandd szakmai feladatok két nagy csoportra oszthatdak:
(1) Az FMD dijrendszer teljes kori kidolgozasaval kapcsolatos szakmai —
fejlesztési feladatok.

(2) az FMD palyaztatasi és értékelési folyamat szakmai iranyitasaval, szer-
vezésével, a Dij mikodtetésével kapcsolatos feladatok.

4. Mindségkultira fenntarthaté fejlesztése modul

(1) Agazati minéségfejlesztés kozponti koordinaciés hatterének megterem-
tése — alprojekt.

A Felsooktatasi Mindségfejlesztési Programiroda tevékenységei megvaldsi-
tasa soran - a Minoségfejlesztési Portal fejlesztéseire és annak adatbazisara
tamaszkodva — szakmai forumokat, képzéseket, tanacsadast szervez, bizto-
sitja a hazai és kiilfoldi szakirodalmat. Osszegzé tanulméanyokat készit,
Osszegzi és elemzi a helyzetelemzésekkel, igény- és elégedettség mérések-
kel kapcsolatos adatokat és értékeket. Folyamatmenedzsment tevékenység
keretében szakmai el6rehaladasi jelentéseket készit, gondozza a mindség-
biztositasi definicios gyijteményt, egységes indikatorrendszert dolgoz ki.

(2) J6 Gyakorlatok Adattar — alprojekt.

A J6 Gyakorlatok Adattar megvalositasa elsosorban a felsGoktatdsi ming-
ségkozdsség formalasat szolgalja. E formalasi tevékenység kulcsat a felso-
oktatasban torténd minGségfejlesztési torekvések (jo megoldasok) interaktiv
megjelenitése jelenti, gy, hogy az egyben tanulasi lehetdséget kinal valam-
ennyi szerepld szamdra. Ennek érdekében az alprojekt 6t f6 logikai pont
megvaldsitdsa mentén épiil fel:

A Jo Gyakorlatok Adattar informatikai hatterét: 1étrehozandé a
Calderoni Program programstrukturalé szempontrendszerének bazisan
egy olyan portdirendszerii adattar megoldads, mely a mindségfe)lesztés
szakmai szempontjai alapjan teszi lehetévé a jo gyakorlatok strukturalt
bemutatdsat, megjelenitését, kereshetGségeét, valamint az ,,Agazatira-
nyitas mindségfejlesztési eszkoztaranak megteremtése” alprojekt kere-
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tében kifejlesztésre keriils indikdtorrendszer intézményi értékeinek be-

mutatasat.

A felséoktatasi szereplok kolcsonds motivdacicjat eredményeik kozzéte-
tele: A motivacié megteremtése érdekében létrehozandé a Felsdoktata-
si Mindség Dij Jo Gyakorlat Kategoridja, megteremtend6 a J6 Gyakor-
latok hozzdférhetdségének kolesondsség alapjan kialakitando szabdlyo-
zdsa, valamint a minGségfejlesztési indikatorrendszer értékeinek megje-
lenitésén til mutatd, az intézmények részletes mindségfejlesztési érte-
keinek kélcsonds benchmarking-jara lehetGséget nyiijto kooperdcios te-

rek megteremtése.

Megteremtenddk a kommunikalt J6 Gyakorlatok szakmai értékelésének
feltételei: A felhasznalé-orientalt szakmai értékelés kétféle értékelési
megoldas kidolgozasat teszi szitkségessé. Egyrészt az objektiv szakmai
értékelés megvalositasat, melynek érdekében kidolgozandé a Felsdok-
tatdsi Mindség Dij J6 Gyakorlat Kategoridgjanak értékelési szempont-
rendszere, értékelési folyamata. Masrészt a megoldds gyakorlati ered-
ményességének, elvarasoknak valo megfeleléségének értékelése érde-
kében kidolgozando a felhaszndlo-értékelés szempontrendszere, értéke-

lési folyamata.

Kialakitando a felsGoktatdsi szereplék kooperativ magatartasmodja:
Ennek érdekében egyfel6l feldolgozandoak és megjelenitendéek a
HEFOP 3.3.1. program keretében kifejlesztett minéségfejlesztési meg-
olddsok, masrészt a J6 Gyakorlatok Adattar lehetdségeit hangsilyozan-
dd, hasznalatat bemutatando, a hazai felsboktatdsi intézményrendszer
regionalis kozpontjaiban kommunikdcios rendezvénysorozat megszer-

vezése és lebonyolitdsa sziikséges.

Elvégzendd a FEMIP Programiroda technikai kompetencia-fejlesztése:
elkeriilhetetlen a miikodtet6 szervezetnek a kifejlesztett portdlmegoldds
miikodtetésének elsajdtitasat célzo kompetencia-fejlesztése, vagy leg-
alabbis annak testre szabdsa, mely magéban foglalja a szervezeti hattér
kialakitasat, a milkodtetok kompetencia-fejlesztését.

(3) A Jo Gyakorlatok Adattarat bemutaté6 kommunikaciés rendezvénysoro-
zat megszervezése €s lebonyolitasa a hazai felsboktatas regiondlis kozpont-

Jaiban — alprojekt.
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5. FEMIP disszeminacio modul

Minéségportal 1étrehozasa — alprojekt.

Az informatikai tamogatas kapcsolodik a tobbi alprojekthez egyrészt az
alprojektek altal meghatarozott és haszndlando adatbazisok létrehozasaval
és karbantartasaval, masrészt a projekt egészének disszeminacidjat szolgald
portal 1étrehozdsaval és miikodtetésével. Az alprojekt létrehozza a Mindség
Portalt, teszteli, feltlti tartalommal és kialakitja a miikodtetés elveit, vala-
mint a projekt idotartama alatt miikddteti. Alapvetd funkcidk a portalon:

- szokasos hirportal funkciok.

- Fels6oktatasi intézményekben alkalmazhaté modellek:

- mintatantervek kezelése,

- oktatdi kapacitas-nyilvantartas,

- oktatasi folyamatok szervezése,

- oktatési szervezeti egységek gazdasagi mikodése,

- digitalis tananyagok mindségbiztositasa,

- mindségbiztositasi térkép térinformatikai eszkozokkel,

- adatbazisok épitése és karbantartasa,

- e-learning alkalmazasok a képzésekben elsdsorban MOODLE al-
kalmazasaval,

- haélozatépités tamogatasa.

- Web 2.0. megoldasok:

- halozatok,

- forumok,

- blogok,

- tudasbazisok.

A portal webbanyiszati eszkzokkel torténd vizsgalata.

6. Hallgatok bevonasa a mindségfejlesztési folyamatba

A modul tébb modulban megfogalmazott tevékenységhez kapcsolodik, az
alabbi, onalloan végzett és kiegészito feladatok ellatdsaval jarul hozza az
eredmények eléréséhez:

Az agazati és a szakmai prioritasok kidolgozasa, azok harmonizacidja, egysé-
ges mindségbiztositasi definicios gylijtemény és egységes indikatorrendszer
kidolgozasa; helyzetelemzés, igényfelmérés, tanulmanyiras, konferencidk.

Az intézmények mindségfejlesztésérol informaciot nyujté indikatorok 1étre-
hozasa és rendelkezésre bocsatasa a kozponti adattar szamara, amely az

44



dgazati iranyitas stratégiai dontéshozatal és nyomon kévetés szamara egy-
séges, komplex képet (benchmark) nyijt a hazai fels6oktatdsi mindségfe;j-
lesztés helyzetérdl. Folyamatos tanicsadds, szakmai forumok, szakmai
dokumentumok, hazai és kiilfoldi szakirodalom biztositasa. Kozremiikodés
a ,jo gyakorlatok” elterjesztésében, a kiemelkedé minGséget felmutato
didkkori miihelyek bemutatasa kerek-asztal rendezvények keretében, hozza-

Jjarulas a referenciamodell alkotashoz.
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