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Karantén office: az otthoni munkavégzés és
maganélethez valo jog a Covid19 pandémia
idején

Osszefoglalé

A Covidl9 pandémia az egyének életére alapvetd hatast gyakorolt. Ezen jelenség alol a
munka vilaga sem képez kivételt: szerte a vilagban a munkavallalok ezrei kényszeriiltek
otthonukbol torténd munkavégzésre. Bar az otthoni munkavégzés 6nmagaban nem a pan-
démia kovetkezményeképp jelent meg, a vilagjarvany rendkiviili mértékben felgyorsi-
totta ezt a folyamatot. A tanulmany azt vizsgélja, hogy a pandémia hatdsara elrendelt
otthoni munkavégzés kiilonbozik-e ezektdl a korabban mar 1étezé6 munkavégzési formak-
tol, kiilonos tekintettel a munkavallalok maganélethez vald jogara. Ennek érdekében at-
tekinti a vonatkozo jogi szabalyozast és az otthoni munkavégzés kiilonboz6 formait, majd
megvizsgalja, hogy a Covid19 miatt elrendelt otthoni munkavégzés soran milyen speci-
fikus kihivasok meriilnek fel a munkavallalé maganéletét illetden.

1. Bevezetés

A 2020-ban berobband koronavirus jarvany kovetkeztében szerte a vilagban szigoru kor-
latozasokat vezettek be, koztiik szamos intézmény, munkahely bezarasat. Az otthon sze-
repe felértékelddott: egyszerre toltdtte be iskola, egyetem, munkahely, szinhdz, barati ta-
lalkozok helyszinének szerepét. A munka vilagaban nagymértékben megemelkedett az
otthonukbo6] munkét végz6 munkavallalok szama.! Az igy bevezetett otthoni munkavég-
z¢s azonban a korabbi otthonrol torténd munkavégzési formakhoz képest sajatos jellem-
z6kkel rendelkezik, kvazi karantén office-t 1étrehozva. Mig az otthoni munkavégzés a
hatranyok mellett szamos eldnnyel is jar, a pandémia hatasara elrendelt karantén office

* tanarsegéd, SZTE Allam- és Jogtudomanyi Kar, MKTB Képzések Intézete
! https://ec.europa.eu/jrc/sites/default/files/jrc120945 policy brief - covid and telework final.pdf (Letdltés
ideje: 2021. 06. 25.)
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ezekhez képest inkabb a negativ jellemzok iranyéba billentette el a mérleget, koszonhe-
tden annak, hogy hirtelen, el6zetes felkésziilés nélkiil kellett bevezetni, mindezt az egy-
idében a tarsadalmi tavolsagtartast elrendeld egyéb intézkedések kdzepette.?

A hirtelen bevezetéssel parhuzamosan nétt a munkaltatoi igény a munkavallalok fo-
kozott megfigyelésére is,> hangstlyosan felvetve a munkavéllal6i jogok védelmének a
kérdését. Az egyik ilyen jog, melyet fokozottan érint az ellendrzés, a munkavallalok ma-
ganélethez valo joga. A tanulmany célja ravilagitani arra, hogy a karantén office-ban mi-
lyen tényezok vetik fel fokozottan a maganélet védelmének a kérdését. A tanulmany a
vonatkozo6 jogirodalom és tételes jog attekintése altal eldszor az otthoni munkavégzés
lehetséges jogi formait, és a karantén office 1étjogosultsagat jarja korbe, majd a munka-
vallalok maganéletével kapcsolatos kihivasokat vizsgalja meg.

1I. Az otthonrdl térténd munkavégzés jogi formdi

Az otthonrol torténd munkavégzés ,hagyomanyos”, pandémia el6tti formadit tekintve a
nem a munkaltato telephelyén torténé munkavégzésre a Covid19 pandémiat megel6z6en
is lehetésége nyilt a munkavallalonak. A Munka Torvénykonyveérdl szolo 2012. évi 1.
torvény (a tovabbiakban: Mt.) ugyanis szabalyozza a tdvmunkavégzést és a bedolgozoi
munkaviszonyt, emellett — bar az Mt-ben nincs nevesitve — a gyakorlatban ismert a home
office intézménye is. A jarvany hatdsara jelent meg a hirtelen és a korabbihoz képest
sokkal nagyobb mértékben az otthoni munkavégzés, mely felvetheti egy 11j kategoria, a
karantén office l1étrejottének kérdését.

1. Az otthonrdl térténé munkavégzes , hagyomanyos” formai

Az otthonrél torténd munkavégzést tobb jogintézmény is hivatott biztositani, melyek a
pandémiat megel6zden is jelen voltak a magyar jogrendszerben. Egyrészt, az atipikus
munkavégzési formak kozott az Mt. rendelkezik a tAvmunkavégzésrdl valamint a bedol-
20z0i1 jogviszonyrdl — melyek a munkavégzés helyét illetéen térnek el a hagyomanyos
munkaviszonytdl. Az Mt. 196. § (1) szakasza rendelkezik a tavmunkavégzésrél, melynek
egyik legfobb jellemzdje, hogy a munkavégzés rendszeresen a munkaltatéd telephelyétol
elkiiloniilt helyen torténik. A tavmunkavégzés helyszine lehet a munkavallalé otthona,
szatellitiroda vagy tdvmunkahdz, vagy akar mobil tdivmunka is megvalosulhat.* Masik
fontos jellemzo6je a munkavégzés eszkoze, ugyanis a tdivmunkas a munkajat szamitastech-
nikai eszkozzel végzi és eredményét elektronikusan tovabbitja. A tdvmunkatol elkiiloniil
a bedolgozoi munkaviszony (Mt. 198-200. §), mely esetben a munkavégzés helyszine a

2 SAMEK LODOVICI, MANUELA (szerk.): The impact of teleworking and digital work on workers and society Special
focus on surveillance and monitoring, as well as on mental health of workers. European Union. Luxembourg, 2021.
40-41. pp.

3 SAMEK LoDoVICI 2021, 55-56. pp.

4 BANKO ZOLTAN: Az atipikus munkajogviszonyok. Dialég Campus Kiadé. Budapest — Pécs, 2010. 162. p.
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munkavallalo lakohelye (vagy a felek altal meghatarozott mas hely), a munkaviszony 6n-
alloéan végezhetd munkara létesill és teljesitménybérezést alkalmaznak ra.

Masrészt, bar az Mt-ben nem keriil nevesitésre,® de a gyakorlatban ismert az otthoni
munkavégzes, azaz a home office intézménye is. A tAvmunkaval és a bedolgozoi jogvi-
szonnyal ellentétben a home office-ban térténé munkavégzés nem atipikus foglalkozta-
tas, hanem a munkavégzés helyében torténd kivételes eltérés. A munkaltatd ugyanis en-
gedélyezheti, hogy kivételesen a munkavégzési helytdl eltérd helyen — rendszerint a mun-
kavallalo otthonaban — torténjen a munkavégzés.® A tavmunkavégzéshez képest fontos
eltérés, hogy home office-ban torténd munkavégzésre eseti jelleggel és nem rendszeresen
kertil sor, emellett a munkavallalé munkarendje is valtozatlan. Azaz mig a tivmunkaban
fészabaly szerint kdtetlen a munkavallalé munkarendje, addig a home office-ban dolgozé
munkavallalé munkarendje nem valtozik a munkaltato telephelyén végzett munka mun-
karendjéhez képest.’

2. Otthonral torténd munkavégzés a pandémia alatt

A Covid19 pandémianak koszonhetden jelentésen megndtt az otthonukbdl munkat végzd
munkavallalok szama® — mely a munkavégzés jellege folytan féleg a szellemi/irodai mun-
kat végz6é munkavallalokat érintette. Bar a munkaltatd telephelyétdl elkiiloniilt helyen
folytatott munka nem kizardlag a munkavallalé otthonabol torténhet, a jarvany okan be-
vezetett korlatozasok miatt ezen forma jelentsége értékelddott fel. A jogalkoto is szaba-
lyozta és megkonnyitette a tavmunka és home office elrendelését. Egyrészt, a veszély-
helyzettel 6sszefliggésben sziiletett 47/2020. (I1l. 18.) szamu kormanyrendelet a korona-
virus vilagjarvany nemzetgazdasdagot érinté hatdasanak enyhitése érdekében sziikséges
azonnali intézkedésekrdl az Mt-t érintd valtozasokat tartalmazta: eszerint egyrészt a felek
megallapodassal az Mt. barmelyik rendelkezésétdl eltérhettek, masrészt a munkaltatd a
munkavallalé szamara az otthoni munkavégzést és a tivmunkavégzést egyoldaltian elren-
delhette a veszélyhelyzet megsziinését kdvetd harminc napig.” Mdsrészt a téma szem-
pontjabol fontos jogalkotasi dokumentum volt a 487/2020. (XI. 11.) kormanyrendelet a
veszélyhelyzet soran a tavmunkadval kapcsolatos szabalyok alkalmazasarol — mely kife-
jezetten a tavmunkat szabalyozta a home office-r6l nem rendelkezett. A rendelet értelmé-
ben a veszélyhelyzet ideje alatt a munkavallalé és a munkaltaté a munka torvénykonyvé-
6l sz016 2012. évi 1. térvény 196. §-atol megallapodasban eltérhetnek (3. §), valamint

Mig a versenyszféra munkajoga nem nevesiti térvényi szinten a home office-t, addig a kozszféra egyes jogvi-
szonyaiban megtalalhato a kiilonbség a home office és a tavmunkavégzés kozott. (2018. évi CXXV. torvény a
kormanyzati igazgatasrol 126. §; 2015. évi XLIL térvény a rendvédelmi feladatokat ellatod szervek hivatasos al-
loményanak szolgalati jogviszonyardl 153/A. §; 2019. évi CVIL torvény a kiilonleges jogallast szervekrél és az
altaluk foglalkoztatottak jogallasarol 61. §).

KisS GYORGY (szerk.): Munkajog. Dialog Campus. Budapest, 2020. 359. p.

7 VARGHA BALINT (szerk.): Elemzés. Tavmunka, otthoni munkavégzés, lehetéségek, kockdzatok. Allami Szam-
vevOszék. Budapest, 2020. 15. p.

A Kozponti Statisztikai Hivatal szerint 2020-ban a foglalkoztatottak 8,6%-a dolgozott home office vagy tav-
munka keretében, mig a megel6zd tiz évben 2,9 % dolgozott igy. Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/
idoszaki/koronavirus-tavmunka/index.html (Letoltés ideje: 2021. 06. 25.)

% 47/2020. (III. 18.) szam® kormanyrendelet 6. §.
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szabalyokat tartalmazott a munkavallalot megilletd koltségtéritésrdl (2. §), valamint az
eltéré munkavédelmi szabalyoktol. A veszélyhelyzeti jogalkotas soha nem tapasztalt ru-
galmassagot biztositott a feleknek arra, hogy az otthoni munkavégzésre/tavmunkara
iranyado szabalyokat a megallapodasuknak megfelelden igazitsak, a munkaltato pedig azt
egyoldaluan elrendelje.

A megvaltozott jogi kornyezeten til sziikséges megvizsgalni, hogy a pandémia kovet-
keztében elrendelt otthonrdl torténé munkavégzés valoban azonos-e a pandémiat megeld-
z6en létez6 munkavégzési formakkal, vagy pedig rendelkezik-e olyan specifikus jellemzok-
kel, amelyek ennek a karantén office-nak a sajatjai? Sajatos jellemzd, hogy egyrészt, a ha-
gyomanyos home office-hoz/tdvmunkéhoz képest a karantén office bevezetésére kvazi
kényszerként kertilt sor, mind munkaltat6i, mind munkavallal6i oldalrdl. Mdsrészt, beveze-
tésére gyorsan kertilt sor, sok esetben csupan minimalis felkésziilési idot biztositva a felek-
nek. Harmadrészt, gyakran allt elé az a helyzet, hogy a munkavégzés helyéiil szolgald in-
gatlant tobb személy hasznalta (pl.: otthonrol dolgozo hazastars, élettars, online oktatasban
részt vevo gyermekek, stb.). Negyedrészt, a pandémianak koszonheten, a hatarozatlan
ideig fennall6 bizonytalan helyzet, a kedvezdtlen gazdasagi hatasok, az izolaltsag, valamint
az egészséggel kapcsolatos félelmek nagymértékii stresszt okoztak és negativ hatast gyako-
roltak az egyének mentalis egészségére — mely alol a munkavallalok sem képeztek kivételt.
Mindezek a koriilmények — melyek egy hagyomanyos otthoni munkavégzés soran nem all-
nak fenn rendszerint — alapjaiban hatnak a munkavégzésre, jelentsen (tovabb) nehezitik a
nyugodt koriilmények kozott folytatott, hatékony munkavégzést, valamint kérdéseket vet-
nek fel a maganélet tiszteletben tartasat illeten.

1II. A munka és maganélet elvalasztasa a karantén office-ban

A magénélethez val6 jog alapvetd emberi jog,'® mely valamennyi egyént, koztiik a mun-
kavallalokat is megilleti. A maganéletet nehéz — ha nem lehetetlen — egységesen defini-
alni: Daniel J. Solove szerint a 1étez6é maganszféra definiciok tobb kategdriaba sorolha-
tok: jelentheti a jogot arra, hogy az egyén egyediil legyen, az egyénhez vald korlatozott
hozzaférést, titkossagot, a személyes informaciok feletti rendelkezést, személyiséget, il-
letve intimitast.!! Mind nemzetkézi, mind hazai'? szinten garantalt a maganéletez valo
jog védelme. A maganélet egyik hagyomanyos szintere az egyén otthona,'® mely az ott-
honrol torténd munkavégzés esetén egyben a munkavégzés helyszine is, fokozottan fel-
vetve a maganélet tiszteletben tartasanak kérdését.

Az otthonrol torténd munkavégzéssel kapcsolatban gyakran figyelheté meg, hogy az
otthonrél dolgoz6 munkavallaléval szemben nagyobb a munkaltatoi bizalmatlansag - ez

19 Ld. példaul: Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata 12. cikk, Polgari és Politikai Jogok Nemzetkézi Egyezség-
okmanya 17. cikk, Emberi Jogok Eurépai Egyezménye 8. cikk, Alapjogi Charta 7. cikk, Alaptdrvény V1. cikk.

' SOLOVE, DANIEL. J.: Conceptualizing Privacy. California Law Review, 2002/4, 1094. p.

12 A korabban felsoroltakon tal 1d.: 2018. évi LIIL torvény a maganélet védelmérdl, 2013. évi V. térvény a
Polgari Torvénykonyvrol 2:42. § —2:43. §.

13 A magénélet védelme korében a jogi dokumentumok rendszerint a maganélet, csaladi élet, otthon, kapcso-
lattartas tiszteletben tartasarol rendelkeznek.
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a karantén office esetében sem volt masképp. A pandémianak kdszonhetden szamos olyan
munkaltatd volt kénytelen elrendelni a karantén office-t, aki egyébként nem tette volna
meg. A bizalmatlansag ellensulyozasa, és annak biztositasa érdekében, hogy a munkaval-
lalo valdban a munkajat végzi, a munkaltatok részérdl felmeriilhet az az igény, hogy fo-
kozott ellendrzésnek vessék alad a munkavéllalokat.'* A munkavallalok ellendrzésének
alapvetd kovetelménye, hogy a munkavallalé csak a munkaviszonnyal dsszefliggé maga-
tartasa korében ellendrizhetd,'> a maganélete nem képezheti ellendrzés targyat. Ugyan-
akkor a munka és maganélet elvalasztasa a karantén office soran tobb kihivast is felvet.

A munkavégzés helye tekintetében a munkahely és a munkavallalo otthona eggyé
valt.!® Karantén office esetében tovabbi nehézséget okoz, hogy fokozottan eléfordulhat,
hogy az ingatlant mas személyek is hasznaljak. Amennyiben t6bb személy huzamosabb
ideig egy ingatlanbol dolgozik, estleg vesz részt online oktatason, felmeriilhet annak kér-
dése, hogy a munkavallalonak van-e lehetésége kialakitani egy alland6 munkavégzési
»allomast”. Ez a tekintetben lesz jelentds, hogy egy esetleges telefonos kapcsolat, vagy
videohivas esetén megoldhatd-e, hogy mas, az ingatlant, vagy helyiséget hasznalo sze-
mély ne legyen ,,részese” a hivasnak, azaz ne hallatszodjon és latszodjon. Emellett fontos
kérdés, hogy a kameraban lathat6 hattér mennyire enged bepillantast a munkavallalé sze-
mélyes életterébe. Amennyiben az adott helyiséget mas személy is hasznélja, vagy a ka-
mera magara a helyiségre (pl.: halészoba) iranyul, fokozottan meriil fel a maganélet vé-
delmének kérdése. Ennek kapcséan jo gyakorlat lehet olyan platformok hasznalata, melyek
lehet6vé teszik a virtudlis hattér hasznalatat. A hatalyos jogszabalyok,!” valamint a Nem-
zeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag gyakorlata!® alapjan folyamatos web-
kameras megfigyelés nem alkalmazhato jogszertien.

A munkaidét tekintve sziikséges megvizsgalni a munkarend kérdését. Kiilonosen a
kotott munkarend vethet fel kérdéseket, tekintettel arra, hogy a karantén office-ban gyak-
ran a gyermekek feliigyeletét is el kell latnia a munkavallalonak, megnehezitve a kotott
munkarend pontos betartasat. Az otthonrdl dolgozé munkavallalok tobb esetben szamol-
tak be arrol, hogy nehézséget okoz szamukra a munkaidé és pihendidé szétvélasztasa.'®
Annak érdekében, hogy a két iddszak valdban elvaljon egymadstol, sziikséges a munkal-
tato részérdl is a tAmogatd hozzaallas, valamint dnfegyelem a munkavallalo részérdl. Egy
hosszabb periddusu, hatarozatlan ideig tartd bizonytalan helyzetben fokozottan meriil fel

14 Példaként emlithetd, hogy az USA-ban a pandémia kezdete 6ta Sneck onine megfigyeld szoftvert tizszer

annyi munkaltaté vette meg, mint a jarvanyt megel6zéen. (Forras: SAMEK LODOVICI 2021, 55. p.) Egyes

programok lehetdvé teszik a virtualis iroda tizemeltetését, mely akar folyamatos webkamera hasznalatot is

magaba foglalhat. Forras: https://www.washingtonpost.com/technology/2020/04/30/work-from-home-sur-

veillance/ (Letoltés ideje: 2021. 06. 25.)

Mt 11/A. § (1).

Tavmunka esetében fGszabaly szerint az ellendrzés modjat a munkaltatd hatdrozza meg, azonban az nem

okozat aranytalan terhet a munkavallalo, valamint a munkavégzés helyeként szolgalé ingatlant hasznalé mas

személy szamara. Mt. 197. § (4).

'7" Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), Mt, 2005. évi CXXXIIL torvény a

személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairol.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag ajanlasa a munkahelyen alkalmazott elektronikus

megfigyelSrendszer alapveté kovetelményeir6l (2013), Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hato-

sag tajékoztatdja a munkahelyi adatkezelések alapvetd kovetelményeirdl (2016).

19 INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION: Working from home: From invisibility to decent work. International
Labour Office. Geneva, 2021. 160. p.

>
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annak kérdése, hogy a munkavallalok mennyire képesek hatékonyan szétvalasztani a
munka- és pihendidét.

A munkavégzés eszkizét tekintve eléfordulhat, hogy az eszkdzt a munkaltatd bizto-
sitja, de az is gyakori, hogy a munkavallalo a sajat eszk6zérdl végzi a munkajat, kiillons-
sen, amennyiben a munkaltaté szamara nem allt rendelkezésre elegend6 eszkdz és felké-
sziilési id6, hogy a karantén office-ban dolgozé valamennyi munkavallal6 szamara bizto-
sitsa a munkavégzés eszkozét.”> Amennyiben a szamitastechnikai eszkozt a munkaltato
biztositja, a munkavallald fészabaly szerint kizarolag munkavégzésre hasznalhatja. Ez
alol kivételt képez, ha a felek kifejezetten megéllapodtak a maganhasznalatban.?! A mun-
kavallalo sajat eszkdze vonatkozasaban a maganhasznalat nem tilthaté meg. A munkal-
tatd jogosult ellendrizni, hogy a munkavallalé az eszkozt rendeltetésének megfeleléen
hasznalja, megfelelden végzi-e a munkdjat. A problémat az jelenti, hogy egyes munka-
vallalok otthonukbol hajlamosabbak munkavégzéstdl eltérd célra hasznalni az eszkozt,
mint az irodaban, mely fokozottan igaz, ha sajat eszkdziikrél végzik munkajukat. Ameny-
nyiben az adott eszkdzt az ingatlant hasznald mas személy is hasznalja, akkor nem csak
a munkavallal6 jogainak a védelmét kell biztositani egy esetleges ellendrzés soran.

1V. Osszegzés

A pandémia alatt felértékelddott az otthon szerepe — mely gyakran munkahellyé is valt.
Megallapithato, hogy f6szabaly szerint a munkavallalo maganélete védelmére vonatkozo
szabalyok, a munkaltatoi ellenérzésre vonatkozo szabalyok a karantén office-ra is alkal-
mazandok — leszamitva az egyoldali munkaltato altali elrendelés, valamint a feleknek
biztositott eltérés lehetdségét. Bar a jogalkotd nem nevesiti a karantén office-t, az szamos
jellemzdjében kiilonbozik a tAvmunkatol és a home office-tol. Egyrészt — bar munkajogi
értelemben nem menti fel a munkavallalokat a kotelezettségeik teljesitése alol —, a karan-
tén office szamos olyan jellemzdével bir, amely — a ,hagyoméanyos” otthonrol végzett
munkavégzéshez képest — megnehezitheti a munkavallalok szamara a munka és magan-
¢élet szétvalasztasat, valamint a munkaviszonybdl eredé kotelezettségeik teljesitését. A
kialakult helyzet mindkét félt61 fokozott rugalmassagot kivan, a munkaltatonak is foko-
zott kortiltekintéssel kell eljarnia a karantén office-ban dolgoz6é munkavallalok ellen6r-
zése soran. Masrészt, a felmeriild nehézségek ellenére az otthonrol torténé munkavégzés
szamos lehetdséget rejt magaban, melyet a felek is felismertek. Egyes elérejelzések sze-
rint a home office/tivmunka alkalmazasa iranti mind munkaltat6éi, mind munkavallal6i
igény meg fog maradni a pandémiat kdveten is.?? Emiatt kiilonosen ajanlott lenne a tav-
munka mellett a home office-ra vonatkozé rendelkezéseket is kodifikalni az Mt-ben — a
kozszféra egyes teriiletihez hasonld médon. Ugyanakkor, fontos, hogy mivel ezen ,,ext-
rém” koriilmények kozott végzett karantén office allaspontom szerint nem azonosithatod
a home office-al/tavmunkaval, a felek ne a karantén office-ban tapasztaltak alapjan dont-
senek a jovobeni home office vagy tAvmunka alkalmazasarol.

2 SAMEK Lopovicl, 2021, 41. p.
2 Mt 11/A § (2).
22 https://www.microsoft.com/en-us/worklab/work-trend-index/hybrid-work (Letdltés ideje: 2021. 06. 25.)



