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EMLODAGANATOS NOBETEGEK PRE- ES
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VIZSGALATA AZ ESZLELT FAJDALOM, A BETEGSEG
ATTRIBUCIOK, ES AZ EGESZSEGMAGATARTAS
OSSZEFUGGESEBEN

Kriston Palma
SZTE-BTK Pszicholdgia Intézet, palma.kriston@gmail.com

Az orvosi pszicholdgiai kutatasok kiemelt teriilete a kdrhazi fekvébetegek pre- és
posztoperativ pszicholdgiai allapotanak feltarasa. Jelen tanulmany célja volt
megvizsgalni az emlédaganatos nébetegek pszicholdgiai dllapotdt mitét el6tt
(szorongas, depresszid) és miitét utan (szorongas, észlelt stressz, életmindség) az
észlelt fajdalom, a Dbetegség attribucidk, és az egészségmagatartas
Osszefliggésében. Hozzaférési mintavétel alapjan Osszesen 128 f0 vett részt a
kutatadsban (mdtét utdn 101 f6). Eredményeink megerdsitették a mitét eldtti
szorongdasszint és a mitét utan észlelt fajdalom osszefiiggését. Tovabba igazolast
nyert a testmozgas protektiv és a dohanyzas kockazatnovel6 szerepe a
pszicholdgiai allapotra és az életmindségre nézve. A betegség attribucids stilusok
koziil a pszicholdgiai okfejtés szerepe volt meghatarozd. A kapott eredményeket a
szociodemografiai mutatok kiilonbségei tovabb arnyaltdk. A dolgozat a
védofaktorok erdsitésére és tovabbi vizsgalatok kezdeményezésére hivja fel a
figyelmet.

Kulcsszavak: szorongas, depresszid, életmindség, miitét utan észlelt fajdalom,
betegség attribuciok, egészségmagatartas
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EMLODAGANATOS NOBETEGEK PRE- ES POSZTOPERATIV PSZICHOLOGIAI
ALLAPOTANAK A VIZSGALATA

Napjainkban az emlérakkal mitott nobetegek szama egyre magasabb, ami
betudhatd a diagnosztikus eszkozok, miitéti eljarasok korszer(isodésének, de a
betegség magas el6forduldsi ardnyanak is. A mortalitdsi és morbiditasi
statisztikak adatai szerint Eurépaban és hazankban is rangelsé helyet foglal el a
nok korében terjedd emlérak (Kasler & Ottd, 2008). A szakértlk szerint a nébetegek
magas aranyat nem csak a betegség primer stadiumaban 1évik képezik, hanem
a kronikus betegek kozott is egyre nagyobb a visszaes6k szama (Kasler & Otto,
2008; Tiringer, 2007). A jelenség hatterének megértése tobb egészséggel foglalkozd
tudomanyteriilet elméleti és alkalmazott agat hozta miikddésbe. Ilyen a pszicho-
neuroimmunoldgia, amely az idegrendszer és immunrendszer Kkozotti
kolcsonhatds vizsgalatakor ramutatott arra, hogy a krdnikus stresszhelyzetek,
sulyos életkrizisek tartésan fennalld negativ érzelmeket, és a tanult tehetetlenség
allapotat generadlva az immunmiikodés stabilitdsanak megbomlasat
eredményezik, s ez novelheti a rakbetegség kialakuldsanak kockazatat (Stauder,
2007).

PSzZICHOLOGIAI ALLAPOT MUTET ELOTT ES UTAN

Az orvosi pszicholdgiai kutatasok eredményei szerint a klinikailag jelentds
mértékd szorongds és depresszid ardnya nagyon magas az emldrakkal
diagnosztizalt betegek korében (zabora, BrintzenhofeSzoc, Curbow, Hooker, &
Piantadosi, 2011). A szorongds vizsgdlatandl kiilonbséget tettek az
allapotszorongas, vagyis a helyzetre adott szorongasos reakcid és a
vonasszorongas, azaz a személyiséget jellemzd altalanos lélektani allapot kozott
(Spielberger, 1994). Az allapotszorongas mértéke jellemz6en a kérhazba keriilés
id6szakaban és miitét el6tt a legmagasabb, majd m{tét utan csokkenni kezd
(Csabai & Molnar, 2009). Vonasszorongds esetében nem taldltak jelentds eltérést
a pre- és posztoperativ idészakban (Auerbach, 1973; idézi Csabai & Molnar, 2009;
Kyranou et al., 2013).

A miitét el6tti szorongas leggyakoribb kivaltd tényez6i kozott tartjak
szamon a diagndzis sulyossagaval vald szembesiilést, a koérhazi kezelés
sziilkségességének tényét, korabbi hospitalizacidos bantalmak emlékképének
feltorését; és az operacio sikerességével kapcsolatos aggalyokat (Hajduska, 2008).
A posztoperativ idGszakban a miitét kimenetele dontd befolyassal bir a betegek
fizikalis és mentalis allapotara. Noha a kutatasok szerint ebben az idészakban
mar alacsonyabb a betegek allapotszorongas szintje, az utokezelések elkezdddése,
a megvaltozott testképpel vald szembesiilés, és a tarsas/tarsadalmi korokbe vald
visszailleszkedés ismételten probara teszik az egyén pszichés teherbird
képességét. A fennalld szorongas és félelem targya példaul a nem szilind
halalfélelem, illetve félelem az utdkezelés mellékhatasaitdl, a betegség
kitjulasatol, a szexualitas, fizikai vonzerd elvesztését6l és az izolacidtdl vald
félelem (Hajduska, 2008; Riskd, 1998).
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Janis (1969) elmélete szerint a tdlzottan magas szorongdsszint nem hat
pozitivan a beteg gydgyulasi folyamatara, ugyanis a besz{ikiilt figyelem miatt a
kiils6 kornyezetb0l szarmazd pozitiv jelzéseket nem képes befogadni. Az alacsony
szorongasszint sem célravezetd, aminek hatterében a tagadas lelki énvédd
mechanizmusa 4allhat. A tudattalan szorongds nemritkdn mf{tét utan, a
gyogyulas késobbi szakaszaban tor felszinre és nyit utat indulatos, hosztilis
viselkedés irdnyaba. A szerzd szerint a gyogyulast segitd optimalis szorongas
szintje atlagos mérték(i, ami aktiv cselekvésre, informacidkeresésre mozgosit, igy
segitve a koriilményekhez vald alkalmazkodas folyamatdt (Janis, 1969; idézi
Csabai & Molnar, 2009). Vahdaninia Omidvari és Montazeri (2010) utankovetéses
vizsgalattal a szorongasszint és depresszid mértékének valtozasat elemezték a
diagnozis el6tti, és a kezelést kovetd 3 és 18 hdnap elteltével. Eredményeik szerint
a betegek szorongasszintje és depresszios tiinetei idével csokkenni kezdtek, de
38,4%-uk 18 hdonap utan is magas szorongasrol, valamint 22,2%-uk depresszids
tiinetekrdl szamolt be.

POSZTOPERATIV FAJDALOM

A kutatasok arra is felhivtak a figyelmet, hogy az operacid el6tti magasabb
szorongasszint intenzivebb fajdalomérzethez vezet mitét utdn (Ozalp, Sarioglu,
Tuncel, Aslan, & Kadiogullari, 2003). Ez a kolcsonhatas Melzack kapunkontroll-
elméletével magyardzhatd (Kulcsar, 1998). A tedria szerint a gerincveld
hatsdszarvaban miikodé neuralis mechanizmusok kapuként szolgalnak,
amelyek szabdlyozzdk a kozponti idegrendszer felé futd idegi impulzusok
mennyiségét. Ha a jelatvitel novekszik, a szubjektiv fajdalomérzet intenzivebbé
valik. Pszichés reakcidk, pl. szorongas hatasara ez a kapu nyitottabba valik,
pozitiv érzelmek, elterel6 viselkedés hatdsara pedig zarul (Melzack, 1977; idézi
Kulcsar, 1998). A magas szorongasszint, posztoperativ fajdalom jelenléte neheziti
a gyodgyulas folyamatat (Katz, et al., 2005, Nielsen, Rudin & Verner, 2007). Ezt
alatamasztja az a kutatas is, melyben kronikus fajdalommal €16 eml6daganatos
betegeket vizsgalva azt talaltak, hogy akik magas szorongasszintrol, depresszios
tlinetegyiittesr6l szamoltak be a mtét idészakaban és az operaciot kovetden,
intenzivebb fajdalmat éltek meg, depresszids allapotuk a miitét utan 1 évvel is
jelentGs volt. A kronikus fajdalomtdl mentes betegeknél a miitét koriili szorongas
és depresszids allapot id6vel csokkent, normalizdlédott (Tasmuth, Estlanderb, &
Kalso, 1996).

ELETMINGSEG MUTET UTAN

A miitét elGtti szorongas, depresszios tiinetegyliittes a posztoperativ fajdalommal
valo kapcsolatan keresztiil a beteg életmindségét kozvetleniil befolyasolja mitét
utan. Az életmindség olyan tobbdimenzids jolléti allapot, amely a fizikai (testi
funkciok), 1élektani (érzelmek), szocidlis (kapcsolati hald), és spiritudlis (élet
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értelme, értékek, célok) dimenzidkat foglalja magaban (Rohanszky, Konkoly, &
Bodoky, 2011; Susanszky & Szantd, 2003). Az emlérakos nébetegek korében végzett
kutatasok egy része arra mutatott ra, hogy a betegek életmindsége nem
sziilkségképpen fligg Ossze az objektiv orvosi leletekkel, bizonyos esetekben
felilmulhatja az egészséges személyek elégedettségi szintjét. A magyarazat
hatterében az allhat, hogy a betegek a kialakult helyzetben atértékelik személyes
életiik lényeges pontjait. Taylor (1983) mellrakosokkal késziilt interjus felvétele jol
illusztralja ezt: ,Perspektivaban ldtom a dolgokat; A kapcsolatok a legfontosabbak
a vildgon” (Kulcsar, 1998, 53. 0.).

A pozitiv valtozasok tartossa valasaban fontos szerepet jatszik a kozvetlen
kornyezettel (csaldd, hazassag, baratok) fenntartott kapcsolat mindsége. A tarsak
fel6l érkez6 tamogatids ugyanis elGsegitheti a betegséggel vald hatékony
megkiizdést, az empatikus hozzaallas, odafigyelés, és a beteg fontossagérzetének
hangsulyozasa altal elkeriilhet6vé valhat a pszichés distressz, depresszids
allapotba sodrédas (Brummet et al., 2005; idézi Csabai & Molnar, 2009; Kallai,
2007). A klinikai vizsgalatok arrol szamoltak be, hogy azon betegek, akik legalabb
egy bizalomteli kapcsolattal rendelkeztek, s lehetGségiik volt személyes
problémaik megosztasara, talélési mutatdéi lényegesen jobbak voltak a
bensdséges kapcsolatot nélkiilozé betegtarsaikéhoz képest (Maunsell et al., 1995;
idézi Balogh & Dégi, 2005). Egy masik kutatas szerint azok a személyek, akiket
hazastarsuk gyakrabban latogatott a korhazi kezelés alatt, hamarabb térhettek
vissza otthonukba, és a mdiitéti beavatkozads hosszi tavi hatdsai is
eredményesebb volt koritkben (Kulik & Mahler, 1993; idézi Kallai, 2007; Bulotiene,
Ostapenko, & Furmonavicius, 2008). A hazassag protektiv hatdsat mar hazai
vizsgdlatok is meger0sitették kimutatva kockazatcsokkent6 hatdsat a
depresszidval szemben (Szantd & Susanszky, 2010).

Sziilettek azonban olyan vizsgalatok is, amelyek a tarsas kapcsolatok
deficites miikodésébol vagy hidnyabol szarmazd egészségproblémakra
vilagitottak ra. A tarsas kapcsolatokkal vald elégedetlenség, a beldliik szarmazd
negativ impulzusok, a bizalom hidnya, a paciens problémajaval szembeni
elutasitd attitlid, valamint a tilvéd6 magatartas csokkentheti a beteg gydgyulasi
esélyeit azaltal, hogy fokozza koriikben a klinikailag jelentds szorongas,
depresszids allapot kialakulasat (Csabai & Molnar 2009; Balogh & Dégi, 2005). A
posztoperativ felépiilést tehat csak a kiegyensulyozottan miikodo, tamogato
kapcsolatok megléte segitheti el6, amelyek hozzajarulhatnak a pozitiv
életmindség mellett a beteg tulélési esélyének noveléséhez (Tominaga, et al.,
1998).

BETEGSEGATTRIBUCIOK

Viszonylag kevéssé Kkutatott teriilet a betegséggel kapcsolatos hiedelmek,
attribuciok. ,A betegségattribiiciok a betegség hdtterében feltételezett, okozati
osszefiiggéseket tartalmazo kognitiv folyamatok jelolésére szolgdlnak” (Csabai &
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Molndr, 2009. 71. o.). Taylor és munkatarsai (1984) kutatasaban sikeriilt
kimutatniuk, hogy az emldédaganatos betegek 95%-a rendelkezik valamilyen
oksagi tedridval a betegség kialakuldsaval kapcsolatban. A daganatos
megbetegedés okat legf6képp a stressznek tulajdonitottak (41%), tovabbiakban a
rakkelt6 anyagok, 6roklddés és étkezési szokasok is szerepeltek a valaszok kozott.
Stewart és munkatdrsai (2001) kutatdsaban hasonldképp azt talaltdk, hogy a
betegek 40% feletti gyakorisaggal jelolték meg a stresszt oki hattérként, tovabba a
genetika, hormonok; kdrnyezet, és étrend is szerepelt a betegség kialakulasanak
laikus tedridi kozott. Ezen kivill arra is rdmutattak, hogy a kutatasban résztvevok
milyen tényez6ket tartottak a legfontosabbnak a megel6zés, a rak kitjulasanak
megakadalyozasa szempontjabdl. Ezek a valaszok Osszefiiggésben alltak a
korabban megalkotott oksagi tedridkkal. A legtobben a pozitiv hozzdallas
fontossagat, az egészséges életmaddot, testmozgast, étrendet, stressz csokkentést,
kisebb mértékben az imat, kiegészits terapidkat és a szerencsét hangsulyoztak. A
kauzalis elméletek fontos meghatarozdi voltak a jovore iranyuld cselekedeteknek,
a preventiv egészségmagatartdsi mintak kovetésének, életmddvaltdsnak ezen
kutatasban (Stewart et al., 2001).

EGESZSEGMAGATARTAS

Abetegség kialakulasaval kapcsolatos laikus tedriak ravilagitanak a szakemberek
altal is kiemelten vizsgalt teriiletre, a rdkbetegség pszichoszocialis hattértényez6i
kozott szamon tartott életmaddbeli, egészségmagatartasi elemekre. Egyes szerzok
szerint a kornyezeti, életmddbeli faktorok 80% feletti valoszin(iséggel jatszanak
szerepet a rak kialakulasaban, ebbll 30-60% vezethet6 vissza a dohanyzasra,
alkoholfogyasztasra és a taplalkozasra (Tiringer, 2007). Az emldédaganatosok
korében végzett vizsgalatok eredményei a heti és napi szintli alkohol
elfogyasztasanak rizikohatasara hivtak fel a figyelmet, a dohanyzasnal
kismértékben, mas élvezeti szerek egyiittes hasznalatanak kapcsolatan keresztiil
sikerlilt kockazati hatdst kimutatniuk (Hamajima, et al., 2002; McDonald,
williams, Dawkins, & Adams-Campbell, 2002). Tovabbi vizsgalatok az elhizas,
tulsulyossag veszélyét hangsulyoztak, amely lényegesen csokkentette a
mellradkos betegek tulélési esélyeit (Newman, Miller, & Howe, 1986). Ezzel
parhuzamosan a rendszeres testmozgas jotékony hatasat is sikeriilt igazolniuk.
Blacklock és munkatdrsai (2010) kisérletében kétnaponta 20 perc kiilonbdzd
intenzitasu kerékparozas hozzajarult az emldrakos betegek
allapotszorongasanak csokkenéséhez, mas vizsgalatokban pedig az észlelt stressz
csokkenését, és a mortalitas kockazatanak redukcidjat mutattak ki a rendszeres
fizikai aktivitassal (Holmes, Chen, Feskanich, Kroenke, & Colditz, 2005; Loh, Tan,
& Xavier, 2009).
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A KUTATAS CELJA, HIPOTEZISEI

Magyarorszagon a magas megbetegedési arany ellenére kevés szamban sziiletett
olyan kutatas, amelyek a nemzetkozi vizsgalatokhoz hasonldan célul tlizte ki az
emlérakos  ndbetegek  komplex  bio-pszicho-szocidlis  vizsgalatat. A
népegészségiigyi szakértok és a gydgyitd team munkajat egyarant hatékonyabba
teheti a magyar sajatossagok feltarasa. Jelen kutatas célja volt megvizsgalni az
emldodaganatos nébetegek mitét el6tti és mitét utani pszicholdgiai allapotat
(szorongasszint, depresszid), életmindségét az észlelt fajdalom, betegség
attribuciok és egészségmagatartas osszefliggésében. A szakirodalmi hattér és a
kutatasi eredmények alapjan az alabbi hipotéziseket fogalmaztuk meg:
o Az allapotszorongas mértéke kiilonbozik pre-, és posztoperativ idészakban:
miitét el6tt magasabb, mitét utan alacsonyabb (Kyranou et al., 2013).
o A mitét el6tti magas szorongasszinthez és észlelt stresszhez nagyobb
fajdalomérzet tarsul mitét utan (Ozalp et al., 2003).
o A mitét utani fajdalomérzet és életmindség szignifikansan, negativ
korrelaciés kapcsolatban all egymassal (Nielsen, et al., 2007).
o A hazassagban, partnerkapcsolatban él6k életmindsége magasabb,
szemben az egyediilallé betegekkel (Tominaga et al., 1998).
o A kockazati egészségmagatartasi mintak 0Osszefiiggésben allnak a
pszicholdgiai és életmindség mutatdkkal (McDonald, williams, Dawkins,
& Adams-Campbell, 2002; Hamajima et al., 2002).
o Az egészségvédd magatartds (testmozgas) 0sszefiiggésben all az alacsony
stressz, szorongas és depresszio értékkel (Martinsen, 2008).
o Az attribtciés stilusok koziil jelen mintdban a pszicholdgiai
(pszichologizald) jelenik meg legmagasabb aranyban (Stewart et al., 2001).

MODSZEREK

A kutatds 2012. november - 2013. februar idGszakaban =zajlott a Szegedi
Tudomdanyegyetem Sebészeti Klinikdjan és a gyulai Pandy Kalman Koérhaz
Sebészeti Osztalyan.

VIZSGALATBAN RESZTVEVOK

A hozzaférésen alapuldé mintavétellel 128 emlédaganatos ndbeteg Kkeriilt
kivalasztasra. Az orvosi adatok fiiggvényében kiilonboz6 sebészeti eljarasokat
alkalmaztak a betegeken: lumpektomiat (rdkos csom¢d eltavolitdsa) és
masztektomiat (rdkos csomo eltavolitdsa az emlével egyiitt). A mitét utani
kérhazban toltott napok szama az operacié sikerességétol, a paciens fizikalis,
pszichés allapotatdl egyarant fiiggott. A vizsgalati alanyok szama 101-re

@ 3. Evfolyam, 1. Szam, 2016 szeptember 6



EMLODAGANATOS NOBETEGEK PRE- ES POSZTOPERATIV PSZICHOLOGIAI
ALLAPOTANAK A VIZSGALATA

redukaloddott operaciot kovet6 napon, aminek okai: hidnyosan vagy nem kitoltott
teszt, hazatavozas. Az életkori megoszlas 24 és 82 kozott, az atlagéletkor: 55,6 év
(szords = 12,9). Lakohelyiiket tekintve a mintdba keriil6k tobbsége 99 f6 (78%)
varosban él, falun 28 f6 (22%). Iskolai végzettség szempontjabdl 32 f6 (31,3%)
foiskolat/egyetemet, kozépiskolat 68 6 (53,2 %) (ebboll érettségizett 51 {6 — 39,9%),
mig 8 altaldnost, vagy annal kevesebbet 27 {6 (21,1%) végzett. Csaladi allapotukat
nézve 71 {6 (55,5%) hazas és hazastarsaval él, 9 {6 (9,4%) parkapcsolatban él, 2 {6
(1,6%) hazas, de hazastarsaval nem él egyiitt, 9 f6 (7%) egyediilalld, elvalt 12 £6
(9,4%) és 20 6 (15,6%) Ozvegy. A mintadba keriilt személyek 5,6%-a gyermektelen.

VIZSGALATI ESZKOZOK

Az operacid el6tti pszicholdgiai allapot vizsgadlatahoz a Spielberger-féle Vonas-és
Allapotszorongds skala (STAI-T, STAI-S) magyarra adaptalt valtozatat hasznaltuk
(Sipos & Sipos, 1978; Perczel, Kiss & Ajtay, 2005). A skalak 20 itembdl allnak, a
valaszlehetfségek 1-t6l (egyaltaldn nem értek egyet) 4-ig (teljesen egyetértek)
terjedtek. Példa a skaldkra: vondsszorongds - ,Biztonsdgban érzem magam”,
allapotszorongas - Tulzottan izgatott és fesziilt vagyok. A skala megbizhatdsagi
értéke jelen mintan (Cronbach alpha) 0,77 volt.

A depresszi6s allapot méréséhez Beck (BDI) 21 tételes depresszio kérddivét
alkalmaztuk (Richter, Werner, Heerlein, Kraus, & Sauer, 1998; Perczel, Kiss, &
Ajtay, 2005). Mindegyik rész 4 allitast tartalmaz, amelyek az elmult hetek, napok
érzéseire kérdeznek ra. Példa a skalara: ,,0 - Nem vagyok szomorti, 1 - Szomorti €s
nyomott vagyok, 2 - Mindig szomoru vagyok, és nem tudok kikeveredni beldle, 4 -
Annyira szomoru és boldogtalan vagyok, hogy nem birom tovdbb.” A skala bels6
konzisztenciaja megfelel6 volt mintankon.

A mtét utani idészakban a pszicholdgiai jollét elemzéséhez hasznaltuk a
Functional Assessment of Cancer Therapy (FACT-G) életmindség skalat, mely
daganatos betegeknél alkalmazhatd az életmindség felmérésére. A kérd6iv egy
kiegészit6 skalat (FACT-B) is tartalmaz, melyet kifejezetten az eml6rakkal kiizd6é
paciensekre dolgoztak ki (Cella, et al., 1993; Yost et al., 2005). A mérdeszkozt tobb
nyelvre, koztiik magyarra is leforditottak (Dégi, 2016). A FACT-G kérddiv az érzelmi
és funkcionalis jollétre, tarsas tdAmasz mértékére és fizikai kozérzetre kérdez ra,
mig a FACT-B a betegséggel kapcsolatos egyéb aggalyokra. Az alskalak
otfokozatuak, ahol 1= egyaltalan nem, 5=nagyon jellemzét jelent. A pontértékek
érzelmi jollét esetében 0-24, funkcionalis jollétnél 0-28, fizikai kozérzetnél 0-28 és
tarsas tAmasznal 0-28 kozé eshettek. A magasabb pontszambdl az életmindség
magasabb szintjére kovetkeztethetiink. Példa az alskaldkra: Erzelmi jollét -
,Nyugtalanit a haldl gondolata”, Funkcionalis jollét - ,Képes vagyok dolgozni
(beleértve az otthon végzett munkadt is)”, Fizikai kozérzet — Fizikai dllapotom miatt
nehezen tudom kielégiteni csalddom sziikségleteit”, Tarsas tamasz - ,Kapok
érzelmi tdmogatdst a csalddomtol”. A FACT-B: Egyéb aggdalyok alskala 9 tételt
tartalmaz (ebbdl 7 forditott), a legalacsonyabb szerezhetd érték a skalan O,
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legmagasabb 36 volt. Az alacsonyabb pontszam az aggalyok nagyobb szamara és
fokozottabb jelenlétére utal. Példa az alskalara: ,Képes vagyok noének eérezni
magam; Zavar, hogy testsulyom megvdltozott Az Osszesitett életmindség skala
megbizhatdsagi értéke jelen mintan (Cronbach alpha) 0,76 volt

A stresszészlelés, a szubjektiv stresszhelyzetek atélésének vizsgalatahoz az
észlelt stressz kérddiv roviditett, 10 tételbdl a1l valtozatat hasznaltuk (Stauder &
Konkoly, 2006). A teszt azon érzések, gondolatok gyakorisdgara kérdez ra,
amelyek az elmult honap soran jellemezték a betegeket. Példaul: Az elmult honap
sordn milyen gyakran érezte magdt idegesnek és stresszesnek? Minden kérdés 5
valaszlehet6ségbol all: 0=soha, 1=szinte soha, 2=néha, 3=elég gyakran, 4=nagyon
gyakran, és a skaldn elérhet6 minimum pont 0, maximum 40. A skala belsé
konzisztenciaja jelen esetben is megbizhaténak bizonyult.

Az egészségmagatartasi szokasok koziill a dohanyzasra, alkohol- és
drogfogyasztasra és a fizikai aktivitasra kérdeztiink rd. Az egészségkockazati
faktorokat oOtfoki skalan meértiik, ahol 1=napi/rendszeres fogyasztast,
2=alkalmanként, 3=korabban igen, mar nem 4=soha nem prébalta, és 5=egyéb
kategoriat jelentett. A fizikai aktivitast az aldbbi kérdéssel mértiik. Végez-e
rendszeres testmozgast? A valaszlehetGségek az alabbiak voltak 1=nem, 2=igen.

A betegségattribuiciok feltarasa azzal a nyitott kérdéssel tortént, hogy ,Mit
gondol, milyen tényezék jdtszottak szerepet betegsége kialakuldsdban?”. A
valaszok kategorizaldsdhoz Robbins & Kirmayer (1991) attribucids stilusait vettiik
alapul (Rézsa et al., 2008). Ennek alapjan az alabbi csoportokat alakitottuk ki:

0 = Nem tudom/ Fogalmam sincs

1 = Kornyezeti okok hangsulyozasa (normalizald attribucids stilus): negativ
kornyezeti hatasok, anyagi gondok

2 = Testi okok hangsulyozdsa (szomatizald attribucios stilus): genetika, 6roklddés
(apai-anyai ag), szerzett orvosi, gyogyszeres beavatkozas, ezen beliil: jobb
mell ald nétt szemolcs, el6zd betegség miatt legyengiilt immunrendszer,
hormonkezelések, mammografia vizsgalat kovetkezményei,
fogamzasgatld szedése

3 = Pszicholdgiai okok hangsulyozasa (pszichologizald attribucids stilus): stressz
(maganéleti, munkahelyi), talhajszolt élet, lelki problémak, haldleset

4 = Egészségmagatartassal, életmodbeli tényezok hangsulyozasa: dohanyzas,
tulsuly, kevés alvas, kevés testmozgas

Végiil egy vizualis analdg fajdalomskalat toltettiink ki a betegekkel az
észlelt fdjdalom mérésére (Wong & Baker, 2001). A pacienseknek a m{itét napjatdl
kovetGen hazatavozasig kellett jelolnilik az esti érakban, hogy mennyire erésnek
érezték az elmult 24 éra fajdalmat. A skala tizfokd, ahol 0= nincs fajdalom, 10=
nagyon erds fajdalmat jelentett. A szamok alatt 1év6 arckifejezések segitették az
intenzitas megjelolését.
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A VIZSGALAT MENETE

A tesztfelvételre két alkalommal (mitét el6tti napon és miitét utdn masnap)
keriilt sor, az adatgy(ijtés kérd6ives modszerrel tortént. A kitoltés megkezdése
el6tt a klinikai pszicholdgusok felvilagositast adtak a kutatas céljarol, és az etikai
vonatkozassal kapcsolatos kérdésekr6l (adatok bizalmas kezelése), amit az
osztalyon fekvl betegek beleegyezd nyilatkozat alairasaval fogadtak el. A kérdGiv
kitoltése atlagosan 20 percet vett igénybe.

A kérdoives adatok feldolgozasat, a statisztikai adatelemzést SPSS for MS
windows 17,0 programcsomag segitségével végeztiik, a maximum szignifikancia-
szint 0,05 volt. A leiré statisztikdkhoz paros mintds t-probat (szorongasszintek
Osszehasonlitasa) kétmintds t-probat (csalddi Aallapot, egészségmagatartas,
betegségattribuiciok osszefliggése a pszicholdgiai allapotokkal, fajdalomérzettel)
és Pearson-féle korreldciészamitast (pszicholdgiai mutaték és életmindség,
fajdalomérzet dsszefiiggése) végeztiink.

EREDMENYEK

Az 1. tablazat mutatja be a vonasszorongas, depresszio és az emlddaganatosok
részére kidolgozott életmindség skala komplex értékének leird statisztikajat.
Osszehasonlitva eredményeinket a hazai standard adatokkal elmondhatd, hogy
a betegek atlagos szorongdsszintje M=45,84, ami nem tekinthetd klinikailag
jelentésnek (45,84<52), ugyanakkor mintankban az eml6daganatosok 38,6%-anal
(40 f6) kimutathatd volt a vondsszorongds 52 pont feletti értéke. Depresszid
esetében 9,53-as atlagértéket kaptunk, ami nem esik az enyhe depresszid
tartomanyaba (9,53<10-18), azonban a betegek kozel 43,9%-a (50 f6) szenved
enyhe, kdzepesen sulyos és stlyos depressziotol.

1. Tdbldzat a vondsszorongds és depresszio értékei (dtlag, szérds) N=126

-

Allapotszorongds miitet eldtt és utdn

Az 1. dbra szemlélteti a szorongdsszintek valtozasat mtét elStt és utan. Az
atlagértékek osszehasonlitasat paros t-probaval végeztiik. A pre- és posztoperativ
allapot kozott statisztikailag is igazolt kiilonbséget kaptunk (p<0,001). A mitéti
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el6tti (helyzeti) szorongdsszint a betegeknél atlagosan magasabb (M=50,02;
SD=11,98) amely a m{itét utdn lényegesen alacsonyabb (M=39,47; SD=10,95).

Allapotszorongas

miitét eldtt miitét utan

1. dbra Az dllapotszorongds szintje miitét elétt es utdn. (dtlagéertekek) (N=96)

Szocidemografiai hattérelemzés

Eletkor és pszicholdgiai mutatdk

A 2. dbra jeleniti meg a szamtani kozépérték alapjan létrehozott életkori csoportok
(56 év alattiak és 56 év felettiek) és a pszicholdgiai mutatdk (allapotszorongas
mitét el6tt és utan, vondsszorongas, depresszid) kozotti Osszefiiggést. A
statisztikai elemzés kétmintds t-probaval tortént. Az eredményekbdl
megallapithatd, hogy tendencidlis kiilonbség vondsszorongds esetében volt
kimutathaté a korcsoportok kozott (t(123)=-1,875, p=0,063). Az id6sebb betegcsoport
diszpozicids alapuy, dltalanos szorongasszintje magasabb volt (M=47,67; SD=11,20)
a fiatalabb paciensekhez képest (M=44,05; SD=10,34). Az operdacid elotti és utani
allapotszorongasnal, valamint a depresszi6 mértékénél nem volt jelentls
kiilonbség a korcsoportok kozott.

4935 AT 6T 2. dbra Az életkori csoportok
838 . dsszefiiggései a pszicholdgiai
W56 év alattiak mutatdkkal (dtlagértékek),
B 56 év felettiek dllapotszorongds mditét eldtt
5571049 (n=123), dllapotszorongds
miitét utdn (n=99),
vondsszorongds (n=125),
depresszid (n=126)
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Eletkor és életmindség

A 3. dbra mutatja be a korcsoportok és az életmindség alskalainak osszefliggését.
Az adatelemzés szintén fliggetlen mintas t-probaval tortént. A diagrambdl
leolvashato, hogy szignifikans kiilonbséget a tarsas tamasz t(98)=2,415, p=0,018) és
egyéb aggalyok t(95)=2,968, p=0,004) alskaldn taldltunk, amit az Osszesitett
életmindség mutatok (FACT-G t(99)=1,999, p=0,048) és FACT-B t(99)=2,496, p=0,014)
eredményei is alatdmasztanak. Ezen kiviill a funkciondlis jollét skalan
tendencialis kiilonbség t(99)=1,671, p=0,098) is kirajzolddott az egyes korcsoportok
kozott. Az atlagértékek alapjan elmondhatd, hogy az idGsebb betegek alacsonyabb
tarsas tAmogatasrol (M=19,47; SD=4,92) szamoltak be, mint a fiatalabb korosztaly
(M=22; SD=5,25), valamint az egyéb aggalyok skalan is kevesebb pontértékeket
szereztek (M=21,23; SD=6,89) a tobbi beteghez képest (M=25,33; SD=6,51). A
funkciondlis kozérzet skalan tendencidlisan jelent meg koriikben a jollét
alacsonyabb szintje (M=16,32; SD=6,43) a fiatalabb paciensek valaszaival szemben
(M=18,38; SD=5,87).
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80
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3. dbra. Az életkori csoportok 0sszefiiggései az életmindség mutatdkkal (szignifikancia=p-értékek),
érzelmi jéllét (n=101), funkciondlis jéllét (n=101), fizikai kdzérzet (n=98), tdrsas tdmasz (n=100),
egyéb aggdlyok (n=97), észlelt stressz (n=98), FACT-G (n=101), FACT-B (n=101)

Csalddi dllapot és életmindség: tdrsas tdmogatds

A 4. dbra jeleniti meg a szociodemografiai mutatdk kozil a csaladi allapot és az
életmindség egyik dimenziéjat mérd alskdla: a tarsas tadmasz kozotti
Osszefliggést. Az  atlagkiilonbségek  feltardsahoz  kétmintas  t-probat
alkalmaztunk. A statisztikai értékekbdl kitlinik, hogy jelentds kiillonbség all fenn
a tarssal é16k és egyediilalld csoport kozott a tarsas tdimogatas mértékében t(97)=-
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1,985, p=0,050). A szocidlisan izolalt betegek kevesebb tarsas tdmogatast észleltek
(M=19,54; SD=5,32) szemben azokkal, akik hazassagban vagy partnerkapcsolatban
éltek (M=21,74; SD=5,13). Ez az eredmény hipotézisiinket is alatdmasztja, miszerint
a hazassagban, partnerkapcsolatban élok életmindsége magasabb az
egyediilallékhoz képest.

Tarsas tamogatas
74
19,54
Héz as/Parkapcs olat ban 816 Egyedilalls

4. dbra A csalddi dllapot sszefiiggései az észlelt tdrsas tdmogatds meértekével (dtlagertekek),
hdzas/pdrkapcsolatban €15 (n=66), egyediildlld (n=33)

A 2. tablazat jeleniti meg a pre- és posztoperativ szorongas, a depresszio és észlelt
stressz Osszefliggését a miitét utan észlelt fajdalomérzettel. Az elemzéshez
Pearson-féle korreldcids eljarast alkalmaztunk. Az adatokbdl lathatd, hogy
szignifikans, pozitiv iranyu kapcsolat mutatkozott a mitét el6tti szorongasszint
és a posztoperativ fajdalom elsé napja kozott (r(84)=0,226; p=0,036). Azoknal a
személyeknél, akik az allapotszorongds skalan alacsonyabb pontszamokat
szereztek, a m(tét utani fajdalomskalan is alacsonyabb értékeket jeloltek, mig a
magasabb allapotszorongasrdl beszamold betegek intenzivebb posztoperativ
fajdalomrol szamoltak be. A miitét utani allapotszorongas és az észlelt fajdalom
1. és 2. napja kozott is pozitiv egytittjdras mutatkozott (1 nap: r(80)=0,275; p=0,012;
2 nap: r(70)=0,24; p=0,039). Azok a betegek, akiknek a mitét utani szorongasszintje
alacsonyabb volt, a mitétet kdvet6 els6 és masodik nap kisebb fajdalmat észleltek
szemben azokkal, akik allapotszorongas szintjiik magasabb volt, 6k intenzivebb
mtét utani fajdalmat éltek meg els§ és masodik nap. Eszlelt stressz esetében
szintén a mitét utani fajdalomérzet elsd napjaval volt kimutathaté szignifikans,
pozitiv irdnyd egyittjaras (r(78)=0,245; p=0,028). A magasabb észlelt stresszhez
nagyobb fajdalomérzet tarsult mitét utan elsd nap, valamint a kisebb mértéki
észlelt stressz a fajdalomérzet alacsonyabb voltaval allt Osszefiiggésben. A
depresszid és a posztoperativ fajdalom els6 napja kozott nem rajzolddott ki
jelent6s Osszefliggés, de tendenciaként kimutathatd volt a magas
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depresszidpontszam és az intenzivebb fajdalomérzet, illetve az alacsony
depresszidszint és észlelt fajdalom csokkent értéke kozotti pozitiv iranyu
Osszefiiggés (r(87)=0,184; p=0,085).

2. Tabldzat Pre- és posztoperativ fdjdalom és a pszicholégiai mutatdk (szorongds, depresszid, észlelt
stressz) dsszefiiggesei

Egészségmagatartas

Testmozgds és pszicholdgiai mutatdk: szorongds, depresszio észlelt stressz

A 3. tablazat mutatja be az egészségmagatartasi mintak kozil a testmozgas és a
pszicholégiai mutatdk (allapotszorongas miitét el6tt és utdn, vonasszorongas,
depresszid, észlelt stressz) dsszefliggését. A szamadatokbdl megallapithato, hogy
szignifikdns kapcsolatot vondsszorongds t(121)=3,343; p=0,001), depresszid
t(122)=2,894; p=0,005) és észlelt stressz t(93)=2,964; p=0,004) esetében taldltunk.
Azok a betegek, akik rendszeresen végeznek testmozgdst a vondasszorongas
(M=42,58, SD=9,84); depresszid (M=7,30, SD=6,50) és észlelt stressz skalan (M= 16,50;
SD=5,42) alacsonyabb atlagpontokat értek el, azokkal ellentétben, akik nem
végeznek fizikai aktivitast. Tehat a rendszeres testmozgast nem végzék
szorongasszintje magasabb volt (ez a megallapitas azonban a helyzethez kotott
szorongasra nem igaz), és tobb depresszids tiinet egyiittesrol, észlelt stresszrol
szamoltak be, mint a fizikai aktivitast végzo tarsaik. Hipotézisiink beigazolddott,
miszerint az egészségvédd magatartas, ezen beliil fizikai aktivitas dsszefiiggésben
all a pszichés statusszal.
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Atlag | Szoras | Aflag | Szdras

4917 [ 12,51 3799 | 9.18 42,58 | 9.84 1.30 6.50 16,50 542

51,56 | 11.82 40,77 | 12.67 4804 | 11,16 | 1158 | 970 20,14 6.60

1,083 1.219 3,343 2,804 2,064

0,281 0,227 0,007 *** 0.005** 0,004+

3. Tdbldzat. Testmozgds és a pszicholdgiai mutatdk (dllapotszorongds (n=121), vondsszorongds
(n=123) depresszid (n=124), észlelt stressz (n=95) dsszefiiggései

Testmozgds €és életmindség

A 4. tablazat tartalmazza a testmozgas és az életmindséget méré mutatok
(érzelmi-, funkcionadlis jélét, fizikai kozérzet, tarsas tdmasz, egyéb aggalyok)
Osszefliggéseit. Az atlagértékek dsszehasonlitdsdhoz szintén kétmintas t-probat
alkalmaztunk. Az adatokbdl megdllapithatd, hogy a fizikai aktivitds és
funkcionadlis jollét esetében kaptunk statisztikailag is igazolt dsszefliggést t(96)=-
2,919; p=0,004). A rendszeres testmozgast végzd betegek a funkcionalis jollét
alskalan magasabb értékeket (M=19,30; SD=6,03) szereztek a fizikai aktivitast nem
végzd betegtarsaikhoz képest (M=15,78; SD=5,84). Ezen kiviil tendenciaként
megjelent a fizikai kozérzet magasabb szintje és a rendszeres testmozgas
(M=21,18; SD=4,99), illetve alacsonyabb fizikai kozérzet és rendszertelen
testmozgas (M=19,28; SD=4,85) kozotti dsszefiiggés is t(93)=-1,880, p=0,067).

4. Tdbldzat: Testmozgds és életmindség mutatdk (érzelmi jollét (n=98), funkciondlis jollét (n=98),
fizikai kozérzet (n=95), tdrsas tdmasz (n=97), egyéb aggdlyok (n=94) dsszefiiggései (dtlagertekek,
SZords)
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Dohdnyzds, alkoholfogyasztds és életmindség

A 5. tablazat mutatja be az egészségmagatartasi mintak koziil a dohanyzas és
alkoholfogyasztas Osszefliggését az életmindség alskalaival. Az elemzés soran
Pearson-féle korrelacids modszert alkalmaztunk. Statisztikailag is igazolt pozitiv
egylttjarast dohdnyzas és tarsas tamogatas kozott sikeriilt kimutatni
(r(95)=0,228; p=0,025). Az r egyiitthat6 szerint pozitiv irdnyd, mérsékelt er6sségl
Osszefliggés mutatkozott a két tényezd kozott Az eredmények alapjan a rendszeres
dohanyzas a tarsas tdmogatas alacsonyabb mértékével mutatott egyiittjarast a
betegek korében, mig a nemdohanyzd személyek magasabb értékeket szereztek e
tarsas tdmasz alskalan.

5. A dohdnyzds, alkoholfogyasztds dsszefiiggései az életmindségmutatdkkal (érzelmi jollét (n=98),
funkcionadlis jollet (n=98), fizikai kozérzet (n=95), tdrsas tdmasz (n=97), egyéb aggdlyok (n=94)

Betegségattribuciok

A kovetkez6 részben a betegség oki hatterére adott valaszok leird statisztikaja
lathatd. A kérdésiinkre: ,Mit gondol milyen tényezSk jatszhattak szerepet
betegsége kialakuldsaban?” a vizsgalatban résztvevok tobb hattértényezét is
emlitettek, ezek csoportositasa lathatéd az 5. dbradn. A grafikon szazalékos
eredményeibdl kitlinik, hogy a valaszok tobbségében a pszicholdgiai attribucios
stilus tikrozodik, vagyis a betegek legféképp a stressznek, lelki gondoknak
tulajdonitottak betegségiik kialakuldsat (45%). Ezt kovette az oki attribucidval
nem rendelkez6 csoport (37%). A betegek 21%-a testi okokra pl. hormonvaltozasok,
18% kornyezeti tényezOkre, pl. negativ kdrnyezeti hatdsok és néhanyan (5%) az
egészségmagatartas rizikdelemeire, pl. talsuly vezették vissza a rak kialakulasat.
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Betegségattribuciok
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5. dbra A betegségattribiicick megoszldsa a mintdn (szdzalékos értékek) N=128

MEGVITATAS

Az orvosi pszicholdgia kutatasok egyik meghatarozo teriilete a korhazi
fekvObetegek pre-, és posztoperativ pszicholdgiai allapotanak vizsgalata és
hatdsainak elemzése a gydgyulasi folyamatra, tulélésre. Magyarorszagon
viszonylag csekély szamban sziilettek a daganatos betegek pszichikai allapotat és
életmindGségét feltard vizsgalatok, ezért a kutatds els6dleges célja volt az
eml6daganatos nébetegek miitét elGtti szorongas és depresszios allapotanak
elemzése a mutét utan tapasztalt életmindség, és észlelt fajdalom mértékének
Osszefliggésében.

A pre- és posztoperativ szorongasszint dsszehasonlitadsanal a nemzetkozi
kutatasok eredményeivel egybecsengl értékeket kaptunk. Az allapotszorongas
mitét el6tt atlagosan magasabb volt a betegeknél, amely a miitétet kovetGen
csokkeni kezdett (Kyranou et al., 2013). Az észlelt fajdalom vizsgalatanal
kirajzolddott a mtét el6tti és utani allapotszorongas, és a mitét utan érzett
fajdalom mértéke kozotti osszefliggés. A nagyobb szorongasszinthez magasabb
fajdalomérzet tarsult, amit Melzack kapu-kontroll elmélete és el6z6 vizsgalatok
eredményei is aldtdmasztanak (Kulcsar, 1998; Kyranou et al., 2013). Az drnyaltabb
Osszefliggések feltarasahoz célunk volt a szociodemografiai mutatok,
egészségmagatartasi mintak tikrében tovabb elemezni az eredményeket,
valamint a mitétet kovetd életmindség, fajdalomérzet és észlelt stressz mutatoit
is figyelembe venni.

A szociodemografiai mutatdk (életkor, csaladi allapot) bevondasaval
megvizsgaltuk, hogy van-e kiilonbség a szorongas, depresszid és életmindség
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értékek kozott a pre- és posztoperativ idGszakban. Jelen kutatasban a magasabb
korcsoportnal (56 év felettiek) taldltunk tendencidlis eltérést a vonasszorongas
szintjében és szignifikdns kiilonbséget a tarsas tdmogatds mértékében. Az
idGsebbek atlagosan magasabb szorongasrél szamoltak be az operacié utan,
valamint koriikben a tarsas tdmasz mértéke is alacsonyabb volt a fiatalabb
betegekhez képest. Tovabba a testképre, ndiségre vonatkozo allitasok tekintetében
is elégedetlenebbnek bizonyultak. Lehetséges, hogy az 56 év alattiak adaptivabb
megkiizdési stratégiakkal rendelkeznek, ami jelentés szerepet jatszhat a mitét
utani szorongds és egyéb aggalyok csokkentésében. Ilyen coping stratégia lehet a
tarsas tamogatas, amir6l mar kimutattak, hogy kiegyensulyozott miikodése
révén a betegséggel valé megkiizdést, és a gyogyulast hatékonyan segiti (Csabai &
Molnar, 2009).

Ez a magyarazat 6sszefliggésben allhat a csaladi allapot kiilonbségeivel is,
ami az életmindség mutatd, egyéb aggalyok alskdlan szerzett eredményekre
gyakorolt befolyast. Az egyediilallo, elvalt és ozvegy paciensek alacsonyabb
értékeket jeloltek e skalan a hazas betegek valaszaihoz képest. Mar korabban is
igazoltak, hogy a hazasok szorongas, és depresszid pontszama jelentGsen
alacsonyabb, életmindségiik pedig magasabb volt a miitét utani idészakban az
egyediilallé betegekével szemben (Bulotinie et al., 2008; Tominaga et al., 1998). A
pszicholdgiai intervenciok, szupportiv terapiak kialakitdsanal érdemes lehet a
szocialis hald kilonbségeit is figyelembe venni, mivel a tulélési esélyeket
jelentGsen novelheti a tarsas kapcsolatok erdsitése, kiterjesztése.

Az egészségmagatartasi mintak kozil a dohanyzasnal és testmozgasnal
kaptunk szignifikans osszefiiggést a pszicholdgiai mutatdkkal. A nem dohanyzd
személyek kutatdsunkban magasabb tdrsas tamogatasrol szamoltak be a
dohanyzod csoporthoz képest. A szocidlis tamasz kontroll szerepét az addiktiv
szerhasznalat csokkentésében, feladdsdban és megel6zésében mar korabbi
vizsgalatok megerdsitették (Piko, 2010), ezért lehetséges, hogy a szocidlis tAmasz
hidnya, vagy a tarsas kotelékek elégtelen miikddése novelte az aktiv dohanyzas
kialakulasanak kockazatat. A fizikai aktivitas esetében szignifikans 6sszefiiggést
talaltunk a mfitét elGtti és utani pszicholdgiai mutatdkkal. Sikeriilt kimutatni a
rendszeres testmozgas 0sszefliggését a depresszios allapot, altalanos szorongas
és észlelt stressz alacsonyabb szintjével. A fizikai aktivitas jotékony szerepét mar
korabbi kutatasok eredménye, és emlddaganatosok korében alkalmazott
intervencids program is igazolta (Martinsen, 2008; Loh, Tan & Xavier, 2009).

A betegségattribucidk feltdrasanal a kapott eredmények egybecsengenek
el6z6 vizsgalatok konkluzidjaval, amelyek a pszichologizalé (pszicholdgiai)
attribucids stilust (stressz, lelki problémak) taldltdk legmagasabb ardnyban a
laikus betegség tedridk kozott (Stewart et al., 2001). A kutatasban a pszicholédgiai
oksagi attribucidval rendelkez6k aranya 45%, amelynek lehetséges magyarazata,
hogy korunk egészségkoncepcidjanak megvaltozasaval egyre nagyobb teret
nyertek a betegség lélektani oldalaval kapcsolatos tudomanyos elméletek,
kutatdsi irdnyvonalak és laikus magyarazatok is.
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Osszességében elmondhatd, hogy eredményeink altal igazolast nyert a
pre-, és posztoperativ pszicholdgiai mutatok osszefiiggése az észlelt fajdalommal,
valamint felhivtak a figyelmet a tarsas tAmogatas mint védéfaktor erdsitésére is.
Ez utdbbi ugyanis az életmindség pozitiv befolyasoldasan keresztiil segitheti a
gyogyulas folyamatat, és a kockazati egészségmagatartdsi mintak - jelen esetben
dohanyzas - redukcidjat. Ezzel parhuzamosan a fizikai aktivitds protektiv
szerepét a depresszid, szorongas, észlelt stressz vonatkozdsaban is érdemes
figyelembe venni, mind a prevencional, mind pszicholégiai intervenciok
tervezésénél. Fontos eredménye volt a kutatdsnak, hogy mintdnkban a
pszicholdgiai attribuciokkal rendelkezdk voltak legmagasabb aranyban korabbi
kutatasokhoz hasonléan (Stewart et al., 2001; Taylor, 1984). Az attribtcios stilusok
részletesebb vizsgalatahoz, a pszichés statusszal vald kapcsolatdnak elemzéséhez
tovabbi vizsgalatok kezdeményezése sziikséges.

Végil, a kutatds néhany korlatjara szeretnénk felhivni a figyelmet. A
betegek szama mftét el6tt magasabb volt, mint mitét utan, ezért a csoportok
Osszehasonlitasanal az elemszam nem volt kiegyenlitett. Ezentul a jov6beni
vizsgalatoknal érdemes lehet gydgyszerek hasznalatara is rakérdezni, mivel a
pszichotrdp anyagok fogyasztdsa befolyasolhatja a beteg érzelmi/hangulati
allapotat mitét elGtt és utani idészakban.
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Arcunk meghatarozd szerepet tolt be tarsas interakcidinkban, ezaltal az
arcészlelése bizonyos mértékig meghatarozza pszichés jollétiinket is. Sebészeti
terlileten sziiletett kozlemények az arcukon sériilést szenvedett személyek
pszichés egészségének romlasardl szamolnak be. Ebbdl kiindulva kutatdsomban
arra keresem a valaszt, hogy a tarsas észlelést és benyomasszervezést hogyan
befolyasoljak az 4all- és arccsonti (maxillo-facidlis) rekonstruktiv sebészeti
beavatkozas utan az arcon visszamaradd vagott jellegli hegek. Az arcukon sériilt
személyekkel kapcsolatos implicit attitidot Implicit Asszocidcios Teszt (IAT) teszt,
az explicit attitidot sajat kérdGiv segitségével vizsgaltam, sajat programozasu
webes feliilet segitségével. A vizsgalat soran 30 fével, kontrollalt koriilmények
kozott tortént vizsgalat 3 alminta bevonasaval (tandrok, SZTE hallgatdk, SZTE
egészségligyi dolgozdk). Hipotézisemet egyértelmlien igazold vagy cafold
szignifikdns eredményeket feltehetGen a minta kis mérete miatt nem kaptam,
azonban elvarasaimmal egybehagzdan az implicit attitid minden esetben
negativ volt, az explicit attitid pedig kismértékben volt negativ. Az eredmények,
valamint a kutatasi kérdés vizsgalatara kifejlesztett vizsalati eljaras és teszt
tovabbi kutatdsokat alapoz meg.

Kulcsszavak: arcészlelés, attit(id, arcsebészet, IAT, maxillofacialis sériilés

KoOszonet nyilvanitas: Szeretnék koszonetet mondani témavezet6imnek Dr.
Szokolszky Agnesnek, Dr. Harsanyi Szabolcs Gergének (SZTE BTK Pszicholdgiai
Intézet) és Dr. Paczona Rébertnek (SZTE SZAKK AOK Arc-, Allcsont- és Szajsebészeti
Klinika) a kutatdsban nyujtott segitségiikért. Az informatikai segitséget
koszonom Nagy Gergelynek (SZTE, TTIK, programtervezd informatika BSc 3.) és
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VONATKOZASAI

Kutatdsomban arc- és dllcsontsebészeti rekonstruktiv beavatkozas utan az arcon
visszamaradod, vagott jellegli hegek hatasat vizsgdlom a személypercepciora,
elsGsorban a sériilt személyekkel kapcsolatos implicit és explicit attitGdok
feltarasaval. Masok arca, éppugy, mint a sajat arcunk, fontos szerepet tolt be
életinkben. Ezt a tényt nyomatékositia a mar néhdny Odras csecsemdk
észlelésében is megjelend arcpreferencia, azaz hogy elényben részesitik az arcot
mas téri elrendezésekkel szemben (Révész, 2010). Ez a sokatmondd vizsgalati
eredmény arra enged kovetkeztetni, hogy az arccal kapcsolatos alapveto észlelési
mintazatok bioldgiailag kodoltak benniink. Az arc tarsas észlelésben betoltott
jelent6ségéhez hozzajarul még, hogy a személypercepcidé kognitiv modelljének
alapelvei szerint egy személy megitélése soran mindenekel6tt a kognitiv
fosvénység elve érvényesiil. Vagyis feldolgozd kapacitasunk végessége miatt csak
a szamunkra leglényegesebb informacidkat dolgozzuk fel. Emellett a
feldolgozasra keriil6 informdaciok valogatasat céljaink altal motivaltan,
taktikusan végezziik: az észlelt személynek csak a szamunkra az adott
kontextusban éppen jelentdséggel bir6 tulajdonsagait dolgozzuk fel. Ezen beliil a
negativ tulajdonsagok kapnak kiilonleges figyelmet, evolticiés okokra
visszavezethet8en ezekre joval éberebben reagalunk (Smith, Mackie 2004).

Tudomanyos indoklast nem igényl6 tény, hogy kinézetiink fontos
szempont egy masik személy rolunk kialakitott mentalis reprezentacidéjaban. A
fizikai  megjelenés  személypercepciora  gyakorolt  hatasat  szamos
tudomanyteriilet megkozelitésében vizsgalhatjuk, az azonban cafolhatatlan,
hogy kiilsénk elvalaszthatatlanul identitdsunk részét képezi. Embertarsaink
szamara azonositasunk alapjaul els6dlegesen fizikai megjelenésiink egyedi
vonasai szolgalnak. Ezen kiviil kiilsénk jelent6s informadaciéforras is. Legtobb
esetben egyértelmtien leolvashatd rola korunk, nemiink, egészségi allapotunk,
s6t mas kulturalisan meghatarozott jellemzonk is, mint etnikai vagy csoport
hovatartozasunk, illetve akar szocio-okondmiai statuszunk is (Révész, 2010).
Testiink nemcsak alakitja identitadsunkat, hanem kifejezésre is juttathatjuk altala
azt (Orosz és Fallah, 2014). A kiilsé jegyekbdl leolvashaté informadacidok koziil a
legtobbet arcunk kozvetiti (Bereczkei Tamas, 2008), valamint kommunikacidnk
tilnyomo része is arcunkhoz kotddik, igy ,abszolut referenciaként” szolgal (Orosz
és Fallah, 2014). A fenti jegyek egyéni megitélése alapjan természetesen nagy
jelent6ségli az arc a vonzalom kialakuldsa és az egyed parértékének
megallapitasa szempontjabdl is.

Hosszu evoluciés multunk soran az erds, egészséges, jo génallomanyu és
termékeny par kivalasztasa meghatarozo jelentdségli volt az egyedek szamara.
Ennek érdekében az arc ratermettséget bizonyité szimmetridjanak, atlagos arctol
valo csekély meérték(i eltérésének és szexualis dimorfizmusanak el6nyben
részesitése valt adaptiv stratégiava (Bereczkei in Révész, 2010). Ahogy ez szamos
evolucids pszicholdgiai vizsgalatban bebizonyosodott, kulturalis
szépségeszményiinket is meghatarozzak ezek az evoltcids jelenségek: azokat az
arcvonasokat, szaj, szem, orr méreteket, aranyokat latjuk szépnek, amelyek arra
utalnak, hogy az 6ket hordozd egyedek kivald tulajdonsagokkal rendelkeznek a
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szaporodasra, tulélésre (Zebrowitz és Montepare, 2008). Nem véletlen tehat, hogy
kisérleti eredmények szerint az attraktivabb arcd személyeket tarsasagilag
kompetensebbnek, erdsebbnek, szexudlisan valaszkészebbnek, intelligensebbnek
és egészségesebbnek latjuk (Maner és mtsai., 2003). Evoluciés megkdzelitésben
tehat az attraktivabb egyed ratermettebb, és ez holdudvar hatasként kivetiil mas
pozitiv vondasokra is (Aronson, 2014). Ezzel magyarazhato, hogy a szép emberek
elénydsebb banasmodban részesiilnek az élet sok teriiletén, igy az
interperszonalis kapcsolatokban, a munkaerd-piacon, s6t amerikai vizsgalatok
szerint a birésagi rendszerben is (Zebrowitz és Montepare, 2008).

A szocialis észlelés 6koldgiai elmélete szerint viszont a kinézet csak az
alacsony genetikai fittséget (ratermettséget) jelzi biztosan, a szépség, attraktivitas
holdudvar hatdsa csak az alacsony fitneszre adott reakcié mellékterméke. Ez a
megkozelités abbdl az alapfeltevésbdl indul ki, hogy az emberek arca adaptiv
informdcidt hordoz arrdl, hogy milyen szocidlis interakcidba keriilhetiink veliik
(Zebrowitz és Montepare, 2008). A beteg vagy rossz génekkel rendelkez6
individuumok - fajfenntartds szempontjabdl is fontos - felismerése elGkészitett
minket az olyan arcmindségekre vald reagalasra, amelyek alacsony fitneszt
jelolnek. A késébbiek soran ez a valasz tovabb generalizalddik azokra az egyénekre
is, akiknek az arca pusztan csak emlékeztet azokéra, akik nem elég ratermettek
(mert pl. betegek, rossz mindségli a géndllomanyuk). Tehdt az attraktiv
személyekhez képest azért észleljiik negativabban a nem annyira attraktiv
személyeket, mert az arcuk nagyobb hasonlésagot mutat azokkal a nem fitt és
nem egészséges arcokkal, amelyek felismerése szamunkra adaptiv. Ez a
sztereotipias, tulgeneralizalo észlelés azért alakulhatott ki, mert ez a hiba kevésbé
maladaptiv szamunkra, mint a fittség, kor, kiillonboz6 érzelmek vagy ismerdsség
jeleire mas arcokkal kapcsolatban a megfelel6 valaszadast elmulasztani
(Zebrowitz & Montepare, 2008).

Az arc szocialis észlelésiink szempontjabdl kategorizacids alap is: az adott
személy arcardl leolvashaté informadcidk (nem, életkor, bdrszin) alapjan a
személyek csoportba sorolhatdak. Ezen perceptualis folyamatok segitenek
minket a masik személy viselkedésének és érzelmeinek eldrejelzésében,
ugyanakkor az adott csoportra vonatkozdan - mas informdcié hidnyaban -
csoportsémakat, sztereotipiakat hivhatnak el6, befolyasolva az adott személlyel
kapcsolatos késébbi viselkedésiinket (Révész, 2010).

Ezen a ponton felmeriilhet a kérdés, hogy vajon a fizikai behatasoknak
nagymeértékben kitett fej kdzponti elemének, az arcnak a szokvanyostdl vald
eltérése hogyan valtoztathatja az észlelési folyamatot, milyen sémakat hivhat
eld.

ARCSERULESEK PSZICHES VONATKOZASAI

Az arc észlelésének folyamatairél sokat tudunk. Kiilonboz6 kutatasok,
tudomanyos eredmények ravilagitanak a hattérben 4all6 fizioldgiai, agyi
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miikddésekre (pl. Németh és Zimmer, 2015), az arcok szocidlis észlelésben
betoltott szerepére, az arc alapjan torténd benyomas szervezddés folyamataira
(Révész, 2010). Arccal kapcsolatos szakirodalom még a klinikai gyakorlati orvoslas
teriiletén is felbukkan, ugyanis orvosi cikkek az arc- és allcsont (maxillo-facialis)
sebészeti beavatkozason atesett paciensek, sériiltek pszichésen rossz, akar
pszichopatoldgias allapotardl szamolnak be (De Sousa, 2008). Ugy tlinik, ezeknek
a személyeknek gyakran nehézséget okoz a szocidlis kdzegbe, a mindennapokba
vald visszailleszkedés (Levine, Degutis, Pruzinsky, Shin, és Persing, 2005).

Altalanossagban az arc- allcsont sebészeti beavatkozasokrdl elmondhatd,
hogy legyen szd akar velesziiletett rendellenességekkel kapcsolatos vagy
onkoldgiai kezelésrdl, akar traumas sériilés rekonstrukcidjarol, a maxillo-facialis
sebészek igyekeznek a sebészeti metszésvonalak (1. dbra) mentén dolgozva
biztositani az optimalis sebgydgyuldst (Szabd, 2004), igy a legtobb esetben a
gyogyult beteg arcan csak egy vonal jellegli heg marad.

1. dbra: Sebészeti metszésvonalak az arcon
(Sebészet Digitalis Tankonyvtar)

Ezzel egyiitt a betegek arrdl szamolnak be, hogy érzékelik az arcukon
talalhatd traumas vagy miitéti hegek hatasat interperszonélis interakcidikban, a
nekik tulajdonitott szocialis funkcidk, interperszonalis jellemzok, s6t szakmai
alkalmassag megitélésében is (Rankin és Borah, 2003). Egy New Jersey-i plasztikai
sebészek altal végzett kutatas szerint az arc mtéti beavatkozasok okozta kisebb
deformitdsai is negativ hatast gyakorolnak a személy szociadlis kompetencidinak
megitélésére. Digitalisan manipuldlt képeket mutattak vizsgalati személyeknek
normal és maxillo-facidlis sebészeti beavatkozason atesett arcokrol. Az arcukon
beavatkozas nyomat visel6 személyek képe alapjan az illet6t kevésbé Gszintének,
kevésbé jo munkaerdnek, kevésbé becsiiletesnek, illetve kevésbé optimistanak,
hatékonynak, intelligensnek, kompetensnek, népszerlinek, attraktivnak lattak a
vizsgalati személyek, mint az ugyanezen személyekrdl késziilt retusalt képeket a
kontrollcsoport tagjai (Rankin és Borah, 2003).

A klinikai gyakorlatban dolgozd szakemberek altal is megerdsitett jelenség
felveti a kérdést: vajon, mi okozhatja ezt az észlelhet valtozast arcsériilt és
egészséges arci emberek megitélése kozott? Hogyan valtozik az arcészlelés, és
els6sorban az arc alapjan torténé benyomasszervezés, az arc szerzett
deformitdsai esetén? Milyen az arcon lathatd eltérésekkel, sériilésekkel

@ 3. Evfolyam, 1. Szam, 2016 szeptember 4



ALL- ES ARCCSONTI (MAXILLO-FACIALIS) SERULESEK INTERPERSZONALIS
VONATKOZASAI

kapcsolatos attitlidok konnyitik, vagy nehezitik ezeknek a személyeknek a testi,
lelki gyogyulasat?

Kutatdsomban azt is tisztazni kivanom, hogy a maxillo-facidlis
rekonstrukcids beavatkozason atesett személyek esetében allnak-e megitélésiik
hatterében olyan attitlidok, amelyek - orvosi szakcikkek tanulsaga szerint (De
Sousa, 2008) - kés6bb szocidlis, pszichés problémaik kialakuldsdhoz is
hozzajarulhatnak. A vizsgdlat soran az arcfeliileti, vagott jellegi hegek
benyomasszervezésre gyakorolt hatdsat vizsgalom Implicit Asszocidcids Teszt
(IAT) és sajat szerkesztés, Bogardus skalat is tartalmazo explicit kérdéivvel. A
kiilonbozd betegségekkel, sériilésekkel kapcsolatos, masok el6tt is felvallalt,
explicit attitlidjeink kultira altal (illetve bizonyos foglalkozdsokndl a szerep
identitds altal is) meghatdrozottan taldn inkdbb pozitivnak, segitonek,
tdmogatonak mondhatdak. Evoltcids alapelvek és fogyatékkal €16, sériilést
szenvedett személyek tapasztalata alapjdn (Kalman & Konczei, 2002) azonban
inkabb egy alapvet6en negativ bedllitddas lenne feltételezhetd. Ezért tartom
fontosnak feltdrni az arcukon sériilés nyomat visel6 személyekkel kapcsolatos
explicit attitidok mellett a mélyebb, rejtettebb, tarsadalmi normak altal kevésbé
meghatdrozott implicit attitidoket is.

Arra a hipotézisre keresek empirikus bizonyitékot, miszerint az arcukon
maxillo-facidlis (azaz arc-allcsonti) rekonstruktiv beavatkozas utan
visszamaradod, vagott jellegi sériiléssel rendelkez6 személyekkel kapcsolatos
implicit attitidok negativabbak, mint az egészséges arci személyekkel
kapcsolatosak (1. hipotézis). Az explicit attit(id alapjan nem feltételezek jelentds
eltérést az arcsérilt személyek és seriilés nyomat nem viseld személyek
megitélése kozott (Rankin és Borah, 2003) (2. hipotézis). Tovabba arra szamitok,
hogy a sériiltekkel, beteg populaciéval kapcsolatos tapasztalattal rendelkezo,
egészségligyben dolgozd személyek implicit attitlidje nem annyira negativ, mint
az ilyen tapasztalatokkal nem rendelkezd személyeké (Zajonc, 2003) (3.
hipotézis).

MODSZEREK

VIZSGALATI ESZKOZOK

A kutatds sordn haszndlt Implicit Asszocidciés Teszt (IAT) a 2000-es években
Greenwald és Banaji altal kifejlesztett implicit attitidmérd eljaras, ami azon a
feltevésen alapszik, hogy beallitédasaink szekvencidlisan szervezédnek (Banaji,
2003). A tesztben arcokrdl és szavakrdl kell billenty(ik gyors lenyomadasaval
kategorizacids dontéseket hozni. A gyors valasz kényszere miatt — a mérési eljaras
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alapjat képez6 elméleti feltételezés szerint — nincs idénk atgondolni reakcionkat,
igy implicit, rejtettebb, a kulturalis normak hatdsara magunkban jobbara
elnyomott, viselkedésliinket mégis elsddlegesen meghatarozd vélekedéseinkre is
fény deriilhet (Banaji, 2003). A teszthez a vizsgdlati elrendezésben explicit,
tudatosan vallalt attitidoket, hagyomanyos mérési moddszerekkel vizsgald
kérdGiv is tartozik. igy a kétféle attit(id 6sszevethet§vé valik. Kutatdsomban sajat,
php programozasd webes feliiletet haszndlok adatgydjtésre, ami informalt
beleegyezésbdl, demografiai adatfelvételbdl, IAT tesztbol és explicit kérdivbal all.

Az IAT tesztben felhaszndlt képeken modszertani megfontolasokbdl
(hasonld koru és attraktivitasa) férfi és né modellek arcai lathaték, akiknek
képszerkeszto program segitségével arcara — arc- allcsont szdjsebésszel tortént
egyeztetés utan — miitéti heghez hasonld vagott jelleg(i sériiléseket montiroztunk.
A tesztben felhasznalt 6 szamitdgépesen manipulalt kép (3 nd, 3 férfi arc) 12 kép
kozil keriilt kivalasztasra a kutatasi mintatol kiilonalld, 10 f6s mintan végzett
elGtesztelés soran. A résztvevoknek 10-es skalan kellett értékelniiik a képeket a
heg észrevehetfsége, természetessége (mennyire hihet6 a szamitdgépes
manipuldcid) és sokkoldsdga (milyen mértékben valt ki belSlik negativ
érzelmeket a kép) szempontjabol. Ezek utdn a 6-6 képb6l az a 3-3 Kkerilt
kivalasztasra, amelyek minden szempont alapjan a skala atlagértékekhez
legkdzelebb helyezkedtek el . A képanyagban 1 homlok taji, 1 orr tajéki és egy
szaj/all kornyéki sériilés volt 1athatd a 3-3 férfi és n6 kép esetén (1asd Melléklet).

Az eredeti, nyilt forraskddu IAT javascriptet (Winter Mason: Open Source,
Online 1IAT) a kutatatdsnak megfeleléen paramétereztiik fel: sajat
képanyagunkkal - ,Egészséges” és ,Sérilt” kategoridk -, illetve harvardi IAT
projekt szd kategdriait felhaszndlva — ,Pozitiv” és ,Negativ” kategoéridk (,Implicit
Home Page”).

A teszt (1asd 1. tablazat) 0sszesen hét blokkbdl all. Az els6 két, gyakorld
blokkban a képerny6 kozepén megjelend ingeranyagot az E és I billentylik
lelitésével a jobb és baloldalon feltiintetett kategdridkba kell sorolni. E16szor a
képeket Sériilt vagy Egészséges, majd pedig a szavakat kell szétvalogatni Pozitiv
vagy Negativ kategdridkba. A harmadik és a negyedik blokkban a
kategorizacidhoz haszndlt E és I billenty(ikhoz két kategdria név is tartozik (E:
Arcsériilt, Negativ - I: Egészséges, Pozitiv). A harmadik blokk gyakorld, a negyedik
blokkban torténik a reakcididé mérés. Az 0Otodik blokkban ismét képek
kategorizalasa a feladat, de az eddig megismert kategériak most helyet cserélnek,
masik oldalra keriilnek, mint ahol eddig voltak. A hatodik és hetedik blokkban
ismét parban jelennek meg a kategéridk. Az egyik billenty(ihoz a Sériilt és a
Pozitiv, a masikhoz az Egészséges és a Negativ kategoridk tartoznak. A megjelend
képeket és szavakat itt is a fenti négy kategdria egyikébe kell besorolni a
megfelel billenty( letitésével.
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1. tdbldzat: Sajat IAT teszt felépitése

A teszten sajat modszertani megfontolasbol, kisebb mértéki
valtoztatasokat hajtottam végre, egyrészt a korabban lezajlott ilyen témaju
kutatasunk (Fejes, Gurka, Kiss, Lévai, Toth, 2015) masrészt az IAT-vel foglalkozd
kritikak (Azar, 2008) tanulsagai alapjan. Az eredeti IAT elrendezés magyaritott
verzidjanak szovegét — mivel a kitoltések soran a nehéz értelmezhet6ségbol
fakado problémakra deriilt fény - atfogalmaztam, modositottam a tesztfelvételek
soran. Illetve az eredeti harvardi online adatfelvételtdl (,Implicit Home Page”)
eltéréen ugy lattam jonak, ha a vizsgalati személyek a kitoltés utan ne kapjanak
Gket elGitéletességiik mértéke alapjan kategdridba sorold visszajelzést. Igy
igyekeztem elkeriilni a mérési eljdrassal szemben gyakran kritikaként
megfogalmazott (Tierney, 2008) negativ pszichés illetve attitiidinalis hatasokat a
kitolt6 személyekre nézve.

A vizsgalat soran az IAT, egy az eredetihez képest tovabbfejlesztett
értékelési algoritmusat haszndlom (Greenwald, Nosek, & Banaji, 2003). Ezen
értékelési eljaras alapjan tobbféle hibat kovethet el a vizsgalati személy. Ha a
megjelend ingert nem a megfelel6 kategériaba sorolja, vagy ha az inger
megjelenése és a valasz kozott eltelt id6 tdl rovid vagy tul hosszd. Az értékelés
soran, ha a reakcididd kevesebb, mint 300 milliszekundum, vagy t6bb, mint 10000
milliszekundum, akkor az adott reakciéidot kihagyjuk a blokkatlag szamitasanal.
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Illetve ha egy blokkon beliil a valaszok 10 szazaléka vagy annal nagyobb aranya
kevesebb, mint 300 ms, akkor a blokk értékelhetetlen, mivel feltételezhetGen
random Kkitoltés tortént, ezaltal az adott kitolt6 teljes tesztje is érvénytelenné
valik. Hibas kategorizaci6 esetén az adott reakcidid6t helyettesitjiik a blokkatlag
plusz 600 milliszekundummal, majd a helyettesitett értékekkel Gjraszamoljuk a
blokkatlagot.

A személy attit(idjét a vizsgdlt csoporttal kapcsolatban az IAT
szakirodalomban haszndalt D érték kiszamitasaval (2. 4bra) kapom meg
(Greenwald és mtsai., 2003). Ez az érték azt jelzi, hogy mennyire tér el a résztvevok
sebessége a pozitiv, illetve negativ szavakkal parba allitott vizsgalt csoport
osztalyozasakor (Banaji, 2003), tehat azt mutatja meg, hogy a kisérleti alany a két
kategdéria névvel jelolt csoport koziil melyiket preferdlja inkabb. A D érték
szamitasanal a 3-as, 4-es, 6-0s és 7-es blokkokat hasznaljuk fel (Greenwald,Banaji,
&Nosek, 2003). Miutdn elimindltuk a 10 000 ms-nal nagyobb és 300 ms-nal kisebb
reakcidid6ket a blokkokon beliil, valamint azokat a vizsgalati személyeket,
akiknél egy blokkon beliil a mérések tiz vagy tobb szdzalékanal a reakcidid6 300
ms alatt marad, kiszamoljuk a megmaradt reakciéidok atlagat minden blokkban
és kiszamitjuk a 3-as és 6-os illetve a 4-es és7-es blokkok Osszesitett szdrasat.
Hogyha a vizsgdlati személy hibazott (rossz gombot nyomott, rossz csoportba
kategorizalta a képet/szdt), akkor a hibas lelités reakcididejét helyettesitjiik a
blokk reakcidid6 atlaggal, és hozzaadunk 600 ms-t. igy, immar a hibazasokat is
korrigalva, djraszamoljuk a blokkban az atlagot, majd a 6-os blokk atlagabdl
kivonjuk a 3-as blokk atlagat illetve a 7-es blokk atlagdbdl a 4-es blokk atlagat. A
kovetkezd 1épésben ezeket a kiilonbségeket elosztjuk az el6zéleg kiszamolt
Osszesitett szorasokkal. Legvégiil ezen két eredményt atlagolva kapjuk meg a D
értéket (Greenwald et al,2003), amit minden alanyra kiszdmolunk.

6. blokk atlaga - 3.blokk atlaga 7.blokk dtlaga - 4.blokk itlaga
3., 6. blokk Osszesitett szorasa 4., 7. blokk dsszesitett szdrasa

2
2. dbra: 1AT teszt - attit{id érték (D) kiszdmitasa

A mostani teszt kidolgozasa soran egy mar korabban lezajlott, szintén IAT
tesztet alkalmazd, arcsériilések megitélésével kapcsolatos kutatasunkban (Fejes,
Gurka, Kiss, Lévai, Toth, 2015) szerzett tapasztalatokat is felhasznaltam. Ebben a
kutatasban pozitiv-negativ kategoriak helyett még szimpatikus és ellenszenves
(sajat, elGtesztelt) kategdridkkal, illetve mas képanyaggal dolgoztunk. Ez a
kizardlag egyetemistdkon végzett vizsgalat a kevés kitolt6 miatt nem hozott
szignifikdns eredményt, viszont a csoport atlagok elemzése hipotéziseink
igazoldsanak irdnyaba mutaté kilonbségeket tart fel (Hipotézis: Az
orvostanhallgatok kisebb mérték(i negativ attitidét mutatnak arcsériiltekkel
szemben, mint mas egyetemistak. Hipotézis;: A klinikumi gyakorlat
orvostanhallgatéknal csokkenti a negativ attit(id mértékeét.).
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A jelenlegi tesztben helyet kapd explicit kérd6iv kidolgozasara azért volt
szilkség, mert korabbi, a témadban ilyen modszerrel végzett kutatast nem
taldltam. A kérddGiv attitlid szempontbdl kiértékelésre keriild kérdéseit - 4., 5., 6.,
10., 13., 14. és 15. kérdések — korabbi online IAT (Project Implicit, Harvard) kutatas
kérdéseit alapul véve, sajat kutatdsomnak megfelel6en mddositva dolgoztam Kki.
A sérilt arcd személyekkel kapcsolatos bedllitdodas 10-es skalan mért
pontszamabdl (15. kérdes) a hibatlan arcu személyekkel kapcsolatos beallitodas
hasonlé skaldn mért pontszamat (6. kérdés) kivonva kapom az egészségesekhez
képest a sériilt személyekkel kapcsolatos explicit attitGd meértékét mutatd
pontszamot. A sajat archoz kapcsolddo attitlidot a 4., 14. keérdések 5 szint(i skalajan
adott valaszok pontértéknek megfeleltetett atlagabdl kapom. Illetve azt, hogy a
benyomasszervezésben az adott illet6 szamara milyen fontos szerepet tolt be az
arc, az 5., és 13. kérdesek skala értékeinek atlagaként szamolom.

Atovabbi 1., 2., 3. kérdéseket testmddositassal kapcsolatos online kutatasok
kérdéseit alapul véve hataroztam meg. A 7., az arc részeinek
benyomasszervezésben betoltott szerepét vizsgald kerdést az arcészlelés, evolucios
pszicholdgiai szakirodalmara (Bereczkei Tamas, 2008; Révész, 2010) tAmaszkodva,
az alkalmazott képeken lathatd, kiilonbozd elhelyezkedés(i sériilésekre vald
tekintettel tettem a kérdGivbe. A tarsadalmi, szocialis tavolsag mérésére Bogardus
skalat hasznaltam - 12. kérdés —, amelyet a kutatds témaja miatt plusz, sériiléssel
asszocialhatd és kiilonboz6 érzelmi tolteti csoport nevekkel egészitettem ki
(Haborus veteran, Blindzo, Féllaby, Sériilés nyoma van az arcan, Extrémsportold).
Illetve igyekszem felmérni a sériilt populaciéval kapcsolatos - 11., 11.2. kérdések —
, 6s a sajat szubjektiv tapasztalatokat - 8., 9. kerdeés. A fenti kérdésekre adott
valaszokat, mint a sérilt arci személyekkel kapcsolatos attitlidot esetleg
befolyasold tényezdket veszem szamitasba. Ezt a kérdGivet 10 fon végzett
elévizsgalat, a teljes tesztet 13 egészségiigyben dolgozd személy részvételével
tortént elGtesztelés utan, a tapasztalatokat beépitve alkalmaztam.

RESZTVEVOK

A kontrollalt adatfelvétel 30 f6 részvételével tortént (8 férfi, 22 no, atlag életkor:
31,87; szoras: 13,58), egyesével, kisérletvezetd jelenlétében. A résztvevok f6bb
demografiai jellemzG6ik a 2. tablazatban lathatdak. A résztvevGket harom, az
arcsériiltek megitélése szempontjabdl feltehetden jelent6séggel bird csoportban
vizsgaltam: egészségiigyi dolgozdk, tanarok/fOiskolai oktatdok, szegedi
egyetemistak. A vizsgalt populacidk kivalasztasanal els6dleges szempont volt,
hogy a vizsgalt csoportok tagjai valtozatos tarsas kozegben tevékenykedjenek, és
hogy a nekik tulajdonitott tarsadalmi szerep alapjan feltételezhetGen kevésbé
legyenek elbitéletesek.

Az egészségiigyi dolgozd illetve a tanar/oktatd almintanal az
intézményben vezetd beosztasu személy segitségét kérve (egészségiigy — fondvér,
kozépiskola - igazgatd helyettes, féiskola — oktatasfelelds) hozzaférés alapu
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kényelmi mintavételt alkalmaztam. Az egyetemista almintanal is hozzaférés
alapi mintavétel tortént, de itt a résztvevoket egyesével, személyesen kerestem

meg.
iskolaivégzettseg lakhely csaladiallapot gyerek
egyetem |hallgatd |kpiskola. |fdiskola |didk |posztgrad |megyeszékhely |varos |falu |fovaros |parkapes. |szingli |hazas |elvalt |Gzvegy|nines [ 2| 1] 3
1 10 3 2 1 1 13 12 3 1 12 9 7 1 1  |7F|1|1
csaladiallapot gyerek
parkapcs. |szingli |hazas |elvalt |6zvegy|nincs | 2] 1] 3]
12 9 7 1 1 20 |7]1f1
2. tdbldzat: A vizsgalt 30 f6s minta f6bb demografiai jellemzdi
A VIZSGALAT LEfRASA

A Tandr csoport esetében (10 f6) a vizsgalatok kontrollalt koriilmények kozott,
kilon teremben, mig a Hallgatd és egészségligyi mintanal (0ssz: 20 f6) az
adatfelvétel kevésbé idealis kornyezetben, az egyetemi
konyvtarban/kollégiumban, illetve a kdérhazban, munkaidében zajlottak. A
kozépiskolaban, fdiskolan a vizsgalati személyek érkeztek az adatfelvétel
helyszinére, mig a korhazban én mentem el e kiilénbozd osztalyokra, és kerestem
fel a kitoltéket. A korhazi mintandl esetleges torzit6 tényezdk lehetnek, hogy a
résztvevokkel nem tortént elézetes egyeztetés a kutatasrol, illetve gyakran
el6fordultak zavard tényezdk (kollégak érkezése, elvégzendd feladat miatti sietds
kitoltés, viszonylag nagy hattérzaj).

A vizsgalati személyek a kitoltés megkezdése el6tt rovid tajékoztatdst
kaptak a kutatas jellegér6l -ugy tudtak, hogy egy arcészleléssel kapcsolatos
pszicholdgiai kutatasban vesznek részt. A tajékoztatas utan a bekészitett program
onallo kitoltésére kértem Oket, de felmeriil6 kérdéseiket feltehették, ha nem
értettek valamit segitettem nekik az értelmezésben. Az esetleges technikai
okokbdl addédd mérési kiillonbségek kikiiszobolése érdekében minden vizsgalati
személy ugyanazon a laptopon dolgozott.

A kutatas elvégzésére etikai engedélyt 2016.03.16.-an kaptam, a vizsgalatok
minden esetben informalt beleegyezés utan zajlottak, valamint a kitoltok
felmeriild kérdéseiket is feltehették.

EREDMENYEK

Kutatdsom soran elsdsorban arra a hipotézisre kerestem empirikus bizonyitékot,
hogy az arcukon maxillo-facidlis (azaz arc-allcsonti) rekonstruktiv beavatkozas
utan visszamaradd, vagott jellegli sériiléssel rendelkez6 személyekkel
kapcsolatos implicit attitGdok negativabbak az egészséges arcu személyekhez

@ 3. Evfolyam, 1. Szam, 2016 szeptember 10



ALL- ES ARCCSONTI (MAXILLO-FACIALIS) SERULESEK INTERPERSZONALIS
VONATKOZASAI

képest. Emellett az explicit attitiid alapjan nem feltételeztem jelent0s eltérést az
arcsériilt személyek és seriilés nyomat nem viseld személyek megitélése kozott.

Ezen hipotéziseim a vizsgalt mintan beigazoldédtak. Az implicit attit(id
mutatdja (D érték) mind a 30 vizsgalati személy esetén pozitiv volt, ezzel mutatva
az egészségesek preferencidjat az arcsériiltekhez képest. Valamint az dltalam két
10-es skalan mért skalaérték kiilonbségeként szamolt explicit attitidben a
mintan atlagosan - a hibatlan arct személyekre adott pontszamhoz viszonyitva
- a sériilt arcu személyekre adott skalaérték nem egészen eggyel volt kevesebb. A
hibatlan és sériilt arci személyek megitélésében tehat az explicit attitlid alapjan
a paros mintds T proba eredménye szerint nincs statisztikailag relevans
kilénbség (t(29) = 1,96, p =0,6). Az explicit attitlid valtozdval kapcsolatban fontos
leszdgezni, hogy mind hibatlan arct, mind a sériilt arci személyek esetén
atlagosan 5-nél nagyobb, azaz pozitiv érzelmet jelentd értéket jeloltek a vizsgalati
személyek (Hibatlan (6. kérdés) — atlag: 7,43, szOras: 1,43; Sériilt (15. kérdés) — atlag:
6,77, szOras: 1,48).

N 30 N 30

Mean -0,666667 Mean 0,718691
SDte%iation 1,8631329 ]SDte(tiation 0,253153
Minimum -5 Minimum 0,329189
Maximum 3 Maximum 1,232248

3. tabldzat: Explicit és implicit attit{id értékek adatai a teljes mintan

D atlag

0,727964764 0,748582857

0,679525677

EJ DOLGOZO HALLGATO TANAR

3. dbra: Csoportok implicit attitlid atlagai
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A fenti hipotéziseken tul arra szamitottam, hogy a sériiltekkel, beteg
populaciéval kapcsolatos tapasztalattal rendelkezd személyek implicit attitidje
nem annyira negativ, mint az ilyen tapasztalatokkal nem rendelkez6
személyekeé.

A vizsgalt harom CSOPORT (hallgatdk, tanarok, egészségligyi dolgozdk)
kozott egyszempontos variancia analizissel nem taldltam szignifikans
kiilonbséget sem az implicit attitGdben - D érték - F(2,27) = 0,185, p = 0,832 ), sem
az explicit attitidben - F(2, 27) = 0,866, p = 0,432. Tehat a csoportok kozt nem
mutatkozott statisztikailag relevans eltérés sem az implicit, sem az explicit
attit(idok tekintetében. Azonban ha a csoportok pontszamainak atlagait vessziik
figyelembe a minimalis kiilonbségek alapjan sorba rendezhetjiik a csoportokat a
negativ attitiid er6ssége alapjan.

explicit - atlag

EU DOLGOZO HALLGATO TANAR

4. dbra: Csoportok explicit attit{id

Az elenyészd kiillonbségek alapjan a csoportok atlagai a hipotézisek szempontjabol
elgondolkodtatd mintazatba rendez6dnek. A sériilthoz képest az egészséges
csoport preferencidjanak erdsségét mérd D érték az igy felallitott sorrend alapjan
(3. abra) illeszkedni latszik a kutatdsi hipotézisben feltételezettekhez. Az ennél
valamivel nagyobb, szintén csekély kiilonbségek az - altalam a sériilt arcubdl a
hibatlan arct személyekkel kapcsolatos attitlid skalaértékét kivonva képzett -
explicit attitlid értékben érdekes elrendez6dést mutatnak (4. abra): A sériiltekkel
szemben felvallalt attit{idben a hallgatok a legkevésbé negativak, az egészségiigyi
dolgozd csoport mar inkabb, a tandrcsoport pedig még erdsebben (5. dbra). Ez a
tendencia viszont inkabb arra utalna, hogy a jelen teszt explicit attitid mérésére
hasznalt faktorara valdszinlileg nagy hatast gyakorolhat a kor illetve a
szerepidentitas valamint a tarsas megfelelés igénye.

A statisztikai elemzés soran szignifikdns negativ korreldciot taldltam az
altalam létrehozott, az adott személy szempontjabol az arc fontossagat vizsgald
faktor (benyomasban, dnbecsiilésben mennyire fontos — 10-es skala értékeinek
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atlaga) és a kor valtozo kozott r(30) = -0,595, p = 0,001. Ez az eredmény arra utal,
hogy a vizsgalt mintan igaz, hogy a kor el6rehaladtaval egyre kevésbé fontos
szerepet t0lt be az arc a benyomasszervezésben.

Ezen kiviill szignifikans korrelacié volt felfedezhet6 a sajat arccal
kapcsolatos attitidét mutatéd altalam létrehozott faktor (madsok szerint,
kornyezetében 1év6 emberekhez képest milyennek tartja — 2 db 5-0s skala
értékeinek atlaga) és a kozott, hogy a személy taldlkozik e (pl. munkaja folytan)
arcsériilt személyekkel, r(30) = 0,467, p = 0,009. Tehat a sériilt személyekkel vald
rendszeresebb talalkozas ezek szerint pozitivan hat a sajat arccal kapcsolatos
attit(idre.

Bogardus skala - szocialis tédvolsag

7,00

6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
. I I
0,00
& N o I ° &
& ol & & & 3° c}\ ‘2:\ (\ P
2 @ & £ £ & By o &
o & & A &
£ & N ks

5. dbra: Bogardus skdla dtlagai a vizsgdlt mintdn

A Bogardus skala elemzésével kapott sorrendbdl (5. dbra) is az 1atszik, hogy
a sérilt személyekkel szemben (sériilés nyoma az arcon, féllabu) felvallalt
attit(idjiik alapjan - nagy valdszin(iség szerint kulturalis normak nyomasara - a
legelfogaddbbak a vizsgalati személyek.

Az explicit kérd6iv részét képezte még egy olyan feladat is, ahol a
résztvevoknek értékelniiik kellett azt, hogy szamukra egy ismeretlen arc
megitélése soran milyen fontos szerepet toltenek be az arc egyes elemei, férfi
illetve noi arcok esetén (7. kérdeés). A vizsgalt mintdn a benyomasban betdltott
szerep alapjan ugy tlinik (6., 7. dbra) mind a nék mind pedig a férfiak esetén
els6dleges fontossagu az arc 6sszbenyomasa, valamit a szemek, illetve kdzepesen
tartjak fontosnak az arcbort. Kis kiilonbség mutatkozik a n6k és férfiak esetén a
homlok és az orr megitélésében. Ezeknek a minimalis kiilonbségeknek esetleg a
képekre adott reakcidkra lehet befolyasa (mivel a képanyagban 1 homlok t&ji, 1
orr tajéki és egy szaj/all kornyéki sériilés volt 1athatd a 3-3 férfi és n6 kép esetén).
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NGi arc elemeinek szerepe a
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6-7. dbra: Explicit kérd6ivbol nyert adatok alapjan az arc elemeinek szerepe a
benyomasszervezésben

MEGVITATAS

A jelen vizsgalatban az adatfelvételek soran szamos, a kutatasi téma
szempontjabol Gj részletre deriilt fény. Az explicit és implicit attitlidre vonatkozd
hipotézisek (1.s 2.) beigazolédtak, azonban a csoportokra vonatkozd 3.
hipotézisben foglaltakkal kapcsolatban - feltehetGen a minta kis mérete miatt —
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nem talaltam szignifikans eredményeket. Kétségteleniil megallipithatd, hogy az
implicit attit(id tekintetében mind a harminc vizsgalati személy az egészséges
csoport preferencidjat mutatta az arcsériilt csoporthoz képest. Az explicit
attitliddel kapcsolatban a 2. hipotézissel egybehangzdan azt talaltam, hogy a
vizsgdlati személyek sériilt és hibatlan arci személyekkel kapcsolatos
attit(idjében nincs statisztikailag relevans kiilonbség. Tehat a tudatos és felvallalt
explicit attitidhoz képest a tudattalan implicit attitid a vizsgdlt mintan az
egészségesekhez viszonyitva negitivabbnak bizonyult az arcukon esztétikai
sériilést szenvedett személyekkel kapcsolatban. Vagyis a kulturdlis, tarsadalmi
normak altal meghatarozott meggy6z6déseknél a mélyebb, rejtettebb attit(idok —
val6szin(isithetGen az elméletekben megjelené evollucids elvek hatasdra -
negativabbak a sériilés nyomat viseld személyekkel kapcsolatosan (Banaji, 2003,
Zebrowitz & Montepare, 2008).

A vizsgalatok soran sikeriilt olyan tesztet létrehozni, ami a kés6bb esetleg
internetes adatfelvétel soran, illetve nagyobb mintan alkalmazva hiteles
eredményeket hozhat. Kisebb mddositasra adhat okot, hogy az explicit kérddiv
eredményei alapjan feltételezhetGen a tarsas megfelelés és szerep identitas
hatasa érvényesiilhetett a jelen kérddivre adott valaszokon. Ezt a hatast a
késObbiekben a kérdések sorrendjének valtoztatasaval talan lehetne csokkenteni,
a hibatlan arcd és sériilt arci személyekkel kapcsolatos explicit attitlidre
vonatkozo kérdéseket a késGbbiekben kozvetlen egymas utan rakva. Ezen kiviil a
kutatas eredményeire torzitd hatast gyakorolhatott még a résztvevGk alcsony
létszama mellett a mintavalasztds mddja (kényelmi), illetve a kisérletvezet6
személye és jelenléte a kitoltés folyaman. A késdbbiekben, online adatfelvétel
soran remélhetéen ezen torzitd tényez6k hatdsat csokkenteni lehet. A jelen,
személyes adatfelvétel anyagat kontroll mintaként felhasznalva szeretném
biztositani a késSbbiekben a mar elkésziilt online, minél tébb személyhez
eljuttatott teszttel (itt is elsGsorban az egyetemista, pedagdgus, egészségiigyi
dolgozd populdcidkra koncentralva) gy(ijtott adatok elemzésénél a megfeleld
adatmindséget. Illetve tovabbi személyes adatfelvételt is tervezek a minta
nagysaganak reprezentativsdganak novelése érdekében.

A kutatds tapasztalatai alapjan 0j elemzési szempontként meriilhet fel,
hogy az IAT tesztben a heg elhelyezkedése az arcon illetve a képen szerepld
személy neme gyakorol-e szignifikdns hatast az implicit attitid értékre. Tovabbi
fejlesztési otlet, hogy a pozitiv negativ kategdriaba tartozd szavakat a kisérleti
személy sajat maga valogathassa szét a teszt megkezdése el6tt a kategdridkba,
ezuton biztositva, hogy a szamara szubjektivan, valdoban pozitiv illetve negativ
szavak szerepeljenek a kategorizacidkor.

A tovabbiakban érdemes lenne a sériilések interperszonalis vonatkozasait
mas méro eljarassal, esetleg kisérleti elrendezéssel is vizsgalni, valamint érdekes
lenne a kérdést esetleg az arc-, allcsont sebészeti mitéten atesett, arcukon
maradanddan sériilt személyek aspektusabdl is koriiljarni. Vajon érzékelnek-e
nehézségeket szocidlis kozegben a szerzett deformitas kovetkeztében? Milyen
jelentGsebb pszichés eltéréseik lehetnek a mas orvosi beavatkozasokon atesett
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személyekhez képest? Milyen kolcsonhatdsok vannak az arc maradandd
sériilésének szubjektiv feldolgozasa és a sériiléssel kapcsolatos interperszonalis
vonatkozasok kozott? Ezenkiviil kérdéseket vet még fel, hogy a sériilt arca
személyekkel kapcsolatos korabbi kutatdsunk eredményei alapjan is
val6szin(sithetd, negativ beallitddasok vajon sztereotipidnak (tapasztalat alapa
prekoncepcid) vagy elGitéletnek (tapasztalatot nélkiiloz6 negativ beallitédas)
tekinthetoek-e inkdbb? vannak-e esetleg olyan kulturdlis elemek, amelyek
szignifikdns hatadst gyakorolhatnak negativ irdnyban ezen személyek
megitélésére? Ezekre a kérdésekre a tovabbi kutatasok fognak valaszt adni.
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Melléklet
1. Melléklet: Explicit kérddiv
2. Melléklet: IAT teszt képanyaga
1. Melléklet

Arc attitiid — kérdoiv

JELMAGYARAZAT- a kérddiv pontozaséhoz

FEgalIaIiGaIMERERe skala érték > pontszam - 6.-17. kérdés pontszama

arc fontossaga— skala érték - pontszam - kapott pontszamok atlaga

Sajat arccal kapcsolatos attitiid - skala érték > pontszam = pontszamok atlaga

attitidot feltehetéen befolyasol6 tényezék — nem pontozodik

Bogardus skéla értékelése kuldn térténik

1. Visel szemiiveget vagy fiilbevalét?
O Fulbevalst hordok
O szemuveget hordok
O Fulbevalét és szemuiveget is hordok
O Nem hordok egyiket sem

2. Hasznal sminket?
O Nem hasznalok
O Naponta hasznalok
O Alkalmanként hasznalok

3. Van-e tetovalasa, kozmetikai tetovalasa, piercing-e? (Egyszerre tobbet is bejelélhet.)
Van tetovalasom.

O Vvan kozmetikai tetovalasom.

O van testékszerem (piercingem)

a Nincs, és soha nem is szeretnék

O Nincs, de szeretnék

O

a Nagyon szép az arcom
O Szép az arcom

O Atlagos az arcom

O Nemtwl szép az arcom
O Cstinya az arcom

5. Mennyire maghatarozé az On szamara sajat arca 6nértékelése szempontjabél?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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7. Egy ismeretlen néi vagy férfi arcrol mi alapjan dontod el, hogy szimpatikus-e? Mekkora hangsulyt
kapnak az alabbi vonasok az elsé benyomas kialakitisa soran?

Nai arc esetén Férfi arc esetén:

Orr
Orr

Arccsont
Arccsont

Homlok
Homlok

: Az arc egésze
Az arc egésze

Szemek
Szemek
Fiilek
Fiilek
. Arcbor
Arcbor S
R Szij, ajkak
Szij, ajkak h
. Haj
Haj ,
, All
All
Fogak
Fogak

8. Erte-e mar valaha jelent&sebb sériilés az arcat? (Egyszerre tobbet is bejeldlhet)

Nem

Igen — vagas
Igen — €gés
Igen — toérés
Igen — egyéb

ooooo

9. Van masok szamara is észrevehetd elvaltozas, szépséghiba az On arcan? (Egyszerre tébbet
is bejeldlhet)

Nagyobb anyajegy / szemdlcs / szepld
Pigment folt

Egési sérilés

Baleseti serulés nyoma

Mtéti heg

Veleszuletett rendellenesség

Egyéb

ooooooo

10. Mennyire érez egyiitt On azokkal a személyekkel, akik maradandé sériilést szenvedtek az arcukon?

(]| Egyaltalan nem
a Valamennyire
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O Kozepesen
O Elégge

O Teljesen
O ¥n is maradandé sériilést szenvedtem az arcomon

VONATKOZASAI

11. Ismer olyan személyt, akinek az arcan esztétikai hiba, sériilés van (pl. heg, pigmentfolt,
égési sérilés)? (Egyszerre tobbet is bejelolhet.)

oooo

nem

igen, ismerdéseim kozt van ilyen
igen, csaladomban van ilyen
igen, talalkozok ilyen személyekkel (pl. munkam soran)

Ha igen, milyen személyes tapasztalatai, érzései vannak az adott személlyel/ személyekkel

kapcsolatban? (Egyszerre tobbet is bejel6lhet.)
O pozitiv

O negativ

O semleges

O vegyes

O nincs ilyen ismerésom

12. Milyen jellegii legkozelebbi viszonyt fogadna el szivesen, a felsorolt tulajdonsagokkal rendelkezé személlyel?

Jelold be a legkozelebbi viszonynak megfelel6 szamot, minden jellemzonél csak egyet!

1 — csaladomba / hazastarsamul fogadnam

2 — elfogadnam baratomnak

3 — elfogadnam osztalytarsamnak/ munkatarsamnak

4 — elfogadnam szomszédnak

5 —egy varosban, faluban laknék vele

6 — egy orszagban se laknék vele

9 —nem tudom

csaladomba egy orszagban Nem
fogadnam se laknék vele tudom

1. Alkoholista 1 2 3 4 5 6 9

2. Baratsagtalan 1 2 3 4 5 6 9

3. Roma (cigany) 1 2 3 4 5 6 9

4. Pedofil 1 2 3 4 5 6 9

5. Veri a feleségét 1 2 3 4 5 6 9

6. Haborus veteran 1 2 3 4 5 6 9
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7. Biinozd 1 2 3 4 5 6 9
8. Féllabu 1 2 3 4 5 6 9
9. Serufles nyoma van az 1 5 3 4 5 6 9
arcin
10. Extrémsportold 1 2 3 4 5 6 9

13. Milyen mértékben hatarozza meg egy adott személyrél kialakitott benyomasat annak
arcanak szépsége?

8 9 10

1 2 3 4 5 6 7
14. A kirnyezetemben lévé emberekhez képest az én arcom:

Szép
Szebb
Atlagos
Cstnyabb
Nem szép

ooooo
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2. Melléklet
Iat-ben hasznalt képanyag — Sériilt kategdra
(Egészséges: az eredeti képek)
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INTERNETES ZAKLATAS ES MACHIAVELLIZMUS: MI A
KULONBSEG AZ ALDOZAT ES A ZAKLATO KOZOTT?

Arat6 Nikolett
PTE BTK Pszicholdgiai Intézet, arato.nikoca@gmail.com

Két, egymassal 0sszefiiggd kutatdson keresztiil az interneten zajlé zaklatasok
jelenségét vizsgaltam kozépiskolasok korében. Az els6 vizsgalatomban, amelyben
93, 12 és 16 év kozotti gimnazista didk vett részt, arra voltam kivancsi, hogy az
érzelmi intelligencia, a maganyossag, és a machiavellizmus milyen kapcsolatban
allnak az internetes zaklatassal. A machiavellizmust, a maganyossagot és az
internetes zaklatast kérddivek segitségével mértem fel, mig az érzelmi
intelligenciat egy képességalapu teszt segitségével vizsgaltam. Az eredmények
szerint a machiavellizmus pozitiv kapcsolatban allt a zaklatéva valassal, mig az
érzelmi intelligencia negativ kapcsolatot mutat mind az aldozattd, mind a
zaklatéva valassal. A maganyossag nem befolyasolta egyik szerepet sem. A
masodik kutatasban, amelyben 73, 14- és 18 év kozotti gimnazista diak vett részt,
a Facebook és az ott megjelend internetes zaklatds keriilt a vizsgalat
kozéppontjaba. Szimulacids kisérletet végeztem, amelyben internetes zaklatas és
pro-szocidlis szituacidkat hasznaltam fel, ezt a machiavellizmus és az internetes
zaklatasra vonatkozo kérdoivek egészitették ki. Az eredmények szerint a magas
machiavellizmus pontszammal rendelkez6k inkabb zaklatnak az interneten, és
stratégiaként a hozzaszélasokat alkalmazzak. Azok, akik segitenek az
aldozatokon, gyakran maguk is aldozatok, de a verbalisan zaklatottak hajlanak
arra, hogy inkabb bantalmazdként reagdljanak, ha bantalmazd szitudciot
tapasztalnak masoknal. Osszességében elmondhatd, hogy az internetes zaklatas
esetén az aldozat és =zaklatd szerepei nehezen valaszthatdéak el, a
machiavellizmus személyiségvonassal rendelkezdk pedig az internetes zaklatast
eszkozként haszndljak a manipuldcidhoz, szocidlis haléjuk novelése érdekében.
Az eredmények arra figyelmeztetnek, hogy fontos lenne prevencids, intervencios
programokat inditani a kozépiskoldsok korében.

Kulcsszavak: internetes zaklatds, machiavellizmus, érzelmi intelligencia,
maganyossag, Facebook
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CYBERBULLYING ES MACHIAVELLIZMUS

A nemzetkozi szakirodalomban az iskolaban megjelend agresszidra, zaklatasra,
bantalmazasra a ,bullying” (magyarul: zaklatds) fogalmat hasznaljak (Mihaly,
2003). Dan Olweus definicidja szerint akkor beszélhetiink iskolai zaklatasrol, ha
,a didkot zaklatds vagy elnyomas éri, ha ismétl6déen, hossz id6n keresztiil
negativ cselekedeteknek teszi ki egy vagy tobb masik diak.” Olweus az iskolai
zaklatds fontos aspektusanak tartja a szandékossagot, akarcsak az agresszid
definicidéjanal. Ezen kiviil a kortars agresszié6 masik fontos eleme, hogy nem
egyenl6k az eréviszonyok a bantalmazd és a bAntalmazott kozott (Olweus, 1994).
A zaklatas megjelenhet kozvetett és kozvetlen formaban. A kdzvetlen zaklataskor
fizikai kontaktus altal bantalmazzak, megverik, csufolhatjak, grimaszolhatnak
iranyaba és obszcén gesztusokkal feszélyezhetik tarsukat, ez megfelel a fizikai és
verbalis agresszid definicidjanak. Mig kozvetett zaklatds esetén kikozositik, nem
valasztjak be jaték esetén a csapatba stb., ez a hosztilis agresszidnak feleltethetd
meg (Olweus, 1994; Mihaly, 2003).

Az iskolaskor (6-18 éves korig) az az id6szak, amikor a legvaldsziniibb, hogy
megjelenik a zaklatas, mivel nagyon zart csoportban sok idot toltenek egyiitt a
gyerekek, sok az érintkezési feliilet, ami egyiitt jar beilleszkedési zavarokkal, de
az agresszid megjelenése a hierarchia kialakuldsabdl is kovetkezhet (Vassné
Figula és mtsai., 2009).

Az Aaldozatokra jellemz6, hogy szorongdak és bizonytalanabbak,
dvatosabbak tarsaikndl, csendesek, dvatosak és érzékenyebbek. Negativan
értékelik sajat magukat és tarsas helyzetiiket, maganyosak (Olweus, 1994). Az
aldozatoknak két fajtajat kiilonbozteti meg Olweus: a passziv illetve a provokativ
aldozatokat. A passziv dldozatok azok, akik a tAmadas esetén megadjak magukat,
esetleg elsirjak magukat, ezaltal a tAmado pozitiv megerdsitést kap és nagyobb
valdszinliséggel fog megismétlédni az ellene irdnyuld agresszid. Mivel a
visszavonulasa miatt a tdmadd nyeregben érezheti magat és nem csak 6t, hanem
a hierarchidban lejjebb elhelyezked6ket is bantalmazni fogja, ezzel biztositva
hatalmat az osztalyban. A provokativ aldozatoknal a szorongas mellé magasabb
szint{ agresszid is tarsul (Olweus, 1994; Mihaly, 2003).

A zaklatok impulzivak, agresszivak és alacsony az empatia szintjik,
hatalomra, dominancidra torekednek és fizikai erejiikk is nagyobb a tobbi
gyerekénél (Olweus, 1994). Dambach az in. mobbing-szelepet feltételezi a zaklatas
hatterében. A tdmadd gyerek az otthoni konfliktusait nem otthon robbantja ki,
hanem az iskoldban vezeti le, viszont igy nem szlinik meg a kivaltd ok és ez vezet
az agressziv viselkedés megismétléséhez. A zaklatas hatterében allhat még a
norma fenntartasa is, mert a provokativ aldozatot igy akarjak rabirni, hogy
kovesse az osztaly szabalyait. Ezt a zaklatas fajtat a tanarok is tamogatjak
tobbnyire, mivel apré megjegyzésekkel biralhatjak a gyerekeket ezzel kiemelve
Oket és kitéve Gket tarsaik kegyetlenségének. Egy harmonikus, tAmogato, segitd
iskolai kozosségben kevésbé fordul el6 a zaklatas, mint egy olyanban, ahol nagy
egyéni kiilonbségek vannak és a tanarok még mélyitik is ezeket (Dambach, 2001,
Mihaly, 2003).

Létezik egy harmadik csoport az dldozatokon és a zaklatokon kiviil. Ok a
kiviilallok, akik beavatkozhatnak az eseményekbe, vagy a tamadoé oldalan vagy
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pedig az aldozat védelmére kelve, de el6fordulhat az is, hogy nem tesznek
semmit, csak szemlélik az eseményeket (Olweus, 1994).

AZ INTERNETES ZAKLATAS (CYBERBULLYING) MEGJELENESE ES
FOGALMA

Az utébbi években a rohamos technikai fejlodés kovetkezményeként a szocidlis
érintkezés Uj teriilete a vilaghalo lett, a kozosségi oldalak, chat szobak, e-mailek
lettek a szocialis interakcid 4j helyszinei, kapcsolattartd eszkozok. A hordozhatd
szamitogépek, az okostelefonok, a wifi lefedettség segitségével pedig barhol fel
lehet csatlakozni a vilaghdldora. Ennek a fejlédésnek a kovetkezménye az
internetes zaklatds (cyberbullying) megjelenése. Az iskoldkban megjelend
zaklatas (kortars agresszid) az interneten is megjelent, ugyantigy ahogyan a
szocialis interakciok f6 helyszinévé is a kiillonboz6 kozosségi oldalak valtak (Cetin,
Yaman, Peker, 2011). A kozosségi oldalak, mint a Facebook is, lehet6vé teszik
masok képeinek, bejegyzéseinek kommentaldsat, tizenetek kiildését, képek,
videodk feltoltését, csoportok alapitasat, kiilonbozé csoportokhoz vald tartozast,
ezeket tudjak a kortdrs agresszid eszkozeként is felhasznalni (Kwan, Skoric, 2013).

Smith definicidja szerint az internetes zaklatas ,olyan magatartasforma,
viselkedés, amit egy személy vagy csoport elektronikai eszkdzok hasznalataval
hajt végre ismételten egy aldozat ellen, aki nem tudja megvédeni magat” (Slonje,
Smith és Frisén, 2013). Williard definicidja szerint bantd, kegyetlen iizenetek,
képek kiildése, posztoldsa az internet vagy mas kommunikacids eszkozok
segitségével, amelyek pszicholdgiai vagy szocidlis bantalmakat okoznak az
aldozatnak (Li, 2006). Shariff és Gonin (2005) a tradicionalis zaklatas tipusaként
tartjdk szamon, ami elektronikai eszkozok, mobiltelefon, blogok, kiilonbozo
oldalak, chatszobak altal okoz sérelmeket a kortarsak korében (Cetin, Yaman,
Peker, 2011). Ellentétben a tradiciondlis zaklatassal, az aldozat az internetes
zaklatas esetén otthon sincs biztonsagban, mivel az interneten keresztiil elérik a
banto dolgok, mig az iskolakban zajlé zaklatastdl haza tud menekiilni az aldozat
(Cetin et al., 2011).

A TRADICIONALIS ES AZ INTERNETES ZAKLATAS KOZOTTI KULONBSEGEK

A zaklatds jelensége két fontos tényez6t6l tobb mint az altaldnos agresszid, ezek
az ismétlédés és az erGegyenlGtlenség. Az internetes zaklatas esetében ez a két
tényezd mashogyan van jelen és nem olyan tisztan latszik, mint az iskoldkban
jelenlévé tradiciondlis kortdrs bantalmazas esetén. Az ismétlddést felvaltja az tin.
hogolyd effektus, amikor a zaklatd, bantalmazd tevékenységet nem csak maga a
bantalmazd ismétli, hanem masok is (bystanderek, kiviilallok) Gjra meg Gjra.
Példaul egy feltoltott bantd tartalmd képet tobben megoszthatnak,
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tovabbkiildhetik masoknak igy az ismétlédés helyett nagyobb korhoz jut el, szinte
egy lavinat inditva el az aldozat ellen. Az erbegyenlétlenség megjelenése sem
tisztazott: Mit6l lesz gyengébb az Aaldozat, mint a bantalmazdja? A fizikai
er6folény a vilaghalén nem érvényesiilhet tobbletként a bantalmazo oldalan. Két
fontos dologban tobb mégis a bantalmazo: a szamitdgépes képességeiben és az
anonimitds is az 6 oldalan jelenik meg el6nyként. Ybarra és Mitchell (2004)
vizsgalataik soran azt talaltak, hogy akik képzettebbek, tobb szamitastechnikai
ismerettel rendelkeznek, inkabb hasznaljak ezeket a képességeiket szandékosan
masok bantalmazasara és hajlamosabbak a devians viselkedésre. Az anonimitas
miatt még destruktivabb az internetes zaklatas, mint a tradiciondlis forma, mivel
az aldozat nem tudja, kinek kell visszavagnia, kivel szemben kellene megvédenie
magat, egy lathatatlan ellensége van, aki ellen nem tud védekezni. A bAntalmazo
tudja, ki az aldozat, forditva viszont nem. Ha mégis kideriil, ki volt a bAntalmazo,
az gyakran az aldozat kozvetlen kornyezetébdl valaki, igy mar a bantalmazas oka
Ujra az fizikai/pszicholdgiai er6folény lesz (Cetin et al., 2011; Slonje, Smith, Frisén,
2013).

Kwan és Skoric harom f6 vonast irtak le, amikor az internetes zaklatast
kutattak: a széles kozonséget, az lizenet tartdssagat és a zaklatd anonimitasat.
Mig tradiciondlis zaklatas esetén csak egy kis csoport tanuja az eseményeknek,
addig az internetes zaklatas esetén ismeretlenekhez is konnyen eljuthat minden,
ami az aldozattal torténik az ismerdsok ismerdsein keresztiil, igy egy nagyon
széles szocidlis kor lesz tanuja a bantalmazott gyerek megalazasanak. igy nehéz
megkiizdeni vele vagy akar kontrollalni az eseményeket, mind a zaklato, az
eseményeket elinditd gyerek, mind az aldozat szamadara (Cetin et al., 2011). A
masodik vonas az internet hatalmas kapacitasahoz fiz6dik. A zaklatott gyerekkel
torténtek sokdig fennmaradnak, elérhet6k, kommentalhatok, a zaklatd altal
feltoltott tartalmak letolthetdk, és akar djra fel lehet Oket tolteni, igy kikeriil az
eredeti bantalmazé tulajdondbdl, iranyitasa aldl és igy sokkal kisebb lesz az &
felelGssége, amit érezhet a torténtek miatt. Harmadik vonasként az interneten
elmosddnak a realitasban, a kozvetlen szocidlis kornyezetben felallitott pszichés
falak (Chisholm, 2006 id. Kwan és Skoric, 2013), a személyes informacidk
(jelszavak, telefonszadm) kiszolgaltatottd valnak, féleg, ha ezeket naivan
megosztjdk a fiatalok az idegenekkel valé kommunikacié soran (Hinduya és
Patchin, 2009 id. Casas, Del Rey és Ortega-Ruiz, 2013). Sokan csindlnak
‘alszemélyiségeket’, hamis profilokat, amik altal felismerhetetlenné valnak,
viszont ezt kihasznalva masoknak kart okoznak (Kwan és Skoric, 2013).

A FACEBOOK, MINT POTENCIALIS HELYSZIN AZ INTERNETES ZAKLATOK SZAMARA

A Facebook-ot Magyarorszag lakossaganak fele (5 millié f6) hasznalja, ennek 13%-
a a 13 és 18 év kozotti korosztaly. Kwan és Skoric (2013) ramutattak, hogy ennek a
kozosségi oldalnak a feliilete sok eszkozt biztosit zaklatok szamara: kép/vided
feltoltés, kommentelés, privat tiizenetek kiildése, csoportos események
szervezése, csoportok létrehozdsa, azokhoz vald csatlakozds. Korabbi
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kutatasokban arra az eredményre jutottak, hogy a Facebook-haszndalat
intenzitasa, valamint a Facebook rizikds hasznalata dsszefiiggnek a Facebook-on
megjelend zaklatassal (Ellison, Steinfeld és Lampe, 2007 id. Kwan és Skoric, 2013).
Kwan és Skoric (2013) eredményei alapjan a leggyakoribb zaklatasi forma a bantd
tizenetek kiildése volt, valamint nevetség targyava tették az aldozatot, a kevésbé
gyakori ,eszkozok” kozé tartozott a Facebook-on torténd fenyegetés, titkok
megosztasa, csoportbdl valo kizaras. Tovabba nem talaltak a gyakori esetek kozott
a személyazonossag elrejtését és masok privat profiljanak feltorését sem (Kwan
és Skoric, 2013).

AZ INTERNETES ZAKLATAS TiPUSAI

Ortega, Elipe, Mora-Merchan, Calmaestra és Vega két f6 csoportra osztottak az
internetes zaklatast: telefon és internet altal torténé zaklatasra. Ez a felosztas a
technika fejlédésével gyorsan elavultta valt. Smith 7 f6 lehet6ség alapjan osztotta
tipusokra az internetes bantalmazast: telefonhivasok, sms, képek/videdk, e-mail
altal torténd zaklatas, chatszobakban, kiilonbozo oldalakon és chatelés kozben
torténd bantalmazas. willard 8 online cselekvést kiilonboztetett meg, amik az
internetes zaklatdson beliil megtorténhetnek, ide tartozik, amikor durva, vulgaris
szavakat hasznalnak egymas kozott, a zaklatas, befeketités/rossz hirbe hozas,
megszemeélyesités, kibeszélés, becsapas, kirekesztés, netes kovetés. Rivers és
Noret (2010) a verbdlis zaklatas kiilonboz6 tipusait kiilonboztették meg: fizikai
erGszakkal vald fenyegetés, abuziv/utdlkozd tizenetek, gunynéven szdlitas,
halallal vald fenyegetés, szexualis tartalmu zaklatas, kovetelések, sértd iizenetek
lanca, csaladot, barati kapcsolatokat fenyegetd tizenetek (Slonje et al., 2013). Lacey
(2007) szerint a zaklaté altal haszndlt ’eszk6zok’ a chat, az ugratas, pletykak
terjesztése, fizikai fenyeget6zés és a megaldzas. Ponsford felmérése szerint, a
lanyok stratégiai kozé tartozik, hogy titkokat osztanak meg, pletykakat
terjesztenek, személyes tamadast inditanak és a szexudlis identitast tdmadjak
(Cetin et al., 2011).

A zaklatdva valasnak kilso és bels6 okai lehetnek: A belsé okok a bosszu,
unalom, féltékenység, egy ,Uj személyiség” probalgatasa, érzelmek atiranyitasa
az eredeti targyrol az aldozatra. Kiils6 motivacioként a nem konfrontaldodas
vagyat latjdk a kutatdk (Varjas, Talley, Meyres, Parris és Cutts, 2010 id. Slonje et
al., 2013). Li azt talalta, hogy az iskolai kornyezet és a szociobkondmiai statusz is
lehet a bantalmazdk viselkedésének hatterében (Li, 2006). A bAntalmazdk sokszor
nehezen észlelik a szocialis informacidkat, gyengébb szocialis képességeik
vannak, mas kutatok szerint pedig inkabb olyanok valnak zaklatéva, akiknek jo
az EQ-juk és a szocidlis informacidfeldolgozasuk, ez segiti 6ket abban, hogy minél
jobban tudjanak madsokat bantalmazni (Baughman, Dearing, Giammarco és
Vernon, 2012). Az anonimitas ,biztonsaga“ miatt a zaklatd ugy érezheti, hogy
barmit megtehet, olyan szinten bantalmazhat, ahogyan akar, mivel nem
korlatozzak a szocidlis normak (Cetin et al. , 2011). Casas és munkatarsai az
internetes zaklatas hatterében ugyanuigy megtalaltak a normativ okokat, mint a
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tradiciondlis bantalmazas esetén, vagyis az aldozat egy kiviildlld a kozosségen
belill, aki nem igényli tarsai tarsasagat, igy valik dldozatta (Casas et al., 2013). A
magyarazatok egy masik tipusa a machiavellizmust 1atja a jelenség hatterében.

A MACHIAVELLIZMUS, ES MEGJELENESE A GYEREKEKNEL

A machiavellizmust el6szor a primatoldgiaban irta le Byrne és Whiten a
Machiavellidnus Intelligencia Hipotéziseként, ami szerint a csoportban élo
f6emlGsok egymast hasznaljak fel céljaik eléréshez. Ide tartozd viselkedésekként
irtak le az egyuttmiikodést kozos célok eléréséért, szovetségek formaldsat, a
masoktdl vald tanulast, a megtévesztést és a manipuldciot (Byrne és Whiten, 1988;
Whiten és Byrne, 1997 id. Padl, 2011). A pszicholdgiai értelemben vett
machiavellizmussal Christie és Geis foglalkoztak, akik ugy ismertették a
machiavellizmust, mint olyan vilagnézetet, illetve viselkedési stratégiat,
amelyben mas emberek a sajat célok eléréséhez sziikséges eszkozként jatszanak
szerepet (Wilson, Near és Miller 1996; Wilson, Near és Miller, 1998). A magas
machiavellizmus pontszammal rendelkez6 emberek szamara a sajat érdek az
elsd, a masik embernek okozott kar nem jelent szamukra visszatarto erdt a céljaik
elérésében (Jones és Paulhus, 2009 id. Padl, 2011; Wwilson et al, 1996). A
machiavellidanus személyek jellemz6je az alacsony bizalom masok irant és az
érzelmileg hideg, profit-orientalt dontéshozé stratégidk. A machiavellidnus
vilagnézetre jellemz6 a cinizmus, gyanakvas, az amoralis, etikatlan cselekedetek,
manipulativ tendencia és az alacsony empatia. Ugy gondoljak, hogy ,a cél
szentesiti az eszkozt”, ez egy realista, anyagi szempontokra koncentralo felfogas
részikr6l. Az emberekkel, az emberiség egészével kapcsolatban nincsenek
illtzidik (Gunnthorsdottir et al., 2002 id. Padl, 2011). Ugy gondoljdk, ha 6k nem
haszndlnak ki masokat, masok majd ki fogjdk &ket. Nem gondolkoznak
kozosségben és masokat akadalyozd tényezének tekintenek (Wilson et al., 1998).
Interperszonalis kapcsolataiban gyanakvas jellemzi &ket, masokrdl negativ
el6feltételezéseik vannak, viszonzas hidnya jellemz6 rajuk. Emocionalisan
hiivosek, interperszonalis kozelség esetén averziot élnek at, rovid tava intim
kapcsolataik vannak, a szituacidk érzelmi tartalmatdl tavol tudnak maradni
(Padl, 2011). Viselkedési taktikaik kozé tartozik a manipuldcié és a csalds. A
manipuldcidik soran azt hasznaljak, ki hogy a masik jobbnak tartja magat, mint
amilyen valéjaban (Mcllwain, 2003 id. Padl, 2011). A normdak (mind a kiils6, mind
az internalizdlt formdaban  megjelen6) kevés szerepet jatszanak
gondolkozasukban, viselkedésiikben, ennek ellenére nem lehet teljes
egyenlGséget tenni a machiavellizmus és a masoknak artani akaras kozott (Padl,
2011). Nachamie dolgozta ki 1966-ban a Kiddie Mach-ot, amelynek segitségével a
gyerekeknél mérte a machiavellizmust. Ebben a tesztben magas pontszamot
eléro gyerekeknél az empatia és a proszocialis tendencia alacsony szintjét talaltak
és azt, hogy hajlamosak a kortars bantalmazasban vald részvételre (Slaughter,
2011; Sutton, 2003; Sutton, 2001 id. Padl, 2011). Repacholi szerint a magas
machiavellizmus pontszammal rendelkez6 gyerekek inkabb kétarcu szereplGi a
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kornyezetiiknek, mivel a tobbiek egyszerre taldljak dket vonzdnak és taszitjak el
Oket maguktdl. Szerinte a machiavellista gyerek kett0s stratégiat folytat a sajat
érdekének véghezviteléhez: ha kell, egylittm{ikodik, ha arra van sziiksége,
manipuldl, verseng a tarsaival (Paal, 2011).

A MACHIAVELLIZMUS ES A ZAKLATAS KAPCSOLATA

Baughman és munkatdrsai (2012) kutatdsaik ramutattak, hogy az indirekt
zaklatasban részt vevé kamaszok magasabb machiavellizmus pontszammal
rendelkeznek, jobban elfogadjak az agresszidt és a manipulacidt, mint eszkozt a
statusz eléréséhez. Ezek a gyerekek a kognitiv empatidban is magasabb
pontszamot értek el, de csak akkor, ha emellett alacsony proszocialis viselkedést
mutattak. Sutton és Keogh (2000) a kapcsolati agresszid és a machiavellizmus
kapcsolatanak kutatdsakor azt taldltdk, hogy a machiavellidnus stratégiat
folytatok a pletykaterjesztést és a szocidlis kirekesztést hasznaltak, hogy
masokkal szemben bantalmazdként lépjenek fel, de ekdzben igyekeztek
szocidlisan sikeresek is lenni.

Andreou (2004) hdrom csoportot killonboztetett meg a zaklatas
résztvevoiként: tisztan 4aldozatokat és bantalmazdkat és olyanokat, akik
aldozatként és zaklatoként is részt vesznek a torténésekben. A csoportok kozott a
machiavellizmus alapjan keresett eltéréseket, ennek mérésére a Kiddie Mach-ot
hasznalta a kutatasaban. A bantalmazokndal machiavellidnus attitidoket talalt,
mig anndl a csoportndl, akik zaklatok és aldozatok is, azt taldlta, hogy a
machiavellizmus az a vonas, amiben j6l lathatdan eltér a masik ketto csoporttol.
A vegyes (zaklatd és aldozat is) csoportnal a machiavellizmus szorongd, aggddast
kifejez6 dimenzidival talalt osszefiiggést, nem a manipulativ dsszetevdivel, ezek
a gyerekek hajlanak arra, hogy masokat és magukat is negativan értékeljék.
Fidknal a bantalmazd és az aldozati szerep is Osszefiiggésben van a teljes
machiavellizmus pontszdmmal és az ’Emberi természetbe vetett hit hidnya’
faktorral. Azért lehetnek érdekeltek az internetes zaklatasban, mert névtelenek
maradhatnak, mégis piszkalddhatnak, kiélhetik manipulativ tendencidikat,
ugyanis az internetes zaklatas inkabb a kapcsolati agresszion alapul (Andreou,
2004).

MACHIAVELLIANUSOK A FACEBOOK-ON, KAPCSOLAT AZ ERZELMI INTELLIGENCIAVAL

A Facebook lehet6vé teszi a kapcsolatok manipulalasat, masok kihasznalasat. A
machiavellidnus stratégidval kapcsolatos kutatasok soran azt talaltak, hogy az 6
Facebook aktivitdsuk énkdzpontd, nem kooperativ (Li, 2007; Rosenberg és Egbert,
2011 id. Abell és Brewer, 2014). FelnGttekkel végzett vizsgdlatok soran arra jutottak,
hogy a Facebook-ot arra hasznaljak, hogy manipuldljanak masokat, névelni
akarjak kapcsolati rendszeriik méretét (Abell és Brewer, 2014). Vajon a fiatalabb
korosztdlyban a magas machiavellidnusok korében megjelend internetes
zaklatas is ezt a célt szolgalhatja?
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Néhany kutatds (Mavroveli, Sdnchez és Ruiz, 2011; Kokkinos és Kipritsi,
2012; Lomas, Stough, Hansen és Downey, 2012) a tradiciondlis zaklatast és az
internetes zaklatast az érzelmi intelligencidval kapcsolatos magyarazatok
segitségével probaltak megérteni.Az érzelmi intelligencia Salovey és Mayer (1990)
definicidja szerint ,az érzelmi informacié észlelésének, kifejezésének,
felhasznaldsanak és iranyitdsanak azon képessége, amely elGsegiti a személy
fejlodését”. Az 6 modelljik egy képesség-alapi modell, amely az érzelmi
intelligencia kognitiv komponenseire helyezi a hangsulyt. Eszerint a kovetkezd
képességek tartoznak az EQ-hoz: az érzelmek észlelése és kifejezése, az érzelmek
integralasanak képessége, az érzelmek megértésének, és az érzelmi tudas
alkalmazasanak képessége, az érzelmek szabalyozasanak képessége. Olah Attila
(2005) szerint az érzelmi intelligenciat a kovetkez6 képességek alkotjak: az
érzelmek felismerése, megkiilonboztetése és tudatositasa, a sajat érzelmi
allapotok és megnyilvanulasok szabalyozasa, a masoktdl jovo érzelmi jelzések
detektaldsa, és masok érzelmi viselkedésbeli megnyilvanuldsainak kezelésére
vald képesség (Nagy, 2010).

Egy masik elméletcsoport szerint az érzelmi intelligencia mentalis
képességek, személyiségjellemzok, motivacios faktorok, tarsas kompetenciak
egyltteseként értelmezhet6. Az elméletalkotok koziil kiemelkedik Bar-On, aki
szerint ,az érzelmi intelligencia azon érzelmi, személyes és tarsas kompetenciak
valamint készségek egylittese, amelyek hozzajarulnak ahhoz, hogy az egyén
eredményesen kiizdjon meg kornyezete kovetelményeivel”. Szerinte Ot
alkotéeleme van az érzelmi intelligencidnak: intraperszonalis EQ,
interperszonalis EQ, alkalmazkodd EQ, stresszkezel EQ és az altalanos hangulati
EQ. (Nagy, 2010) Goleman elmélete szerint az EQ Osszetev6i az Onismeret,
onuralom, kitartds, empatia, tarsas kapcsolatokban vald jartassag. (Nagy, 2010)

Az EQ hozzajarul a pozitiv kapcsolatokhoz, szocidlis sikerességhez, segit
masok érzelmeinek felismerésében, viselkedésiik magyarazataban. Ettdl lesznek
tamogatd szocialis kapcsolataink, barataink, az érzelmi intelligencia segitségével
vesziink részt a szocialis interakcidkban, a tarsas kdrnyezetben (Barlow, Qualter,
Stylianou, 2010).

AZ ERZELMI INTELLIGENCIA ES A KORTARS BANTALMAZAS. A ZAKLATOVA/ALDOZATTA
VALASRA HATASSAL LEVO TOVABBI RIZIKOFAKTOROK

Mavroveli, Sdnchez és Ruiz (2011) az dnbeszamold alapjan felmért zaklatasba vald
bevonddas és az érzelmi intelligencia kozott negativ Osszefiiggést talaltak.
Ugyanerre az eredményre jutott Kokkinos és Kipritsi (2012) amikor az indirekt és
a direkt zaklatas esetén is negativ kapcsolatot talaltak az érzelmi intelligenciaval.
Egy ausztraliai vizsgalat soran Lomas, Stough, Hansen és Downey (2012) arra a
kovetkeztetésre jutottak, hogy zaklatas esetén, ha a zaklatd képtelen megérteni
masok érzelmeit, nem érti tetteinek kovetkezményeit sem, igy ez lehet a zaklatas
és az EQ kozotti negativ kapcsolat mogott (Baroncelli és Ciucci, 2014).

@ 3. Evfolyam, 1. Szam, 2016 szeptember 8



CYBERBULLYING ES MACHIAVELLIZMUS

A fiatalok azért hasznalhatjak a technoldgiai eszkozoket, hogy ne érezzék
magukat egyediil, csokkentsék a maganyossag érzését azaltal, hogy az internet
segitségével kommunikalnak masokkal (Sahin, 2012). A cybertérben megjelend
zaklatd viselkedés és a maganyossag kozott nem talaltak a kutatdsok soran
szignifikans kapcsolatot, csak az aldozatok esetén. A Maganyossag Skalan elért
magas pontszdm és az interneten aldozatta valas kozott taldltak a korabbi
vizsgalatok soran szignifikans kapcsolatot (Patchin és Hinduja, 2008; Ybarra, 2004
id. Sahin, 2012). Az 4ldozatok boldogtalanok, és nehezen alkalmazkodnak, ezért
lehet szoros kapcsolat az Aaldozattd valas és a maganyossag kozott. Arra
haszndljdk a magdnyossagra hajlamosak a mobilt és az internetet, hogy
elzarkézzanak a koriilottiik 1évo szocialis kornyezett6l, a maganyos aldozatoknak
rossz tapasztalataik vannak a kortarsaikkal. Ezaltal a maganyossag és a
megnovekedett internethaszndlat megteremti a teret az internetes zaklatdsnak
(Sahin, 2012).

A MACHIAVELLIZMUS ES AZ ERZELMI INTELLIGENCIA KAPCSOLATA

A korabbi kutatdsokat osszefoglalva azt mondhatjuk, hogy a machiavellizmus
negativan korreldl az érzelmi intelligenciaval, az EQ pedig negativan korreldl a
maganyossaggal (Saklofske, Austin és Minski, 2003; Slaski és Cartwright, 2002 id.
Austin, Farelly, Black és Moore, 2007). A machiavellizmus negativ kapcsolatban
van azzal, hogy valaki képes masok érzelmeit olvasni, valamint pozitivan korrelal
az alexitimidval, vagyis a machiavellidnus stratégiat folytatdk nem képesek
masok érzelmi allapotait helyesen észlelni, sem atérezni (Simon, Francis és
Lombardo, 1990; Wastell és Booth, 2003 id. Austin et al., 2007). A machiavellizmus
vonas negativ korrelaciéja az interperszonalis EQ-val, azt jelenti, hogy nem
sikeresek az interperszonadlis kapcsolataikban, illetve hidanyzik bel6liik a szocialis
kozeghez valé alkalmazkodas képessége (Austin et al., 2007).

Mikozben mas kutatasok azt allitjak, hogy a machiavellianus stratégia
részeként az érzelmi intelligencidt hasznaljak, mint masok manipuldlasanak
eszkozét (Carr, 2000; Padl és Bereczkei, 2007 id. Barlow, Qualter, Stylianou, 2010).

ELSO VIZSGALAT: ALDOZATTA/ZAKLATOVA VALAS A MACHIAVELLIZMUS, ERZELMI
INTELLIGENCIA ES A MAGANYOSSAG TUKREBEN

Az els6 kutatdsomban arra voltam kivancsi, hogy a machiavellizmus, az érzelmi
intelligencia és a maganyossag hogyan befolyasoljak azt, hogy ki valik az
internetes zaklatas Aaldozatava illetve kibol lesz az interneten =zaklato.

Hipotézis 1: Els6 hipotézisem szerint a maganyosabb, alacsonyabb érzelmi
intelligenciaval rendelkez6 diakokbdl valik az interneten zaklaté. Ha a
didk maganyos és emellett magas az érzelmi intelligencidja,
feltételezésem szerint ebben az esetben inkdbb a internetes zaklatds
aldozatdva valik (Mavroveli, Sdnchez és Ruiz, 2011; Kokkinos és Kipritsi,
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2012; Baroncelli és Ciucci, 2014; Patchin és Hinduja, 2008; Sahin, 2012).

Hipotézis 2: A magas machiavellizmus értékkel rendelkez6 didkokbol valhatnak
az interneten zaklatokka emellé alacsonyabb érzelmi intelligenciaval
rendelkeznek (Baughman, 2012; Sutton és Keogh, 2000; Andreou 2004;
Austin et al., 2007; Saklofske, Austin és Minski, 2003).

Hipotézis 3: Aki az interneten bantalmaz madsokat, onmaga is nagyobb
valdszinliséggel valik az internetes zaklatds dldozatava (Slonje et al., 2013;
Cetin et al., 2011; Kwan és Skoric, 2013; Casas, Del Rey és Ortega-Ruiz, 2013).

MODSZEREK

RESZTVEVOK

A kutatasban vald részvétel el6zetes kritériuma az volt, hogy a gyerekek 7-8.-as
vagy 9-10.-es tanuldk legyenek. Az nem volt kizard tényez6, hogy milyen fajta
iskoldban tanulnak. A teszteket 93 gimnazista didkkal vettem fel, 28 fitival és 65
lannyal, akik 12-16 évesek voltak, az atlagéletkoruk 14, 57 év (SD= 0, 78) volt.

ESzKOzOK

A didkoknak egy kérdoivcsomagot kellett kitdlteni, aminek az elején altalanos
kérdésekbol 4llo részt tartalmazott, ahol meg kellett adniuk a nemiiket, korukat,
lakohelyiiket, tanulmanyi atlagukat, a matematika, magyar, torténelem és fizika
félévi osztalyzataikat, sziileik iskolai végzettségét, majd néhany internet
hasznalatra vonatkozo kérdést kellett kitolteniiik, hogy melyik kozosségi oldalt
milyen gyakran latogatjdk, és hogy hétkoznap illetve hétvégén mennyi id6t
toltenek az internet hasznalataval.

Ezutdn egy Kiddie Mach tesztet kellett kitoltenilik, amit Christie és Geis
dolgozott ki 1970-ben, 20 itembdl all és ezek négy faktorba rendez6dnek:

o tisztességtelenség (19,6,18,7 és 4),

e manipuldcié (1,3,15,12 és 5),

e bizalmatlansag (20,9 és 10),

e az emberi természetbe vetett hit hidnya (2,14,11,16 és 17).

A2, 4,6,9,10,11, 14, 16, 17 és 19-es tételek nem Mach-okra vonatkoznak, igy
forditott tételek. Otfokozatii skalan kellett megadniuk a vélaszaikat, ahol
1=egyaltalan nem értek egyet, 2=inkabb nem értek egyet, 3=semleges, 4=inkabb
egyetértek, 5=teljes mértékben egyetértek lehetdségek koziil valaszthattak. A
Cronbach-alfa értéke 0,675.

Majd a maganyossagra vonatkozo kérdoivet toltotték ki, amit Asher allitott
Ossze eredetileg és mar magyarra forditott formaban elérhet6 volt az intézetben
a Children’s Loneliness Questionnaire (CLQ). A valaszokat otfokozatd Likert-
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skalan kellet megadni, ahol 1=mindig igaz ram, 2=4altalaban igaz rdm, 3=néha
igaz ram, 4=nagyon ritkan igaz ram, 5=egyaltalan nem igaz ram. A tesztben a 2,
5,7, 11, 13, 15, 19 és a 23 itemek toltditemek voltak. A 3, 6, 9, 12, 14, 17, 18, 20, 21 és 24
itemek pedig forditottak voltak. A Cronbach-alpha értéke 0,97.

Ki kellett tolteniiik még a Nagy Henriett, Olah Attila és G. Téth Kinga altal
kifejlesztett Erzelmi intelligencia és szocidlis kompetencia feladatok a 10-15
évesek szamara cimi{ EQ-tesztet, ahol a feladatokat, képeket projektor
segitségével kivetitettem és a megoldd lapon pedig a helyes megoldasokat x-szel
kellett jelolnitk.

Végiil a Cetin, Yaman, Peker altal kifejlesztett internetes zaklatas kérd6ivet
kellett kitolteniiik, ami kétszer 19 itembdl allt, az eredeti angol tesztben volt
harom, a szexualis zaklatasra vonatkozo tétel is, de a forditasba mar nem tettiik
bele ezeket az itemeket az iskola kérésére. A kérd6iv alapvetSen két tényezbt néz,
egyrészt, hogy a kitolté aldozat vagy agresszor, illetve a bantalmazas tipusat. A
valaszaikat otfokozatd skalan kellett megadniuk, ahol 1=soha, 2=ritkan,
3=alkalmanként, 4=gyakran, 5=mindig. Az itemek négy faktorba rendezddtek:

¢ a netes hamisitas faktorba tartozott a 13-15 és 19-22 itemek,
e a netes verbalis zaklatas kategdriaba tartozott az elsd hét item,
e aszemélyazonossag elrejtésére pedig a 8-12. itemek vonatkoztak

A Cyberbully KérdGiv esetén a Cronbach-alfa 0,599, mig a Cybervictim

Kérdoiv esetén 0,854.

A VIZSGALAT MENETE

Miel6tt a kérdbivek kitoltésére keriilt volna a sor, felvettem a kapcsolatot az
igazgatoval, aki a kutatas kritériumainak megfelel6 osztalyokhoz iranyitott. A
didkok kozott kiosztasra keriiltek a sziildi beleegyez0 nyilatkozatok, majd akiknek
a sziilei beleegyeztek a kutatasba, a didkok maguk is kitoltottek egy beleegyezd
nyilatkozatot, csak ezutan keriilhetett sor a tesztek kitoltésére az osztalyfonoki
ora keretein belil.

EREDMENYEK

Az Osszegyljtott adatok elemzéséhez az IBM SPSS Statistics 20-as verzidjat
hasznaltam. A statisztikai elemzés lefuttatdsa el6tt a forditott tételek a Kiddie
Mach és a Maganyossag Kérd6iv esetén a program segitségével megforditasra
kerultek.
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A MACHIAVELLIZMUS KAPCSOLATA AZ INTERNETES ZAKLATASSAL

A valtozdkkal el6szor Pearson-féle korrelacid keriilt elvégzésre, aminek
eredményeit a kovetkez6 tablazatok fogjak 0Osszefoglalni. Ezek kozil a
legfontosabb eredmények, hogy a machiavellizmus pozitiv kapcsolatot mutat a
verbdlis internetes zaklatassal (r=0,469, p<0,05), a hamisitassal (r=0,364, p<0,05),
valamint a teljes Cyberbully Kérd6ivvel (r=0,384, p<0,05), vagyis a
machiavellidnus stratégiat folytatok bantalmazdoként vonédnak be az internetes
zaklatdsba. Negativ iranyu a kapcsolat a machiavellizmus és az érzelmi
intelligencia kozott (r= -0,202, p<0,05), tovabba pozitiv kapcsolat van a
machiavellizmus és a verbalis internetes zaklatdsban aldozatta valas kozott
(r=0,235, p<0,05). Ebb6l 1athatd, hogy a magas machiavellizmus pontszammal
rendelkezOk a verbalis internetes zaklatasnak aldozatul esnek, valamint nem
rendelkeznek magas érzelmi intelligencidval (lasd 1. tablazat).

o Verbilis Verbilis
Félévi Internet Internet . e .
. P PR internetes Hamisitas zaklatas Cyberbully EQ
atlag hetkdznap hetvégen latas aldozata
MACH -0,278* 0,265 0,228* 0,469 0,364 0,235 0,384 -0,202°

1. tdbldzat: Pearson-féle korrelacid szignifikans eredményei a Kiddie Mach kérd&iv esetén
(**:p<0,05; *:p<0,1).

AZ INTERNETHASZNALAT, AZ ERZELMI INTELLIGENCIA, AZ ALDOZATTA/ZAKLATOVA VALAS
KOZOTTI KAPCSOLATOK

Az érzelmi intelligencia és a félévi atlag kozott pozitiv iranyd kapcsolat van, r=
0,318, p<0,05. A Google+ és a netes verbalis zaklatas kozott pozitiv kapcsolat van,
r=0,207, p<0,05 és a Twitter is pozitivan korrelal a verbalis netes zaklatassal:
r=0,242, p<0,05, ezek szerint a didkok a Google+-t és a Twittert hasznaljak az
internetes zaklatas szinteréiil.

A cyberbully és a hétkoznapi internethasznalat kozott pozitiv iranyu
kapcsolatot taldltam, r=0,232, p<0,05; ill. a cybervictim és a hétvégi
internethasznalat kozotti kapcsolat is pozitiv, r=0,259, p<0,05, vagyis a zaklatok
inkabb hétkoznap, mig az aldozatok inkabb hétvégén interneteznek.

AZ ERZELMI INTELLIGENCIA ES AZ INTERNETES ZAKLATAS, VALAMINT CYBERVICTIM
FAKTOROK KOZOTTI KAPCSOLAT

A masodik tablazatban 6sszefoglalt eredmények koziil a legfontosabb, hogy az
érzelmi intelligencia és a verbalis zaklatds kozott negativ iranyu a kapcsolat (r=-
0,220, p<0,05), valamint a verbdlis zaklatds aldozatava valok és az érzelmi
intelligencia is negativ 0sszefliggést mutatnak (r=-0,225, p<0,05). Tovabba a
hamisitassal is negativ kapcsolatban van az EQ (r=-0,278, p<0,05), a zaklatok és az
érzelmi intelligencia kozotti kapcsolat szintén negativ (r=-0,228, p<0,05) (lasd 2.
tablazat).
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Verbdlis Szem.azonossig — Netes

Felévi Szemeélyazonos- o . e s .
. E P Hamisitas  zaklatas elrejtésének hamisitas
atlag Q sag elrejtése aldozata éljdozata aldozata
Verbilis
zaklatis -0.259  -0,220 0,047 0,573 0,388 0,301 0,388
Szem azonossag
elreitése 0,010 0,051 0.245
Hamisitas -0.168 -0,278 0,003 0,243 0,415
Verbilis
zaklatas 0194  -0.225 0,245 0,300 0,651 0,690
aldozata
Szem azonossag
elrejtésének -0.148  -0.073 0,375 0,243 0,651 0,66
aldozata
Hamisitas 0245 -0102 0,290 0,415 0,690 0,662
aldozata
Cyberbully -0.206 -0,228 0,444 0,820 0,437 0,422 0,504
Cybervictim 0223 -0.195 0,326 0,369 0,905 0,832 0,901

2. tdbldzat: Pearson-féle korrelacié eredményeit bemutatd tablazat. (A szignifikans
értékek keriiltek kiemelésre)

AZ INTERNETEN ALDOZATTA VALAST BEFOLYASOLO VALTOZOK

Linedris regresszid analizis arra vonatkozdan, hogy az aldozatta valast mely
tényezdok befolyasoljak a kovetkezd valtozok koziil: a sziilok iskolai végzettsége, a
félévi atlag, az érzelmi intelligencia, a machiavellizmus, a maganyossag és az
internetes zaklatas harom faktora: a netes verbalis zaklatas, a személyazonossag
elrejtése és a netes hamisitas. A vizsgalt valtozok koziil a Stepwise mddszer
segitségével végiil harom valtozo maradt benne a regresszids modellben, amelyek
a leginkdbb hatdssal vannak az aldozattd valasra: hétvégi internethaszndlat,
netes verbdlis zaklatads és a személyazonossag elrejtése: F(3,75)=10,797, p<0,05.

AZ INTERNETEN ZAKLATOVA VALAST BEFOLYASOLO TENYEZOK

A masodik linearis regresszio analizis segitségével a zaklatova valast befolyasold
valtozdkat Kkerestlk a sziil6k iskolai végzettsége, az internethasznalat
hétvégén/hétkdznap, félévi Aatlag, Cybervictim KérdG6iv 0Osszpontszama, a
machiavellizmus, maganyossag, érzelmi intelligencia koziil. A Stepwise mddszer
eredménye szerint a machiavellizmus és az interneten 4aldozattd valas
(Cybervictim Kérddiv Osszpontszama) befolydsoljadk a leginkdbb a zaklatéva
valast: F(2,75)=20,072, p<0,05.

AZ ALACSONY, KOZEPES ES MAGAS MACHIAVELLIZMUS PONTSZAMMAL RENDELKEZOK
KOZOTTI KULONBSEG AZ INTERNETES ZAKLATASBA VALO BEVONODAS, MAGANYOSSAG,
ERZELMI INTELLIGENCIA TEKINTETEBEN

A Mach csoportokon lefuttatott leird statisztika megmutatta, hogy a kérd6iven
elért atlagpontszam 52 pont volt, a szoras 8 pont, igy a magasabb értéki
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machiavellizmus csoportot 60 ponttdl definidltuk, az alacsony machiavellizmus
csoportot pedig 44 ponttdl. Az igy kialakult harom machiavellizmus csoporton egy
tobbszempontos fliggetlen mintas varianciaanalizis keriilt lefuttatasra post hoc
Bonferroni elemzéssel kiegészitve. A csoportok kozott szignifikans eltérés van az
internetes zaklatas verbalis zaklatas és netes hamisitas, a cyberbully sszesitett
eredményeinek tekintetében. Az eredményeket a 3. tablazat foglalja 0ssze.

A vizsgalt viltozok: df F p
Félévi atlag 2,01 2405 0,088
EQ 2,02 2,111 0,127
Verbalis zaklatas 2,02 6,297 0,003
Szem€lyazonossig 2,00 0235 0701
elrejtése

Hamisitas 2,01 4,660 0,012
Verbilis zaklatas 2,92 0,175 0.840
aldozata

Szem. azonossag

elreitésének Aldozata 2.9 0,490 0.614
Hamisitas aldozata 2,02 1.453 0,239
Cyhberbully 2,89 4.797 0,011
Cybervictim 2,01 0328 0,721
Maganvossag 2 B9 2,669 0075

3. tabldzat: A magas, kozepes és alacsony machiavellizmus csoportok kozotti
kiilonbségeket vizsgald tobbszempontos fliggetlen varianciaanalizis eredményei. (A szignifikans
értékek kiemelésre kerfiltek.)

A post hoc elemzés eredményeiben a verbalis zaklatéva valas tekintetében
volt szignifikans eltérés az alacsony és magas, ill. a kozépértékes és magas
machiavellizmus pontszdmmal rendelkezok kozott, ugyanez az eredmény az
Osszesitett cyberbully esetén is. A neten hamisito cyberbully faktor tekintetében
az alacsony és magas machiavellizmus pontszammal rendelkezdk kozott talalt
szignifikans eltérést a program és kozel szignifikdns az eltérés a magas és
kozépértékkel machiavellistak kozott is. Nincs a kiilonbozé csoportok kozott
szignifikdns eltérés a félévi atlag, az érzelmi intelligencia, a Cyberbullying
Kérd6iv személyazonossagat elrejté zaklatas tekintetében. Az aldozatta valas
harom faktoraban és a maganyossdgban sem taldlt a post hoc elemzés
szignifikans kiillonbséget.

MEGVITATAS

Az elsé hipotézisben megfogalmazott allitast, miszerint az alacsonyabb érzelmi
intelligencidval rendelkezd, maganyosabb didk az interneten abuziv viselkedést
mutat, részben igaznak bizonyult. Ugyanis a kutatas eredményeibdl lathato, hogy
az alacsonyabb érzelmi intelligencidval rendelkez6 didkok bantalmazoként
viselkednek az interneten. Az eredmények alapjan a verbalis internetes
zaklatasba és az internetes hamisitasba vonédnak be zaklatoként. Ez konzisztens
mas kutatasokkal is, ahol ugyanezt az eredményt kaptak. Az internetes zaklatas
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esetén nincs szilkségiik a képesség alapu érzelmi intelligenciara, mivel nem kell
olvasniuk az aldozat reakcidjat, nem is latjak azt. Sokkal fontosabb a vonas jellegli
érzelmi intelligencia szamukra, amivel anticipdlni tudjak ezt a reakciot
(Baroncelli és Ciucci, 2014).

A verbdlis zaklatds aldozatai is alacsonyabb érzelmi intelligenciaval
rendelkeznek. Ez alapjan nem igazolddott a hipotézisem, hogy a magasabb
érzelmi intelligenciaval rendelkezok valhatnak aldozattd. Ez nyilvanvald is
lehetett volna a kutatds megkezdésekor, hiszen a magasabb érzelmi
intelligenciaval rendelkez6knek nincs problémajuk a tarsas kozegben vald
részvétellel. Az alacsonyabb érzelmi intelligenciaval rendelkez6 didkok nem
tudnak részt venni az osztalykommunikaciéban, nem érzékelik, masok hogyan
vélekednek roluk, ha tarsaik negativan reagalnak a kozeledésiikre vagy
megnyilvanuldsaikra, ezért tarsaik kinézhetik maguknak az offline kozegben és
online pedig bantalmazhatjdk O&ket (Sahin, 2012). A magasabb érzelmi
intelligenciaval rendelkez6 didk, ha maganyosabb, inkdbb a kiilonc kategériaba
tartozhat, akit tarsai nem bantanak (Dambach, 2001).

Azt a hipotézisemet, miszerint a magasabb machiavellizmus
pontszammal rendelkez6k valnak az interneten zaklatéva, az eredmények
alatdmasztjdk. A verbalis zaklatdsban és internetes hamisitasban (fényképek,
videok hamisitdsa, feltoltése) vesznek részt és nem rejtik el
személyazonossagukat az internetes zaklatas soran. A magas machiavellizmus
pontszammal rendelkez6k a korabbi vizsgalatokban is a szocialis Kkoriik,
dominanciajuk novelésére hasznaltak a kozosségi oldalakat, valamint a szocialis
kapcsolataik manipuldldsara, masok kihasznalasara (Abell és Brewer, 2014).
Andreou is pozitiv kapcsolatot talalt korabban a magasabb machiavellizmus
pontszdmmal rendelkezd gyerek és a =zaklaté viselkedés kozott. Korabbi
vizsgalatokban is arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a magas machiavelizmus
pontszammal rendelkezOk azért lehetnek érdekeltek az internetes zaklatasban,
mivel itt kiélhetik a manipulativ tendenciaikat, kijatszhatnak egymas ellen
masokat, mivel az internetes zaklatds kapcsolati agresszidn alapul inkabb
(Andreou, 2004; Baughman, Dearing, Giammarco s Vernon, 2012; Kerig és
Stellwagen, 2010). Az internetes zaklatds esetében is errdl lehet szd, mivel nem
rejtik el személyazonossagukat, igy roluk nyilvanvald, hogy az interneten abuziv
tevékenységet folytatnak. Ezzel a tevékenységgel az offline kapcsolataikban vald
sikerességiiket, dominancidjukat novelhetik és hasznalhatjak ki az elénydket,
amiket masok manipulalasaval hasznalhatnak offline statuszuk emelésére.

Akik a neten verbalisan zaklatnak, a hamisitas terén is tevékenykednek és
maguk is nagyobb valdszinliséggel valnak aldozatta az eredmények alapjan.

A harmadik hipotézis is teljesiilt, miszerint a netes zaklatok gyakran
maguk is aldozatok és akar forditva is torténhet, az aldozatok vaghatnak vissza
bantalmazd viselkedés segitségével. Korabbi kutatdsokban is eredményiil
sziiletett, hogy az internetes zaklatas esetén gyakori az a jelenség, hogy a
bantalmazo és dldozat szerepe nem valaszthato el (Baroncelli és Ciucci, 2014; Cetin
et al., 2011; Slonje et al., 2013).
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A maganyossag nincs hatassal az aldozattd, illetve zaklatéva valdsra. A
hipotéziseim maganyossagra vonatkozd feltételezései tehat nem igazolddtak az
eredmények alapjan.

A didkok altal latogatott oldalak nem befolyasoltak kiilondsebben, milyen
terlileten valnak zaklatéva vagy aldozatta. A vizsgalt osztalyokban a Google+ és a
Twitter bizonyultak a verbdlis zaklatas szinhelyének, de ez az eredmény
lehetséges, hogy mas osztalyokban mas kozosségi oldalon torténik. Az is
lehetséges, hogy a didkok azért itt viselkednek abuziv mdédon, mivel ezeken az
oldalakon konnyebb talan névteleniil maradni és kevésbé ismertek. Viszont a
tobbi vizsgalt oldallal (Facebook, Tumblr, MySpace) nem volt szignifikans
kapcsolatban egyik faktor sem.

A cybertérben zaklatd viselkedés megjelenését tehat az eredmények
alapjan a magas machiavellizmus pontszam és alacsony érzelmi intelligencia és
az aldozatta valas predikaljak. Az aldozatta valast pedig, ha valaki korabban maga
verbalisan zaklaté moddon viselkedett, illetve elrejtette személyazonossagat. Az
alacsony érzelmi intelligencia pedig mind a verbalis zaklatokra, mind a verbalis
zaklatas aldozataira jellemz0 volt.

Avizsgalat hatranya, hogy minden valtozot kérd6ivekkel vizsgaltam, amik
nem mutatjak a résztvevik tényleges reakcioit, mivel nagyon statikusak és csak
merev valaszlehetGségeket tesznek lehetdvé a kérdbivek. Az internetes zaklatas
esetén megfelel6bb lenne tényleges szitudciokkal is felmérni a reakcidkat a
kiilonbozd internetes zaklatas események hatasara. Az el6z6ekben bemutatott
kutatasombol kiindulva folytattam ezért a kutatast tjfajta mdodszertannal, ami
magaban foglalt internetes zaklatas szitudcidkat is, hogy ne csak kérddivekkel
vizsgaljam az internetes zaklatast, hanem életszer(ibb helyzetekben is. Nem
taldltam olyan korabbi kutatast, amelyben konkrét, szimuldlt események
segitségével vizsgaltak volna az internetes zaklatast, csak dnbeszamolds, interjus,
ill. kérdbives kutatasokra volt példa. Ezért a masodik kutatds a mddszertana
miatt kiemelked6 fontossagl, mivel konkrét szituacidokkal vizsgaltam az
internetes zaklatas és a machiavellizmus kapcsolatat az els6 kutatast folytatva.

MASODIK VIZSGALAT: AZ INTERNETES ZAKLATAS ES A MACHIAVELLIZMUS KAPCSOLATA A
FACEBOOK-ON MEGJELENO VISELKEDES TUKREBEN

A masodik vizsgalatomban a Facebook-on megjelend viselkedés és a
machiavellizmus kapcsolatat vizsgaltam. Kivancsi voltam arra, milyen
stratégiakat valasztanak a serdiil6k, ha kapcsolatba keriilnek az internetes
zaklatassal, ha masok megalazasat, zaklatasat tapasztaljak, milyen szerepeket
vesznek fel, hogyan reagalnak a zaklatas megjelenésére és ezek a stratégiak vajon
milyen kapcsolatban lesznek a machiavellizmussal.

Hipotézis 1: A Kiddie Mach-ban magas pontszamot elérd didkok, magas
pontszadmot érnek el a Cyberbully Kérd6ivben is és a Facebook-on
megjelend eseményekre is zaklatoként reagalnak, a bantd posztokat like-
oljak, sért6 hozzaszolasokat fliznek a posztokhoz (Baughman, 2012; Sutton
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és Keogh, 2000; Andreou 2004; Austin et al., 2007; Saklofske, Austin és
Minski, 2003).

Hipotézis 2: A magas machiavellizmus pontszammal rendelkezd bantalmazok a
tevékenységiiket proszocidlis tevékenységgel fogjak leplezni, hogy jobb
szinben tlintessék fel magukat a szocialis kozegiikben, elrejtsék a valddi
tevékenységiiket, vagyis jelentkezni fognak az aldozatok segitésére a
proszocidlis feladatok soran (Li, 2007; Abell és Brewer, 2014).

Hipotézis 3: Ha a zaklatoként bevonddd személy vagy machiavellidnus stratégiat
folytatd személy jelentkezik segiteni az dldozatnak a proszocialis feladat
soran, inkabb nyiltan, nyilvdnosan teszi, hogy ezzel noévelje a
népszertiségét a csoportban.

MODSZEREK

RESZTVEVOK

A kutatashoz elGzetesen 10-11.-es kozépiskolas didkokat kerestem, az iskola
tipusara vonatkozdan nem voltak eldzetes kikotések. A tesztet 73 gimnazista diak
toltotte ki, kett6 10.-es osztaly és egy 11.-es osztaly, majd 54 kollégista tanuld is
részt vett a kutatasban, igy a résztvevok szama 127-re novekedett, koziiliik 41 fia
és 86 lany volt, 14-18 éves korig, atlagéletkoruk 15, 84 év (SD=0,84) volt.

ESZKOzZOK

A kérdGivet a Google Drive segitségével online formaban allitottam 0ssze. E16szor
Facebook-os feliileten szimulalt helyzetekben kell kivalasztaniuk, mit tennének
az adott helyzetekben. Kilenc kisebb helyzetben kell dontést hozniuk. Ketto
feladat vonatkozott a lany aldozat ellen elkovetett online zaklatasra, kettd feladat
a fia 4dldozat ellen elkovetettre, egy-egy helyzetben lehetett segitséget nyujtani az
aldozatoknak, szerepelt még harom ’feltoltott’ kép, amikre szintén reagalni
kellett. A proszocialis feladatoknal donteni kellett, hogy segitene-e vagy nem, ha
pedig segitene, nyiltan (kommentben) vagy rejtetten (privat tizenetben) tenné. A
tobbi esetben harom valasztasuk volt: like-olhattak, megoszthattak vagy
hozzaszdlhattak a feltiné eseményekhez.

Ezutan egy Kiddie Mach tesztet kellett kitolteniiik, amelyet mar az el6z6
kutatdsban bemutattam. Végiil a Cetin, Yaman, Peker altal kifejlesztett
Cyberbullying Kérdoivet kellett kitolteniiik. Ezt a kérdGivet szintén leirtam mar a
korabbi vizsgalat esetén.
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A VISZGALATI ELJARAS

A modszer megalkotasdhoz elGszor kutatomunkat végeztem, kiilonbozo
internetes zaklatassal kapcsolatos online forumokat olvastam, hogy otleteket
meritsek a Facebook-os szituaciok megalkotasahoz. A Google segitségével
gyljtottem képeket (a Sims nevli jaték karaktereirdl), ezek a képek
személyesitették meg a kés6bbiekben a szereplket. A kerettorténet egy
osztalykozosség, ahol van két aldozat (Petra és Peti), zaklatok (Balazs és Csilla) és
két védelmez6 (Tomi és Réka). Mindkét dldozathoz harom torténet tartozik. Petra
els6 torténeténél nem latnak a kitolték zaklaté kommentet (lasd 1. abra),
szabadon donthetik el, hogyan reagdlnak az esetre (like, megosztas vagy
komment), a masodik esetben valaki feltori a profiljat és kiir valamit helyette, itt
mar zaklatd és védelmezd hozzaszolasokat is 1at (egyenl6 aranyban) a kitolto és
ugyanugy harom valasztds all rendelkezésére (like, megosztds, komment), a
harmadik torténetnél proszocidlis viselkedésre van lehet0ség, itt el kell dontenie,
segitene-e az aldozatnak, ha igen, akkor nyiltan vagy rejtetten (lasd 1. dbra). Peti
esetén ugyanigy épiilnek fel a torténetek. E16szor egy komment nélkiili zaklatas
eseténél kell donteni (like, megosztas, komment), majd egy feltort fidk esetén,
ahol szintén vannak zaklatd és védelmez6 kommentek is (egyenld ardnyban) és
szintén van egy segitési lehetdség. A kiillonbozd esetek kozé beszurtam harom
képet, egyet az dldozatrdl (Petrardl), egyet az egyik zaklatordl (Csillarol) és egyet
az egyik védelmezOrél (Tomirdl) (1dsd 1. dbra). A kitolt6knek itt is harom
valasztasuk volt: like-olhattak, megoszthattak vagy hozzaszolhattak a képhez. A
képeket minden masodik esemény utan szirtam be. A szimulacidé soran a
Cyberbullying Kérd6ivben megjelend kategériak mind helyet kapnak: hamisitas,
feltort fiok, verbalis zaklatas.

A Google kérdGiv létrehozdsa utdn felvettem a kapcsolatot telefonon a
gimnazium igazgatondjével, aki beleegyezett a kérddiv kitoltetésébe, miutan az
osztalyfénokok is beleegyeztek, a didkok sziilei és maguk a didkok is kitoltotték a
beleegyezd nyilatkozatokat és ezutan az informatika 6rak keretében lezajlott a
kérdbivielvétel.
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1. abra: Példak a szitudcidkra: egy verbdlis internetes zaklatasra hozzaszoélas nélkil (bal
fels6 kép), az egyik zaklatd képfeltoltésére (jobb fels6 kép) és az egyik proszocialis segitségnyujtast
lehet6vé tevs szituaciora.

ELEMZESI ELJARASOK

A szituaciok soran a 4 bantalmazo feladat like-olasa esetén, ha volt like: 1 pont,
ha nem volt like, 0 pont. A szituacidk soran, ha volt megosztas: 1 pont, ha nem
volt megosztas: 0 pont. Ha volt komment: 1 pont, ha nem volt komment 0 pont.

Ezutan a bantalmazé komment esetén 1-3 terjedd skalan pontoztam a
hozzaszdlas zaklatd erGsségét: 1-est kapott, ha csak egyetértését fejezte ki a
zaklatdval, 3-ast adtam, ha 6 maga is hozzatett valamit: ,kfc-be is mész? :D” (Ez
egy példa a lany adldozat esetén feltort Facebook-fidk szitudciéra vald reakcidhoz.)
vagy a fiu aldozat feltort kozosségi fidkja esetén volt ez egy bantalmazo reakcid,
ami a zaklatdval valo egyetértést fejezi ki: ,legalabb Gszinte:D:DD:D”. A védelmez0
komment esetén is 1-3-ig osztalyoztam a hozzaszdlasokat, ahol az1volt, ha valaki
csak kisebb pozitiv hozzaszdlast fizott hozza a latott eseményhez: ,Ez nem szép”;
3-as, ha segit6szandékat fejezte ki az aldozatnak és egyszerre lépett fel a
bantalmazdval szemben is: ,Az él6 példa a "mendk’ nagyszajusaganak. Peti,
semmi gond!”. Majd a semleges komment kategéridnal, amikor azt irtak, hogy
nem reagdlnanak vagy semleges szamukra az esemény, ez esetbenl pontot és 0-
t, ha nem semleges jellegi volt a komment. A képfeltoltések esetén adott
reakciokat is a fentieknek megfeleld szisztéma alapjan kodoltuk.
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A proszocialis jelentkezésre vonatkozd feladatoknal 1 pontot adtunk, ha
jelentkezett, 0 pontot, ha nem. Ha izenetben jelentkezett volna, 1-essel kodoltuk,
a kommentben vald jelentkezést 2-essel.

A  Facebook-os szitudciok esetén megjelend zaklatd6 ~maddon
kommentelésbol, bantd poszt megosztasabdl illetve like-olasabdl lett a kés6bbi
Facebook zaklatd valtozd, a Facebook-os szituaciok soran latott proszocidlis
hozzaszo6lasbdl, like-oldsbol (az dldozat képét kedvelte) és megosztasbol lett a
Facebook proszocidlis valtozo, keletkezett egy nem bevonddd valtozo (akik nem
reagaltak semmit) és a jelentkezést is dsszegzésre kerilt.

EREDMENYEK

Az Osszegyljtott adatok elemzéséhez az IBM SPSS Statistics 20-as verzidjat
haszndaltam. A statisztikai prébak lefuttatasa el6tt a Kiddie Mach forditott tételei
megforditasra keriiltek.

A SZITUACIOKRA VONATKOZO LEIRO STATISZTIKAI EREDMENYEK BEMUTATASA:

A f6 eredmények a like-ok szamaban és a hozzaszdolasokban mutatkoztak meg,
mivel a megosztas esetén jellemz6 volt, hogy ezt a lehet6séget inkdbb nem
alkalmaztak a résztvevok, mint stratégiat.

Az els6 zaklatd feladatnal 1athato, hogy a like-ok és nem like-ok szama
kiegyenlitett, a feltoltott képeket tobbnyire inkabb like-oltak, mig az elsé utani
bantalmazd szituacidkat inkabb nem like-oltak mar a résztvevok (1asd 2. abra).

u Like Nincs like

104 101
| | | | |
\

2. dabra: A Like-ok szamdnak alakuldsa
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A hozzaszolasok alakuldsara vonatkozdan jellemzd, hogy inkabb nem
szoltak hozza a latott eseményekhez, a lany esetén a feltort Facebook-fiok valtott
ki tobb reakcidt, mig a fiu esetén a komment nélkili elsd bantalmazas (lasd 3.

abra).
® Komment Nincs komment
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3. abra: A hozzdszoldsok szdamdnak alakuldsa

A szituaciok esetén a résztvevok lathatéan nem reagaltak zaklatd mddon,
se alany, se a fiu esetén 1atott eseményeknél, sem pedig a feltoltott képeknél (lasd

4, abra).
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M Enyhén badnté M Kdzepesen bantd Er6sen bantd m Nincs

124 124

119 119 121 118 118

4. abra: Bdnto hozzdszoldsok szdmdnak alakuldsa a szitudcidk sordn

A proszocialis hozzaszolasoknal mar mas a helyzet, bar tovabba is lathato,
hogy a résztvevok tobbsége inkabb nem reagalt verbalisan a latott szitudcidkra,
de a proszocialis hozzaszolasok megjelentek, valamint lathatd, hogy a zaklatd
képéhez, bar like-oltdk, de nem szodltak hozza proszocidlisan, mig az aldozatrol
feltoltott képhez inkabb (1asd 5. bra).

B Enyhén proszocialis W Kdzepesen proszocialis

Er&sen proszocialis M Nincs

118 110

5. dbra: A proszocidlis hozzdszdldsok szamdnak alakuldsa a szitudciok sordn
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Az is lathatd, hogy kevesen reagdltak az események sordan semlegesen,
vagyis inkabb like-oltak, vagy megosztottak, de nem valaszoltak azt, hogy nem
tennének semmit (1asd 6. bra).

B Semleges Nincs

120 121 121 119 122 ., 123

6. dbra: A semleges kommentekszdmdnak alakuldsa

A lanyok és fiuk kozotti kiilonbségre vonatkozdan egy fliggetlen mintas t-
proba segitségével megnéztiik, ki reagal a szituaciok soran inkabb proszocidlisan
és ki reagal a két nem koziil bantalmazd modon. Szignifikans eltérés van a két
nem kozott a bantalmazas tekintetében, t= -5,615, p<0,05, a ldnyok alacsonyabb
atlagpontszamot értek el (1,35 pont), mint a fidk (3,26 pont). A proszocialis
reakcidoban is szignifikans eltérés van a nemek kozott, t= 4,253, p<0,05, a lanyok
hajlamosabbak proszocidlisan reagdlni (atlagpontszamuk 7,48), mint a fiuk
(atlagpontszamuk 4,8).

A szituaciok soran a zaklatoként reagalas 0-t6l 11 pontig keriilt pontozasra,
az atlagérték 1,96 pont (Szdoras értéke=2 pont), mig a proszocidlis reakciéban 0-tdl
15 pontig volt a pontozas, itt az atlagosan elért pontszam 6,6 pont (Szoras értéke:
3,54 pont) volt.

A KERDOIVEK RELIABILITAS VIZSGALATANAK EREDMENYEI

A Kiddie Mach reliabilitdsa van egyediil 0,8 alatt, ezért az eredményeket
ovatosabban kell majd a késGbbiekben értelmezni. A Cyberbullying Kérddiv
mindkét valtozatanak (aldozattd &s zaklatéva valdsra vonatkozd valtozatok)
reliabilitasa 0,9 felett van (1asd 4. tablazat).
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Kérddiv Cronbach alfa értéke
Kiddie Mach 0,621
Cyberbully Kérdoiv 0,961
Cybervictim Kérdéiv 0,948

4. tabldzat: A reliabilitas vizsgalat eredményeit bemutat6 tablazat.

A PROSZOCIALIS FELADATOK SORAN TORTENO JELENTKEZESRE VONATKOZO ELEMZESEK

Tobbszempontos fiiggetlen mintds varianciaanalizis: Az elemzés soran arra voltam
kivancsi, mi befolyasolja a Kiddie Mach négy alfaktora: Emberi természetbe vetett
hit hidnya, Manipuldcid, Tisztességtelenség, Bizalmatlansag, a teljes
Machiavellizmus pontszam, a Cybervictim Kérd6iv 0sszpontszama, a Cyberbully
Kérdo6iv osszpontszama, a feladatok soran a Facebook zaklato, illetve a Facebook
proszocidlis valtozdk kozil, hogy jelentkeznek-e segiteni a proszocidlis
feladatokban a résztvevok. A jelentkezd, ill. nem jelentkezd résztvevok kozott
egyediil a cyberbully faktorban volt szignifikdns eltérés: F (1,126)=4,641, p<0,05
(tobben nem jelentkeztek).

Egy kovetkez0 varianciaanalizis segitségével keriilt elemzésre, hogy az elsd
proszocidlis feladatban a jelentkezés mddjaban melyik valtozé alapjan (a Kiddie
Mach négy faktora: Emberi természetbe vetett hit hidnya, Manipuldcid,
Bizalmatlansag, Tisztességtelenség, az dsszesitett Machiavellizmus pontszam, a
Cybervictim Kérddéiv Osszpontszama, a Cyberbully Kérd6iv Gsszpontszama, a
Facebook bully viselkedés, illetve a Facebook proszocidlis viselkedés valtozdk
koziil) van kiilonbség a csoportok kozott. A jelentkezés modjaban jelentkezd
kiilonbséget szignifikdnsan befolydsolja az aldozattd valas, a zaklatds, és a
Facebook-os szituacid esetén mutatott zaklatd, illetve proszocialis viselkedés (1asd
5. tablazat).

df F p

Machiavellizmus 2,126 1.871 0,158
Cvhervictim 2,120 3o 0,023
Cyherbully 2,126 4,801 0,009
Facebook zaklatd

viselkedés 2,126 3054 0,022
Facehook proszocialis 2126 4072 0,010
viselkedés

5. tabldzat: A varianciaanalizis eredményeit bemutatd tablazat az elsd feladat
valaszadasi médjaira (komment vagy {izenet) vonatkozdan. (A szignifikans értékek keriiltek
kiemelésre)

Az els6 feladat soran 48 diak nem jelentkezett, 37 f6 iizenetben, 42 f6
kommentben jelentkezett. A Post Hoc tesztbdl 1atszik, hogy a cybervictim faktor
esetén a nem jelentkez6k és a kommentben jelentkezdk kozott volt szignifikdns
kiilonbség (tobben nem jelentkeztek segiteni), a cyberbully valtozd esetén a nem
jelentkez6k és a kommentben jelentkezdk, valamint a nem jelentkezok és
lizenetben jelentkez6k kozott (tobben nem jelentkeztek segiteni). A Facebook-os
feladatok soran megjelend zaklatd viselkedés valtozoban a nem jelentkezdk és
lizenetben jelentkez6k kozott (tobben nem jelentkeztek segiteni), mig a Facebook-
on megjelend proszocialis viselkedés valtozd esetén a nem jelentkez6k és a
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kommentben jelentkezék kozott volt szignifikans kiilonbség (tébben nem
jelentkeztek segiteni).

A masodik proszocialis feladat esetén is elvégzésre keriilt az el6z6hoz
hasonldan a varianciaanalizis ugyanazokkal a valtozdkkal. A masodik feladat
esetén csak a zaklatdva valas befolyasolta szignifikdnsan a jelentkezés maodjat [F
(2,126)=4,243, p<0,05] (1asd 6. tablazat).

df F p

Machiavellizmus 2,126 0.984 0,377
Cybervictim 2,126 1,340 0,163
Cyherbully 2,126 4.243 0,017
Facebook-os zaklatd A

viselkedés 2,126 1,222 0,208
Facebook-os proszocidlis 2126 2528 0,084
viselkedés

6. tabldzat: A masodik feladat jelentkezési mddjaira (komment vagy tizenet) vonatkozd
varianciananalizis eredményeit bemutatd tablazat. (A szignifikans értékek keriiltek kiemelésre)

A masodik feladatban 61 f6 nem jelentkezett, 28 f6 tizenetben, 38 {6 pedig
kommentben jelentkezett. A Post Hoc teszt alapjan a Cyberbully valtozd esetén a
nem jelentkez6k és a kommentben jelentkezdk kozott van szignifikans eltéreés,
tobben nem jelentkeztek.

AZ ALACSONY, MAGAS ES KOZEPES MACHIAVELLIZMUS PONTSZAMMAL RENDELKEZOK
KOZOTTI KULONBSEG A FACEBOOK-ON TORTENO ZAKLATASBAN

A machiavellizmus kérdéiven elért atlagpontszam 58 pont volt, a szoras értéke 8
pont, ez alapjan harom csoportot alkottunk a résztvevokbll. Az alacsony
machiavellizmus csoportba keriiltek az 50 pont alatti pontszammal rendelkezdk,
a kozepes machiavellizmus csoportba az 50 és 66 pont kozottiek, a 66 pont folotti
pontot szerzd résztvevok pedig a magas machiavellizmus csoportba kertiltek.

Ezutdn egy flggetlen mintds varianciaanalizissel megnéztem a
kiilonbséget a kialakitott csoportok kodzott a Facebook-os szitudcidk soran adott
reakciokban: like-olta, megosztotta, kommentalta a zaklaté eseményt, vagy
proszociadlisan szolt hozza, like-olt, osztott meg; az Osszesitett zaklatd, illetve
proszocialis Facebook-os reakcidkban, az 0Osszesitett Cyberbully Kérdoiv
pontszamban, az Osszesitett Cybervictim pontszamban, a verbdlis internetes
zaklatasban, személyazonossag -elrejtésében, a hamisitasban, a verbalis
internetes zaklatds daldozatdva valasban, a személyazonossag elrejtésének
aldozatava valasban és a hamisitds dldozatava valasban. A kiilonb6z6 (magas,
kozepes és alacsony) machiavellidnus csoportok kozott mindegyik valtozdban
szignifikans kiilonbség lathato (lasd 7. tablazat).
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df F

Faceb_t_:ol-:—on proszocialis 2124 2. 780%
reakcio

Bully like-olas 2,124 6, 25345+
Proszocialis hozzaszolas 2.124 3, 139==
Proszocialis megosztas 2.124 3, 274%*
Cvberbully 2,124 5, 320%*
Verbalis internetes .
aklatis 2,124 3,006
Személyazonossag 2,124 5, 863
elrejtése

Hamisitas 2,124 5, 634%*

7. tdbldzat: A varianciaanalizis eredményeit bemutatd tablazat. (**:p<0,05; *:p<0,1)

A Bonferroni Post Hoc elemzés eredményeib6l lathatd, hogy a magas
machiavellizmus  pontszammal  rendelkez6k  (atlagpontszdmuk  2,17)
hajlamosabbak a zaklatd eseményeket like-olni, mint a Kkozepes
(atlagpontszamuk 1,14), illetve az alacsony pontszammal (atlagpontszamuk 0,95)
rendelkez6k. A magas machiavellizmus pontszammal rendelkezfk
(atlagpontszamuko0,33) nem szdlnak hozza proszocidlisan a szitudcidkhoz a
kozepes pontszammal rendelkez6khoz (atlagpontszamuk 0,47) képest. Az
alacsony machiavellizmus pontszammal rendelkez6k (atlagpontszamuk 0,06)
pedig kevésbé osztanak meg proszocialis céllal, mint a kdzepes machiavellizmus
pontszdmmal rendelkez6k (atlagpontszamuk 0,16). A magas machiavellizmus
pontszdmmal  rendelkez6k  szignifikdnsan  kilonboznek a  kozepes
pontszamuaktol a Cyberbully Kérd6iv 6sszpontszamaban, a verbalis zaklatasban,
a hamisitdsban és a személyazonossag elrejtésében is. Atlagpontszamaikat egy
tablazatban foglalom Ossze az atlathatdsag kedvéért (1asd 8. tablazat).

Kozepes machiavellizmus Magas machiavellizmus
pontzzammal rendelkezdk pontzzammal rendelkezdk
atlapértéke atlapértéke
Cyberbully Kérdoiv dsszpontszam 25 37
Verbalis internetes zaklatas 10 13
Személyazonossag elrejtése s} 9
Hamisitas 9 14

8. tdbldzat: A magas és kozepes machiavellizmus csoportba tartozok atlagpontszamai a
Cyberbully KérdGivben és annak alfaktoraiban.

A KULONBOZO VALTOZOK ES A SZITUACIOK SORAN ADOTT REAKCIOK KOZOTTI
KAPCSOLATOK VIZSGALATA

Pearson-féle korreldcio: A Machiavellizmus és a kiilonboz6 stratégidk kozotti
kapcsolat 1étére voltam ennél az elemzésnél kivancsi. A stratégidk a kovetkezdk
voltak: zaklatd like-olas, zaklatd hozzaszolas, zaklaté megosztas, proszocialis like,
proszocidlis megosztas, proszocidlis hozzadszdlas, valamint a semlegesség. A
magas machiavellizmus pontszammal rendelkezék és a proszocialis megosztas
kozott negativ irdnyu kapcsolat van (r=-0,345, p<0,05). Akik zaklatd tartalmakat
like-olnak, nem szdlnak hozza a tartalmakhoz proszocialisan, e kettd stratégia
kozott a kapcsolat negativ irdnyu (r=-0,581, p<0,05). A zaklaté hozzaszdlas
stratégiaja és a proszocialis like kozotti kapcsolat negativ, a zaklatd kommentel6k
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nem like-olnak proszocialis médon (r=-0,460, p<0,05), akik megosztjak a zaklatd
tartalmakat, proszocidlisan is megosztjdk a latott eseményeket, koztilk a
kapcsolat pozitiv irdnyu (r=0,370, p<0,05), de nem kommentelnek proszocidlisan
(r=-0.265, p<0,05).

Nem szignifikans tendenciaszer( pozitiv kapcsolat van a machiavellizmus
és a zaklat6 moddon like-olas kozott (r=0,162, r<0,1), valamint negativ nem
szignifikans tendenciaszer(i negativ kapcsolat a machiavellizmus és a zaklatd
tartalmak megosztdsa kozott (r=-0,152, p<0,1). Vagyis a magasabb
machiavelizmus pontszammal rendelkezékre marginalisan jellemz6 a zaklatd
like-olas és nem jellemzd rajuk a zaklatd tartalmu tartalmak megosztasa. Nem
szignifikans tendenciaszeri pozitiv kapcsolat van a machiavellizmus és a
proszocialis like-olds kozott (r=0,164, p<0,1), valamint negativ irdnyd nem
szignifikdns tendenciaszer(i kapcsolat a semlegesség és a machiavellizmus
kozott (r=-0,171, p<0,1), vagyis a magas machiavellizmus pontszammal
rendelkez6k inkabb reagalnak a latott szituacidkra.

Korrelacidvizsgalat segitségével vizsgaltuk meg a kapcsolatot a szituaciok
esetén alkalmazott stratégia (zaklatd like, zaklatdé hozzaszolas, zaklatd
események megosztasa, proszocialis like, proszocialis hozzaszolas, proszocialis
megosztas, semleges reakcid) és a Cybervictim, valamint a Cyberbully
Kérdoiveken elért pontszamok kozott. A zaklatok like-oljak a zaklato
eseményeket, pozitiv kapcsolatot mutatnak (r=0,282, p<0,05), alkalmaznak banté
hozzaszolast (r=0,175, p<0,05), nem like-olnak proszocidlisan (r=-0,201, p<0,05) és
nem is szdélnak hozz4 a latott tartalmakhoz proszocidlisan (r=-0,296, p<0,05).
Nem jelentkeznek segiteni, amikor a feladatok soran arra lehet8ségiik lenne (r=-
1,089, p<0,05). Az aldozatta valas és zaklatds kozott nagyon szoros a kapcsolat:
r=0,729, p<0,05, vagyis ebben a kutatdsban is lathaté az az eredmény, hogy a
internetes zaklatas esetén a szerepek dsszemosddoak.

Az 3ldozatok, zaklaté mddon hozzdszdlnak a latott tartalmakhoz (r=0,277,
p<0,05), nem like-olnak proszocidlisan (r=-0,234, p<0,05). Ezzel ellentétben
megosztjdk proszocidlisan a latott tartalmakat (r=0,232, p<0,05) akarcsak a
zaklatdk (r=0,317, <0,05). Az aldozatok nem szignifikdns tendenciaszer@en like-
oljak a banto tartalmakat (r=0,152, p<0,1).

A verbalis zaklatok a Facebook-os szitudcidok soran zaklaté mddon
reagalnak (r=0,426, p<0,05), valamint a hamisité zaklatok is (r=0,315, p<0,05). A
verbdlis zaklatas aldozatai (r=0,358, p<0,05), a személyazonossag elrejtésének
aldozatai (r=0,268, p<0,05) és a hamisitds aldozatai (r=0,244, p<0,05) is
hajlamosabbak zaklatdként reagdlni a Facebook események esetén. A verbalis
zaklatdk (r=-0,280, p<0,05), a személyazonossagukat elrejté zaklatok (r=-0,246,
p<0,05) és a hamisitd zaklatdk (r=-0,344, p<0,05) sem reagalnak proszocidlisan a
latott szituacidkra. A verbalisan bantalmazott résztvev6k sem reagaltak
proszocidlisan (r=-0,207, p<0,05), ahogyan a személyazonossag elrejtésének
aldozatai (r=-0,197, p<0,05) sem.
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MEGVITATAS

A magasabb machiavellizmus pontszamot elérék a szimuldlt Facebook-os
események soran zaklatoként viselkedtek, emellett a Cyberbully Kérdéivben is
magas pontszamot értek el, vagyis jellemzéen zaklatdoként viselkednek a
cybertérben. A stratégiak koziil a bantalmazd események like-olasa jellemezte
Oket a szituaciok soran, valamint a verbalis internetes zaklatas, a hamisitas és a
személyazonossag elrejtése is. Amikor segitséget lehetett nyujtani az dldozatnak,
nem jelentkeztek segiteni. Baughman és munkatdrsai is azt taldltak
eredményként, hogy a magas machiavellizmus pontszammal rendelkez6
gyerekek bar magas kognitiv empatiat mutattak, de emellett nem viselkedtek
proszocidlisan. (Baughman, Dearing, Giamarco és Vernon, 2012)

Tovabbi eredmény, hogy a Facebook-on bantalmazoként viselkedd diakok
nem igyekeznek elrejteni a személyazonossagukat.

A verbalis zaklatas, személyazonossag elrejtésének, hamisitas aldozataiva
vald didkok hajlamosak zaklatoként reagdlni a latott internetes zaklatas
eseményeknél. Természetesen forditottan is lehetséges, azért valik valaki verbalis
internetes zaklatas aldozatava, mivel a csoport tudja réla, hogy maga is zaklat,
ezért igy biintetik meg. Ebben az esetben lehetséges magyarazat a normativ
zaklatds elmélete. (Casas et al., 2013)

A Cyberbully Kérd6ivben magas pontszamot elérék nem viselkedtek
proszocidlisan a feladatoknal, amikor lehetdségiik lett volna ra, vagyis nem
akarjak elrejteni valddi tevékenységiiket. Ezzel a madsodik hipotézis nem
igazolddott, mivel sem a magas machiavellizmus pontszammal rendelkezok,
sem pedig a bantalmazdként viselked6k nem prdbaljak proszocidlis segités utjan
jobb szinben feltiintetni magukat. A Cybervictim KérdGiven magas pontszamot
elérd gyerekek nem szignifikdns tendencidt mutatnak arra vonatkozdan, hogy
proszocialisan 1épjenek fel a kozosségi oldal eseményei lattan. Akkor mutatnak a
résztvevok segito viselkedést, ha 6k maguk is hamisitas aldozatava valtak, ekkor
nem vagnak vissza hamisitassal, nem valnak zaklatéva, mint korabban azt a
verbdlis zaklatds dldozatainak az esetén lathattuk.

A magas machiavellizmus pontszammal rendelkez6k nem jelentkeznek,
amikor segiteni van lehetdség. Nem igyekeznek jobb szinben feltiintetni magukat
proszocidlis tevékenységgel. Ennek oka lehet, hogy nem szarmazik belGle
hasznuk, nem jarul hozza sajat 6nzd céljaik eléréséhez. (Baughman et al., 2012)
Ellenben, ha mégis jelentkeznének, kommentben teszik. A masodik feladat
esetén az deriilt ki, ha a Facebook-on zaklatd viselkedést mutatdk jelentkeznek,
0k is kommentben teszik, nem titkoljak a viselkedésiiket. A harmadik hipotézis
tehat igazolddott, miszerint inkabb kommentben jelentkeznek segiteni, de
igazabdl nem jellemz0 rajuk a jelentkezés a proszocialis feladatokndl. Ennek oka
a zaklatok esetén az lehet, hogy a statuszukat a zaklatassal tartjak fent és igy
nincs sziikségiik proszocidlisan segiteni, hogy tarsas elényre tegyenek szert.
(Kwan és Skoric, 2013; Slonje et al., 2013; Pieschl, Porsch, Kahl és Klockenbusch,
2013)
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Erdekes jelenség az internetes zaklatds esetén, hogy a zaklato és aldozat
szerep nem valik élesen szét, mint a tradicionadlis zaklatas esetén. Ezt jol lathatjuk
akkor, amikor a kérd6iv alapjan verbdlis zaklatas aldozata, illetve hamisitas
aldozata csoportokba tartozd résztvevék a Facebook szitudcidk soran inkabb
bantalmazdként reagdltak, mint segitd, proszocidlis moédon. A résztvevok
megtalaltadk a mddjat, hogyan ne reagaljanak a szimuldalt Facebook események
soran zaklatoként vagy proszocidlis viselkedést tanusitva, ez rontott az
eredményeken, igy a kés6bbiekben javitani lehetne esetleg a valaszlehet6ségeken,
valamint lehetévé tenni, hogy egyszerre tébb dolgot csinalhassanak az
esemeényekkel, példaul egyszerre szélhassanak hozza és like-olhassak.

Meglepd eredmény, hogy a neten aldozattd valok sem jelentkeznek
segiteni a proszocialis feladatok esetén az dldozatoknak, de ez lehet azért, mivel
nekik sem segit senki, ezért 6k sem lesznek altruistak vagy pedig azért lettek
aldozatok, mivel az EQ-juk alacsony, szocidlisan nem olyan tigyesek (Sahin, 2012),
igy nem jelentkeznek inkabb segiteni. Aki dldozattd valik, az torténetek esetén 6
is zaklaté kommentet f(iz hozza. Ennek oka, hogy gyakran, aki maga is aldozat,
bantalmazdként fog fellépni, vagy mar bantalmazd volt és ezutdn esett 6 is
aldozatul, de a két szerep nem valik el nagyon egymastol az internetes zaklatas
esetén, ezt is bizonyitja ez az eredmény és az, hogy aki magas pontot ért el a
Cyberbully KérdGivben szignifikdnsan magasat ért el a Cybervictim Kérd6ivben is.
Egy masik magyarazat lehet, hogy a zaklatokrol mar kordbban kideriilt, hogy
nemigen tudnak azonosulni madasok allapotaival (Lomas, Stough, Hansen és
Downey, 2012 id. Baroncelli és Ciucci, 2014), ellentétben ezek szerint a tisztan
aldozatokkal akik hajlamosabbak segiteni, ez lehet a vdlasztdvonal, ami
elvalasztja a tisztan aldozatokat és azokat, akik zaklatok és aldozatok is, hogy ez
utébbiak nem képesek empatiara, a masokkal vald egytittérzésre és az arra valo
(proszocidlis, pozitiv) reakcidra.

A Cyberbully Kérd6iven magas pontszamot elérok stratégiaja a bantalmazd
hozzaszolas, nem szignifikdns tendencia szerint like-oljak is a bantalmazo
eseményeket, nem like-olnak proszocialis mddon, az dldozat, vagy az G segitésére
fellépo gyerek képét példaul, viszont a proszocialis megosztas jellemzd rajuk, nem
jelentkeznek, amikor segithetnék az aldozatot.

Aki a bantalmazo like-olas stratégidjat valasztja, nem fog proszocidlisan
kommentalni, vagyis segité szandékkal az aldozat mellett kiallni. Ha valaki bantd
modon szdlt hozza az eseményekhez, nem jelentkezik, amikor a torténet soran a
tanar ur felkéri a diakokat, hogy segitsenek az aldozatoknak valamilyen iskolai
feladatban, nem kommental proszocialisan, és nem is like-olja az dldozat képét
vagy annak a gyereknek a képét, aki kiall az aldozat mellett. Abbdl, hogy a
bantalmazd didkokra a szituacidk soran is jellemz6 volt a zaklaté mddon like-
olas és hozzaszolas és nem reagaltak proszocialisan, lathatd, hogy a kialakitott
modszer a kérdGivvel OsszeegyeztethetGen jol méri az internetes zaklatas
jelenségét.

Ha valaki proszocidlis mddon like-olt, akkor szignifikdnsan valdszin(bb,
hogy jelentkezni fog a tanar felkérésére, amikor azon van a sor. Ha valaki kidll az
aldozat mellett, kommentben tadmogatja, akkor 6 nem marad semleges a
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torténetek sordn, vagyis a segitd viselkedést nyudjtok konzisztensen viselkedtek a
feladat soran.

Akik bantalmazé mddon osztanak meg dolgokat, a képeket proszocialis
kontextusban is meg fogjak osztani, széval lehet, hogy a megosztas, mint
stratégia nem miikdodik az internetes zaklatas vizsgalatakor, mivel a masik két
esetben élesebben eltért, hogy, aki az egyik viselkedésformat a bantalmazd
kategéridban moiiveli, a proszocidlishan nem tette. Vagy a gyerekek, ha
megosztanak, nem igazdn figyelik, hogy milyen céllal teszik ezt. Egy masik
magyarazat lehet arra vonatkozdan, hogy a megosztas, mint stratégia, miért nem
ad konzisztens eredményt az lehet, hogy ez egy elég passziv mddja a reakcidnak
és ez altal is maradhattak semlegesek a résztvevik. Osszességében inkabb a
hozzaszdlasokban és like-okban mutatkoztak inkabb eredmények.

Roviden 0Osszegezve sikeresnek érzem a két kutatds eredményeit és
fontosnak talalom, hogy folytatddjanak a vizsgalatok az internetes zaklatas
irAnyaban, f6leg azok a kutatdsok, amelyek soran szituacidkkal vizsgaljak a
jelenséget, a gyerekek aktiv reakcidjat valtjdk ki és nem csak merev
valaszlehetfséget biztositd kérdGivekkel kutatnak. Nagyon relevans, hogy
megismerjilk ezt a rohamosan fejlodd és egyre tobb iskolaban és a gyerekek
mindennapi életében jelen 1évé bantalmazasi lehetfséget, mivel a gyerekek
pszichés, szocialis és fizikai allapotara is sulyos, negativ hatasai lehetnek. A
kutatds korlatjaként lehet emliteni, hogy az elemszam nem elég nagy, csak
gimnaziumi mintan tortént a vizsgalat. A késGbbiekben tobb résztvevovel, tobb
iskolatipusbdl kellene résztvevoket toborozni: szakkozép- és szakiskolakbol is
fontos lenne bevalogatni tanuldkat a kutatdsba. A machiavellizmuson kiviil mas
személyen beliili valtozokat is be kellene a jévGben vonni a vizsgalatba példaul az
empatiat, mentalizaciot, agresszid kifejezési modot, hogy tobb szempontbdl is
megvizsgalhassam, milyen tényezdk vannak hatassal arra, hogyan reagalnak a
serdiil6k az internetes zaklatasra. Ha tobb befolyasold valtozot is fel tudnék
fedezni, amik hatassal vannak a reakcidra, arra, hogy bevonddnak-e a serdiil6k
az internetes bantalmazasba, azokbdl kiindulva esetleg prevencidt/intervenciot is
lenne lehet6ségem kidolgozni a jév6ben.
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ELTERO TEVES EMLEKEZETI PARADIGMAK HATASANAK
VIZSGALATA KISGYERMEK-, ILLETVE SERDULOKORBAN

Kranitz Ildiké
SZTE-BTK Pszicholdgia Intézet

A kutatds célja a Deese-Roediger-McDermott (1995) paradigma, valamint a
félrevezetd informacid paradigma téves emlékezetre gyakorolt hatasanak
vizsgalata volt kisgyermekek és serdiil6k korében. A kisérletben 45 {6, az dltaldnos
iskola 2. osztalyaba jaro 7-8 éves gyermek (M = 7,56 év, SD = 0,50) és 45 {6 14-15 év
kozotti, az altaldnos iskola 8. osztalyaba jard (M = 14,31 év, SD = 0,47) gyermek vett
részt. A vizsgalatban résztvevoknek a téves emlékezet el6idézésére alkalmas DRM
szolistakat kellett felidézniiik, illetve a harom feltételbdl alld klasszikus téves
informacié feladat vonatkozasaban felismeréses tesztet elvégeznilik. Ezek
segitségével azt vizsgaltam, hogy a két téves emlékezetet el6idézd paradigma
vonatkozasaban érvényesiil-e forditott fejlédés, valamint az el6idézett emlékezeti
hibak hatterében 1év6 mechanizmusok 6sszefiiggésbe hozhatdak-e egymassal. A
DRM feladat vonatkozasaban a tévesen felidézett szavaknal nem volt szignifikans
kiilonbség a két korcsoport teljesitménye kozott. A félrevezeté informacio
felismerési feladatnal a 7-8 évesek szignifikdnsan tobb helytelen valaszt adtak,
mint a 14-15 évesek. Az eredményekbdl az a kovetkeztetés vonhato le, hogy csak
részben teljesiilt a forditott fejlodés, valamit a két téves emlékezetet elGidézo
paradigma vonatkozasaban nincs 0sszefiiggés.

Kulcsszavak: forditott fejlédés, DRM paradigma, félrevezet6 informacid, téves
emlékezet
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A mindennapok nagy részében biztonsaggal tamaszkodhatunk az
emlékezetiinkre, amelynek segitségével informaciok széles tarhaza all
rendelkezésliinkre. Azok a mentalis események, amelyeket emlékként éliink meg,
altalaban tobbé-kevésbé pontos visszhangjai multunk torténéseinek. Az
emlékezés mégsem tekinthetd egy olyan kognitiv folyamatnak, amely soran
beazonositjuk a tarolasi helyet, majd el6hivjuk a mult eseményeinek pontos
masat. Az emlékezet és f6ként az onéletrajzi eseményekhez kapcsolédé emlékek
el6hivasa szamtalan forrasbdl szarmazo, sokféle informacid integralasat
magaban foglald, kovetkeztetést is tartalmazé mentdlis mi{ikodés. Emlékezeti
rendszeriink rendkiviil rugalmas és altalaban jol miikodik, azonban id6nként
tévedéseket is produkal, ide értve a téves emlékezetet. Ezeknek a tévedéseknek az
el6fordulasa az emlékezeti rendszer alapvetd természetéhez tartozik, amelyek
iranyithatjak a jovot és lehet6vé teszik multunk eseményeinek Ujragondolasat
(Holliday, Brainerd & Reyna, 2011; Newman & Lindsay, 2009). Az emberek gyakran
idéznek fel téves emlékeket, és annak megértése, hogy ez a jelenség miként
valtozik az egyének fejlédése soran, hatdssal bir mind az ide kapcsoldd6 elméletre
(lasd Howe, 2006; Lindsay, Johnson & Kwon, 1991; Reyna & Brainerd, 1998), mind
pedig a gyakorlatra (1asd Castelli és mtsai., 2006; Ceci & Bruck, 1993).

Az O6néletrajzi, illetve az epizodikus emlékezetet tanulmanyozo vizsgalatok
(lasd Bays & Foley, 2015; Lovdén & Wahlin, 2005) eredményei azt mutatjak, hogy
a mindennapjainkbdl szarmazoé emlékek meglep6 mértékben tévesek, abban az
értelemben, hogy valdjaban ezeket az eseményeket nem tapasztaltuk meg
(Frenda, Nichols, & Loftus, 2011). Emlékeink befolyasolhatdak, amelyhez elég akar
a csaladi fotéalbum lapozgatasa is, illetve konnyen képesek vagyunk a korabbi
eseményeket kiemelni abbdl a kontextusbdl, amelyben megtorténtek, és
beilleszteni egy olyanba, amelyben azonban nem. Ez utdbbira példa, amikor a
moziban latott eseményrol késébb azt hissziik, hogy azt személyesen tapasztaltuk
meg, vagy kiegészitiink veliik valéban megtortént eseményeket (Brainerd, Reyna,
Holliday, & Nakamura, 2012; Ceci & Bruck, 1993; Dodson & Shimamura, 2000).

A téves emlékezettel kapcsolatos laboratéoriumi kisérletek féként 2
paradigmara fokuszalnak: a félrevezetd informacié paradigmara, amely esetben
sosem tapasztalt események emlékét alakitjdk ki meghatarozott mddon
megfogalmazott kérdések, vagy kozvetlen félrevezetd informacid segitségével,
valamint a spontan keletkez6 téves emlékezetre (Reyna, Mills, Estrada, &
Brainerd, 2007). Az utdbbi vonatkozasaban az egyik legelterjedtebb téves
emlékezeti paradigmanak szamit a Deese-Roediger-McDermott (a tovabbiakban:
DRM) feladat, amelyben a bemutatott szélistak olyan szavakbdl allnak, amelyek
szemantikai kapcsolatban vannak egymadssal (példdul agy, pihenés, alom,
horkolas, stb.), amely tobb mint puszta asszociacid, vagy gyakori székapcsolat
(Brainerd, Yang, Reyna, Howe, & Mills, 2008; Robinson & Roediger, 1997). A téves
emlékek nagyobb valdszinliséggel fordulnak el6 a gyermekek fejlodése soran,
mivel ez egy olyan idGszak, amikor formalis és informalis tanulasi lehet6ségek
révén szamtalan Uj informaciot sajatitanak el, illetve egyre tobb komplex
tapasztalatot szereznek (Reyna, Corbin, Weldon, & Brainerd, 2016).
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A FORDITOTT FEJLODES

A korabbi kutatasok (l1asd Candel, Memon, & Al-Harazi, 2007; Otgar, Howe, Peters,
Sauerland, & Raymaekers, 2013) ramutattak azokra a koriilményekre, amelyek
megléte fokozza vagy csokkenti a téves emlékezet kialakuldsat az életkor
elérehaladtaval. A fejlédés sordan csokken a téves emlékezetre vald hajlamunk,
amikor inkabb a tarsas befolyasolas funkcidjaként jelentkezik annak érdekében,
hogy megerdsitsiink egy-egy olyan emléket, amely jelentds lehet tarsas életiink
szempontjabol (1asd Bruck & Ceci, 1999; Ceci & Bruck, 1993), vagy azokban az
esetekben, amikor elmulasztjuk az informdacidforrast helyesen beazonositani
(lasd Lindsay és mtsai., 1991; Roberts & Blades, 2000). A DRM paradigmaval
kapcsolatos kutatdsok a forditott fejlddés (developmental reversal) meglepd
jelenségét azonositottak, amely szerint a fiatalabb gyerekek kevesebb téves
emléket produkalnak, mint az iddsek, a fiatal felndttek, valamint a felnéttek (1asd
Anastasi & Rhodes, 2008; Brainerd, Reyna, & Forrest, 2002; Holliday és mtsai, 2011,
Sugrue & Hayne, 2006). A forditott fejlédés jelenségét talaltdk azokban a
tanulmanyokban is, amelyekben tobbek kozott kategorizalt szdlistdkat (lasd
Sloutsky & Fisher, 2004), kauzalis elbeszéléseket (1asd Lyons, Ghetti, & Cornoldi,
2010), illetve félrevezetd informaciét (lasd Connolly & Price, 2006) hasznaltak
vizsgalati eszkozként.

A téves emlékezettel kapcsolatos forditott fejlédést a terjed6 aktivacids
elmélet (Collins & Loftus, 1975), és a vazlatos emléknyom elmélet (Brainerd &
Reyna, 1998) keretei kozott értelmezték. A vazlatos emléknyom elmélet (fuzzy-
trace theory — FTT) azzal magyarazza a jelenséget, hogy valtas kovetkezik be
abban, hogy egy esemény lényegi vonasait, vagy pedig szd szerinti emléknyomait
hasznaljuk annak érdekében, hogy elkeriiljiik a téves emlékeket. A vazlatos
emléknyom elmélet (a tovabbiakba: FTT) kulcs Osszetevéje, hogy a forditott
fejlédést inkdbb a lényeges emléknyomok kozott kialakuld kapcsolatok
hatarozzak meg, mint sem az egyes emlékek alkotdelemeinek hasonlésagaban
bekovetkezd valtozasok. Az elmélet feltételezése szerint az emlékeinkrél két
lenyomatot tarolunk, az egyik a szd szerinti, a masik, amely annak lényegi
elemeit foglalja magaban (Brainerd & Reyna, 1998).

A szo szerinti emlékezet az, ami a megtapasztalds pontossagaval
tartalmazza az emlék alapjaul szolgalé esemény minden jellemzdjét, mig a
vazlatos emlékezet az eseményhez kapcsolddod jelentéseket foglalja magaban. Az
elmélet alapjan a téves emlékezet akkor fordul eld, amikor a szd szerinti emlékek
nem 4allnak rendelkezésre az el6hivaskor, és az egyén a vazlatos emlékeire
hagyatkozik (Brainerd és mtsai., 2008). A megtapasztalt esemény jelentéséhez
hasonld felidézett informacid téves elemeket is tartalmazhat, az azzal esetlegesen
ellentmondo szo szerinti informacio hianyaban. Mivel a fejlédés soran a vazlatos
emlékezet fejlodik, és nem mindig all rendelkezésre a szd szerinti emlékezet
annak érdekében, hogy elkeriiljik az emlékezeti tévedéseket, ezért a kor
elérehaladtaval megnovekszik a téves emlékezet el6fordulasanak valdszintisége.
Ezt tAmasztjak ala azok a kutatasok, amelyek igazoltak, hogy a gyerekeknek tobb

@ 3. Evfolyam, 1. Szam, 2016 szeptember 3



ELTERO TEVES EMLEKEZETI PARADIGMAK HATASANAK VIZSGALATA KISGYERMEK-,
ILLETVE SERDULOKORBAN

nehézséget okoz a bemutatott informaciokbol megragadni a lényeget, és
kapcsolatot taldlni annak kiilonbozd elemei kozott, mint a felnGtteknek
(Bjorklund, 1987, 2005; Esposito, 1975). Az eddigi kutatdsok eredményei alapjan, a
szo szerinti és vazlatos emlékezetben a fejlodés soran bekovetkezd valtozas
Osszekapcsolddik az ezekhez vald hozzaférés fejlédésével (Bouwmeester,
Vermunt, & Sijtsma, 2007; Brainerd & Reyna, 2004; Reyna, Holliday, & Marche,
2002).

Egy masik elmélet, amely szamol a forditott fejlédés jelenségével, az
asszociativ aktivacios elmélet (associative-activation theory, a tovdbbiakban:
AAT), amely a téves emlékezet kiillonbozd tipusainak fejlédésére kisérel meg
magyarazatot adni (ldsd Howe, Wimmer, Gagnon, & Plumpton, 2009; Otgaar és
mtsai., 2013). Ennek az elméletnek a kiinduldpontja az, hogy a téves emlékezetet
a jelentésiikben dsszekapcsolddo informaciok kozotti aktivacios terjedés idézi eld.
Egy sz0, illetve egy fogalom feldolgozasa azonnali, vagy parhuzamos aktivaciét
idézhet el6 a kapcsolddd informacids csomodpontok kozott, amelynek alapja az
egyén altal tarolt ismeretek. Mikozben e folyamat soran a kapcsoldédé fogalmak,
jelentések aktivalddnak, koztiik lehetnek olyanok is, amelyek a téves emlékek
felidézéséhez vezethetnek (Anderson, 1983; Collins & Loftus, 1975; Landauer &
Dumais, 1997). Az AAT elmélet szerint a korral névekvd téves emlékezet hatterében
az all, hogy valtozas kovetkezik be a gyermek ismereteiben, a rendelkezésre all6
informacidk strukturajaban, tartalmaban és a hozzaférés sebességében. Ezek a
valtozasok magukkal hozzak azt is, hogy megerdsodik, és egyre automatikusabba
valik az asszociacidk aktivacidja, amelynek kovetkeztében egyre tobb téves
emléket idéziink fel (Howe & Wilkinson, 2011; Otgaar, Candel, Scoboria, &
Merckelbach, 2010; Otgaar, Smeets, & Peters, 2012).

Fontos azt megjegyezni, hogy a téves emlékezet novekedése (lasd Howe,
2007), csokkenése (lasd Principe és mtsai, 2008) vagy valtozatlan el6forduldsa
(lasd Sugrue, Strange, & Hayne, 2009) kiilonboz6 korosztalyok esetében jelents
meértékben fiigg a feladat jellemz6it6l. Mas szdval bizonyos feladatoknal, mint
példaul a valds eseményekre tortén6 emlékezés (1asd Odegard, Cooper, Lampinen,
Reyna, & Brainerd, 2009), a kategorizalt szdlista (lasd Carneiro, Albuquerque,
Fernandez, & Esteves, 2007), illetve torténetek (14sd Fazio & Marsh, 2008) esetében
eltéré eredmények sziiletnek az egyes korosztalyok vonatkozasaban a feladat
tipusatdl fiiggben (1asd Brainerd, 2012).

A FELREVEZETO INFORMACIO HATASA

A Loftus (1975) nevéhez kapcsoldodo téves informdcié paradigma specidlis helyet
foglal el a kutatasokban, amelyek annak fejlodési tendencidit is vizsgaljak,
kiilonos tekintettel a gyermekek tantvallomasainak megbizhatésagara. Ezeknek
a vizsgalatoknak az eredményei kiemelt szerepet kapnak a biintetd
igazsagszolgaltatas teriiletén, f6ként a sugalmazo kérdésekkel, kihallgatasokkal,
tanuk vallomastételével kapcsolatban. Ehhez kapcsoléddan az 1980-as években
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szamos kisérletben vizsgaltdak a félrevezetd6 informdcid hatasat, és ezek a
kisérletek alapoztak meg azt a feltételezést, hogy a fejlodés soran csokken ennek
a hatasa, ennek magyarazataul szolgdlhat az, hogy a gyerekek forrasmonitorozo
képessége bizonytalanabb, mint a felnétteké (McAuliff & Kovera, 2007). Ezt a
jelenséget demonstraltdk szamos félrevezeté informaciéval kapcsolatos
vizsgalatban (1asd Ackil & Zaragoza, 1995; Loftus, 2005; Poole & Lindsay, 1995, 1999).
igy példaul Sutherland és munkatarsa (2001) tanulmanyukban azt talaltdk, hogy
a 7-8 éves gyerekek kevésbé képesek kiilonbséget tenni azon informacidk forrasa
kozott, amely eseményt valoban megtapasztaltak olyantdl, amelyrdl csak alig
hallottak valamit. Ez alapjan feltételezhet6, hogy a kor el6rehaladtaval a
forrasmonitorozds javuldsa jarul hozza a félrevezet6 informadacidra torténd
fogékonysag csokkenéséhez (Sutherland & Hayne, 2001). Otgaar és munkatarsai
(2016) azonban arra hivjdk fel a figyelmet, hogy a nem megfelel6
forrasmonitorozas képessége nem magyarazza kizardlagosan a forditott fejlodés
hatdasat. Szerintiik ezt a jelenséget okozhatja a korral jaro ismeretek béviilése is,
vagy a vazlatos informacio sziirés képességének javulasa.

A félrevezetd informdacié hatdsa magyarazhatd tovabba a retroaktiv
interferenciaval, amely szerint azért nehéz az eredeti eseményt felidézni, mert az
Ujabb informacidk megzavarjak a korabbiakat, illetve 0sszefiiggésbe hozhatd az
emléknyom elhalvanyuldssal, amely szerint a félrevezetd informacid gyengiti a
hozzaférést az eredeti esemény emléknyomaihoz (Loftus, 2005).

Ceci és munkatarsai (1987) az els6k kozott szamoltak be olyan kisérletekrdl,
amelyek azt mutattak, hogy a sugalmazott emlékekre vald fogékonysag csokken
a kisgyermekkortol a serdiil6kor felé haladva. Ezt kovet6en szamos orszagban és
nyelven végzett, tobb tucat kisérlet ismételte meg ezt az eredményt, amelyekben
azonositottak azokat a valtozokat, amelyek befolyasoljak azt, igy példaul az
eredeti esemény és az arrol kapott félrevezetd informacid, valamint a tesztelés
kozotti id6 hatdsat, a félrevezetd informacio hihet6ségének jelentdségét, illetve a
félrevezet6 informacid forrdsdnak hatdsat (1dsd Ceci & Bruck, 1993; Brainerd &
Reyna, 2005; Goodman, 2006; Goodman & Schaaf, 1997; Holliday és mtsai., 2002;
Quas és mtsai., 1997; Reyna és mtsai., 2007).

Ceci, Papierno és Kulkofsky (2007) egy olyan félrevezet6 informdciot
alkalmazd kisérletet folytattak, amelyben az 0sszekapcsolddd jelentések
eldidézték a forditott fejlédés jelenségét. Vizsgalatukban — amelyben a klasszikus
félrevezetd informacid paradigmat alkalmaztak — a 4 és 9 éves korosztalynal azt
tanulmanyoztak, hogy a gyerekek mennyire fogékonyak a félrevezet6 informacié
hatasara. A kutatas eredményei alatamasztottak azt a feltevésiiket, amely szerint
a félrevezet6 informdciéra vald hajlam csokken a korral: a 4 évesek tobb
emlékezeti hibat vétettek, mint a 9 évesek, amikor a félrevezetd informacid
jelentésben szorosabban kapcsolddott az eredeti szohoz. Ezt a megfontolast alapul
véve Otgaar és Candel (2011) tanulmanyukban 5-6 éves, 7-8 éves, 9-10 éves, és 10-12
éves korosztalynal vizsgalta a félrevezet6 informacidra valdé fogékonysagot. A
vizsgalatban résztvevoknek egy torténetet kellett meghallgatniuk, amelyet 4
szines képpel illusztraltak, majd 10 perc elteltével a bemutatott torténettel
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kapcsolatban 27 kérdést tettek fel, amely 3 kategdriaba volt sorolhaté: emlékezeti
kérdések, sugalmazo kérdések és ismételt kérdések. Eredményiil azt kaptak, hogy
az 5-6 évesek szignifikdnsan kevesebb helyes valaszt adtak az emlékezeti
kérdésekre, mint a 7-8 évesek, 9-10 évesek, és a 11-12 évesek, valamint a 7-8 évesek
kevesebb helyes valaszt adtak, mint a 11-12 évesek. A sugalmazd kérdések esetében
szintén szignifikansan tébb helytelen valaszt adtak az 5-6 évesek, mint a 11-12
évesek.

A DRM PARADIGMA ALTAL ELOIDEZETT TEVES EMLEKEZET

A DRM paradigmdaval elGidézett téves felidézés és téves felismerés
vonatkozasaban a gyermekkortdl a felnéttkorig végbemend fejlodés vizsgalata
kiemelt kutatasi teriilete a téves emlékezettel kapcsolatos tanulmanyoknak (1asd
Anastasi & Rhodes, 2008; Brainerd & Reyna, 2007; Brainerd, Reyna, & Forrest,
2002). A DRM paradigma hasznalatdval a téves emlékezet el6forduldsa
megbizhatéan bejosolhatd, amellyel kapcsolatban tobb elméleti magyarazat is
szilletett. Igy példaul a terjedd aktivacids elmélet, amely szerint az egymassal
asszociacids kapcsolatban 1évé szavak feldolgozdsa aktivdlnak nem tanult, de
szemantikailag kapcsolédd szavakat is, mivel minden egyes szolistat ugy
allitanak ossze, hogy azok egy kozponti témahoz kapcsolddnak, és az err6l vald
tudasunk okozza az ismerG6sség érzését a csaliszavakra vonatkozéan (Brainerd &
Reyna, 2005). Tovabba jelentékeny befolydssal birhat a szavak visszafelé irdnyuld
asszociaciés er6ssége (BAS - backward associative strenght) is, amely
vonatkozasaban Deese (1959) azt taldlta, hogy a csaliszd és a megtanult szavak
kozotti asszociacid erdsség novekedésével valdszinlsithetd, hogy a csaliszo
ismerdsnek tlinik, valamint azt a benyomast keltik a vizsgalati személyekben,
hogy azt korabban lattak vagy hallottak, és azt az emlékezeti feladat soran fel is
idézik (Brainerd & Wright, 2005). Az életkorral novekvé DRM hiba vonatkozasaban
a forditott fejlédés jelenségére az egyik leginkabb kidolgozott elmélet az un.
vazlatos emléknyom elmélet (Brainerd & Reyna, 1998).

Brainerd, Reyna, és Forrest (2002) kisérletsorozatukban 5 évesek, 7 évesek,
11 évesek, valamint fiatal felnéttek altal elvégzett felidézési, valamint felismerési
feladatok eredményeit elemezték. Azt talaltak, hogy az 5 évesek vonatkozasaban
csupan 6% idézett vagy ismert fel tévesen csaliszot, ugyanakkor ez az arany nott
a 7 évesek, valamint a 11 évesek korében, és a legtobb csaliszéra a felnéttek
emlékeztek. Abban a kisérletiikben, amikor 16 szdbdl allo, erSs és gyenge
évesek egyenld aranyban idéztek fel tévesen csaliszdt, azonban a helyes felidézés
vonatkozasaban ez az arany noétt, az 5 évesek 31%-a, mig a 7 évesek 38%-a adott
helyes valaszt. Hasonld eredményt kapott Dewhurst és Robinson (2004) is, akik 5,
8 és 11 évesek korében a DRM hatasra vald fogékonysagot vizsgaltak.

A kordbbi tanulmanyok (lasd Gallo, 2006, 2010) arra is ramutattak, hogy a
DRM illtzidra vald fogékonysagra néhany egyéni tulajdonsag is hatassal van, igy
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példaul a befolyasolhatdsag, illetve a munkamemdria kapacitdsa is (Bremner,
Shobe, & Kihlstrom, 2000; Goodman és mtsai., 2011).

A DRM ES A FELREVEZETO INFORMACIO PARADIGMA KOZOTTI ELTERESEK

A téves emlékezetet széles korben tanulmanyoztak az elmult hdrom évtizedben,
amelynek soran sugalmazo kérdéseket alkalmaztak, mint példaul a félrevezeto
informdacié paradigmandl (ldsd Loftus, 2003), illetve madas esetekben eltéro
eljarasokkal vizsgaltak példdul a DRM paradigmaval (14sd Roediger & McDermott,
1995). Kevés tanulmany vizsgalta azonban a DRM paradigmat alkalmazd, illetve
mas tipusu téves emlékezetet vizsgalo kisérletek kozotti kapcsolatot. Zhu, Chen,
Loftus, és Dong (2013) vizsgalatukbdl azt a kovetkeztetést vontak le, hogy kapcsolat
all fenn a DRM paradigmat, illetve a félrevezet6 informaciét alkalmazd
kisérletekben nyujtott teljesitmények kozott, habar ez a kapcsolat gyengének
tekinthet6, és a kutatok a jelenség tovabbi vizsgalatat javasoltdk. Az ehhez
kapcsolddd tobbi tanulmany eredményei ellentmonddak, néhanyuk nem talalt
kapcsolatot (1asd Ost és mtsai., 2013; Otgaar & Candel, 2011), masok nehezen
értelmezhetd Osszefiiggést talaltak (lasd Otgaar, Howe, Peters, Sauerland, &
Raymaekers, 2013; Qin, Ogle, & Goodman, 2008).

Otgaar és munkatdarsai (2013) altal végzett kutatdsban — amelyben DRM
paradigmat is alkalmaztak - résztvevo 6-8 éveseknek, 10-12 éveseknek, és
felndtteknek szemantikailag kapcsolddd szdlistakat kellett megtanulniuk, illetve
egy olyan videdt mutattak be, amelyben a vonatkozo részletek csak az azt kovetd
felismerési tesztben szerepeltek. A DRM lista kapcsan kapott eredmények
alatamasztottak a forditott fejlédést, mig a kisérlet masik részében, amikor
filmen mutattak be egy torténetet, amelyet kés6bb sugalmazd beszamold
felolvasasa kovetett, a kor elérehaladtaval a téves emlékezet csokkenése volt
megfigyelhetd. A vizsgalat soran alkalmazott két téves emlékezetet elGidézd
paradigma kozott pedig pozitiv korrelaciét taldltak, amely alapjan az
feltételezhetd, hogy azonos folyamat allhat a helyes felismerés, illetve felidézés
hatterében.

CELOK ES HIPOTEZISEK

A kutatasom kozéppontjaban két téves emlékezetet el6idéz6 paradigma: a DRM,
valamint a félrevezeté informacid paradigma altal elGidézett helyes és téves
emlékezet el6forduldsanak vizsgalata 4llt, két eltérd korcsoport vonatkozasaban.
A DRM paradigma esetében a forditott fejlodés elméletét alapul véve, a vizsgalat
segitségével arra kerestem a valaszt, hogy az idGsebb gyerekeknél nagyobb-e a
téves emlékezet elofordulasanak aranya, mint a fiatalabb gyerekeknél.
Hipotézisem szerint a fiatalabb korcsoporthoz viszonyitva az idésebb gyermekek
esetében novekszik mind a helyes, mind pedig a helytelen felidézések szama.
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A félrevezetd informacié paradigma vonatkozasaban valaszt kerestem
arra is, hogy az emlitett emlékezeti feladatnal jelentkezik-e a forditott fejlodés,
azaz az életkorral csokken-e a helytelen valaszok aranya. Hipotézisem az volt,
hogy a fiatalabb korosztalyhoz viszonyitva az id6sebb korosztaly esetében
csokken a helytelen felismerések szama. Arra a kérdésre is valaszt kerestem,
hogy a DRM hibak hatterében 1év6 mechanizmusok dsszefiiggésbe hozhatdak-e a
félrevezetd informacio altal kivaltott téves emlékezettel, amelyre vonatkozdan azt
feltételeztem, hogy nincs Osszefliggés a 2 paradigma Aaltal elGidézett téves
emlékezet kozott.

MODSZEREK

RESZTVEVOK

A vizsgdlatban résztvevok elemszama 6sszesen 90 {6 (atlag életkor: M = 10,93 év,
SD = 3,43), ebbdl 45 {6 (50 %) az altaldnos iskola 2. osztalyaba jard, 7-8 éves gyermek
(M = 7,56 év, SD = 0,50) adatait elemeztem. A korcsoport nemek szerinti eloszlasa
22 £6 fitl (48,9 %) és 23 £6 lany (51,1%) volt. A masik 45 £6 (50 %) 14-15 év kozotti, az
altalanos iskola 8. osztalyaba jaré gyermek (M = 14,31 év, SD = 0,47), amely
csoportban 20 {6 fiu (44,4 %) és 25 {6 lany (55,6 %) oldotta meg a feladatokat. Az
Osszes vizsgalati személy vonatkozasaban 42 {6 fill (46,7%) és 48 lany (53,3%) vett
részt a kisérletben. A két életkori csoportban a nemek aranya szignifikdnsan nem
kiilonbozott egymastol (x2(1) = 0,179, p = 0,673). A vizsgalati személyek kivalasztasa
hozzaférés alapi mintavétellel tortént, onkéntes alapon, amelyhez a gyermekek
esetében szlikséges volt az igazgatdi engedély, illetve a sziil6i tajékoztatas és
beleegyezés, mindezek a dokumentacio részét képezik. A vizsgalati személyek a
feladatok elkészitéséért ellenszolgaltatdsban nem részesiiltek.

VIZSGALATI ESZKOZOK

A téves emlékezet vonatkozdsaban végzett vizsgalatok sordn alkalmazott
modszereket figyelembe véve a DRM feladatnal az ingeranyag 1 db 30 szobdl alld
szOlistat tartalmazott. A szavak 3 meghatdrozott semleges ,csaliszd” (hideg,
orvos, alvds) koré csoportosultak, és igy 3 x 10 szobdl tevodott dssze a lista. A
csaliszavak azonban nem szerepeltek a szélistaban. Az ingeranyag elkészitéséhez
a Takdacs, Szlics és Csépe (nem publikalt, 2015) altal elkészitett, 25 szdt tartalmazd
magyar asszociacids szotart hasznaltam, amelyben a Deese-Roediger-McDermott
(1995) altal vizsgalt angol szavak magyar asszocidcioit a 15-17 éves, valamint a 18-
28 éves korcsoport valaszai alapjan gytijtotték 6ssze. Jelen vizsgalat szélistajanak
elkészitéséhez az emlitett tanulmanybdl a 15-17 éves korcsoport asszociacids
szOlistait vettem alapul. Takdcs és munkatdrsai (2015) 4ltal Osszeallitott
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szolistakbol kivalasztott csaliszavakbdl kett6, az alvds és a hideg volt a legerGsebb
gyakorisagot eredményez6 asszociacid, az orvos sz6 gyakorisaga pedig a kozépso
zénaban helyezkedett el, amely listdk vonatkozdsaban a szavak az azokat
0sszekotd asszociacios erdsség alapjan csokkeno sorrendben kovették egymast.

A félrevezetd informacid paradigma haszndlataval elSidézett téves
emlékezet vizsgalatdhoz a Takarangi, Parker és Garry (2006) altal elkészitett
ingeranyagot hasznaltam. Az emlékezeti teszt 3 részbdl all, az els6 része egy
hangnélkiili 6 perc 34 masodperc hosszi videofelvétel, amely egy Eric nevi
villanyszerel6r6l szdl, aki egy hazban végez kisebb javitdsokat a tulajdonos
tavollétében, és a szerelési feladatai kozben kutat a haz kiilonbozd részein
(haldszoba, nappali, konyha és fiird6szoba) talalhat6 személyes targyak kozott,
amelyekbdl el is tulajdonit néhdnyat. A teszt masodik része a narracio, amely a
kisfilmen latottakat tartalmazza, azonban 4 helytelen megtéveszté informaciot
is magaban foglal. A video megnézése és a torténet olvasasa vagy meghallgatasa
kozott minimum 12 percnek kell eltelnie. Az id6 leteltével kovetkezik a teszt
harmadik része, a kényszervalasztdsos felismerési teszt, amely a filmen
latottakkal kapcsolatban, nem kronoldgiai sorrendben 20 kérdést tartalmaz,
kérdésenként 2 valaszlehetOséggel (példaul: 1. Erik __ viselt. a)
munkdsruhdt, b) farmert ). A 20 kérdésbdl 4 kérdés tartalmazta azokat a
megtévesztd informdcidkat, amelyek a narrdciéoban hangzottak el. A 2. és 3.
feladat egyik részénél sem hangzik el figyelmeztetés arra vonatkozoan, hogy a
felismerési teszt megtéveszt6 informaciokat tartalmazhat a filmen latottaktol
eltéréen.

VIZSGALAT LEIRASA

A két korosztallyal a vizsgalat felvételére egymads utani napokon, de azonos
napszakban keriilt sor. A feladatok elvégzése folyaman a résztvevoknek — akik egy
teremben, de kiilon-kiilon asztalokndl foglaltak helyet - els6ként a Takarangi és
munkatarsai (2006) altal Osszedllitott ingeranyagot mutattam be projektor
segitségével. A vizsgalatban résztvevok a vetités elott instrukcidul azt kaptak,
hogy hang nélkiil fognak latni egy révidfilmet egy Eric nev{i villanyszerel6rol, és
probaljanak meg figyelni, hogy mi is torténik a felvételen. A kisfilm levetitését
kovetGen Kkitolté feladatként eltéré nehézségli képek kozotti kiilonbségek
Osszeszamolasat végezték 10 percen keresztiil. Ezt kdvetden keriilt sor a 30 szdt
tartalmazd szdlista bemutatasara, szintén projektor hasznalataval. A vetités
soran a szavak 3 masodpercenként jelentek meg a kivetitén. Az ingeranyag
levetitése elGtt a vizsgdlatban résztvevok instrukcioul azt kaptak, hogy
figyelmesen nézzék a vetités alkalmaval bemutatott szélistat, mivel a feladatuk
majd az lesz, hogy ezeket a szavakat késobb felidézzék, olyan sorrendben, ahogy
azok az eszilikbe jutnak. A szélista levetitését kovetOen, a kiosztott lapokra kellett
leirni a felidézett szavakat, amelyre Osszesen 5 perc allt rendelkezésiikre. A
valaszok Osszegyljtése utan kovetkezett a félrevezet6 informadcid paradigma
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masodik fazisa, a korabban bemutatott rovidfilmhez kapcsolédd torténet
felolvasasa, amely 4 megtéveszt6 informacidt tartalmazott a mar bemutatott
videdhoz képest. A feladat instrukcidja az volt, hogy most hallani fogjak a
korabban latott vided torténetét és probaljanak meg figyelni. A torténet
felolvasasat kovetéen kovetkezett a teszt harmadik szakasza, amely kapcsan
kiosztasra keriilt a kényszervalasztasos felismerési teszt, amely a latottakkal
kapcsolatban 20 kérdést és kérdésenként 2 valaszlehetOséget tartalmazott. Az
instrukcid az volt, hogy a korabban latott filmmel kapcsolatban néhany kérdést
kapnak, amellyel az emlékezetiiket tesztelem, feladatuk, hogy kérdésenként
karikazzak be a helyes valaszt a megadott 2 lehet6ség koziil.

A sz0lista eredményeinek 0sszesitésénél nem voltak elfogadhatdak azok a
valaszok, amelyek megegyeztek a bemutatott szd szotovével (példaul a gydgyitas
helyett a gydgyito szot irtak le), tovabba helytelen valasznak szamitott minden
olyan szd, amely nem szerepelt a bemutatott szdlistan. A félrevezet6 informacid
paradigmaval kapcsolatos felismerési tesztnél a 20 kérdésbdl dsszesen 4 olyan
kérdés volt, amely megtéveszt6 informdaciot tartalmazott, amelyekre adott helyes
és helytelen valaszokat rogzitettem az eredményeknél. A vizsgalatot megel6zéen,
illetve azt kovet6en barmelyik résztvevd kérdéseket tehetett fel a kisérlettel
kapcsolatban, illetve a késébb felmeriil6 kérdések megvalaszolasa érdekében a
beleegyezd nyilatkozaton feltlintettem az e-mail cimemet. A vizsgalat sordn az
SZTE Pszicholdgia Intézet altal elGirt etikai szabalyokat betartottam.

EREDMENYEK

A DRM FELADAT EREDMENYEI

A DRM szolista felidézése sordn a vizsgalatban résztvevok altal helyesen vagy
tévesen felidézett szavak atlaganak Osszehasonlitdsa fiiggetlen mintas T-
probaval tortént. Els6ként arra a kérdésre kerestem a valaszt, hogy az id6sebb
korcsoport tobb szot idéz-e fel, mint a fiatalabb korcsoport. Az 6sszes felidézett szo
tekintetében szignifikans eltérés volt, mivel a két korcsoport kozott, a 14-15 évesek
atlagosan tobb szot idéztek fel (M = 14,29, SD = 3,29), mint a 7-8 évesek (M = 9,67,
SD = 2,60) (t(88) = -7,387, p < 0,001) (1asd 1. abra).

A kovetkezOként teszteltem a két életkori csoport kozotti téves és helyes,
valamint a csaliszavak felidézésének atlagat. A 7-8 évesek altal tévesen felidézett
szavak szama atlagosan M = 0,69 (SD = 0,85) volt, és a helyesen felidézett szavak
szama pedig M = 8,96 (SD = 2,40). A 14-15 éves korcsoport esetében a helyteleniil
felidézett szavak szama atlagosan M = 0,58 (SD = 0,72), a helyesen felidézett szavak
szdma M = 13,71 (SD = 3,32) volt. A helyesen felidézett szavak tekintetében
statisztikailag szignifikans kiilonbség volt, atlagosan tobb helyes valaszt adott az
idésebb, mint a fiatalabb korcsoport (t(88) = -7,783, p < 0,001). A tévesen felidézett
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valaszok vonatkozasaban statisztikailag szignifikdns eredmény nem
mutatkozott (t(88) = 0,669, p = 0,505), érdemes azonban megjegyezni a 7-8
éveseknél, hogy az altaluk megadott dsszes valaszban nagyobb a helyteleniil
felidézett szavak aranya (M = 6,72 %, SD = 8,21 %), mint a 14-15 évesek esetében (M
= 4,16%, SD = 5,21%), azonban ez a kiilonbség statisztikailag nem szignifikans (t(88)
= 1,766, p = 0,082) (1asd 1. dbra).

A csaliszavak tekintetében a két életkori csoport — a 7-8 évesek (M = 2,22%,
SD = 4,71 %), és a 14-15 évesek (M = 2,53%, SD = 3,60%) — kozott statisztikailag
szignifikdns kiilonbség nem volt (t(88) = -1,358, p = 0,721), ugyanakkor a 14-15
évesek nagyobb aranyban idéznek fel csaliszdt, azaz a csoport 35,6 %-a (16 {6), mig
a 7-8 évesek 20%-a (9 f6) idézett fel csaliszot a feladat soran (lasd 1. abra).

A KISERLET EREDMENYEI A DRM SZOLISTA VONATKOZASABAN

la Felidézett szavak korcsoportonkent
20 2 -
2 14,29 1371
S
216
T | 896
= 12
[
=
[}
w
E 8
= -
2 058 0.36
E 4 0.69 { 0,24 [
1] l L
Gsszes valasz 035723 osszeshelves  Csaliszo
lielvtelen vilasz
valasz
B 7-8 évesekk " 14-15 évesek

1.) dbra: A korcsoportok altal felidézett helyes, helytelen, illetve csaliszavak atlagai. A hibasavok a
szdrast jelolik.

A FELREVEZETO INFORMACIO FELADAT EREDMENYEI

A félrevezet6 informacié paradigma vonatkozasaban teszteltem a helyes és
helytelen valaszok aranyat. A fiatalabb és az idGsebb korcsoportban a helyes
valaszok szama statisztikailag szignifikdnsan kiilonbozott (t(88) = -3,206, p =
0,002). A 14-15 éves korosztaly dsszességében tobb helyes valaszt adott (M = 14,82,
SD = 1,66), mint a 7-8 évesek (M = 13,44, SD = 2,36). A 7-8 évesek atlagosan tobb
helytelen valaszt adtak (M = 6,56, SD = 2,36), mint az id6sebb korosztaly (M = 5,18,
SD = 1,66), amely kiilonbség statisztikailag jelent6snek mutatkozott (t(88) = 3,206,
p = 0,002) (lasd 2. bra).
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A megtévesztd informacidt tartalmazo kérdések esetében adott helyes és
helytelen valaszokndl szignifikans kiilonbség csak a helytelen valaszoknal
fordult el6 (t(88) = -2,183, p = 0,032). A 14-15 évesek tobb helytelen valaszt adtak (M
= 2,44, SD = 0,85), mint a 7-8 évesek (M = 2,02, SD = 0,99). A helyes valaszok
vonatkozasaban statisztikailag szignifikans kiilénbség nem volt (t(88) = 1,729, p =
0,087) (1asd 2. abra).

A KiSERLET EREDMENYEI A FELREVEZETO INFORMACIO FELISMERESI TESZ
VONATKOZASABAN

Felismerési teszire adott helyes/helytelen vilaszok
2 14.82 korcsoportonként
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244
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= =

MIS helves  MIS helvtelen  félrevezeto  félrevezeto
valasz valasz lielves helvtelen
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Felismert helyes helytelen vialaszok atlaga
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2.) dbra: A korcsoportok altal felismert helyes, helytelen, illetve megtéveszt helyes/helytelen
valaszok atlagai. A hibasdvok a szdrast jeldlik.

A DRM ES A FELREVEZETO INFORMACIO EREDMENYEINEK OSSZEHASONLITASA

A DRM és a félrevezetd informacié paradigma emlékezeti feladatai kozotti
Osszefliggések vizsgalatara Spearman-féle korrelacidt alkalmaztam. A két feladat
eredményeit 0Osszehasonlitva a kovetkez0 adatokat kaptam. A szolista
vonatkozasaban felidézett helytelen és a megtéveszt6 informacidt tartalmazd
kérdésekre adott helytelen valaszok kozott nem taldltam egyiittjarast (r(88) =
0,123, p = 0,247). A csaliszavak és a megtévesztd helyes valasz (r(88) = 0,620, p =
0,559), valamint a megtévesztd helytelen valasz kozott (r(88) = -0,039, p = 0,716)
nem volt korrelacid.
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MEGVITATAS

DEESE-ROEDIGER-IVICDERMOTT PARADIGMA ES A KORCSOPORTOK

Dolgozatomban arra a kérdésre kerestem a valaszt, hogy a 14-15 éves gyerekeknél
nagyobb-e a téves emlékezet el6fordulasdnak aranya, mint a 7-8 éves gyerekek
esetében, valamint azt, hogy a forditott fejlodés elmélet alapjdn mutatkozik-e
kiilonbség a két korcsoport kozott. Hipotézisem az volt, hogy a DRM paradigma
altal el6idézett téves emlékezet vonatkozasaban a két korosztalyt 6sszehasonlitva
a 14-15 évesek esetében novekszik mind a helyes, mind pedig a téves emlékezet a
7-8 évesekhez viszonyitva. A két korcsoport eredményeinek 0sszehasonlitdsakor
a kapott adatok azt mutattak, hogy a 14-15 éves korcsoport atlagosan tobb szot,
valamint tobb helyes szdt idéztek fel, mint a 7-8 éves korcsoport, mig a tévesen
felidézett szavak tekintetében az eredmények kozott nem mutatkozott
szignifikdns eltérés. Az utdbbi vonatkozasaban a 7-8 évesek altal megadott dsszes
valaszban nagyobb a helyteleniil felidézett szavak aranya, mint a 14-15 évesek
esetében, amely eredmények nem tamasztjak ald azt a feltevésemet, amely
szerint a kisgyermekek kevesebb téves emlékezeti hibat ejtenek. Erre az
eredményre magyarazatul szolgalhat az egyénenként eltér6 kognitiv fejlodés is,
amelyre Bouwmeester és Verkoeijen (2010) hivta fel a figyelmet. A kognitiv
fejlodéssel kapcsolatos vizsgalatukban ramutattak arra, hogy azokban a
kutatasokban, amelyekben a téves emlékezet el6forduldsat vizsgaljak kiilonb6zo
korcsoportokat dsszehasonlitva, a kor el6rehaladtaval akar nétt a téves felidézés
vagy felismerés aranya (lasd Holliday & Weekes, 2006; Howe, 2007), akar nem
(lasd Ghetti, Qin, & Goodman, 2002; Sugrue, Strange, & Hayne, 2010), figyelmen
kiviil hagytak azokat az egyéni tényezOket (példaul: intelligencia és kulturalis
kornyezet), amelyek befolydsolhatjdk az adott korcsoporton beliili teljesitményt.
Ezek a tényez6k meghatarozhatjak az egyén adott témaban rendelkezésre allo
ismereteit, amely pozitivan vagy negativan befolyasolhatja a vazlatos
emlékekhez torténd hozzaférését, igy megnohet, illetve csokkenhet annak az
esélye, hogy tévesen idézi, vagy ismeri fel a témahoz szemantikailag kapcsolddd
szavakat.

Brainerd, Reyna, és Forrest (2002) kisérletiikben azt az eredményt kaptak,
hogy mind a téves felidézés, mind a téves felismerés novekedési tendenciat mutat
a korai gyermekkor és fiatal feln6ttkor kozott. A legalacsonyabb szint pedig 7 éves
kor alatt figyelhet6 meg téves felidézés esetében. Tanulmanyukban azt is
kiemelték, hogy az ezzel kapcsolatos korabbi kutatasok eredményeit 6sszegezve
azt a kovetkeztetést lehet levonni, hogy a szdlistdk szavai kozti kapcsolat
er6sodése a kor el6rehaladtanak sziikségszer(i kovetkezménye, amely megnoveli
a téves felidézés aranyat. Azok a manipuldcidk, amelyek megakadalyozzak az
idGsebbeket, hogy szorosabban osszekacsoljak a szavak jelentéseit azzal a
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kovetkezménnyel jartak, hogy eliminaltak a korral jaré novekvé mértékd téves
emlékeket (1asd Connolly & Price, 2006; Holliday & Weekes, 2006).

A csaliszavak tekintetében a két korcsoport eredményeit 6sszehasonlitva
nem taldltam szignifikdns kiillonbséget, ugyanakkor a 14-15 évesek nagyobb
aranyban idéztek fel csaliszét, mint a 7-8 évesek. A kapott eredmények
magyarazataul szolgalhat a vazlatos emléknyom elmélet, amelybdl kiindulva a
forditott fejlédést okozhatja, hogy a fiatalabb gyerekek kevésbé képesek a vazlatos
informacidt szlirni a szolistakbdl, mint az id6sebb gyerekek. Mivel a téves
emlékek foként a vazlatos emlékekbdl sziiletnek, ezért ennek kovetkeztében a
fiatal gyerekek kevesebb szamu csaliszot idéznek fel, mint az id6sebbek (Brainerd,
Reyna, & Zember, 2011). Az is magyaradzatul szolgalhat, hogy a korral jard
szemantikai ismeretek boviilése is kozrejatszik abban, hogy a fiatalabb korosztaly
kevésbé fogékony a DRM illuzidra, mint az id6sebb gyerekek, illetve a felno6ttek
(14sd Roediger és mtsai., 2001). Ezek az eredmények 6sszhangban vannak azokkal
a tanulmanyokkal, amelyek eredményiil azt kaptak, hogy a DRM szolistak altal
kivaltott hatas 0sszefiiggést mutat a vizsgalati személyek életkoraval (Anastasi &
Rhodes, 2008; Brainerd & Reyna, 2002; Metzger és mtsai., 2008; Sugrue & Hayne,
2006).

A forrasmonitorozas elméletébdl kiindulva a kutatasok azt mutatjak, hogy
a fiatalabb gyerekek kevésbé hajlamosak kiilonbséget tenni az informaciok
forrasai kozott, osszehasonlitva az id6sebb gyermekekkel, amelyb6l az
kovetkezik, hogy a téves emlékezet kevésbé gyakoribb a fiatalabb gyermekek
esetében (Johnson, Hashtroudi, & Lindsay, 1993; Otgaar & Candell, 2011). A
forrasmonitorozas elméletének Kkiterjesztése, az ugynevezett aktivacids
monitorozo tedria azonban magyarazatot adhat erre a jelenségre (Roediger és
mtsai., 2001). Az emlitett elmélet szerint a forrdsmonitorozas elégtelen
alkalmazdsa nem magyarazza egyediil a téves emlékezettel kapcsolatos fejlodési
mintazatot. A szemantikai haldzatok aktivacidja vonatkozasaban fennalld, korral
jaro kilonbségek eredményezik a téves emlékezethez kapcsolddd korosztalybeli
kiilonbségeket. Mivel a fiatalabb gyermekek esetében a terjedd aktivacios szint
kisebb, mint az idGsebbek esetén, ezért ennek kovetkezményeképpen kevesebb
téves emléket idéznek fel a DRM paradigmat alkalmazd feladatokban (Carneiro
és mtsai, 2007).

FELREVEZETO INFORMACIO PARADIGMA ES A KORCSOPORTOK

A félrevezet6 informacid paradigmaval kapcsolatos korabbi kutatasok
eredményeibdl kiindulva azt is feltételeztem, hogy az id6sebb gyerekek kevesebb
helytelen valaszt adnak, mint a fiatalabb korosztaly. A kapott eredmények
alatamasztottak a hipotézisemet, mivel a 7-8 éves gyerekek szignifikdnsan tobb
helytelen valaszt adtak, mint a 14-15 éves gyerekek. Erre magyarazatul szolgalhat
az a mar szamos tanulmanyban aldtamasztast nyert feltételezés, amely szerint
a kisgyermekek fogékonyabbak az emlékezeti illdzidkra, mint a fiatal felnéttek
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(1asd Ackil & zaragoza, 1995; Otgaar és mtsai., 2010). fgy példdul Sutherland és
Hayne (2001) azt az észrevételt tették, hogy a fiatal gyermekkortdl a serdiilkorig
a fogékonysaggal kapcsolatban bekovetkez6 csokkenés a fejlédés egyik
funkcidjanak tekinthetd. Ezt tdmasztja ald McGuire, London, és Wright (2015)
tanulmdnya is, akik vizsgalatukban ravilagitanak arra, hogy az emlékezeti
illuzidkra vald fogékonysag a kor el6rehaladtaval csokkenést mutat, amely
megerdsiti azokat az elképzeléseket, amely szerint a gyermekek esetében a
félrevezetd informacidkkal kapcsolatos téves emlékek a fejlédés soran
csokkennek. Brainerd és munkatdrsai (2008) szerint bar a fogékonysaggal
kapcsolatban megfigyelt forditott fejlédés 6sszhangban all a vazlatos emléknyom
elmélettel (l1asd Brainerd & Reyna, 1998), azonban ez inkabb kdszonhet6 a szd
szerinti reprezentdciok fokozott jelent6ségének, mint sem a vazlatos
emléknyomoknak.

Jelen kisérletben 0Osszevetve a megtévesztd informdacidt tartalmazd
kérdések esetében adott helyes és helytelen valaszok aranyat, a korabbi kutatasok
eredményeibdl kiindulva azt feltételeztem, hogy a 7-8 évesek tobb helytelen
valaszt adnak, mint a 14-15 évesek, amelyet a kapott eredmények nem
tdmasztottak ala. Goswick, Hillary és Marsh (2013) hasonld eredményt kaptak,
kisérletiikben 5 éves és 7 éves gyerekek egy torténetet hallgattak, amely
félrevezetd informacidt tartalmazott, ezt kovetGen feleletvalasztds, vagy egyszeri
valaszados tesztet toltottek ki. Eredményeik szerint az idGsebb gyerekek tobb
emlékezeti hibat produkaltak, mint a fiatalabbak, amelyre magyarazatul
szolgalhat, hogy a sz0 szerinti emléknyomokra tAmaszkodtak annak érdekében,
hogy elkeriiljék a félrevezet6 informacid befolyasat, amelyre abbdl lehetett
kovetkeztetni, hogy mindkét teszt esetében egyenld mértékben voltak rajuk
fogékonyak. Azt a kovetkeztetést is levontak, hogy a félrevezets informacio sokkal
erOteljesebb hatdst gyakorol anndl, hogy csak egyszer(ien blokkolna a helyes
valaszokat a késObbi felidézési teszten. Az idGsebb a gyerekek valdszintileg
beépitették emlékezetiikbe a félrevezetd informacidkat és sokkal inkabb voltak
hajlamosak téves valaszokat adni a helyes valaszok jelenléte ellenére is. Fontos
azt is kiemelni, hogy a tobb valaszlehetdséget hagyo tesztek érzékenyebben mérik
a szo szerinti emléknyomokat, amely hozzajarulhat ahhoz, hogy a helyes
informacidk elkilonithet6ek legyenek a helytelent6l (Brainerd és mtsai., 2008).

DRM ES A FELREVEZETO PARADIGMA KOZOTTI OSSZEFUGGES

Dolgozatomban arra is valaszt kerestem, hogy van-e kapcsolat a két téves
emlékezetet elGidéz6 paradigma kozott, amely vonatkozasaban azt feltételeztem,
hogy nincs Osszefiiggés a DRM és a félrevezetd informacié paradigma altal
eldidézett téves emlék kozott. Eredményeim szerint nem volt szignifikdns
korrelacid a csaliszavak, valamint a megtévesztd helyes és helytelen valaszok
kozott. Ez idaig kevés tanulmany vizsgalta a DRM és a félrevezetd informacio
paradigma altal kivaltott téves emlékezet kozotti kapcsolatot, amely kutatasok
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eredményei ellentmonddak. fgy példaul Ost és munkatarsai (2013) altal végzett
tanulmanyban nem talaltak kapcsolatot a félrevezet6 informacid emlékezeti
hibai és a felidézés vagy felismerés sordn el6fordulé DRM hibak kozott. Ennek
lehetséges magyarazataul azt emelték ki, hogy a DRM, valamint a félrevezet
informadcié altal kivaltott téves emlékezet eltérd emlékezeti hibahoz tartoznak,
amelyek ki{ilonbdz6 mechanizmusokhoz kapcsolédnak. Otgar és Candel (2011)
hasonld eredményt kaptak, kisérletiikben a gyerekeknek szintén DRM szdlistat és
félrevezetd informaciot tartalmazo ingeranyagot kellett tanulniuk, és szintén
nem talaltak dsszefiiggést a két emlékezeti hiba kozott.

Zhu és munkatdrsai (2013) ugyanakkor ravilagitottak arra, hogy kapcsolat
all fenn a két paradigmat alkalmazo, fiatal felndttekkel végzett vizsgalatukban
kapott eredmények kozott, habar ez a kapcsolat gyengének tekinthetd, azonban a
kutatasuk eredményeibll azt a kovetkeztetést vontak le, hogy ugyan eltéro
mechanizmus allhat a két paradigma mogott, de feltételezik, hogy van olyan
folyamat, amely mindkét feladatra érvényes lehet, azonban ennek pontos
feltérképezése tovabbi kutatdsok alapjat képezi. Azokban a vizsgdlatokban,
amelyekben a DRM hatas jobb megértésére neuropszicholdgiai maddszereket
alkalmaztak, bizonytalan magyardzatot adtak arra vonatkozéan, hogy vajon
eltér6 agyi aktivitds okozza-e a helyes és téves felismerést (1asd Paller, Voss &
Westerberg, 2009; Slotnik & Schacter, 2007). Azokban a félrevezetd informacidval
kapcsolatos legijabb kutatasokban, amelyekben szintén neuropszicholdgiai
modszereket alkalmaztak az agyi aktivitas feltérképezésére, azt talaltak, hogy
jelentds kiilonbségek vannak a mediotemporalis lebenyben végbemend agyi
aktivitasban az eredeti és a félrevezet6 informaciot tartalmazd ingeranyag
kddolasa és az el6hivasa soran, amely bejdsolhatja a téves informdacidra vald
hajlamot (Okado & Stark, 2003, 2005).

A sz6 szerinti és a vazlatos emléknyomok kozotti kiillonbségtétel adhat
magyarazatot arra, hogy a DRM-tdl eltérd téves illtzidk, igymint a félrevezetd
informdcié paradigma miért csokken a kor elérehaladtaval. A félrevezet6
informacidét alkalmazd kisérletekben a sz6 szerinti memériara hat a félrevezet6
informdcié bemutatdsa, mig a DRM paradigma alkalmazasa inkabb a vazlatos
emléknyomokat befolyasolja. Amikor az eredeti szd szerinti informdaciot
ismételten tesztelik, akkor ezaltal a félrevezet6 informacidoval kapcsolatban
kevésbé lesznek fogékonyak a vizsgalati személyek (Pansky & Tenenboim, 2011).

A sz6 szerinti és a vazlatos emlékezet kiillonbségeit illusztralja a forditott
fejlédés vonatkozasaban, ha olyan manipulaciét alkalmazunk, ami arra biztatja
a gyerekeket, hogy érdemes tamaszkodni a vazlatos emlékeikre, vagy a tanult
szoveg esetében a szemantikus téma felismerése, illetve arra kérik &ket, hogy
keressenek kapcsolatot az ingeranyag elemei kozott. Ebben az esetben
megnovekszik a téves emlékezet, amely kifejezettebben jelentkezik 13 éves kor
koril, mint korabban (példaul 9 évesek korében), illetve ezt kovetden (példaul 15
éveseknél) (Holliday, Brainerd, & Reyna, 2008).

Reyna, Corbin, Weldon és Brainerd (2016) arra hivtak fel a figyelmet, hogy
az ezzel kapcsolatos kutatasoknak azért van jelentGsége, mert a segitségiikkel,
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illetve a tanulmanyokban azonositott altalanos alapelvek segitségével be lehet
josolni, hogy a hétkdznapi helyzetek koziil melyek fognak alacsonyabb, illetve
magasabb emlékezeti torzitast okozni. Mivel a hétkdznapi helyzetek nagy
valtozatossagot mutatnak, ezért, ha ezek az alapelvek nem lennének ismertek,
akkor a tudomany nem lenne képes megmondani, hogy mely események
torténtek meg kisebb vagy mnagyobb valdszinliséggel. Gyakran az ilyen
kovetkeztetések nagy jelentéséggel birnak f6ként az igazsagligyi szakértdk
szakvéleménye szempontjabdl, amelyek azt hivatottak alatdmasztani, hogy az
egyes tanuvallomasok mennyire megbizhatdak.
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SZTE-BTK Pszicholdgia Intézet

A pszicholdgia jelenleg az egyik legnépszer(ibb szak a valaszthatd képzések kozott
(a legmagasabb pontszamot megkivand képzések egyike a Felvi. hu adatai
szerint), ahol tobbféle szakiranyon lehet tovabbtanulni. Ezekkel egyelre kevés
kutatas foglalkozott a palyavalasztas szempontjabol. Kutatasunkban a szakirany
valasztasat befolyasold tényezdket és munkaérték preferencidkat hasonlitottunk
Ossze két népszeri szakirany: a munka-és szervezet és a klinikai-és
egészségpszicholdgia szakos hallgatok korében. Sajat fejlesztésli szakirany
valasztasra vonatkozd kérdGivet és a Super-féle munkaérték kérdoivet
alkalmaztuk a vizsgalat sordn. Osszesen 104 f6 mesterképzésen tanuld elsé éves
hallgatd vett részt a kutatdsban, a két szakirdnyrol azonos aranyban.
Eredményeink szerint a munka-és szervezetpszicholdogia szakos hallgatdok
leginkabb tarsadalmi-gazdasagi tényez6k (pl. konnyebb elhelyezkedési lehetlség,
magasabb jovedelem igérete, biztos 4llds lehetGsége), mig a klinikai-és
egészségpszicholdgia szakos hallgatok személyes tényezdk (pl. szakmai iranti
érdeklddés, masokon vald segité szandék) hatasara valasztjak leginkabb az adott
szakiranyt. Egyes munkaértékekben (szellemi osztonzés, altruizmus, anyagi
ellenszolgdaltatds) taldltunk kiilonbségeket, tovabba az intézmények kozott is
kimutathatdk voltak eltérések az egyetemnek tulajdonitott hirnév és az adott szak
oktatasanak szinvonaldban. Az eredmények alatdmasztjak korabbi, segitd
szakmakkal végzett kutatasok eredményeit, viszont felvetnek tijabb kérdéseket,
melyek tovabbi vizsgalatokat igényelnek.

Kulcsszavak: pszicholdgia mesterszak, szakirdny valasztds, munkaérték
preferencia
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SZAKIRANY VALASZTAS

A palyavalasztas kifejezés szd szerint dontést jelent két vagy tobb palya, mint
alternativa kozott. A tarsadalomba vald beilleszkedés egyik legjelentGsebb
OsszetevGje, mely soran az egyén a fenndlld lehetGségek kozill oOnalldan,
céltudatosan kivalasztja azt a foglalkozast, tevékenységet, mellyel egyszerre
végezhet sajat maga és a tarsadalom szamara is hasznos és értékes munkat.
Manapsag azonban egyre inkdbb a pdlyaorientdcié kifejezés hasznalatos a
palyavalasztas helyett (B6gos & David, 2003). A széhaszndlat megvaltozdsa a
piacgazdasagok miikodésének tapasztalatan alapszik és azt a kordbban emlitett
szemléletet tiikrozi, hogy a palyavalasztasi dontés egy folyamat, és magaban
foglalja a palyavalasztast, palyakorrekciot, életpdlya - tervezést, - épitést, -
vezetést, karrierépitést is egyarant (Szilagyi, 2000).

Manapsag egyre kevésbé jellemzd, hogy a fiatalok egy adott végzettség
birtokaban, kilépve az oktatasi rendszerb6l rovid idon beliil dolgozni kezdjenek,
vagy egy életre sz6l6 munkahelyet tudjanak magukénak. Ennek egyik oka, hogy
a felsGoktatasban megno6tt a hallgatok 1étszama, mivel elényben részesiilnek a
magasabb végzettséggel rendelkezOk. Ennek kovetkeztében bizonyos szakmak
hidnyszakmaként jelennek meg a munkaerdpiacon és a tomeges jelentkezés az
adott képzés romlasaval, a tudasanyag csokkenésével jarhat. Masik oka, hogy a
munkaltatok el6nyben részesitik a tapasztalattal rendelkezd munkavallaldkat, és
nem szivesen vallaljak a palyakezdGk betanitasat. Sokan emiatt tanulmanyaikat
félbeszakitva vagy azzal parhuzamosan igyekeznek gyakorlatot szerezni, és
munkatapasztalatot gy(ijteni. Nagy tehat a munkaer6 piaci verseny,
felértékel6dnek a széles alapu, altalanos miiveltségre épiil6, korszer(i, szakmai
ismeretek és a magas szint(i, mindségi munkateljesitmény (David, 2005). Tovabbi
ok lehet a kapunyitasi panik jelensége is, hiszen maguk a munkavallaldi korba
keriil6 fiatalok is kozrejatszhatnak ezen tendencia alakuldsaban (Molnar, 2014).

A PALYAVALASZTAS ELMELETI MEGKOZELITESEI

A palyavalasztas vagy palyaorientacid tartalmi elemeit, melyek feltétleniil
szilkségesek a megfelel6 dontés meghozataldhoz, két csoportra bonthatjuk. Az
onismeretbe tartozik az érdekl6dés, képességek, értékek, munkamod és tanulasi
stilus; mig a tarsadalmi kornyezet ismeretébe a palya-, munkaer6-piaci,
kozgazdasagtani és jogi ismeretek (Kenderfi, 2011). A palyavalasztds elméletei
napjainkban mar rendkiviill szerteagazodak, fennallhat az atlathatatlansag
veszélye is, emiatt érdemes és célszerli bizonyos alapelv szerint csoportositani
Oket. A palyavalasztasi elméletek egyfajta csoportositdsa szerint statikus és
dinamikus elméletek kozott lehet kiillonbséget tenni. A statikus elméletek kozé
tartoznak azok, melyek a palyavalasztast egyszeri, egyoldald dontésnek tartjak,
és a palyavalasztd és a palya statikus egymasra hatasdban szemlélik a
palyavalasztas folyamatat. A dinamikus elméletek csoportjaba tartoznak azok,
melyek a palyavalasztas folyamat jellegét hangsulyozzak, és a személyiség
kiilonbozd tulajdonsagait tartjak szem el6tt, melyek kiilsé és belsd tényezOk
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egyarant befolyasolhatnak (Papula, 2008). Egy masik csoportositisban az
elméletek az alabbi 6t kategdridba sorolhatok:

- A palyaalkalmassagra vonatkozd elméletek szerint a palyavalasztas egy
olyan lehet6ség, amikor a palyavalasztd6 Osszeveti a sajat
személyiségjegyeit a palyak altal tAmasztott kovetelményekkel, és tisztan
latja alkalmas-e ra (F6bb képviselSk: Parsons; Csirszka; Rokusfalvy).

- A pszicho-dinamikus elméletek a palyakeresés és a palyavégzés soran
megfigyelhetd viselkedés jelentOoségére mutatnak rd. Meghatdrozénak
tartjak a kora gyermekkori élményeket, a kiilonboz6 sajatos hajlamokat
és igényeket, melyek egylitt alakitjak ki és szabalyozzak a személyiséget
(F6bb képviselSk: Roe; Holland; Volgyesy; Ritodk Palné).

- A dontéselméletek a palyavalasztasi dontés folyamatara helyezik a
hangsulyt, melyben egyarant szerepet tulajdonitanak az egyéni és a
kornyezeti tényez6knek. A szakmai fejlédés egyéni életrajzi feltételeibdl
indulnak ki és folyamatmoddositd tényezdként kezelik a tarsadalmi
hatasokkal egyiitt (F6bb képviseldk: Ries; Tiedemann és O’Hara; Lange;
Busshoff).

- A palyafejlédést hangsulyozd elméletek a palyavalasztast az idoi
kiterjedésében és életszakaszok szerinti tagoldsaban elemzik. Kutatasuk
kozéppontjaban az all, hogy az adott szakma szempontjabol fontos
személyiségjegyek az életnek melyik szakaszaban jelennek meg és ekkor
a kornyezet milyen jellemz6 befolyassal bir az egyénre (F6bb képviseldk:
Ginzberg; Super; Szilagyi; Variné).

- Apalyaszocializacios elméletek a kiillonbozé szocialis hatasok és a szocialis
tanulds szerepét emelik ki a palyavalasztasban. Meghatdrozonak tartjak
azokat a tdrsadalmi kovetelményeket, melyeket az adott pdlyan
elhelyezked6 személyekt6l elvarnak (F6bb képvisel6k: Kohli; Daheim;
Musgrave; Krumboltz; attekinti Budavari-Takacs, 2011).

A kognitiv pszicholdgia térnyerését kovetden kiboviiltek a palyavalasztast
magyarazo elméletek kognitiv megkozelitési  modellekkel, melyek
kozéppontjdban a kognitiv folyamatok dontést befolyasold hatasa all. A szocialis
kognitiv karrier tedria Bandura (1993) elméletét vette alapul, mely szerint a
viselkedést egyarant szabdlyozza a személyiség (a kognitiv folyamatok réven) és
a kornyezet (a szocidlis ingerek, események révén) is (Lent, Brown és Hackett,
2004). A kognitiv informacié feldolgozé modell célja, hogy dtmutatdt adjon az
egyének gondolkodasardl és memoria folyamatairél karrierproblémak és
palyavalasztasi dontések megoldasahoz (Reardon et. al., 2011).

A hazai pdlyalélektani kutatdsokban a kilfoldi irdnyzatokkal szinte
egyidében jelent meg a munkatevékenység életitban torténd elhelyezésének
igénye. Ez anndl is jelent6sebb tény, mivel ebben az id6ben még nem ismerték az
amerikai eredményeket, de tevékenységilk soran mégis hasonld
kovetkeztetésekre jutottak (Sipeki, 2005). A korai feltevések a palyaalkalmassag
differencialpszicholdgiai osszefiiggésein alapultak, és a palyasiker, valamint a
palyaval vald elégedettség kérdéskorére korlatozddtak, nem torekedtek nézeteik
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empirikus bizonyitasara. A korai fejlédés lélektani kutaték sem helyeztek
nagyobb figyelmet 0nalld palyavalasztasi elméletek kidolgozasara, és nem
integraltak az eredményeiket mas nézetekkel. A XX. szazad madsodik felét6l
kezd6dben késziiltek el azok az elméletileg is jol megalapozott tanulmanyok,
melyek a késébbi kutatokra is nagy hatast gyakoroltak. Ginzberg nyoman Super
kidolgozta a palyavalasztas maig egyik legdifferencidltabbnak szamito elméletét,
mely ma is iranymutatd. A tovabbiakban egyre tobb intenziv és komplex,
nemzetkozi és hazai kutatds latott napvilagot, melyek kiterjedtek a
palyavalasztas valamennyi teriiletére (Szildgyi, 2005).

A PALYAVALASZTAST BEFOLYASOLO TENYEZOK

Bels6 és kiils0 tényezOk egyarant meghatarozzak a tovabbtanulasi vagy
palyavalasztasi dontést. Bels6 tényezOk kozé sorolhatdk a személy sajatos
jellemz0i, egyrészt a tarsadalmi-gazdasagi hattértényez6i, mint a neme,
lakoéhelye, szarmazasa, sziilei iskolai végzettsége, csalad anyagi hattere, masrészt
a személyes érdeklGdési kore, a motivacioi, személyiségjegyei, képességei és
készségei egyarant. Kiils6 tényezének tekinthetSk a kiilonboz6 szocidlis hatasok
és tarsas kapcsolatok, mint a sziil6k, a csaladtagok, a baratok és kortarsak, az
ismerGsok, vagy a pedagdgusok és oktatdk. Tovabbi kiils6 tényezdk lehetnek a
tarsadalmi-gazdasagi tényez6k, mint a munkaerd-piaci helyzet, a szakmak
megbecsiiltsége és a veliik jaré életforma (Girasek, 2013). A felsorolt tényezék
kozvetve, vagy kozvetleniil is befolyast gyakorolhatnak a palyavalasztasra,
némelyik erGsen képes behatarolni a lehetdségeket, mas tényez0 viszont
valtozdképes, ezaltal 4j megoldasmoddokat ajanlhat. A tarsadalmi hiedelmek és
szerepelvarasok meghatarozzak, hogy melyik nem milyen feladatok ellatasara
képes. Ezt a tarsadalmi szokast tovabb er(sitik a tarsas interakcidk és a
tapasztalatok, a sziil6k vagy baratok jovahagyasa és elutasitasa (Erickson, 2005).
A szakirany valasztds a pdlyavalasztas része, amikor a fiataloknak
donteniiik kell a korabban valasztott palya specifikacioi kozott, hogy melyiken
haladnak tovabb. A hallgaték tobbség olyan munkat szeretne, amelynek van
jovoje, biztonsagos és jo pénzkereseti lehetGséget ad, tehat a szakteriilet-
valasztast nem pusztan a szakmai motivacid hatarozza meg. Kutatasi
eredmények alapjan azonban elmondhato, hogy a legf6bb szakteriilet-valasztasi
motivacio szakmai természet{i, mint példaul a szakmai és tudomanyos kihivasok
és ezt kovetik az olyan tarsadalmi aspektusok, mint a jévedelem, munkaterhelés
és presztizs (Soethout et. al., 2008; Nieuwhof et. al., 2005, Lefevre et. al., 2010).
Tobb specifikus kutatasi iranyzat is kialakult: gyakorlatok és az egyetem
szerepét hangsulyozo, személyiségjegyeket figyelembe vevs, gazdasagi
szempontu és életstilus elméletek (Girasek, 2013). A gyakorlatok akkor novelhetik
az adott szakteriiletet valasztok szamat, ha azok ténylegesen gyakorlatorientaltak
(Schafer és mtsai. 2009). A tanszék hangulata, illetve az oktatdk személyiségének
hatdsa is nagy jelent6séggel bir és befolyasolhatja a hallgatok szakteriilet
valasztasat (Goldacre és mtsai. 2010). De Fruyt és Mervielde (1997) altal feltart
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személyiségreprezentaciok hasonldsdgot mutatnak Holland RAISEC5 karrier
tipoldgidjaval, melyek meghatarozott palyakra predesztinaljak az egyéneket
(realista, intellektudlis, m{vészi, szocialis, vallalkozd). Thornton és Esposto (2003)
kutatasukban két f6 gazdasagi befolyasold tényez6t talalt: a fizetést és a
szabadid6t. A hallgaték kiillonosen konnyen csdbithatok azon szakmakba,
amelyek hosszu tavi lehetGséget és tobb szabadsagot tesznek lehet6vé, ahol
magasabb a fizetés, rovidebb a gyakornoki program és ahol kiszamithaté a
munkaid6. Schwartz és munkatdrsai (1990) szerint az érzékelt életstilus a
leger6sebb meghatarozdja annak, hogy az ember milyen tipusi szakmat valaszt,
ezt koveti a szakmai kihivas és gyakorlatorientaltsag, majd az altruizmus, mely
alapjan kétfelé oszthatok a kiillonbozd szakteriiletek. Kontrollalhato életstilusu
szakmaknak azokat definidltdk, ahol az egyén meghatdrozhatja, hogy mennyi
orat dolgozik, és nincsenek olyan varatlan helyzetek, amikor a szabadidejében is
dolgozni kell, mig a nem kontrollalhatd szakmakban mindez kotott.

Bar a bemutatott vizsgalatok eréssége, hogy alaposan leirjak a szakteriilet-
valasztas egyes dimenzidt, azonban ezek a meghatarozd tényez6k nem
onmagukban fejtik ki a hatdsukat, a jelenség ennél sokkal dsszetettebb (Girasek,
2013).

PSZICHOLOGUSHALLGATOK VALASZTASI MOTIVACIOI

Egyelére kevés kutatas sziiletett, mely kifejezetten pszicholégushallgatok
szakirdny vdalasztdsi motivacidira fokuszal. Tobbnyire a pszicholdgusokrol
alkotott véleményeket vizsgaljak, vagy a hallgatok személyiségjegyeit,
képességeit hasonlitjak 6ssze, és kapcsolatokat keresnek koztiik. Wicherts és
Vorst (2010) kutatasi eredményei alapjan a Holland tipoldgidval osszefiiggésbe
hozhatdk a pszicholdgushallgatok mért személyiségjegyei. A klinikai-és egészség,
valamint a fejlédéspszicholdgia a szocialis, a munka-és szervezetpszicholdgia a
vallalkozd tipoldgidba sorolhatdk.

Magyarorszagon kiilonboz6 segit6 szakmak vizsgalatabol sziilettek
tanulmdanyok, melyek a palyavalasztast és szakteriilet valasztast befolyasold
tényez6k mellett az értékpreferenciakkal is foglalkoztak, valamint vizsgaltak az
egyes intézmények hatdsait is. Orosz, Szabo és Kiss (2013) ungvari és nyiregyhazi
egyetem apold, mentGtiszt, sziilésznd, védond, szocidlis munkas hallgatdinak
palyavalasztasi motivaciot vizsgalta meg. Az Gket befolyasold tényezdk kozott a
bels6 motivacion kiviil megjelent az egyetem szakmaisaga és hirneve, a varos
iranti szimpatia, valamint egy korabbi oktaté hatasa is mérvadobbnak bizonyult.
Girasek (2013) kérddivvel és fokuszcsoportos interjukkal tarta fel az
orvostanhallgatok szakteriilet valasztasi motivaciot. A legfébb motivaciok
szakmai jellegliek, dgymint a személyes érdekl6dés, a szakmai kihivasok és a
betegekkel vald kapcsolat, és dontést befolyasold erével bir a szakmaval jaro
életstilus is. A jovedelemi kiilonbségek eredményei alapjan korant sincsenek
ilyen er6s hatdssal a szakteriilet-valasztasra. A felsOoktatasi intézmény
valasztasat leginkabb a diploma presztizse, jo elhelyezkedési lehetGség, majd az
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érdekl6dési kornek megfelel6 tanulmanyok folytatdsa, végiill harmadik
leggyakoribb motivacioként a sok pénz keresésének lehetGsége befolyasolja
(Kurath, 2007).

Kovacsné-Toth és munkatarsai (2007) azt talaltak apold hallgaték Super-
féle munkaérték kérdoivének kiértékelésénél, hogy a hallgatok legfontosabb
értéke az altruizmus. Magas ranghellyel szerepel a tarsas kapcsolatok (12,03), és
az Onérvényesités (11,75) is, tehat elmondhatd, hogy a hallgaték a hivatds
végzéséhez elengedhetetleniil sziikséges értékeket tartjdk fontosnak.
Faktorelemzéssel harom nagy értékkategoriat lehet azonositani, els6ként az
egyéni kiteljesiilést, majd az interperszonalis értékeket és végiill a gazdasagi
értékeket. Kiss (2008) szintén értékkutatast végzett szocidlis munkas, szociolégus
és orvos szakiranyokon, és ot faktort azonositott: kompetencia, kreativitas,
szociabilitas, teljesitmény, human értékek.

A HVG 2008-ban végzett egy teljesitményvizsgalatot a pszicholdgia szakot
indité egyetemek kapcsan. A felmérés soran kiilonbozd kérdéseket tettek fel az
egyetemrdl az adott egyetem hallgatdinak és oktatdinak (egyetem szakmai
szinvonala, képzés szinvonala, intézmény szolgaltatdsainak szinvonala, egyetem
munkaerd-piaci kapcsolatai, diploma értéke, elégedettség). Osszegezték az
alkategoridkban nyujtott tényleges teljesitményt és kategdrianként rangsoroltak
az egyetemeket. A végs6 rangsorban az els6 helyen a Karoli Gaspar Reformatus
Egyetem (KRE) végzett, majd ezt koveti a PAzmany Péter Katolikus Egyetem (PPKE)
és a Szegedi Tudomanyegyetem (SZTE). A k6zépmez6nyt a Debreceni Egyetem (DE)
és a Pécsi Tudomanyegyetem (PTE) képviseli, legutolsd helyre pedig az Eotvos
Lorand Tudomanyegyetem (ELTE) kerilt. A teljesitmény sokszor az intézeteken
kivil allé tényezdkon is mulik, mint pl. a felszereltség, de a hirnevet, mely
tovabbra is az ELTE-n a legnagyobb, konnyen megvaltoztathatjdk az elégedettségi
mutatok.

PROBLEMAFELVETES, HIPOTEZISEK

A fenti kutatasi eredmények alapjan elmondhato, hogy fokozatosan er6sodnek a
tradicionalis altruista motivacidk mellett a gazdasagi és életstilus tényezdk is a
palyavalasztaskor. Ezt a  folyamatot  nevezi a  szakirodalom
deprofesszionalizaciéonak, amely szerint napjaikban mar nem feltétlenil a
betegeken vald segitség a legf6bb karriermotivacio az egyes segit6 szakmakban
(Girasek, 2013). Vajon egy olyan teriileten, mint a pszicholdgia, mely az egyik
legnépszer(ibb szak Magyarorszagon, milyen motivaciokkal rendelkeznek a
hallgatok? A kutatas elsddleges célja, hogy feltarjuk azokat a tényezdket, melyek
leginkabb befolyasoljak a pszicholégushallgatdk szakteriilet valasztasat. Erdekes
kérdésnek tartjuk, hogy a két legnépszer(ibb szakirdny, a klinikai-és
egészségpszicholdgia illetve a munka-és szervezetpszicholdgia szakra jard
hallgatok miért valasztjak az adott szakot, bels6 vagy inkabb kiils6 tényez6k
vannak rajuk hatdssal. Vizsgalatunk soran Osszehasonlitjuk a hallgatok
munkaérték preferenciajat is, hogy tovabbi kozvetett hatasokra is fény deriiljon.
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Magyarorszagon egyelore kevés kutatds sziiletett ebben a témaban, és foként
orvostan vagy apolé hallgatokat vizsgaltak, igy relevansnak tartjuk a téma-, és
Ujszerlinek a mintavalasztast. Hipotéziseink a kovetkezok voltak:

H1. Van-e kiilonbség a klinikai-és egészségpszicholdgia és a munka-és
szervezetpszicholdgia szakiranyra jard hallgatdk kozott a szakirany valasztasi
motivacidk tekintetében? Schwartz és munkatarsai (1989) eredményeivel
parhuzamba vonva a két vizsgalt szakiranyt, a kontrollalhaté szakmanak
tekinthetd munka-és szervezetpszicholdgia esetében a hallgatdkat leginkabb a
szakmai kihivas és a gyakorlatorientalt tényez6k, mig a nem kontrollalhatd
szakmak kozé sorolhato klinikai-és egészségpszicholdgia esetében az altruizmus
a leginkabb befolyasold.

H2. Van-e kiilonbség a klinikai-és egészségpszicholdgia és a munka-és
szervezetpszicholdgia szakiranyra jaré hallgatok kozott munkaérték preferencia
tekintetében? A munkaértékeket a Holland-féle személyiségtipoldgiaval hoznank
Osszefliggésbe, mely alapjan azt feltételezzitkk, hogy a klinikai-és
egészségpszicholdgia szakosokra jellemzd szocidlis bedllitottsag fontossa teszi
szamukra az altruizmus, esztétikum munkaértékeket, mig a munka-és
szervezetpszicholdgia szakosokra jellemz6 vallalkozo személyiségjegyek miatt a
valtozatossagot, szellemi 0Osztonzést, iranyitast értékelik leginkdbb egy
munkahelyen.

H3. Milyen tényezdk befolyasoljak, hogy melyik egyetem MA képzését
valasztjak a hallgaték? Kurath (2007) eredményei alapjan azt feltételezziik, hogy
a fels6oktatdsi intézmény valasztasat az érdeklddési kornek megfeleld
tanulmanyok mellett az egyetem és a diploma jellemzdi befolyasoljak, illetve ugy
véljiik a hallgatdk értékpreferencidi is hatassal lehetnek ra.

MODSZEREK

VIZSGALATI SZEMELYEK

A kutatdsban 0sszesen 104 f6 MA elsééves pszicholdgushallgatd vett részt, a nemi
megoszlasok tekintetében 85,6% né (89 f6) és 14,4% férfi (15 f6), akiket eleinte
ismer@sségi alapon, majd hdlabda mddszer segitségével értiink el. A résztvevok 21
és 45 év kozottiek voltak (M = 24,375; SD = 3,912). A vizsgalt szakiranyok
tekintetében aranyosan megosztottak (munka-és szervezetpszicholdgia: 51 f6,
klinikai-és egészségpszicholdgia: 53 £6). 90,4%-uk nappali képzésben tanul (94 0),
89,4%-uk Aallamilag tdmogatott finanszirozadssal (93 f6). A résztvevok 48,1%-a
Budapesten él (50 f6), az egyetemeket tekintve pedig legtobben a BME-re jarnak
(28,8%, 30 f6). Az ELTE-n és PTE-n mindkét, a BME-n és DE-n munka-és
szervezetpszicholégia, a PPKE-n, KRE-n és SZTE-n pedig Kklinikai-és
egészségpszicholdgia  szakiranyon  tanulhatnak  jelenleg  hallgatok.
Oktatasszervezok segitségével felmértiik, hogy orszagos szinten a munka-és
szervezetpszicholdgia szakirany els6 évfolyaman 53 f6, mig Kklinikai és
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egészségpszicholdgia szakirany elsé évfolyaman 185 {6 rendelkezik aktiv hallgatdi
jogviszonnyal. Az egyes egyetemek kapcsan elmondhatd, hogy a legtobb klinikai-
és egészségpszicholdgus MA elsdéves hallgaté a KRE-re, mig a legtobb munka-és
szervezetpszicholdgus hallgatd a BME-re jar. A leginkabb reprezentativ részvétel a
BME-s hallgatéknal volt (83,3%), a tobbi egyetem hallgatdinak kit6ltési aranya 20-
65% kozé esett.

VIZSGALATI ESZKOZOK

A vizsgalat soran egy sajat fejlesztés(, interjuk alapjan elkészitett, a szakirany
valasztast befolyasold tényezdkre vonatkozd kérdGivet és a Super-féle
munkaérték kérd6iv mdasodik valtozatanak magyar adaptaldsat (Fonai, Kiss,
Marton & Zolnai, 2010) haszndaltuk. A szakirany valasztas kérd6iv 17 itembdl all,
és a személyes (2 item), szocidlis (2 item), tdrsadalmi-gazdasagi befolyasold
tényezOket (6 item), valamint az egyetemre jellemz6 felvételi tényezdket,
szakmaisagot és helyszini adottsagokat (6 item) méri. Osszesen 15 MA-t végzett
pszicholégust (8  munka-és  szervezetpszicholégia, 7  klinikai-és
egészségpszichologia szakon) kérdeztiink meg arrél, mi motivalta 6ket az adott
szakiranyra els6 helyen vald jelentkezésnél, és az altaluk adott valaszok alapjan
hoztuk létre az Gket leginkabb befolyasold tényezdk 10 tételes listajat (szil6 és
barat hatasa, csalad anyagi hattere, személyes érdeklodés, felvételi pontszam és
keretszam, egyéb hiedelmek: konnyebb elhelyezkedési lehetGség, gyorsabb
munkdba allds, magasabb jovedelem, biztos allds, szakirdny presztizse). A
késObbiekben ezt egészitettiik ki segitd szakmakban végzett motivacids kutatasok
eredményeiben megnevezett egyéb befolydsold tényezdkkel (munkaval jard
életstilus, masokon vald segités: Girasek, 2013; sziil6 és baratok szerepe: Kovacsné
et. al., 2007; egyetem hirneve, varos iranti szimpatia, oktatd hatasa: Orosz et. al.,
2013). A Super-féle munkaérték kérd6iv 45 tételbdl all, melyben 15 munkaérték
vizsgalhato egyszerre (Kiss, 2008).

VIZSGALAT LEIRASA

A vizsgalati személyeknek otfoku Likert-skala segitségével kellett megjeldlniiik,
hogy a szakirany valasztasukat az adott tényez6 mennyire befolyasolta, illetve a
Super-féle munkaérték kérd6iv egyes értékeit mennyire tartjak fontosnak. A papir
alapu kérdbiveket személyesen toltettiik ki a BME pszicholdogus hallgatdival
(tanitasi dra keretein beliil), viszont a tobbi egyetem MA elsGéveseihez nem tudtuk
kozvetlenil eljuttatni, mint a BME esetén, igy 6k online formaban toltotték ki
azokat. A kérddiv kitoltése minden esetben anonim volt és atlagosan 6-8 percet
vett igénybe.
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EREDMENYEK

A szakirdny valasztast befolyasold tényezOk és a Super-féle munkaértékek
kapcsdn egyarant szignifikdns lett a Bartlett teszt (p<0,001), tehat a
faktormodellek megbizhaténak mondhaték (magyarazott variancia: 58,214% és
73,072%). Az egyes faktorba tartozd itemek egymadashoz vald viszonya szintén
megfeleld, reliabilitdsuk skalanként egy kivételével megbizhatd (0,6 < a < 0.9),
ezért alkalmasak a gyakorlati felhasznaldshoz. A skaldk homogenitds teszt
alapjan nem kovetik a normal eloszlast, igy a tovabbi elemzésekhez nem
paraméteres probakat alkalmaztunk.

Az els6 és a masodik hipotézis teszteléséhez Mann-Whitney tesztet
alkalmaztunk. A szakirany valasztast befolydsold tényezOket tekintve a
tarsadalmi-gazdasagi tényez6k (U = 511; Z = -5,475; p < 0,001) és a személyes
tényez6k (U = 944; Z = -2,769; p = 0,006) kozott van szignifikdns kilonbség a
szakirdnyok kozott. A munka-és szervezetpszicholdgia szakiranyt leginkabb a
tarsadalmi-gazdasagi tényez6k hatasara valasztottak a hallgatdk, mig a klinikai-
és egészségpszicholdgia valasztasat leginkabb a személyes tényez6k befolyasoltak
(lasd. 1. abra). Megvizsgalva az egyes itemeket is, az egyetemi oktatd hatdsa
szintén szignifikdns eredményt mutatott (U = 889,5; Z = -3,096; p = 0,002). A
klinika-és egészségpszicholdgia szakiranyra jarokra nagyobb hatassal voltak az
oktatdik, mikor eldontotték, hogy melyik szakirdnyon tanuljanak tovabb.
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1. dbra: Szignifikdns szakirdnyok kozti kiilonbségek a tarsadalmi-gazdasagi és személyes tényez6k
tekintetében (a hibasavok a standard hiba értékeket jelolik)

Munkaértékek kapcsan a szellemi 6sztonzés (U = 1002; Z = -2,308; p = 0,021),
az anyagi ellenszolgdltatas (U = 999; Z = -2,320; p = 0,020), az esztétikum (U = 974;
Z = -2,476; p = 0,013) és az altruizmus (U = 904; Z = -3,038; p = 0,002) értékekben
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jelent meg szignifikans eltérés a szakiranyok kozott. Az anyagi ellenszolgaltatas
preferalasa inkabb a munka-és szervezetpszicholdgus hallgatdkra jellemz0, mig
a szellemi 6sztonzés, esztétikum és altruizmus a klinikai-és egészségpszicholdgus
hallgatdkra (1asd. 2. abra).
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6\\6
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2. abra: Szignifikdns szakiranyok kozti kiilonbségek a szellemi dsztonzés, altruizmus, anyagi
ellenszolgaltatas és esztétikum munkaértékek kapcsan (a hibasavok a standard hiba értékeket
jelolik)

Annak érdekében, hogy elkiilonithessiik az egyes tényez6k fiiggetlen kapcsolatat
regresszid elemzést is végeztiink. Az Omnibus teszt értéke szignifikans, igy a
modellben szerepld fiiggetlen valtozdk a véletlennél nagyobb valdszinliséggel
allnak kapcsolatban a fiigg6 valtozéval. A modell szerint a szakirany valasztasra
leginkabb a tarsadalmi-gazdasagi tényezdk illetve az altruizmus és a presztizs
munkaértékek vannak hatdssal. A tarsadalmi-gazdasagi tényezdk szem el6tt
tartasa 75%-kal noveli annak a valdszinliségét, hogy a hallgaté a munka-és
szervezetpszicholdgia szakiranyra jelentkezik Az altruizmus munkaérték
preferalasa 62%-kal noveli a klinikai-és egészségpszicholdgia szakirany
valasztasanak valdszin(iségét, mig aki a presztizst tartja fontos értéknek, az
65,5%-ban valasztja a munka-és szervezetpszicholdgia szakirdnyt (lasd. 1.
tablazat).

Model 3 R? F B t p
(Constant) 0,365 19,138 1,010 2,516 ,013
Tarsadalmi_gazdasagi_tényezGk -,043 -6,396 ,000
Altruizmus ,070 3,291 ,001
Presztizs ,041 2,148 ,034

1. tablazat: Logisztikus regresszid értékei a szakirany kapcsan
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A harmadik hipotézis tesztelése soran Kruskal Wallis probaval vizsgaltuk meg az
MA képzések kozti kiilonbségeket. A szakirany valasztast befolyasold tényezdket
tekintve szignifikans kiillonbség a képzéhelyek kozott a tarsadalmi-gazdasagi
tényezdk (x*(6) = 38,620; p < 0,001), a helyszini tényezbk (x*(6) = 19,128; p = 0,004) és
az egyetem jellemzdi (x*(6) = 15,413; p = 0,017) kapcsan jelentkezett. A tarsadalmi-
gazdasagi tényezok altali befolyasoltsag a BME hallgatdira a legjellemzG6bb. Az
egyetem jellemz6i az SZTE és a KRE, valamint a BME hallgatdit vonzotta
leginkabb, mig a helyszini tényez6k a DE és a PTE hallgatéit befolyasoltdk a
legjobban (lasd 3. abra).

B Tarsadalmi-gazdasagi
tényezok

® Helyszini tényezok

Rangatlag értékei

Egyetem jellemzoi

BME ELTE KRE PPKE DE PTE SZTE
Pszicholégia MA képzohelyek

3. abra: Szignifikans MA képzések kozti killonbségek a tarsadalmi-gazdasagi tényezdk, helyszini
adottsagok és az egyetem jellemz6i tekintetében (a hibasavok a standard hiba értékeket jelolik)

A munkaérték preferencidkat tekintve a presztizs (x*(6) = 16,338; p = 0,012),
a valtozatossag (x*(6) = 14,368; p = 0,026) és a szellemi 6sztonzés (x*(6) = 15,890; p =
0,014) értéke mutatott szignifikans kiilonbségeket. A presztizs leginkabb a PPKE és
az ELTE hallgatdinak, a valtozatossag és a szellemi 0sztonzés pedig az SZTE
hallgatdinak fontos (lasd. 4. abra).
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4. dbra: Szignifikans MA képzések kozti kiillonbségek a presztizs, valtozatossag és szellemi
Osztonzés munkaértékek kapcsan (a hibasavok a standard hiba értékeket jel6lik)

Linedris regresszioval megvizsgaltuk, hogy mely tényez6k azok, melyek a
képz6helyek valasztasat leginkabb elbrejelzik. Minden valtozd szignifikans (p <
0,001), azaz mindegyik meghatdrozo részét képezi a regressziés modellnek.
Leginkabb meghataroz6 a szakirany, majd a presztizs, a valtozatossag, mig
legvégiil a tarsadalmi-gazdasagi tényez6k allnak, melyek csak kis meértékben
jarulnak hozza a modellhez. Mivel a modell parcidlis korrelacidval szamol, igy a
tobbi valtozo azért esett ki a modellb6l, mert a felsorolt tényezok mar lefedték a
koz0s pontokat (1asd. 2. tablazat).

Model 7 R? F B t p

(Constant) 0,579 18,894 ,729 ,396 ,693
Szakirany 2,177 6,060 ,000
Presztizs ,293 3,867 ,000
Valtozatossag ,275 2,875 ,005
Earsadalml_gazdasagl_tenyezo 066 2,196 031

2. tablazat: Linearis regresszio értékei az MA képzések kapcsan

MEGVITATAS

A vizsgalatban tobb szignifikans eredmeény is sziiletett, melyek részben igazoljak
a hipotéziseinket. Azonban mivel a vizsgalt minta nem reprezentativ, ezért a
kovetkeztetések csak erre a mintara igazak, igy csak fenntartasokkal lehet a
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kovetkezd altalanositasokat levonni.

Feltételeztiik a két vizsgalt szakiranyra vonatkozdan (1. hipotézis), hogy a
munka-és szervezetpszicholégus hallgatdkat leginkabb a szakmai kihivas és a
gyakorlatorientalt tényezok befolyasoljak az adott szakirany valasztasakor, mig
a klinikai-és egészségpszicholdgus hallgatdkra az altruizmus van a legnagyobb
befolydsold hatdssal. Mivel mas elnevezésii faktoraink voltak, ezért az
eredmények értelmezése elGtt szeretnénk parhuzamba allitani a tényezoket. A
szakmai kihivas és a gyakorlatorientaltsag egyarant igényli az aktudlis
munkaerdpiaci igények és tendencidk, valamint a valasztott szakmaval jaro
életstilus ismeretét, melyek a tarsadalmi gazdasagi tényez6k faktorban jelentek
meg. Az altruizmus masokon vald segitést jelent, mely a személyes tényezok
faktor egyik iteme volt, tovdbbd mint munkaérték kapcsolatban all a személyes
tényezdok faktorral. A hipotézis beigazolddott, sikeriilt alatdmasztani Scwartz és
munkatarsai (2000) elméletét, valamint meger6siteni Girasek (2013) eredményeit.

Azt feltételeztiik munkaérték preferencidk tekintetében (2. hipotézis), hogy
a klinikai-és egészségpszicholdgia szakosok az altruizmus és esztétikum
munkaértékeket, mig a munka-és szervezetpszicholégia szakosok a
valtozatossagot, a szellemi Osztonzést és az iranyitast értékelik leginkabb egy
munkahelyen. Eredményiil azt kaptuk, hogy az anyagi ellenszolgdltatas
preferalasa inkabb a munka-és szervezetpszicholdgus hallgatdkra jellemz6, mig
a szellemi 0sztonzés, esztétikum és altruizmus a klinikai-és egészségpszichologus
hallgatékra. A hipotézist ezzel részben sikeriilt bizonyitanunk, dsszhangban
Wicherts és Vorts (2010) eredményeivel. Erdekes eredmény, hogy a vart
munkaértékek nem erételjesebbek a munka-és szervezetpszicholdgia szakosok
esetében, az anyagi ellenszolgaltatas preferaldsa viszont jelentds, és a szellemi
Osztonzés a klinikai-és egészségpszicholdgia hallgatdira jellemz6bb. Kiss (2008)
szintén arra az eredményre jutott, hogy a szellemi 0sztonzés fontos a segitd
szakmat valasztok szamara, megeldzi az esztétikum értéket is. Azt az eredményt,
hogy a munka-és szervezetpszicholégia szakos hallgatok nem értékelték
fontosabbnak az iranyitas, a valtozatossag és a szellemi Osztonzés értékeket,
talan azzal lehetne magyarazni, hogy mar a képzés elején tisztaban vannak a
hallgatdk azzal, hogy habar gyorsan el tudnak helyezkedni a munkaerdpiacon, a
vallalatoknal és cégeknél eleinte gyakornoki poziciot fognak betolteni. Ez f6leg
adminisztrativ feladatok elldtdsaban és masok munkajanak a segitésében
nyilvanul meg, amit akkor fognak tudni motivaltan elvégezni, ha nem
szeretnének rogton iranyitd pozicioban és valtozatos, kihivast jelentd
helyzetekben dolgozni. Ez a feltevés igazolna azt az eredményt, hogy az anyagi
ellenszolgaltatas érték viszont magas naluk, tehat a cégeknél végzett
munkajukért legalabb elegendd juttatasban részesiiljenek.

A regresszio elemzés eredményei alapjan a szakirany valasztasra
leginkdabb a tarsadalmi gazdasagi tényezék, az altruizmus és a presztizs
munkaértékek vannak hatassal. Az altruizmus a klinikai-és egészségpszichologia
szakirdny, mig a presztizs és a tarsadalmi-gazdasagi tényez6k a munka-és
szervezetpszicholdgia szakirdny valasztasat jelzik el6re, mely tovabb erdsiti
Schwartz és munkatdrsai (2000) eredményét. A presztizs, azaz a szakma
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megbecsiiltsége a faktorelemzés sordn a tdrsadalmi-gazdasagi tényezdk kozé
keriilt, illetve Girasek (2013) is oda sorolta sajat kutatdsdban, igy érthetd, hogy
munkaértékként hasonldan nagy befolyasold erdvel bir.

Azt is feltételeztiik, hogy a pszicholégushallgatdk szakirany valasztasat az
érdekl6dési kornek megfeleld tanulmanyok mellett az egyetem és a diploma
jellemz6i is befolyasoljak (3. hipotézis), tovabba a hallgatdk értékpreferenciai is
hatassal lehetnek a dontésiikre. Mivel az egyetem jellemzGit kivéve mas
elnevezés(i valtozdink voltak, ezért az eredmények értelmezése elott szeretnénk
itt is parhuzamba 4llitani a tényezOket. Az érdekl6dési kornek megfeleld
tanulmanyokat a valaszthatd szakirdnyok jelolték. A megszerzett diploma értékét
pedig a tarsadalmi gazdasagi tényezdk altali befolyasolashoz soroltuk, mivel
eltéro lehet a presztizse a munkaerdpiacon. Az eredmények alapjan a szakirany
a leginkabb prediktiv tényez6, tovabba szignifikans eltérés jelent meg a
tarsadalmi-gazdasagi tényezOk, az egyetem jellemzbi és a helyszini tényez6k
kapcsan. A hipotézisiink tehat sikeriilt alatdmasztani, ahogy Kurath (2007)
megfigyeléseit is. Az intézmények kozti kiilonbségekre magyarazatul szolgalhat,
hogy a BME és a DE hallgatéi munka-és szervezetpszicholdgiat tanulnak, mely
szak valasztasara jellemz6 a tarsadalmi-gazdasagi tényezdk altali befolyasoltsag.
Az egyetem jellemz6i faktorba az intézmény hirneve és az oktatds szinvonala
tartozik, mely értékek a HVG (2008) felmérésben is tarsultak az emlitett
intézményekhez. Azonban varatlan eredmény, hogy a helyszini tényez6k is nagy
befolyassal birnak az intézmény valasztasara, kiilonosen két vidéki
nagyvarosban. Valoszintileg egyrészt a csaladok anyagi hattere nem engedi meg,
hogy a f6varosban tanuljon és éljen a hallgatd, masrészt nem szivesen koltoznek
el otthonrdl, igy a sziil6helyhez kozeli intézmény mesterképzése Kertiil
kivalasztasra (Orosz, Szabd és Kiss, 2013).

Munkaértékeket tekintve a presztizs leginkabb a BME, a PPKE és az ELTE
hallgatéinak fontos, a valtozatossag és a szellemi Osztonzés pedig az SZTE
pszicholégus novendékeinek. Ezek az eredmények megegyeznek a HVG (2008)
kutatds tapasztalataival, miszerint az ELTE hirneve a legnagyobb és a PPKE
képzése a legszinvonalasabb. A felvételi statisztikak eredményeit megnézve és
figyelembe véve az inditott szakok szamat a BME-re jelentkeznek a legtobben, ami
szintén az intézmény hirnevét erdsiti. Az SZTE kisebb létszamu képzésével minél
tobb gyakorlatot igyekszik a tantervébe épiteni, ami valtozatossa és szellemileg
0sztonzoveé teszi a képzést a hallgatok szemében.

A regresszido elemzés eredménye alapjan a mesterképzés helyszinének
valasztasat leginkabb a szakirany, majd a presztizs, a valtozatossag, mig legvégiil
a tarsadalmi-gazdasagi tényezdk jelzik elére. A képzOhelyek altal inditott
szakirany egyértelmlen lesz(ikiti a vdalasztasi lehetdségeket. Az egyetem
presztizse a kiallitott diploma értékében jelenik meg, mig a valtozatossag a képzés
felépitésében, példaul a mesterképzés gyakorlatorientaltsdgaban. A tarsadalmi
gazdasagi tényezdk szerepe pedig az elhelyezkedési lehetdségekben nyilvanul
meg, példaul a biztositott gyakorld helyek szamaban (Bugan, 2004).
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OSSZEGZES, KITEKINTES

A kutatds konkluzidjaként elmondhato, hogy a jelenlegi gazdasagi helyzetben a
munkaerdpiaci lehetGségek sokszor erételjesebb befolyasold tényezdk, mint a
hallgatok személyes érdekl6dése a pszicholdgusi szakteriilet valasztas soran. A
fiatalok szeretnének minél hamarabb elhelyezkedni, és a sajat megélhetésiiket
biztositani, ezért szivesebben valasztanak olyan teriiletet, mellyel mindez
konnyebben elérhet6vé valhat. A vizsgalt szakiranyok koziil a hallgatdk ennek
teljesiilését leginkabb a munka-és szervezetpszicholdgia esetében érzékelik, igy
els@sorban a tarsadalmi-gazdasagi tényezdk hatasara valasztjak ezt a szakiranyt.
A Klinikai-és egészségpszicholdgia kapcsan egyel6re els6dleges — mas segitd
szakmakhoz hasonldan - a személyes érdekl6dés és a masokon vald segités
attitidje, mint befolyasold tényezd, de ezt magyarazhatja az is, hogy kevésbé érzik
biztositottnak az elhelyezkedésiiket az agazat jelenlegi bizonytalansaga miatt
(Kiss, 2008).

Tarsadalmi elvaras a pszicholégusok felé, hogy altruisztikus és esztétikai
értékekkel is rendelkezzenek a megfeleld6 munkavégzéshez, mely a klinikai-és
egészségpszicholdgia szakosok esetében erdteljesebbnek bizonyul. A munka-és
szervezetpszicholdgia szakra jardknal az anyagi ellenszolgaltatds fontossaga
jelenik meg, mely a gyorsabb munkaerdpiaci elhelyezkedésre vald torekvéssel
hozhaté parhuzamba. Mindkét szakirdnyon fontos ezen feliil a szellemileg
0sztonzo és valtozatos munkavégzés valamint a tarsas kapcsolatok megléte, mely
értékek a mai fiatal generacid sajatos igényei kozé sorolhatdk (Szilagyi, 2005).

A pszicholdégia szakot indité intézmények Kkozotti valasztasban
meghatarozd szempont a hallgatoknal egyrészt a lakohely kozelsége, masrészt az
egyetem jellemz6i, mint az intézmény presztizse, az oktatas szinvonala, illetve az
adott teleplilésen rendelkezésre alld gazdasagi és tarsadalmi lehetGségek,
kulturdlis és infrastrukturalis feltételek is. A valasztds meghatarozo, hiszen az
intézményvalasztasi preferencidk meghatarozzak a hallgaté kilatasait, a
végzettség utani elhelyezkedési esélyeit és munkaerd piaci helyzetét is a
késébbiekben (David, 2005).

Ugy véljiik, hogy kutatdsunkkal sikeriilt megerdsiteni tobb, a szakteriilet
valasztast befolyasolé tényezGkkel kapcsolatos szakirodalmi eredményt.
Ugyanakkor tobb érdekes megfigyelést is tettiink a befolyasold tényezikre és a
munkaérték preferencidkra vonatkozdan. Azonban fontos megemliteni, hogy a
kutatasnak vannak értelmezési korlatai, melyek dvatos altalanositast tesznek
lehetévé. Az Aaltalunk készitett skala pszichometriai tulajdonsagainak
megallapitasahoz, megbizhatdésagahoz és érvényesitéséhez tovabbi kutatasokra
van sziikség, melyet nagyobb és szélesebb kor(i mintan, egyrészt kiegyenlitettebb
egyetemi részvételi arannyal, masrészt tobb szakirany bevonasaval kellene
elvégezni, kiilonos tekintettel a kérd6iv helyszini tényezbire, mivel ez a faktor
nem megfelel6en illeszkedik. Ezen kiviil 6ssze lehetne hasonlitani a hallgatok
motivacioit és munkaértékeit a finanszirozasi forma és a képzési rend alapjan,
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hiszen a koltségtéritéses hallgatok tobb 100.000 Ft-ot fizetnek az adott képzésért,
a levelez6 szakosoknak pedig sok esetben kiegészitd diplomardl van szo, igy
feltételezhets, hogy eltér§ attitliddel rendelkeznek. Erdemes lenne a
tovabbiakban megvizsgdlni az alapképzésre és a szakképzésre jelentkezo
hallgatdkat is, hogy egy olyan predikcids modellt lehessen felallitani kiilonb6z6
mérési mddszerek segitségével, amely segiti a karrier tandcsaddk munkajat, ha
valaki pszicholdgus szeretne lenni.
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