Etnikai el6itéletek osszefiiggései a személyes
tapasztalatokkal

Polyak Kamilla, Szab6 Eva
Szegedi Tudomanyegyetem, Pszichol6giai Intézet

E-mail: polyakkamilla@gmail.com, szeva64@gmail.com

Absztrakt

Kutatasunk célja az attitiidok és az érzelmi viszonyulas feltarasa volt kiilonbszo
etnikumokkal Ssszefliggésben, illetve annak vizsgalata, hogy ezek a vélemények
hogyan kapcsolédnak az etnikai csoportokkal szerzett korabbi tapasztalatokhoz. A
vizsgélatban 13-14 éves didkok (N=283) vélekedését tirtuk fel roman, kinai,
cigdny/roma, amerikai és szerb nemzeti, etnikai kisebbségi csoportokkal kapcso-
latban, kérddives modszerrel. A Bogardus-skala (CSEPELI, 1997) mellett egy
szemiprojektiv eljarast, a Semantic Selection Test-et (SST) (D’ESCURY,
GAJODOSIOVA, DE BEUNIE, 2008; Szabo, 2010) hasznaltuk, amelyben fogalmak
nak er8sségét. Hipotézisiink, mely szerint a legnegativabb megitélést a cigany/
roma etnikum kapja, mig a legrokonszenvesebbnek az amerikaiakat fogjak tartani,
igazolast nyert. A tapasztalatok és el6itéletek viszonyara vonatkozé hipotézis is
helytallénak bizonyult: akik korabbi pozitiv tapasztalatokrél (pozitiv epizodikus
érzelmek) szamoltak be, pozitivabban értékelték a vizsgalatban szerepld csopor-
tokat, mint akik negativ élményeket 6riznek az adott etnikum tagjaival kapcsolat-
ban (negativ epizodikus érzelmek). A kutatds legfontosabb eredménye, hogy a
vegyes tapasztalatokkal rendelkezd vizsgalati személyek szignifikansan kedve-
z6bben itélik meg az adott etnikumot, mint azok a személyek, akik csupan negativ
tapasztalatokat Oriznek. Ez az eredmény ramutat a kontaktushipotézis (ALLPORT,
1999) helytallésagéra és alkalmazasanak lehetdségeire.

Kulcsszavak: Semantic Selection Test (SST), Bogardus-skala, elditéletesség,
tapasztalat

Az eléitéletek kérdése a tarsadalomtudomanyok egyik klasszikus témaja (EROS,
2007). A szociélpszicholégia az 1930’-as évek elsd felétsl foglalkozik elemzd
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Jelleggel az etnikai el6itéletek probléméjaval. A fasizmus megjelenése miatt
fontossa valt az elditélet természetének feltarasa (HUNYADY, 2006). Ettd] kezdve
empirikus vizsgalatok sora igyekezett feltarni a kiilonb6zé etnikai és kulturalis
kisebbségekkel kapcsolatos attitlidoket (EROS, 2007). Azonban az elditélet-
kutatasok tobbsége a sztereotipidkon alapulé feltevések megragadasara és mérésé-
re torekszik, annak figyelembevétele nélkiil, hogy honnan erednek ezek a kovet-
keztetések.

Vizsgalatunkban az eloitéletet befolyasold tényezdk koziil a korabbi tapaszta-
latok és az ahhoz tarsuld érzések szerepét kivantuk kiemelni. A kutatis célja
roman, kinai, cigdny/roma, amerikai és szerb nemzetekkel, etnikai csoportokkal
kapcsolatos attittidok és érzelmi viszonyulas feltarasa 13-14 éves didkok korében,
illetve annak vizsgalata, hogy ezek a vélemények mennyire fliggnek Ossze a
személyek etnikai csoportokkal szerzett tapasztalataival.

Az elbitéletesség vizsgilata egy Gsszetett és nehezen feltarhaté probléma, hi-
szen a megkérdezettek nem szivesen nyilatkoznak sztereotipidikrol és bizonyos
véleményt, ezért sziikséges volt nehezen atlathaté modszerek €s komplex vizsga-
lati eszk6zok alkalmazasa az el6itéletek feltarasara.
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Az eloitélet definicidja, fobb jellegzetességei

A vizsgalat tervezése, lefolytatdsa majd az eredmények értelmezése soran az
elbitélet klasszikus allport-i fogalmat hasznaltuk: az elditélet hibas és rugalmatlan
altalanositas kovetkeztében kialakult ellenszenv, melyet a csoporttagsag hatdroz
meg. Alapja egy érzelmi viszonyulast kifejezd attitiid, amelyhez egy til4ltalanosi-
tott nézet kapcsolddik (ALLPORT, 1999).

Az attitidokh6z hasonloan az eloitéletnek is harom komponensét kiilonithetjiik
el, 1. kognitiv dsszetevd (hiedelmek rendszere, vélt vagy valos tudés egyiittese az
adott csoportrol), 2. érzelmi komponens (ellenszenv a csoporttal szemben), 3.
viselkedésbeli sszetevd (cselekvésbeli készenlét a csoport diszkriminacidjara)
(BODENHAUSEN, MUSSWEILER, SHIRA, MORENO, 2003). Vizsgalatunk kozép-
pontjaba az érzelmi komponens keriilt.
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A tanulds és a tapasztalatok elditéleteket formilo ereje

Elditéleteinket abban a tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis, vallasi és politikai kon-
textusban tanuljuk meg, amelyben élink (SMITH és MACKIE, 2004). Ha egy
kultara tarsas normaiba mélyen bedgyazott az elbitéletesség, akkor nevelkedésiink
soran ezt az attitlidot fogjuk megtanulni; a kultdraval egyiitt hagyomanyozédnak
az eloitéletek. Egy komple;( szemléletet figyelembe véve, a tarsadalmi mecha-
nizmusokon kiviil a szocializaciés folyamatok és szitudcids, tapasztalati tényezék
is fontosak az egyén nemzetekhez, etnikai kisebbségekhez fiiz6d0 attitiidjeinek
alakulasaban (ENYEDI, ER(OS, FABIAN, 2000).

Az elditéletek kialakuldsaban a helyzetek hatdsat emeli ki BODENHAUSEN,
MUSSWEILER, SHIRA és MORENO (2003) elmélete. Eszerint, a csoporttal vald
gyakori taldlkozasok soran a klasszikus kondicionalashoz hasonlé mechanizmu-
sok alapjan Gn. krénikus integrans érzelmek jonnek létre, amelyek a helyzetek
érzelmi toltésétol fiiggden negativak vagy pozitivak is lehetnek. A személyes
kontaktus sordn atélt negativ érzelmek a kialakuléban 1évé benyomas lényeges
részévé valnak, majd a csoporttaggal vald ismételt talalkozasok soran a negativ
érzelmek attevodnek a teljes csoportra. Végiil mar egy csoporttag latvanya, sze-
mélyes interakcid nélkiil is, a csoport nevének emlitése vagy csak a csoportra vald
gondolés is kivaltja az ellenszenvet (SMITH és MACKIE, 2004).

Az epizodikus integrans €érzelmek vonatkoznak azokra az élményekre, ame-
lyeket bizonyos tarsas helyzetekben aktualisan atéliink. Az epizodikus integrans
érzelem-kutatasok gyakran a kontaktushipotézis vizsgalatokkal egyiitt jelennek
meg, hiszen a tapasztalat nehezen valaszthatd el az élményhez kapcsolédo érzel-
mektol. Az epizodikus integrans érzelmek elmélete a kapcsolat lehetdségének
megteremtésén alapul, tovabba arra utal, hogy abban az esetben is, ha a csoportok
negativ attitlidokkel vannak a masik fél irant, de lehet6ség van arra, hogy kapcso-
lati epizddjaik pozitiv érzelmek atélésével, kivaltasaval végzddjenek, akkor
javulhat a csoportok kozotti viszony (BODENHAUSEN, MUSSWEILER, SHIRA,
MORENO, 2003).

A kontaktushipotézis szerint, a kiilonb6z6 csoportok tagjai k6zotti kézvetlen
kapcsolat képes csokkenteni a sztereotipidkat, az elditéleteket és a diszkriminaci-
6t. Azonban nem beszélhetiink a kozelség altalanos pozitiv hatasardl, az attitiid-
valtozas feltételekhez kotott: egyenld statuszu csoportok kozotti kontaktus sziik-
séges, a kozos célok és érdek, az egyiittmiikodés elengedhetetlen, mindemellett
fontos, hogy a hatalom altal engedélyezett legyen a megvalosuld kontaktus
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(ALLPORT, 1999). Egy csoporttal valo talalkozas soran attitiidvaltozas kovetkez-
het be, ha az atélt tapasztalat eltér az attitlid targgyal kapcsolatos elézetes varako-
zasainktol. Erre a tényre szolgdl példaként az irodalomban szamos didkcsere-
kutatas, ahol a mas orszagokba latogatd didkok attitiidjei a vendéglaté nemzettel
kapcsolatban valtoztak: a negativ attitlidokkel érkezoknél csak intenzitdsbeli
valtozast tapasztaltak, a bizonytalan didkok pedig intenziv pozitiv attitlidokrol
szamoltak be (TRIANDIS, 1994 idézi PETTIGREW, 2001).

Laboratériumi koriilmények kozétt mar sikeriilt bizonyitani, hogy a mas-mas
etnikumokhoz tartozo kisérleti személyek mérhetéen pozitivabb érzésekkel koze-
litenek egymashoz: csokkentek elbitéleteik a kisérlet végeztével, ha kozos
egyiittmikodésre €s egymas kozotti interakcidra volt szitkség a feladat teljesitésé-
hez (DESFORGES ¢s mtsai, 1991). Azonban kérdés, hogy a mindennapi életben,
példaul egy lakohelyen élok kozott is tapasztalhato-e ez a pozitiv valtozas. Az
>50-es években, az USA-ban a faji elkiilonités megsziintetésével lehetdség nyilt
arra, hogy a kutatok tanulmanyozzak a négerek ¢s fehérek egyméas mellett é1ésé-
nek hatdsait. Az eredmények arra utaltak, hogy az egymas mellett élés hatasara
tobb pozitiv érzés kifejezése tortént meg a masik csoport felé (KALIN és BERRY,
1982). Arra kovetkeztethetiink, hogy az informalis, hétkdznapi kapcsolat megélé-
sével pozitivabb attitiidok alakithatoak ki eltéré csoportok tagjaival.

Hipotézisek

A felvazolt szakirodalmi Osszefiiggések alapjan, a sztereotipidk kialakulasa és az
eléitéletek formalédasa soran a mas csoportok tagjaival vald személyes taldlkozas
¢és a tanult, sajat csoportban uralkodd vélekedések és nézetek egyiittesen hatnak.
Kutatasunk sordn a személyes tapasztalatok befolyasold erejét vizsgaltuk. Bar
fontos tényezd az egyén kiindul¢ attitiidje az itéletalkotasban, de vajon a szemé-
lyes tapasztalattal rendelkez6 személyek masként viszonyulnak-e a kiilsé csopor-
tokhoz, a tapasztalat min6ségi értékelésének fiiggvényében?

Az elsd hipotéziscsoport a kiilonbozé nemzetekhez, etnikumokhoz fiizddé els-
itéletek erdsségére és iranyara vonatkozik. (1/A) Feltételezésiink szerint, a leger6-
sebb negativ elditéletet a ciganyokkal/romakkal kapcsolatban tapasztalhatjuk,
(1/B) a legkevesebb eléitéletet pedig az amerikaiakkal kapcsolatban mutatnak a
megkérdezettek, a kérdodivekre adott vélaszaik alapjan. Hipotéziseink alapja a
mindennapjaink soran is tapasztalhatdé negativ hangulat a ciganysag, mint leghat-
ranyosabb, orszagunkban él6 ]egnagyobb kisebbség ellen, illetve az erre alapozd
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vizsgalatok sora (ENYEDI, EROS, FABIAN, 2000; HAVAS és KEMENY, 1995;
POSTMA, 1996). Az amerikaiakhoz kothetd pozitiv értéktdbbletet (CSEPELL, 1992)
foként a fiatalok korében, az amerikai kultirabdl hozzank eljuté korlatlan leheto-
ségek latszata és szabadsag iranti vagyakozas, az azzal vald egyetértés okozhatja.
A filmek, videoklippek - amelyek a fiatalok legbiztosabb forrdsai az amerikai
¢életformardl - mind azt bizonyitjak, hogy az a tokéletes vilag, amelyet ott latnak
valosagos; ennek megfelelden szimpatizalnak vele és megprobaljak elérni, ahhoz
hasonulni.

A tapasztalat és az el6itéletesség kapcsolatat feltételez6 hipotéziseink alapja az
integrans érzelmek elmélete (BODENHAUSEN, MUSSWEILER, SHIRA, MORENO,
2003). (2/A) A félelem és elutasitas mint kronikus érzelmek erdsebbek azoknal,
akik negativ epizodikus érzelmekre utal6 valaszokat adtak a kérdbiven, az adott
etnikummal kapcsolatban. (2/B) A szeretet és elfogadas mint kréonikus érzelmek
er6sebbek abban a csoportban, amelyiknek tagjai pozitiv multbeli epizodikus
érzelmeket jeloltek meg egy-egy etnikumnal. (2/C) Tovabbi feltételezésiink, hogy
a vegyes tapasztalatok (multbeli pozitiv €s negativ epizodikus érzelmek egyiitte-
sen) megjelolése esetén pozitivabb kronikus érzelmek mérhetéek a kiilonbozo
etnikumok kapcsan, a pusztdn negativ epizodikus érzelmekrdl beszamoldkhoz
képest.

Moédszerek

Résztvevok

A vizsgalatban 283 fo altalanos iskolas didk vett részt, atlagéletkoruk 13,51 év
(szoras: 0,716). A minta életkoranak valasztasat indokolja, hogy ekkorra kialakul
minden sziikséges kognitiv képesség a csoportok megkiilonboztetéséhez, észlelik
a tarsadalmi statusz kiilsé jegyeit, illetve képesek Onreflexioval figyelni sajat
érzéseiket egy adott csoporttal kapcsolatban. A fiatalok tisztdban vannak a felfe-
dezett kiilonbségek szélesebb korii kévetkezményeivel is, és a tirsadalom megité-
lésével a kiilonféle csoportok tekintetében (WHITLEY és KITE, 2005).

A nemek eloszidsat tekintve 129 fi és 154 lany vett részt a kérdbives kutatas-
ban. Egy vidéki varos (2 iskola) és egy megyeszékhely (1 iskola) &ltalanos iskola-
inak 7. és 8. osztalyos didkjai alkottak a mintat, 5sszesen 12 iskolai osztalybol.
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A felhasznalt kérdoiv
A kutatas soran alkalmazott kérddiv 3 részbdl all:

1. A Semantic Selection Test (SST) (D’ESCURY, GAJODOSJOVA, DE BEUNIE,
2008; SzABO, 2010) segitségével feltarhatjuk, hogy a vizsgalati személyek milyen
erdsen asszociadlnak bizonyos érzelmeket az adott etnikumhoz (SZABO, 2010).
Tekintve, hogy a valaszadok csupan apré piktogramok megjelolésével fejezik ki
gondolataikat, a teszt kortdl, nemtdl és kultiraté] fiiggetleniil utal a jelentések
Osszekapcsolasanak erejére (FILIP €s URBANEK, 2006).

Az SST aktiv konstrudlasra készteti a valaszadot, azonban mégsem kell sza-
vakba ontve megfogalmazni érzéseit, véleményét. Igy kiilonosen alkalmas a
sztereotipidk és eloitéletek vizsgalatira, elkeriilheté a szocidlis kivanatossagnak
valé megfelelés torzitd hatasa.(Filip és Urbanek, 2006; Szabo, 2010).

A teszt 5 db kategdriaszdt (romdn, kinai, cigdny/roma, amerikai, szerb) és 2
db dimenzidszot (szeretet, félelem) tartalmaz. Minden kifejezés mellett egy 16
piktogrambol allé képanyag taldlhaté. Az instrukcid szerint ebb6l a 16 abrabdl
kell a valaszadénak minden esetben kivalasztani azt a 8-at, amelyik szamara
leginkabb Osszekapcsolodik az adott széval, annak jelentésével. A kiilonbozd
fogalmak kozotti asszociacid erdsségét a két szo esetében egyarant valasztott
képek szama hatarozza meg, amely 0-8-ig terjedd skalat alkot (SzZABO, 2010).

2. A vizsgalat masik eszkoze a jol ismert Bogardus-féle szocialis tavolsag ska-
la volt (Csepeli, 1997).

3. A kérddiv tovabbi részében rakérdeztiink a didkok egyes etnikumokkal
kapcsolatos korabbi tapasztalataira, annak érzelmi toltésére.

Eredményék

Etnikumok elhelyezkedése a szemantikus térben

A vizsgalat eredményeit az SPSS 14.0 for Windows statisztikai programcsomag
segitségével dolgoztuk fel.

Az elemzés els6 fazisaban 6sszeszamoltuk az adott etnikum (pl. amerikai) és a
»szeretet” szd esetében azonosan valasztott piktogramok szamét. igy minden
etnikum esetében kaptunk egy szeretet-pontszamot (pl. amerikai-szeretet). Majd
ezt kovetéen megismételtiik az eljarast a ,,félelem” széval és az egyes csoportok
(pl. amerikai) neveivel is. igy alakultak ki az etnikum-félelem pontszamok (pl.
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amerikai-félelem) Az 1. dbran az eredmények atlagértékeit tiintettiik fel. Az abra a
kétdimenzids szemantikus térben szemléletesen mutatja a hipotézisiinkkel egybe-
csengd eredmeényeket: a leginkabb kedvelt, tehat az alacsony félelem €s magas
szeretet teriileten elhelyezkedd csoport az amerikai, mig a legkevésbé elfogadott
csoport, amely a legmagasabb félelem és legalacsonyabb szeretet teriileten talal-
hatd, a cigany/roma. J6l lathatd, hogy ugyanezen a teriileten helyezkedik el a
cigany/roma csoporton kiviil a roman, mig a magas szeretetet és alacsony félelmet
abrazold negyedbe az amerikai mellett a szerb €s a kinai nemzet keriilt.

Magas félelem és Magas szfe;elet és
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1. abra: SST eredmények koordinata rendszerben abrazolva - nemzetek a szere-
tet-félelem dimenzid mentén, az atlagértékek alapjan (N=283)

A SST szeretet és félelem dimenzién kapott atlagértékek kozott szignifikans
kiildnbség mutathat6 ki a Friedman-proba segitségével, minden etnikum esetében.
A Friedman-proba az egyformasagtol vald eltérés tesztelésére alkalmazhato, igy a
szignifikans eltérés jelenti, hogy a Semantic Selection Test dimenzidiban kapott
atlagértékek nem tekinthetéek egyenlonek, differencialjak a kiilonbdzd nemzete-
ket az érzelmi dimenzié (szeretet és félelem) mentén (x°(9, N=283)=843,854,
p<0,001, ¢=0,05). Tovébbi statisztikai eljarassal, a Wilcoxon-proba elvégzésével
kimutathaté az amerikai és a cigany/roma csoportok dimenzié atlagai kozotti
szignifikans eltérés (cigany/roma szeretet-amerikai szeretet: Z(N=283)=-13,755,
p<0,001, 6=0,05; cigany/roma félelem-amerikai félelem: Z(N=283)=-13,412,
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p<0,001, =0,05). Mindezek alapjan elmondhatd, hogy az elditéletesség mértéké-
re és iranyara vonatkozo hipotézisink alatamasztast nyert a vizsgéalt mintan,
hiszen az amerikaiakkal kapcsolatos szeretet dimenzié atlaga és a ciganyok-
kal/romakkal kapcsolatos félelem dimenzié atlaga a legmagasabb.

Az etnikumokkal kapcsolatos szocidlis tavolsdg — A Bogardus-skadla eredményei

A 2. abran a Bogardus-skala atlagértékei diagramon szemléltetve lathatdak; az
etnikumok az elfogadhato legk6zelebbi tavolsag alapjan vannak sorba rendezve.

Ugyanez a sorrend rajzolédik ki az SST szeretet-félelem dimenzidjaban is
(lasd 1. abra). Tehat a Bogardus-féle szocialis tavolsag skalan valo kdzelengedés
egy csoport szeretetét, mig az elutasités a félelmet is jelenti. Ezen a skalan kapott
eredmények igazoljak az SST eredményeit, hiszen a valaszadok a lehet6 legkoze-
lebbi viszonyt az amerikaiakkal, a legtavolabbit pedig a ciganyokkal/romakkal
tartjak elfogadhaténak (x*(4, N=283)=608,983, p<0,001, ¢=0,05; Z(N=283)=-
14,007, p<0,001, 4=0,05).
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- 2. abra: Az elfogadhaté tarsadalmi tavolsag atlagértékei a Bogardus-skalan mér-
ve (N=283)
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A tapasztalat mindségének kapcsolata az érzelmi viszonyuldssal és az elutasitdssal

Kutatasunk sordn a személyes tapasztalatokat az un. élménymindség valtozéval
definidltuk, amely megmutatja, hogy a valaszadd altal megtapasztalt élmény
milyen jellegii volt: pozitiv élmény, negativ élmény, vegyes élmény (mindkét féle
élménye volt).

Elménymindség és SST eredményei

Az élménymindség valtozo statisztikai tesztelése soran a Kruskal-Wallis eljaras-
sal az élmény jellegét és az SST eredményeit hasonlitottuk dssze. Minden nemzeti
¢s etnikai csoport esetében szignifikans kiilonbséget talaltunk a pozitiv-negativ-
vegyes €lményli csoportok kozott a szeretet és félelem dimenzid atlagértékei
alapjan (romén-szeretet: y’(2, N=137)=38,139, 4=0,05; roman-félelem: x*(2,
N=137)=39,999, 4=0,05; kinai-szeretet: x2(2, N=131)=12,399, ¢=0,05; kinai-
félelem: X2(2> N=131)=14,647, 4=0,05; cigany/roma-szeretet: x2(2, N=240)=
18,192, 4=0,05; cigany/roma-félelem: X2(2, N=240)=13,697, 4=0,05; amerikai-
szeretet: x2(2, N=139)=10,656, ¢=0,05; amerikai-félelem; x2(2, N=139)=7,331,
6=0,05; szerb-szeretet: (2, N=131)=24,963, ¢=0,05; szerb-félelem: x*(2,
N=131)=16,274, 6¢=0,05) (minden p<0,005). Att6l fiiggden, hogy valaki pozitiv
vagy negativ élményt élt-e at az adott csoport tagjaval, értékeli kedveltebb-
nek/elutasitottabbnak a csoportot, a szeretet és félelem dimenzié mentén. A 3. és
4. 4bra a rangatlagok kiilonbségeit szemlélteti az atélt élmény mindsége alapjan.
Tehat hipotézisiink igazolast nyert, az atéit tapasztalatok mindségének (pozitiv,
negativ) befolyasolo6 szerepe van egy nemzet, etnikum megitélésére.

200 -
150

100 - 0 P oz itiv

50 Negativ
O ..

3. abra: A Kruskal-Wallis préba rangatlagai az SST szeretet dimenzidja és az
¢lmény mindsége kozott
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4. abra: A Krauskal-Wallis proba rangatlagai az SST félelem dimenzidja €s az
élmény mindsége kozott

Elménymindség és Bogardus-skdla eredményei

Az élménymindséget Osszevetettiik a vizsgalatban hasznalt masik mérdeljaras, a
Bogardus-skdla eredményeivel is. A Kruskal-Wallis préba minden etnikum
esetében szignifikans kiilonbséget mutatott a csoportrol alkotott valasz alapjan az
atélt élmény jellegétd! fiiggden (roman: (2, N=137)=56,329, ¢=0,05; kinai: (2,
N=131)=18,150, 6=0,05; cigany/roma: (2, N=240)=58,220, 4=0,05; amerikai:
' (2, N=139)=8,838, 4=0,05; szerb: x*(2, N=131)=34,015, 6=0,05) (minden
p<0,02). Az 5. abra a Kruskal-Wallis-proba rangatlagait mutatja az 5 etnikum
tekintetében. Leolvashato, hogy a Bogardus-skalan mért szocialis tavolsag a pozi-
tiv élmények megtapasztalasa esetén kozelebbi, a negativ élmények esetén pedig
tavolabbi. Az 5. &bra azt is szemlélteti, hogy a vegyes élmények hataséara (kelle-
mes ¢és kellemetlennek értékelt élményt is magaba foglal) kozelebbi viszony
elfogadasat jelolték a valaszaddk, mint azok, akik pusztan negativ tapasztalatok-
kal rendelkeznek egy-egy nemzettel kapcsolatban.

200
150
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S. abra: Az élménymindség alapjan kapott rangatlagok a Bogardus-skalan
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Megvitatas

A nemzetekre, etnikai kisebbségekre vonatkozé feltételezés, miszerint a legelfo-
gadottabbnak értékelt nemzet az amerikai, a legelutasitottabb etnikum pedig a
cigany/roma, beigazolddott (v.6. 1. dbra, 2. 4bra).

A szakirodalom alapjan ismertetett roméakkal kapcsolatos elutasitd attitiid
(Enyedi, Erés, Fabian, 2000; Postma, 1998) jelen vizsgélatban is megjelent.

A romaénokkal kapcsolatos elutasitast mutaté adatok megegyeznek Hunyady
1991-es eredményeivel, amelyben a roméan és magyar didkok egymasrdl negati-
van nyilatkoztak (HUNYADY, 2006). A roma csoport utan a legtobb félelem és
legnagyobb tavolsag a Bogardus-skaldn a roman nemzettel kapcsolatban mutat-
kozott.

A vélaszadok a szerbeket tekintve elfogaddak voltak, az SST altal mért sze-
mantikus térben az alacsony félelem és magas szeretet dimenziéban helyezkednek
el. Jelentds eredmény ez, hiszen mindharom iskola, ahova a megkérdezett diakok
jarnak, dél-alfoldi varosban talalhato, a szerbiai, déli hatarhoz kozel, igy gyakran
van lehetdségiik talalkozni e népcsoport képviseldivel. Ebbdl adédoéan fontos,
hogy ezeknek az iskoldknak a didkjai (is) elfogad¢ attitiiddel viseltessenek déli
hatar menti szomszédaink irant.

Eredményeink szerint a legpozitivabban értékelt nemzet az amerikai, amely
egybevag az amerikai nép mint allampolgar-nemzet képpel (CSEPELI, 1992). Ugy
tliinik, a megkérdezett fiatalok nem csalddtak az amerikaiakkal kapcsolatos, legin-
kabb a médiabol szerzett elézetes tudasukban, hiszen az ezzel a nemzettel tapaszta-
latokat korabban 4tél6 fiatalok még inkabb magukhoz kozelallonak értékelik dket.

A mintaban a kinaiak elfogadottsdga magas, az amerikai nemzet utan a maso-
dik legkedveltebbek a vizsgalt 5 csoport koziil. E tavoli kultira egyre tobb tagja-
val talalkozhatunk sziik kdrnyezetiinkben is, tehat a kontaktus lehetdsége fennill,
és lathatéan kedvezdbb megitélést jelent azoknal, akik mar éltek at tapasztalatot
kinai személlyel. :

A tapasztalatok és elditéletek kapcsolatat feltételezd allitasaink helytallénak
bizonyultak. Mindkét médszerrel, az SST-vel és a Bogardus-skalaval mérve is azt
az eredményt kaptuk, hogy a pozitiv élményekr6l beszdmolok elfogadébbak
minden vizsgalt csoport tagjaival (romaén, kinai, cigdny, amerikai, szerb), a kérdo-
iven negativ éiményeket jelolékkel szemben (3., 4., 5. dbra). A negativ tapasztala-
tok azonban még tovabb erdsitik egy csoport rosszabb megitélését. Szintén fontos
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eredmény, hogy a kellemetlen tapasztalatokhoz képest a vegyes, tehat pozitiv és
negativ élmények egyiittes jelenléte kedvezébb megitélést tesznek lehetdvé.
Vizsgélatunk eredményei magyarazhatoak a kontaktushipotézissel és az epizodi-
kus integrans érzelmekre vonatkozé elmélette] — a csoportok egymas iranti atti-
tidjet javulhatnak a pozitiv tapasztalatok, kellemesnek értékelt interakcidk atélé-
sével (ALLPORT, 1999; BODENHAUSEN, MUSSWEILER, SHIRA, MORENO, 2003).

A kutatds tapasztalatai szerint, a korabban szerzett epizodikus integrans érzel-
mek egyiittjarasa bizonyos a kronikus integrdns érzelmekkel, azonban jelen
vizsgalat keretei kozott e kapcsolat iranyat nem sikeriilt megallapitani. Nyitva
maradt kérdés, hogy a tapasztalat szervezi-e a kronikus integrans érzelmek alaku-
lasat vagy a kronikus integrans érzelmek befolyasoljak-e a tapasztalatok utélagos
értelmezését.
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