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1. A valasztott téma célkitiizései

A magyar tarsadalomban az inkluzi6 fogalma féleg a kdzoktatas kontextusaban jelenik meg. A
célcsoport, noha folyamatosan béviil, az értelmileg akadalyozott személyek korében is, még mindig
inkabb az integralt intézmények vonatkozasaban kap nagyobb hangsulyt. Az inklaziot, mint fogalmat,
¢s mint szemléletmddot ismerjik az elméletben, de a gyakorlati alkalmazasanak folyamatos fejlédése
miatt sziikséges az (1j modszerek bevezetése. A befogadas, és elfogadas nem azt jelenti, hogy a sajat
akaratomat probalom mas embernél érvényesiteni, hanem 6sztonzéssel, motivalassal, a lehetséges utak
feltarasaval hozzasegithetem a minél 6nallobb részvételhez, és dontéshozatalhoz a sajat- és a tarsadalom
¢letében (Farkasné, 2018). Ennek kialakitasanak elsédleges szintere az iskola. Ahhoz, hogy egy sikeres
befogadod iskola johessen létre, inkluziv intézményvezetésre van sziikség. Kozponti szerepe van ebben
az iskola igazgatdjanak, hogy az intézményén belill szemléletbeli, és rendszerszintii valtozasokat
segitsen el6, a tantestiiletet pedig 0j attitidok, és uj gyakorlatok atvételére motivalja (Perlusz, 2021).
Az inkluzi6 feladata azon kiviil, hogy a rank bizott személyek szamara az informaciokat hozzaférhetové
kell tenniink, és bevonni 6ket egy adott csoport munkajaba, biztositanunk kell a tagok kozti sikeres
kommunikéciét is. Mindkettdre jo gyakorlatnak bizonyul a kénnyen érthetd kommunikéacié (KEK),
melynek magyarorszagi alkalmazasa viszonylag rovid multra tekint vissza. Ezért az elméleti, és
gyakorlati ismereteink bévitésére is igen nagy teriink van még. A KEK rovid hazai maltjaval, és kevés
magyar nyelvii szakirodalmaval egyiitt is széles korben hasznosithatonak bizonyult. Modszertana
kidolgozott — bar folyamatosan torténnek kisebb moédositasok — rendszeresen jelennek meg tijabb, és
jabb KEK kiadvanyok, és indulnak kutatasok, melyek a kommunikaciojukban korlatozott személyek
mindennapi életét konnyitik meg.

Kutatasomban szeretném bemutatni, hogy az inklizidhoz, és az inkluziv intézményvezetéshez
kapcsolt mddszernek az alkalmazésara milyen lehetdségek vannak jelenleg a magyarorszagi kozoktatasi
intézményekben. Mit tehetiink, illetve kellene tenniink intézményvezetéként a modszer intézményen
beliili elterjesztéséért, hogy az iskolankhoz kapcsolodo informacidkat mindenki szdmara érthetéve, és
hozzaférhetdvé tegyiik. Ennek bemutatdsara két kérddiv elemzését is segitségiil fogom hivni. Mivel a
konnyen érthetd kommunikdcié modszerével hazadnkban inkdbb a gydgypedagogiai specialis
intézmények vonatkozasaban talalkozhatunk, ezért a kutatasom is ezekre az intézményekre épit.

2. AKEK és az inklizi6 kapcsolata

Az értelmileg akadalyozott tanulok gyogypedagdgiai intézményeiben nagy hangsulyt fektetnek
a munkdra nevelésre és a tarsadalmi integraciora. E célok mentén mondhatjuk azt, hogy a
gyogypedagogia célja, hogy az értelmileg akadalyozott személyeket tobbnyire szegregalt kdrnyezetbol
integraljuk egy feltételezetten inkluziv kdrnyezetbe. Az intézményes szocializacid szintere tobbek
kozott az iskola. fgy minden, a témaval kapcsolatos torekvésiinket innen kell inditanunk. Az inkluzio
szemlélet, mig a kénnyen értheté kommunikéacié egy modszer. Igy a ketté kapcsolata abban nyilvanul
meg, hogy az inkluziv iskola céljainak megvaldsitdsaban, a konnyen érthetd kommunikacio egy
hasznalhaté modszer. Ennek oka, hogy mindkettd fo feladatai kdzt emliti az informaciok mindenki
szamara hozzaférhetdvé tételét, az esélyegyenldség, az onérvényesités, és a pozitiv teljesitmény elérése
érdekében (Horvath, 2017). Valamint biztositani kivanjak a csoport tagjai kozti kommunikaciot,
egylttmiikodést, kooperaciot a feladatvégzésben (Booth és Ainscow, 2009). Az inkluziv iskola
jellemzait ismerjiik, de hogy ez a gyakorlatban hogyan is valdsul meg, arra magyar szakirodalom kevés
konkrét példat ir le. Ezért gondolom gy, hogy az inkluzi6 inkabb szemlélet, melynek megval6sitasahoz
a konnyen értheté kommunikécio, mint moédszer jelentheti a jo gyakorlatot.

Ha a két fogalom kapcséan kitekintiink az iskolai kdrnyezetbdl, és csoportnak a tarsadalmat
tekintjiik, akkor az 6nallo részvétel, a sajat életiikben valo 6nallobb dontéseket, és valasztasokat jelenti.
Az informacidhoz vald hozzaférés altal érvényesithetik jogaikat példaul, a tomegkozlekedeésnél,
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vasarlasnal, egészségiigyi szolgaltatasoknal, munkahely valasztasanal, iskolavalasztasnal, vagy a
jovedelmiik felett valé rendelkezésiikben (Farkasné, 2018). Ezeket a célokat Iépésekre bontva, konnyen
érthetd leirasok és képek segitségével, beszédben pedig artikulalt, témondatok hasznalataval érhetjiik
el. Igy egyértelmiien latszik, hogy az inklizié, a tarsadalomban val6 részvétel, az informaciok konnyen
érthetdvé tételével érhetd el.

3. A konnyen értheté6 kommunikacié az ENSZ egyezmény tiikrében

Az ENSZ iranyelve az emberi jogok védelme, amely az élethez vald jogot is jelenti, ami
tovabba minden embert megillet kivétel nélkiil. Igy felmeriilt arra az igény, hogy a fogyatékossaggal
¢l6 embereken is segiteniink kell, jogaikat egyezménybe kell foglalni. Ezért sziiletett egy egyezmény
2006. december 13-an New York-ban, melynek cime: Egyezmény a Fogyatékossaggal E16 Személyek
Jogairdl (2007. évi XCII. Torvény). Az egyezmény kapesan az Inclusion International és az Inclusion
Europe is az inkluziv oktatast szorgalmazza ([sz.n.], [é.n.] ).

Az egyezmény célja:

,valamennyi emberi jog és alapvetd szabadsag teljes és egyenld gyakorlasanak elomozditasa, védelme
¢s biztositdsa valamennyi fogyatékossaggal €16 személy szamara, és a veliik sziiletett méltosag
tiszteletben tartasanak elémozditasa” (2007. évi XCII. térvény). Az egyezmény nem hoz létre 1j jogokat,
minddssze érvényesiteni kivanja a meglévoket.

Az egyezmény 3. cikke az Alapelveket mutatja be. Kimondja, hogy mindenkinek joga van dontéseket
hozni a sajat életér6l. Tovabba hangsulyozza az esélyegyenléséget. Miszerint minden embernek
képességeitol fliggetleniil egyforma lehetdségeket kell biztositani.

Az egyezmény 24. cikke az Oktatassal kapcsolatos alapelveket fekteti le. Kimondja, hogy a
tagallamoknak biztositani kell a tanulas lehetdségét és ehhez segitséget nyujtani.

Ezen egyezmény elfogadasaval a tagallamok kotelezettséget vallalnak, hogy betartjak az egyezmény
eloirasait. Kotelezettséget vallalnak, hogy megsziintetik a hatranyos megkiilonboztetést; torvény elotti
egyenlOséget biztositanak; eldsegitsék a politikai életben vald részvételt, és nyujtsanak tamogatast a
minél 6nallobb élethez. Magyarorszag az els6k kozott tett igéretet arra, hogy az egyezményt elfogadja
¢és betartja. Minden Unids allam csatlakozott (2007. évi XCII. térvény).

Az ENSZ egyezmény megsziiletése Ota szamos nemzetkozi jo gyakorlatrdl olvashatunk a
szakirodalomban, melyek Osszegzéseként lathatjuk, hogy milyen 1épések bevezetésére van sziikség
ahhoz, hogy egy sikeres, befogadé tarsadalom johessen 1étre. Horvdth, a cikkében (2017) hat pontban
gyljtotte ezeket Ossze. Tobbek kozt az iranyelvek, szabalyok kidolgozasat, feliilvizsgalatat,
irodahalézat kiépitését, és a mddszer tovabbi elterjesztését siirgeti.

3. Elorelépések a kozos célok megvaldsitasahoz
Az eddig leirtakbol is lathatjuk, hogy a konnyen értheté kommunikacidonak van helye a magyar
kozoktatadsban. Az inklazio zaszlaja alatt, az informaciok hozzaférhetvé tételével (ez kotelezettség) az
iskola tanuloi sikeresen bekapcsoldodhatnak az intézmény, késébb pedig a tarsadalom életébe. Ha
megnézzilk az UNESCO inklizidval kapcsolatos iranyelveit, akkor a modszer bevezetésének
sziikségessége még fontosabba valik.
Az UNESCO 2005-ben kiadott inkluzios iranyelvei alapjan:
1. ,,Az inkluzi6é egy olyan folyamatként irhatd le, mely keresi a kiilonbozoségekre adhatd
valaszokat, de kozben ezeket a kiilonbozdségeket olyan pozitivumként tekinti, mely a tanulasi
folyamat 6sztonzdje lehet.
2. Az inkluzi6 az akadalyok felismerésével, csokkentésével vagy megsziintetésével foglalkozik.
3. Az inkluzi6é minden gyermek jelenlétérdl, részvételérdl és eredményességérol szol.
4. Az inklazi6 nagy hangsulyt fektet azokra a tanuldkra, akik a kirekesztés vagy az alulteljesités
veszélyének vannak kitéve (Perlusz, 2021).”
2019-ben Magyarorszag is részt vett a befogado iskolai vezetést tamogatd (Supporting Inclusive School
Leadership) projektben, melynek elsé szakaszaban a mar meglévd szakirodalmi forrasok, iranyelvek,
nemzetkdzi €s europai szakpolitikai dokumentumok vizsgalata alapjan a kdvetkezoket megallapitasok
sziilettek (Perlusz, 2021):
1. ,Nemzetkozi szinten kevés az inkluziv intézményvezetést érintd szakirodalmi forras,
hianyoznak a konkrét ajanlasok. A nemzeti szinten ezek leginkabb a gyogypedagogiai specialis
intézmények kontextusaban jelennek meg.
2. Nem kell6en tisztazottak az inkluziv vezet6i feladatok.
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3. Hianyoznak a szakmai fejlodést, a sziikséges vezetdi kompetenciak megszerzését tamogato
képzési anyagok, programok. A vezetOk képzése tobbnyire a menedzsment iranyitasara és az
adminisztrativ feladatokra dsszpontosit az inkluziv pedagogiai stratégiak helyett.
4. Hianyossagok mutatkoznak abban a tekintetben is, hogy az inkluziv iskolai vezetés szamara
milyen tamogatast biztositanak a részt vevo orszagokban.
5. Kevés konkrét szabalyozot emlitettek az adatk6zlok a szakpolitika oldalarodl az inkluziv
intézményvezetés vonatkozasaban.
6. Az iskolavezetéssel kapcsolatban harom f6 elem keriilt azonositasra, amely a sikeres
befogadas gyakorlataihoz kapcsolodik: az atalakité vezetés, a megosztott vezetés és az
iranymutaté vezetés. Ezek kozéppontjaban a kozds jovokép, a kozos felel6sségvallalas és a
dontéshozatal fejlesztése all. Amikor a vezetés ezen harom jellemzdje egyiittesen valosul meg
a gyakorlatban, az jelentés pozitiv hatast gyakorol a tanulok teljesitményére, a pedagdgiai
mindségre és az iskola szakmai k6zosségének fejlodésére (Perlusz, 2021).”
A megallapitasokbol latszanak a nehézségek az inkluziv intézményvezetési szemlélet, ezaltal a KEK
moddszer bevezetésének nehézségei is. Elsddleges 1épés mindenképpen az alkalmazasi teriiletek, és a jo
gyakorlatok felkutatasa, és bemutatasa lenne.

4. A Kkutatas célja, kérdései, modszere és mintavétele

A tarsadalmi inkluzioé eléréséhez az iskolan at vezet az ut, ezen belill az intézményvezetok
szerepe kiemelkedd. Kutatdsom célja, hogy bemutassam a konnyen értheté kommunikaciét, mint jo
gyakorlatot, és felhivjam a figyelmet a fontossdgara, ami miatt az intézményvezetok korében
nélkiilozhetetlen lehet. Ehhez kérdéives kutatast készitettem, hogy bemutassam a KEK jelenlegi
helyzetét, illetve intézményvezetOként vald felhasznalasanak lehetéségeit. Azaltal pedig, hogy jo
gyakorlatokra, és sokszinii felhasznalasi lehetdségekre lathatunk példat egy intézmény életén keresztiil,
a késobbiekben tovabb szélesithetjiik az alkalmazhatdsagi teriiletek korét, az iskolan kiviil is.

Két kérdbiv anyagabol dolgoztam, mert az egyikben réviden bemutatom a moddszer
népszeriiségét és alkalmazhatosagat a gyogypedagdgusok korében, a masikban pedig egy
intézményvezetoknek szant kérddiven keresztiil kerestem a valaszt kérdéseimre.

A kutatés kérdései:

1. Milyen népszerii a modszer alkalmazasa azok kdzott a gydgypedagogusok kozott, akik mar

tanultak a koénnyen értheté kommunikaciorol? Milyenek a tapasztalatokat szereztek ezzel

kapcsolatban a munkajuk soran?

2. Mennyire ismert az intézményvezetok korében a konnyen értheté kommunikacio?

3. Mely teriileteken jelenhet meg a KEK egy kozoktatasi intézményben?

4. Mit tehet egy intézményvezetd a modszer intézményen beliili elterjesztéséért?

A kérdéseim megvalaszolasahoz eldszor a fokuszcsoportos interjut valasztottam, mint kutatasi
moddszert. Ennek az elénye az lett volna, hogy az interjialanyok halljak egymas valaszait, reagalni
tudnak egymas valaszaira, ezaltal 1étrejohetett volna egy interaktiv beszélgetés, mely a tapasztalatok
cseréjéhez, valds ideji tudasmegosztashoz és kozos gondolkodashoz vezetett volna.

Annak érdekében, hogy pontosabb valaszokat kapjak a kérdéseimre, illetve, hogy minél tobb
példat gylijthessek a jo gyakorlatokra, a kérddives kutatds mellett dontottem. Abban reménykedem,
hogy az elkésziilt anyag altal igy is l1étrejohet a tudasmegosztas. A kérddivek mindkét esetben interneten
keresztiil lettek kikiildve a valasztott célcsoportok tagjainak e-mail cimeire. A kitdltés onkéntes és
anonim modon zajlott.

A két kérddivvel, két kiillonbozo célesoportot céloztam meg. A gydgypedagogusoknak szant
kérdéiv a Szegedi Tudomanyegyetem Juhdsz Gyula Pedagogusképzé Kar Gyogypedagdgus-képzo
Intézetében futd Konnyen érthetd kommunikdcios kozpont létrehozdsa — projekt-en beliil a KEK képzés
képzésfejlesztése alprojekthez késziilt, melyben én is részt veszek. A kérdoivet osszesen 232 fonek
kiildtiik ki, akik mar tanultak a konnyen érthetd kommunikacié mddszerérél. Ezt Gsszesen 103 6
toltotte ki. A masik kérddivet a Kozponti Statisztikai Hivatal nyilvantartasabol szerzett 235 e-mail cimre
kiildtem ki orszagszerte gyogypedagdgiai nevelési-oktatasi intézmények vezet6i szamara. Ebbdl 34
kitoltés jott vissza. Az alacsony kitoltési hajlandosag azt is jelzi szamomra, hogy a moddszer
népszerusitése tovabbi lépéseket igényel.

5. Gyégypedagogusok és a KEK

Ezt a kérdoivet olyan gyogypedagdgusok, illetve leendd gydgypedagdgusok toltotték ki, akik
tanulmanyaik alatt részt vettek a konnyen értheté kommunikacidval foglalkozo6 kurzuson. Ezért is lehet,
hogy a valaszadok nagy szazaléka (62,5%) még nem dolgozik, ezért nem tudott valaszt adni, arra a
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kérdésre, hogy miként alkalmazza a modszert a mindennapi munkajaban. Voltak azonban olyanok is,
akik nem dolgoznak a koéznevelésben (11,5%). Akik dolgoznak, azok nagy része (68,6%) hasznalja is
a modszert, kisebb résziik (31,4%) viszont nem. Erdekesség, hogy 11 f& valaszolta, hogy nem dolgozik
a koznevelésben, €s ez a szam megegyezik azzal a szammal, akik nem hasznaljak. A kérd6ivbol
azonban kideriil, hogy van olyanra is példa, hogy valaki nem pedagdgus munkakorben dolgozik, mégis
hasznalja a KEK-et mindennapi munkaja soran, és olyan is eléfordul, hogy valaki gyogypedagogusként
dolgozik, de nem alkalmazza a modszert. Ez utobbi abbol a kérdésbol deriil ki, amikor arra kellett
valaszt adni, hogy milyen gyakran készitenek konnyen érthetd oktatasi segédanyagot. A moédszer
szobeli alkalmazasara példaul nem tér ki a kérddiv, ezért csak a segédanyagokra vonatkozo adatokat
tudjuk bemutatni. A valaszadok 11,4%-a mondta, hogy naponta készit ilyet, és ugyanennyi valasz
érkezett arra, hogy hetente legalabb egyszer. 28,6% mondta, hogy havonta egyszer kétszer. A
valaszadok 2,9%-a mondta, hogy félévente egyszer-kétszer, és 45,7%, hogy nem készit konnyen érthet
oktatasi segédanyagot. Ebbol egyértelmiien latszik, hogy van még munka a modszer népszerisitésében.
A konnyen értheté kommunikacio alkalmazasa kdzben szerzett tapasztalatokrdl a 22 valaszbol 22
pozitiv volt. Egy {6 valaszolta azt, hogy palyakezdéként dolgozik, ezért még nincs tapasztalata, és egy
f6 valaszolta azt, hogy munkaja soran nincs sziiksége a modszer alkalmazasara. Tébben emlitették,
hogy az 6raikon igyekeznek konnyen érthetden kifejezni magukat beszéd kozben is. Tehat a modszer
nem csak a tananyagokban van jelen. A legtdbben azt irtak, hogy gordiilékenyebben megy a tanitas, és
a tanulas és a mddszer altal a tanuloik sikerélményhez jutnak, a jobb eredményeik révén. Egy {0 irta,
hogy ligyfélszolgalaton dolgozik, és ott alkalmazva a kdnnyen érthetd kommunikaciot kénnyebben
hoznak dontést, jobban megismerik a kotelezettségeiket, és jogaikat, ezaltal gordiillékenyebb és
hatékonyabb az ligyintézés.

Igy az eldzetes feltevések beigazolodtak, a médszer valoban megkonnyiti a tanulok életét, de
le lehet vonni még két fontos kovetkeztetést is. A pedagogusok munkajat is segiti a KEK, illetve, hogy
a modszer alkalmazhatd egyéb teriileteken is.

6. Intézményvezeték és a KEK

Ezt a kérddivet intézményvezetdk, intézményvezetd-helyettesek, és intézményegység-vezetdk
toltotték ki. A kitolték 64,7%-a mondta, hogy hallott mar a kdnnyen érthetdé kommunikacio
moédszerérdl, 35,3% pedig, hogy nem. Ez szintén jelzés értékii, hogy a KEK népszeriisitéségének
noveléséhez iddre, és tovabbi 1épésekre van sziikség. Mivel a Szegedi Tudomanyegyetem Juhasz Gyula
Pedagogusképzé Kar Gyogypedagdgus-képzo Intézet munkatarsaként, részt veszek a Konnyen érthetd
kommunikdcios kozpont létrehozdasa — projektben, ezért is szerettem volna megtudni, hogy hol hallottak
el6szor errdl a modszerrdl, hogy a projektben dolgozo kollégakkal tudjunk a jovoben dolgozni ezzel az
adattal is. A valaszokbol egyértelmtien latszott, hogy a legtdbben (ugyanannyian) képzés keretein beliil,
illetve interneten keresztiil hallottak elészor a KEK-rél. A masodik legnagyobb szamban a
szakirodalomban taldlkoztak el6szor a modszerrel, és egy f6 mondta, hogy kollégajatol hallott rola.
Ebbdl latszik, hogy a projekt jo irdnyba halad, mivel képzésfejlesztés is torténik, és az interneten vald
megjelenés is folyamatos. Egyértelmii visszajelzés érkezett arra vonatkozdan, hogy az
intézményvezeték mennyire tartjak fontosnak, hogy népszeriisitsék a KEK -et. Itt a valaszadok 96,7%-
a nagyon fontosnak, vagy fontosnak tartja, hogy intézményén beliil tegyen a KEK elterjesztéséért. Egy
f6 nem tartotta fontosnak, de 6 nem hallott még a modszerrdl.

Arra a kérdésre, hogy hol van jelen a konnyen értheté kommunikacié az intézményiikben,
egyéni, kifejtés valaszt adhattak (Osszegzés: 1. 4bra). Erre a kérdésre Osszesen 28 valasz érkezett,
melybdl kettét nem tudtam beszamitani, mivel egyéni valaszlehetdségként a ,,nem hallottam rola”
valaszt irtak be. Ennél a kérdésnél lehet6ségiik volt az intézményvezetoknek tobb valaszlehetdséget is
megadni, igy inkabb az aranyokat kaphatjuk meg, hogy hol a legnépszertibb a médszer. A kapott értekek
ez alapjan, a kovetkezOképpen alakultak. A legnagyobb aranyban a ,,kollégak alkalmazzak” (29,51%),
illetve, hogy 6k, mint intézményvezetok/helyettesek alkalmazzak (26,23) munkajuk soran. Varhato
volt, hogy nagy szamban késziilnek ezekben az intézményekben konnyen érthetd segédanyagok is
(13,11%). Erdekes, hogy kiilon senki nem emlitette a KEK szobeli, vagy audiovizualis megjelenitését.
Fontos ugyanakkor kiemelniink, hogy tobb jelzés is érkezett, eddig esetleg kevésbé kozismert
megjelenési lehetéségekrdl. Ilyen az iskola hdzirendjének konnyen érthetd véltozata (9.84%), az
intézmény honlapjanak KEK forditassal is olvashato valtozata (8,20%), a pedagdgiai program (6,56%),
vagy a vezetdi program (6,56%). A valaszok kozt volt, aki jelezte, hogy intézményében most tervezik
bevezetni a médszer alkalmazasat, ezért ismerkedik az alkalmazhatdsagi teriiletekkel, €s szivesen varna
otleteket.
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Hol jelenhet meg a KEK egy koznevelési intézményben?

A kovetkez6 kérdés arra vonatkozott, hogy intézményvezetoként mit tehetiink, a konnyen
értheté kommunikacié intézményen beliili elterjesztéséért. A 28 valaszadobol tobben kiemelték, hogy
az intézményben dolgozo pedagodgusok munkajat segiti elsésorban a médszer, ezért lenne érdemes
tovabb népszerlsiteni. Tobben irtak, hogy tanuldiknal csak ezzel a modszerrel képesek eredményt
elérni. A kollégak kozt a tudasmegosztas tapasztalatcsere, és szakirodalmak cseréjének formajaban
torténik. Volt, ahol tantestiileten beliili tovabbképzés, tréning keretében foglalkoztak a témaval. Egy f6
emlitette, hogy meghivott eldadokkal képzik magukat. Volt intézményvezetd, aki tovabbképzés
keretében biztositotta kollégainak, hogy tanulhassanak a modszerrél. Tobb intézményvezetd emlitette,
hogy 6 is alkalmazza, és el is varja a kollégaitol, hogy alkalmazzak a KEK-et, a munkajuk soran. Tébben
kiemelték, hogy gyakran a sziilokkel is konnyen érthetd formaban kommunikalnak, ahol ez sziikséges.
Van olyan intézmény, mely kdznevelési, szocidlis és egészségiigyi jard beteg ellatast is végez, ahol a
szolgaltatisaikkal kapcsolatos tajékoztatdst, és az ehhez kapcsolédé dokumentumokat készitik el
konnyen érthetd kommunikacio segitségével a felhasznalok szdmara. Tobb intézményben KEK
hazirend is van, illetve egyéb tajékoztat nyilatkozatok is késziilnek KEK formaban a hivatalos mellett.
Egy intézményben konnyen érthetd bibliai {izeneteket tartalmazd kiadvany is késziilt, mely
elektronikusan, és nyomtatott formaban is elérhetd. Szintén két intézményvezetd irta, hogy nem ismeri
a modszert, igy nem is hasznalja. Ezekbol a valaszokbol szintén lathatjuk a modszer sokszinii
felhasznalasanak lehetdségeit.

Az utols6 kérdés a konnyen érthetdé kommunikacioval kapcsolatos jovobeni tervekre
vonatkozott. Az €el6z0 kérdésre 28 valasz érkezett, erre a kérdésre viszont csak 24. Ebbol arra
kovetkeztetek, hogy néhany intézményvezetd szamara tovabbi oOtletekkel lehetne szolgalni, hogy még
mit lehetne megvalodsitaniuk intézményiikben a modszer kapcsan. Sokan irtak, hogy tobb tovabbképzést
szeretnének tartani sajat maguk, illetve kollégaik szamara. Ezzel tovabb népszerlisitve a moddszert,
illetve novelni a modszer altal bevont tanulok szamat. Volt intézményvezetd, aki azt emlitette, hogy a
differencialasban nagyobb szerepet kaphatna a modszer, ha a tananyagokat személyre szabottan
adaptalnak konnyen értheté formédba. Sokan emlitették, hogy tobb tanuloknak késziilt segédanyagot
hasznalhatnanak, a jobb eredmények érdekében. Tobben emlitették, hogy szerepeltetnék a KEK-et a
pedagodgiai programban, igazgatdi palyazatban, adatvédelmi-, orvosi dokumentumokban, melyek
jelenleg nem elérhetéek konnyen érthetd formaban. Tobb intézményvezetd is a kérdoiv végére
leszOgezte maganak, hogy meg kéne ismernie a modszert, illetve ismét volt egy f0, akinek nincs terve
a modszerrel a jovoére nézve, mert nem ismeri a modszert, és volt egy, aki még nem gondolkozott a
modszerrel kapcsolatos jovobeni terveken, de szivesen vérna otleteket. Tehat boven van példa a jo
gyakorlatra, amit meg lehet osztani, és az is kitlinik, hogy legtobbszoér megvan a motivacioé az
intézményvezetok részérdl, hogy alkalmazzak a modszert, csak jo dtletekre lenne sziikség.
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7. Osszegzés a kérdések tiikrében

1. Milyen népszerii a moédszer alkalmazasa azok kozott a gyogypedagégusok kozott, akik

mar tanultak a konnyen érthet6 kommunikaciorol? Milyenek a tapasztalatokat szereztek

ezzel kapcsolatban a munkajuk soran?
A kérdés elso felére a valasz az, hogy egyértelmiien népszerii, hiszen az ide vonatkozo kérdésre a
valaszadok 70%-a valaszolta azt, hogy alkalmazza a konnyen érthetd kommunikaciét a mindennapi
gyakorlatban. A modszerrel kapcsolatos tapasztalatok tekintetében. A valaszaddk tébb mint 90% -a
pozitiv visszajelzést adott. Ez vonatkozott egyrészt a tanuldi eredményeinek pozitiv valtozasara, illetve,
hogy a sajat munkajukat is megkonnyiti a KEK a médszer szobeli-, és irasbeli alkalmazaséaval.

2. Mennyire ismert az intézményvezetok korében a konnyen értheté kommunikacio?
Erre a kérdésre a 34 valaszadobol 22 mondta, hogy hallott mar a kdnnyen értheté kommunikaciorol. Ez
a valaszadok 64,7% -a. Ennél magasabb eredményre szamitottam, viszont jo latni, hogy tobben
hallottak mar a mddszerr6l, mint ahanyan nem, és a tovabbi kérdésekbdl kideriil, hogy sikeresen
alkalmazzak is. Ezért mindenképpen érdemesnek tartom a tovabbi népszeriisitést, annal is inkabb, mert
a valaszadok csaknem 97%-a tartja fontosnak, vagy nagyon fontosnak, hogy népszeriisitse a KEK-et.

3. Mely teriileteken jelenhet meg a KEK egy kozoktatasi intézményben?
Azon tul, hogy a pedagdgusok és néhol maga az intézményvezetd is alkalmazza a modszer irott, vagy
beszélt formajat, vezetdi szempontbdl érdekesebb megjelenési teriiletek: a vezetdi program, igazgatoi
palyazat, a pedagogiai program, a hazirend, az iskola honlapja, szolgaltatasokkal kapcsolatos
dokumentumok, sziiloknek késziilt tajékoztatok. Ezen kiviil folyamatosan jelennek meg tjabb, és (1jabb
teriiletek, ahol alkalmazni lehet. Ennek szintén az az oka, hogy viszonylag friss modszerrdl van szo,
aminek az elterjedése mindig id6igényes. Mégis lathato, hogy a bevezetésével nem csak az érintettek
¢lete valik konnyebbé, hanem az adott kornyezeté is, ami jelen esetben az iskola volt, de kitekinthetiink
a tarsadalomra is.

4. Mit tehet egy intézményvezeté a modszer intézményen beliili elterjesztéséért?
Az eddig emlitetteken kiviil, szervezhet, és/vagy tamogathatja a kollégak tovabbképzését. Intézményen
beliil meghivott eléadoval, vagy a kollégak egymas kozti tudasmegosztasanak biztositasaval.
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