IX. Mora Interdiszciplinaris Szakkollégiumi Konferencia

A kutatas a Kulturalis és Innovaciés Minisztérium, valamint a Nemzeti Ku-
tatasi, Fejlesztési és Innovacios Alap altal finanszirozott EKOP-25-4-1-PTE-514
azonositdszamu palyazat keretében valosult meg, az Egyetemi Kutatéi Oszton-
dijprogram tamogatasaval.

Turdczy Szabolcs

A Szatmarnémeti 4 csillagos szallodak marketingtevékenységének értékelése
az online térben

A digitalizacio térnyerése a szallodaipari marketinget is alapjaiban alakitotta at,
a vendégélmény elsédleges érintkezési pontja az online térbe keriilt. A kuta-
tas célja a Szatmarnémetiben mikodo 4 csillagos szallodak, a The Dome Hotel,
Hugo Boutique Hotel és City Hotel online marketingtevékenységének értékelé-
se, kiilonos tekintettel a digitalis jelenlét versenyképességre gyakorolt hatasara.
A vizsgalat modszertana a 7P marketingmixre, ANOVA-analizisre, Customer
Journey Mappingre és Competitive Profile Matrixra épiilt, szekunder adatok
telhasznalasaval.

Az eredmények azt mutatjak, hogy a vizsgalt szallodak szolgaltatasi ki-
nélata egységesen magas szinvonald, azonban digitalis fejlettségiik eltéré. Az
ANOVA nem azonositott szignifikans kiilonbséget a szobaarakban a régids ver-
senytarsakhoz képest, ami arpoziciobeli stabilitasra utal. A CJM elemzés alapjan
a kritikus pontokat a foglalasi folyamat atlathatésaga és az utékommunikacio
jelenti, mig a CPM szerint a fizikai kornyezet és a prémium markaélmény jelenti
a f6 versenyel6nyt.

A kutatas meger6siti, hogy a digitalis vendégélmény strukturalt fejlesztése
a szallodaiparban stratégiai differencial6 tényez6vé valik, amely kiilonosen a ha-
tarmenti térségek tizleti és turisztikai forgalméaban bir meghatarozé szereppel.

Vagvolgyi Lili
Perimortem traumakra utalé nyomok a mohacsi IV. tomegsir hét eseténél

A paleopatolégiai vizsgilatok korébe tartozik a régi emberi csontmaradva-
nyokon megfigyelheté traumdk elemzése. Traumanak tekinthetd az a jelenség,
amely sordn a csont folytonossaga részlegesen vagy teljesen megszakad, alta-
laban kiilsé er6é hatdsara. Megkiilonboztetiink haldl el6tt (antemortem), halal
koriil (perimortem) és haldl utan (postmortem) bekovetkezé sériiléseket.
Kutatasunkban a Mohacsi Nemzeti Emlékhely teriiletén 2024-ben teljesen
feltart IV. tomegsir embertani csontanyaganak perimortem traumadival foglal-
kozunk. Jelen tanulmanyban hét egyén esetét mutatjuk be, amelyek alatamaszt-
jak a ,kivégzés-tedriat’, miszerint a sirban nyugvé egyének a csatit kovetd ki-
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