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A NEM KOGNITIV KESZSEGEK SZEREPE
A MUNKAEROPIACON ES AZ OKTATASBAN

Napjaink technolodgiai lehetéségei és informatikai megoldasai olyan sebességgel fejlédnek,
amelyre szamos agazat csak meglehet6s faziskéséssel képes reagalni. Valtozik a gazdasag
agazati és szakmaszerkezete is, uj szakmak jelennek meg, illetve a meglévéek atalakulnak.
Az automatizalas velejarodja, hogy a human munka egy része technoldgiailag helyet-
tesithetévé valik. Ennek hazai munkaerépiaci hatdsairol készitett kutatast az MKIK
Gazdasdg- és Vallalkozaskutatd Intézet 2016-ban. Arra keresték — tobbek kozott -
a valaszt, hogy a foglalkoztatott munkaer6 mekkora hdnyadat érintheti ez a folyamat.
A FEOR-jegyzékben taldlhatd 438 szakmabdl 55 olyat talaltak, ami kisebb-nagyobb
részben azonnal automatizalhato lenne. Ez 2016-ban t6bb mint félmillié dolgozot
(513 433 £6) érintett (Nabelek et al. 2016). ,,Az automatizalhaténak itélt szakmak
koziil a legtobben intézményi takarito és kisegitd (74 479 £6), rakodomunkas (53 941 £6)
és mechanikai géposszeszerel$ (31 738 £f6) munkakorben dolgoznak” (Nébelek et al.
2016: 24), de érintettek tobbek kozott a pénztirosok, a bitorasztalosok, a fest és mazoldk,
a targoncavezetOk, az analitikus konyvel6k (28 935) is.

A munkaerdpiaci igények valtozasai miatt egyre tobb kutatds foglalkozik azzal,
vajon milyen ismeretekre, képességekre lesz sziiksége a ma iskolaskoruinak ahhoz,
hogy hatékony munkavallalok és sikeres életvezetésre képes felndttek valjanak belélik.

Az automatizaciobol kovetkezd szakmakon beliili feladatok tartalmi dtrendezédése
magaval vonja a nem kognitiv készségeket igényld feladatok ardnyanak és fontossaganak
a valtozasat is (Schanzenbach 2016, Edin et al. 2017, Fazekas 2017). Autor és munkatarsai
(2003) az USA munkaerépiacan egy 40 évet (1960-2000) 4tolel6 iddszakban attekintették,
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hogy hogyan alakult a rutinjelleg(i és a nem rutinjellegi fizikai és kognitiv, illetve szocia-
lis készségeket igénylé munkafeladatok aranya. Kutatasuk arra az eredményre jutott,
hogy ez id§ alatt folyamatosan novekedett a nem rutin kognitiv és a szocidlis készségeket
igényld feladatok aranya, mikozben folyamatosan csokkent a rutin és nem rutin jellegti
fizikai munkafeladatok, valamint a rutin jellegii kognitiv készségeket igényl6 munka-
feladatok aranya (Fazekas 2017: 8). Valamelyest drnyalja ezt a képet Deming kutatasa
(2015/2017, idézi Fazekas 2017) az 1980-2012 kozotti iddszakra vonatkozdan. A koltségek
mérséklése érdekében folyamatosan csokken azon feladatok ardnya, amelyek kénnyen
automatizalhatd, kognitiv rutinfeladatnak szamitanak. Ezzel parhuzamosan folyamato-
san novekszik az aranya azoknak a feladatoknak, amelyeknek elvégzése nem kognitiv,
érzelmi-szocialis készségeket igényel, illetve amelyek a szolgaltatasokhoz kapcsolédnak
(1. abra). Ennek az a magyarazata, hogy az egyre terjedd robotizacid egyelére nem érinti
a magas kooperacids készségeket és az érzelmi intelligenciat igénylé feladatokat.
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1. dbra: A munkafeladatok jellegének valtozdsa az USA gazdasdgdaban 1980-2012 kozott
(Forrds: Fazekas [2017], Demming [2015], Schanzenbach et al. [2016] alapjdn)

Ahogy a fenti abrabdl is lathatd, a szakmavaltozasok hangsulyeltolédasokat ered-
ményeznek a munkaerdpiaci elvardsokban is, ahol tjabb és ujabb készségek keriilnek
el6térbe. Azonban megjegyezziik, hogy a nem kognitiv készségek vizsgalata, kvantitativ
elemzése komoly nehézségekbe iitkozik. A nem kognitiv jelzével illetett készségcsoport
megnevezésében sincs kozmegegyezés. A szakirodalomban hasznaljak a karakterkészségek
(character skills), a puha készségek (soft skills) kifejezéseket, mig az OECD-kutatasokban
tobbnyire a nem kognitiv vagy szocidlis-érzelmi kifejezéssel illetik ezt a készségcsoportot
(Heckman et al. 2013, Heckman-Kautz 2012, OECD 2015a, b, Fazekas 2017). Nehezen
hatarozhatdak meg azok a személyiségjegyek, amelyekkel pontosan definialhatdk len-
nének ezek a készségek. A kozgazdasagi elemzések kozott elfogadottnak mutatkozik
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a Big Five fogalomjegyzék, mely 6t csoportba osztja az emberek nem kognitiv készségeit:
extrovertaltsag, konszenzuskészség, lelkiismeretesség, érzelmi stabilitas, nyitottsag,
melynek tartalmat az 1. tdblazat mutatja be.

Lelkiismeretesség | Konszenzuskészség | Kiegyensilyozottsag | Nyitottsag | Extrovertaltsag
Egytittmikodé «
Megbizhatdsag BYLIITILROAO Onbizalom Kreativitds | Akaratossig
készség
Jellemszilardsag | Kollegialitas Stressztiir6 képesség | Kivancsisag | Vidamsag
Globali Kommunikécid
Rendezettség Nagyvonaltsag Mértékletesség ° als, omm clos
tudatossag | készség
Allhatatoss4 Oszintesé Rugalmassa, Pozitiv Baratsagossa
& & & & bedllitottsag gossag
Tervezettség Becsiiletesség Ontudatossag KépzelGerd | Vezetési készség
. I Acio "
Pontossag Jéindulat Onbecstilet nnovacios Elénkség
készség
Felelosségtudat Hitelesség Onuralom Tolerancia | Szocidlis készség

1. tabldzat: A Big Five készségcsoportokba tartozo nem kognitiv készségek
(Forrds: Roberts et al. [2015: 10], idézi Fazekas [2017])

A nem kognitiv kompetencidk kozgazdasagi kutatdsainak eredményei ,felhivtak
a figyelmet a sziiléi nevelés, a csaladi kornyezet meghatarozé szerepére, a koragyerekkori
fejlesztés jelentGségére az egész életen dt tart6 tanulds folyamataban. Masrészt igazoltak,
hogy milyen széles kort — a gazdasag és a tarsadalom egészére szétteriilé — hatasokkal
jar a nem kognitiv készségek koragyerekkori, gyerekkori fejlesztése. A gyermekkorban
meért nem kognitiv készségek hatassal vannak - tobbek kozott — a felndttkorban mért
iskolazottsagra, a tinédzserkori terhességek gyakorisdgara, a dohanyzas, a blinozés
valdszintiségére” (Borghans et al. 2008, Bowles et al. 2001, Knudsen et al. 2007, idézi
Fazekas 2017: 12).

»A World Economic Forum (WEF 2015) 16 olyan készséget azonositott, amelyre

a21. szazadban szilksége van a didkoknak. Ezeket harom csoportba sorolta:

- Jartassagok (literacid): olvasds, szamolas, tudomanyos, digitalis-pénziigyi
és kulturélis jartassag;

- Kompetenciak: kritikai gondolkodas/problémamegoldas, kreativitas,
kommunikdcid és egyiittmtikodés;
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- Jellemvonasok: kivancsisag, kezdeményez6képesség, kitartas, alkalmazkodo-
képesség, kulturalis és tarsadalmi tudatossag” (Bartha-Safranyné 2018: 25).

2016-ban a World Economic Forum (WEF 2016) olyan kiadvanyokat jelentetett meg,
amelyekben a fent emlitett 16 készséget fejleszté oktatasi stratégidkat, gyakorlatokat
és az inspiraldé kornyezet megteremtésére iranyulo javaslatokat gytijtott ossze.

Longitudinadlis kutatasok igazoltak, hogy a nem kognitiv készségek hatékonyan
fejleszthetdk az also-, a kozép-, s6t a felséfoku és felnSttoktatasban is. A hatdselemzések
leirjak, hogy a megfelel6 célokat kit(iz6, jol végrehajtott fejlesztéprogramok gyakran
komolyabb véltozasokat érnek el, mint a didkok kognitiv készségeinek fejlesztését
célzé intézkedések (Heckman-Kautz 2013, Losel-Beelmann 2003, idézi Fazekas 2017).
A tanuldk nem kognitiv készségeinek fejlesztése a pedagdgusok részérdl teljesen mds
tudast és motivaciot igényel, mint a kognitiv készségek fejlesztése. Nagyon fontos példdul,
hogy az ismeretek ataddsa sordn a tandrok mennyire képesek mozgdsitani a tanuldk
képzelSerejét, kooperacids készségét, kulturalis tolerancidjat, kitartasat és dllhatatossagat.
Egyre tobb az olyan kezdeményezés, amely a pedagogiai folyamatokra van hatassal
a nem kognitiv készségek fejlesztése érdekében. Az Egyesiilt Allamokban a The Brookings
Soft Skills Report Card segiti a pedagdgusokat a szocialis-érzelmi készségek értékelésében,
ily mddon is 6sztonozve a tanarokat e teriiletek fejlesztésére (példa az értékelélapra:
Whitehurst 2016).

A PISA tesztjeit a matematikai, szovegértési és természettudomanyos ismeretek fel-
mérése mellett 2018-161 kiegészitik a globalis kompetenciak mérésére iranyuld tesztekkel,
amelyek - tobbek kozott — azt is mérik, hogy a tanuldk képesek-e eredményes egyiitt-
mikodésre a kiilonbozd kulturakban szocializalodott emberekkel (Whitehurst 2016,
OECD 2015a). Kiemelked6 szerepet kap az informacidk értékelése és kivalogatasa is,
ti. az, hogyan kezelik a fiatalok a médiabdl rajuk 6ml6 informdcié- és hirdradatot.

Az oktatasunk szerkezete és az alkalmazott moddszerek — f6bb vonalaikat tekintve —
csaknem évtizedek 6ta valtozatlanok. Ugyanakkor az alternativ megoldasok, ahol inten-
ziven alkalmazzak a technoldgiat, és a pedagdégusok szerepe kozelebb all a mentori
szerephez, hatékonyabbnak bizonyulnak példaul a kritikai gondolkodas és a kommunikacios
készségek fejlesztése szempontjabol (Malek et al. 2014, idézi Bartha-Safranyné 2018).
Az ilyen jellegti oktatas alapelemei az épit6 és 6sztonzd egymasrautaltsag, az egyenld rész-
vétel és egyéni felel6sségvallalas (Bartha-Safranyné 2018: 25). A személyre szabott tanulds
egyénként kezeli a tanuldkat: az egyén erdsségeire és a személyiségére fokuszal.

A nem kognitiv készségeket az oktatds keretein beliil jatékpedagdgiai mddszerekkel
hatékonyan lehet fejleszteni. A kovetkezékben attekintjiik, hogy hazankban a tarsasjatékok
milyen formaban jelennek meg az oktatashoz kapcsolddva, és tudatos alkalmazasuk
milyen készségeket fejleszt akar a tanorakba épitve, akdr a szabadidds tevékenységek
egyik alternativéjaként.
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A TARSASJATEKOK ALKALMAZASA OKTATASI PROGRAMOKBAN

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy az iskoldkban a szabad jaték els6sorban mar csak
a szabadidés tevékenységekben jelenik meg, mint példaul sziinetek vagy testnevelésorak.
Iskolai keretek kozott pedagdgiai szempontbdl nem konnyti olyan valodi jatékhelyzeteket
teremteni, amelyben megmarad a didkok szabadsaga, és indirekt modon valésulnak meg
az el6re kitlizott oktatdsi feladatok és pedagogiai célok. A pedagégusoknak id6, tudds vagy
otlet hidnyaban idénként kihivast jelent, hogyan lehet a tananyagot jatékokon keresztiil
(nem csupan jatékosan) feldolgozni. A pedagdgus részérdl gyakorlati tapasztalatot,
jatékpedagogiai szemléletet, jatékismeretet és kreativitast is igényel ennek megoldésa.
Hazankban is ismeriink jé gyakorlatokat, melyek koziil bemutatunk néhanyat.

A Hej6kereszttri IV. Béla Altalanos Iskoldban kidolgozott hejkereszttiri modell
hérom {6 programra épiil: ezek a Komplex instrukcids program, a Logikai tablajaték
program és a Generaciok kozotti parbeszéd program. Az iskolaban a tanuldk kotelezGen,
tanorai keretek kozott és nem kotelez6 formaban is, tanérai kereteken kiviil logikai
és tablajaték-foglalkozasokon vesznek részt. A foglalkozasok kiemelt célja a probléma-
érzékenységre és problémamegolddsra valé nevelés, valamint az, hogy a tanulok tevéke-
nyen vegyenek részt a tanitdsi és tanuldsi folyamatban. K. Nagy (2014) szerint a didkok
szamara az igazi motivaciot a sikerélmények biztositjak, hiszen sikerek esetén a tanuld
ugy érezheti, hogy szinte minden feladatot meg tud oldani, s ebben az iskolanak is nagy
felel6ssége van. A foglalkozasokon til a kiilonbo6z6 tablajatékos versenyeken valé rész-
vétel célja, hogy a gyerekekben tudatosuljon: kitarté munkaval a teljesitmény névelhetd.
Sokszin{i tapasztalatszerzésre és komplex személyiségfejlesztésre ad lehetdséget a jaték-
helyzetek megteremtése. A tablajatékos foglalkozasokon szamtalan nem kognitiv készség
is intenziven fejlédik. A ,,nevelési célok kozott szerepel az intellektualis képességek
fejlesztése mellett a kiilonb6z0 viselkedésformak kialakitdsa, mint amilyen a nyer6 és
vesztd helyzetek, a kitartas, az elszantsag, a célorientaltsag, a merészség, a kockazat-
vallalas és megfontoltsag, a hatarozottsag, a felel¢sségvallalas, a szabalyok betartasa.
Idesoroljuk a kudarcttirés, a tiirelem, a kapcsolatteremtés, az empatia, az egyiittmiikodés,
a szociabilitas, az udvariassag, a fegyelmezettség, a rendszeretet és nem utolsésorban
a sikerorientaltsag, talpraesettség fejlesztését is” (K. Nagy 2014: 13). A tablajaték-
foglalkozasok nagyon népszertiek az iskolaban. A logikai és tablajatékok mellett meg-
jelennek kartyajatékok, keresztrejtvények, sik- és térbeli kirakojatékok, dobdokockas
jatékok és a logikai rejtvények is. A foglalkozasokra nem csak a legjobb tanuldk jarnak.
A tanuloi 6sszetétel nagyon vegyes képet mutat mind a képességek, mind az életkor
tekintetében. Az iskoldban a jatékokat nem csupan paros munkaformaban alkalmazzak,
hanem frontalis, egyéni és csoportmunkdban, személyre szabottan, de része a konyvtari
munkdnak és az e-learningnek is (K. Nagy 2014).
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Az Eurdpai Parlament 2012-ben nyilatkozatot adott ki a sakkoktatds iskolai be-
vezetésének tamogatdsarol. Ezt kovetéen Polgar Judit (é. n.) kidolgozott egy uj,
képességfejlesztd sakk-kerettantervet az altalanos iskolak elsé négy évfolyama szdmara.
A sakk 2013-t6l 4j, valaszthatd tantdrgyként szerepel a Nemzeti alaptantervben.
A Sakk-logika oktatasi program tantargykozi kapcsolatokat teremt a sakk, a logika és
az informatika bizonyos tertiletein. A tantargy a sakk jatékrendszerén keresztiil egyszerre
fokuszal a nevelési, a fejlesztési és az oktatasi teriiletekre is (51/2012. [XII. 21.] szamu
EMMI-rendelet 7. melléklete'”). A Sakkpalota honlapjan a program bemutatasaban
a szerz6 kiemeli, hogy a digitalis tarsadalomban a megvaltozott adatfeldolgozasi folya-
matok soran egyes kompetenciak elsajatitasa létsziikségletté valt, s ez megvaldsithato
a stratégiai tdblajatékokban rejl6 lehetdségek kihaszndlasaval is. Kiemeli a matematika,
a logika, a problémamegoldas, az olvasas, a szobeli kifejez6készség, valamint a mar
tarolt informaciok mozgdsitasanak és kombinalasanak fejlddési lehetGségeit a sakkozas
elsajatitasaval, illetve ezeknek a tanulasban jatszott szerepét is (sakkpalota. hu).

A Vérosligeti Magyar-Angol Két Tanit4si Nyelvii Altaldnos Iskola tanara, Papp Zoltén
(2016) stratégia-taktika szakkort, a ,,Stratégiai Jaték Klubot” vezeti az intézményben,
hetente egyszer haromoras alkalommal. Tapasztalata szerint a személyes kontaktust igényl6
tarsasjatékoknak nehéz felvenniiik a versenyt a szamitégépes jatékokkal. Mig a gyer-
mekek a szamitogépes jatékokban képesek a folyamatos timadasra, ezt személyesen,
a jatszotars ellen felvallalni és téle elviselni lelki terhet jelent szamukra. Megfigyelte,
hogy a kivalé tanulmanyi eredményeket elérd tanuléknak gyakran alacsony a kudarc-
tlro képességiik. A jatékok hatdsara novekszik a tlir6képességiik, kitartasuk, fejlédik
a személyiségiik 6nvédelmi képessége, s ekdzben tapasztalatokat szereznek a szovetsége-
sek keresésében, a veliik vald egyiittmiikddésben és a stratégiai-taktikai ismeretekben is.
A szakkor a stratégiai és a taktikai jatékokra épiil. A stratégiai jatékok folyamatrendsze-
rében megjelenik a helyzetelemzés, az értékelés és a mérlegelés. Hosszu és kozéptavu
célokat is meg kell jel6lniiik. A taktikat a pontos helyzetfelismerés mellett inkabb a rovid
tava célmegjel6lés, a hatékony eszkoz- és eljarasvalasztas jellemzi. A szakkor célja
tobbek kozott az, hogy a tanuldk szamara olyan igényes szorakozasi format mutasson,
amely soran dontési helyzetek sokasagaval taldlkozhatnak. Papp (2016) szerint az iskolai
nevelés-oktatas 4j lehet6ségeit aknazhatnank ki olyan jatékokkal, amelyek képzetes vagy
valds formaban tartalmazzak példaul az er6beosztas, az értékfelismerés, a mérlegelés,
a feladatmegosztas vagy a testbeszéd elemeit. A szerz vallja, hogy a jatéknak nem
kiegészitenie kellene az oktatast, hanem abbdl kellene kiindulnia, hiszen a gyerme-
keknek ez az els6leges tevékenységi forméja.

A miniszter altal egyes iskolatipusra, pedagégiai szakaszra, tantargyra, vagy egyes sajatos koznevelési feladat
teljesitéséhez készitett kerettantervek. 51/2012. (XIL. 21.) szamu EMMI-rendelet 7. melléklete (http://kerettanterv.
ofi.hu/07_melleklet_miniszter/index_miniszter.html [letoltés: 2019. 06. 17.]).

68



A KOOPERATIV ES KOMPETITIV (TARSAS)JATEKOK...

Egy kelet-magyarorszagi zsakfaluban, az Igazgyongy Alapitvany szdrnyai alatt miikodik
a Toldi Tanoda. ,A tanoda (...) fiatalok onkéntes részvételére és egyéni sziikségleteire
épit6 innovativ szemlélet hatranykompenzdl6 kezdeményezés (...). A tanoda olyan,
a személyiségfejlodés egészét szem el6tt tartd komplex szolgéltatast nydjt, amelyet
a kozoktatasi rendszerben kevésbé sikeres, a tarsadalmi perifériara szorul6 gyermekek
és fiatalok korlatozottan vagy egyaltalan nem érhetnek el” (Fejes—Sztics 2016: 13).
A 2013-ban indul6 Toldi Tanodéban az 6todik év végén mar lathatdva valt a pedago-
gusok komplex munkajanak eredménye. A didkok tanulmanyi eredményei javultak
(L. Ritdk 2017). A tanoda foglalkozasai a kezdetekben négy 6 teriilet koré csoportosultak:
dramajaték, kézmiiveskedés, sport és tarsasjatékok.

A tanoddban Lencse Maté vezetésével kezdték el alkalmazni a tarsasjatékokat;
tapasztalataik a ped2.hu oldalon blog formdjaban is kovethet6ek. Kezdetben a térsas-
jatékok jo eszkoznek bizonyultak arra, hogy fejlesszék a gyerekek tiirelmét, és kialakit-
sanak egyfajta jatékkulturat. A késdbbiekben a gyerekek motivaltsaga és kivancsisaga
révén tjabb és konkrétabb célok jelentek meg a jatékok alkalmazasara, mint példaul
a matematikai kompetencia, az olvasasi motivacié vagy a kommunikacié fejlesztése.
Ekkor mar az adott céloknak megfelelden valasztottak ki a tarsasjatékokat. Fontos
szempont volt az is, hogy sokféle jatékot és mechanizmust ismerjenek meg a gyerekek
(Jesztl-Lencse 2018).

Lencse szerint ,,(...) tarsasjatékokkal dolgozni indirekt pedagogia, a fejlesztési célok
nincsenek kihangositva a gyerek felé, a legtobb elem jarulékos. Pedagogusként a keretek
biztositasa, a gyerekek megismerése és a folyamat tdmogatasa a feladatunk” (Lencse
2016: 101). A pedagdgiai célokat tigy lehet elérni tarsasjatékozas kozben, hogy olyan jaté-
kokat kinalunk fel, amelyek koziil barmelyiket is vélasztja a gyermek szabad akaratébdl,
biztosan megvaldsulnak az elézetesen kitlizott célok. Ehhez egy olyan optimalis kor-
nyezet kialakitasa sziikséges, amely a bels6 motivaciora épiils, 6nkéntes jatékvalasztas
lehet6ségét teremti meg. Konkrét példakon keresztiil mutatja be, hogyan kapcsolhat6
Ossze a tarsasjatékok lehetséges fejleszté hatasa a Nat-ban (2012) meghatarozott kulcs-
kompetenciakkal. A tarsasjatékozas soran a gyerekek szocialis és kognitiv képességei
észrevehetGen fejlédtek, ennek nyomon kovetésére kidolgoztak a 11 szempontbdl alld
naplozasi modszert. A fejlddés kovetése a felsorolt teriileteken torténik:

- kihivasok keresése,

— szabalykdvetés,

- a sajat jatékrol vald tudas,

- fékusz,

- mennyiségek mintazatdnak felismerése,

— dontéshozatal,
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- kockazatvallalas,

- prioritassorrendek kialakitasa,
— erBforras-kezelés,

- diplomaciai készségek,

- kommunikacios jelek értelmezése.

Minden teriileten beliil 1-6 fejlettségi szintet hataroztak meg, melyet minden foglalkozast
kovetGen — gyermekenként és teriiletenként — egy naploban rogzitenek, igy kovethet6vé
valik az egyéni fejlédés (Jesztl-Lencse 2018).

A NEM KOGNITIV KEPESSEGEKET FEJLESZTO
TARSASJATEKOKROL

A tarsasjatékoknak alapvetden két nagy csoportjat killonboztethetjitk meg aszerint,
hogy az a cél eléréséhez a jatékosoktdl versenyt vagy egylittmiikodést kivan-e meg.
A kompetitiv, egymas elleni versenyre épill§ jatékok mindenki 4ltal ismertek, 8si jaté-
koknak szamitanak. Az iskolakban is gyakran alkalmaznak kompetitiv jatékokat, legyenek
azok absztrakt vagy logikai jatékok. A korabban emlitett hejGkeresztiri modell Logikai
tablajaték programja is elsdsorban ilyen jatékokra épiil. Az absztrakt jelentése *altalanos
értelemben elvont, a valdsagtol elvonatkoztatott’. Tarsasjatékoknal azonban akkor
hasznaljuk az absztrakt jelz6t, ha a jaték nélkiil6zi a torténetet, a témat, vagy a szabaly
egyszerl, elegans mechanizmusokbdl épiil fel, tehat kertili a sok apro, egyedi bonyolitast.
Van, hogy akkor haszndljuk, ha a jaték tisztan stratégiai, logikai, nincs benne szerepe
a véletlennek (MATE 2013). Teljes informacios jatéknak is gyakran nevezik 6ket,
mert ,,semmilyen informacié nincs rejtve a jatékosok el6l (pl. ilyen a sakk, ellentétben
a kartyajatékokkal), és a jaték a véletlen elemet is nélkiilozi” (MATE 2013).

A kooperativ jatékok a koztudatban az utébbi évtizedekben terjedtek el. ,,Olyan jaték,
ahol a jatékosok egyiitt, a »jaték ellen« jatszanak; csak kooperaciéval, dsszedolgozas-
sal van esélytik a gy6zelemre (pl. Rettegés Arkhamban), egyiitt gy6znek — vagy egyiitt
veszitenek. Egyes altipusokban a jatékosoknak lehetnek egyéni céljaik is, amelyek nyiltan
vagy titokban szembeallitjak dket a tobbséggel (»aruldk«). A kooperativ jatékok egy masik
csoportjaban egy jatékos (»mesél6«) mintegy a jatékkal van, a tobbiek pedig mind ellene;
ilyenkor a mesélére mas szabalyok vonatkoznak, mint a tobbiekre (pl. Odalent)”
(MATE 2013). A kooperativ jatékokban gyakran jol érezhetik magukat azok a jatékosok is,
akik egyébként nehezen tiirik a kudarcokat, hiszen itt a csalodds nem egyéni szinten
jelentkezik. Viszont hatranya lehet az, hogy sok jaték esetében egyetlen jatékos (az alfa
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jatékos) képes levezényelni a teljes jatékmenetet, ezzel jelentésen csokkentve a tobbi
jatékos aktivitasat, hiszen 6k szinte csak asszisztalnak ilyenkor a jatékhoz.

A tarsasjatékokat Rosenzweig Laszl6 (é. n.) 6t csoportba sorolja, ami alkalmas egy
altalanos kategorizaciora. A gazddlkodds jdtékok soran a jatékosok célja, hogy a rendel-
kezésre all6 eréforrasokat minél hatékonyabban hasznaljak fel, ehhez dontési helyzetek
sorozata vezet. A harcolds jatékokban a cél tobbnyire teriiletek meghdditasa, a tobbi
jatékos leigazasa kiillonb6z6 méretl sajat katonai egységek bevetésével. A mokdzés
jatékokat els6sorban partyjatékként ismeri a kdznyelv, mivel minden esetben konnyed,
egyszeru szabalyu, sokszor vicces helyzeteket teremtd jatékokrdl van sz6. Nem fontos,
hogy a résztvevék Osszeszokott tarsasdgnak szamitsanak, pont ezért alkalmas gyakran
jégtorésre, csapatépitésre is. A logikai jatékokban egyszerti szabalyok alapjan kovetkezetes
dontésekkel tudunk nyerni. A jaték dinamikdjat nem befolyasolja egy-egy torténet, téma,
ami az Ujrajatszhatdsagot noveli. Rosenzweig kiilon csoportba sorolja a kooperativ jdtékokat.

A csoportok attekintése alapjan kirajzolddhat, hogy minden jatékban mas és mas
mechanizmus keriil el6térbe, illetve ezek vegyesen is megjelennek. A korabban leirt tarsas-
jatékos gyakorlatokban ko6zds, hogy kiemelik a nem kognitiv képességek hatékony fejlé-
dési lehetGségét, mint példaul egytittmikodés, kitartds, feleldsségvallalas és dontéshozatal.

Erdekes megfigyelni, hogy a Mintzberg-féle vezet6i szerepek mennyire dsszecsengenek
a jatékok mechanizmusaival és a tarsasjatékozas altal fejlesztetett, gyakran megfogalmazott
nem kognitiv teriiletekkel. Mintzberg tovabblépett a vezetd kommunikécios szerepének
hangsulyozasan, és rendszerezte a vezetSkkel szembeni szerepelvarasokat (Bende 2015).

Interperszonalis szerepek Informacids szerepek Dontési szerepek
?;;)itl?zl;gir;egjelenés) Informécidszerz Vallalkozoi
Vezet6i (f6noki) Informéciéterjesztd Zavarelhdrit6 (problémakezeld)
Kapcsolatteremt6 és -apold Eréforras-elosztd Targyal6-megegyez
Sz6vive

2. tabldzat: Mintzberg-féle vezetdi szerepek (Forrds: Mintzberg [1975], idézi Berde [2015: 16])

A szerepelvarasok koziil kiemelendé az informdcidszerzdi szerep, melyben 6ssze-
adddik a kiils6 és bels6 informacidgytijtés, -Osszesités, -értékelés és -elemzés fontossaga.
Ezek alapjan lesz képes donteni a vezet6 az iizleti ajanlatokrol, valasztani fejlesztési
lehet8ségek és cselekvési alternativak koziil. A szervezetek eredményes miikodéséhez
fontos a megszerzett informaciok optimalis szétosztasa is, amely csak abban az esetben
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lehet sikeres, ha a halmazbol képes kisziirni a relevans informaciokat. Ez — az ellentétes
érdekek és motivaciok miatt — lehet nagyon Osszetett folyamat is. A zavarelhdrité szerephez
kapcsolédoan elmondhatd, hogy egy-egy zavar elhdritasahoz alaposan kell ismerni
a szervezetben zajlé folyamatokat, azok kapcsolatat és 9sszefiiggéseit, mivel a zavar
bekovetkezhet emberi, technikai, technoldgiai, szerkezeti, mikodési, irdnyitasi prob-
lémak formajaban egyarant. Az erdforrds elosztéi szerepben mindig a sajat csoport
érdekeit és fejlesztését kell figyelembe venni, mivel az er6forrasok (pl. pénz, ember,
eszkoz, anyag) korldtozott mennyiségben allnak csak rendelkezésre. ,,Elvaras a hata-
rozottsag, a gyors, megalapozott dontéshozatal, a szervezeti érdek és a részérdekek
megértése, atlatasa, a manipulacio és befolyasok, rahatasok felismerése. Ehhez a folya-
matok naprakész ismerete mellett a kordbbi felosztasok elveinek figyelembevétele
is sziikséges” (Berde 2015: 25). A tdrgyald-megegyezi szerepben a megegyezés mindig
egy eredményes targyalds eredménye.

»A sikeres targyalé elvarasaiban a hatarozottsag, a dominans magatartas,
érdekérvényesit6 képesség jelenik meg elsésorban. Elvaras, hogy a vezetd
a targyalasok soran olyan kommunikaciot folytasson, olyan targyaldsi techni-
kakat alkalmazzon, melyben érvényre tudja juttatni a szervezete érdekeit.
A megegyezésre torekvés is csak akkor fogadhatd el, ha az a szervezet szem-
pontjabdl elényds. Az alkalmazkodas, az értelmes kompromisszumok
megkotése is elfogadhato ebben a szerepelvarasban” (Berde 2015: 25).

A tablazatban 6sszegzett és fentebb részletezett szerepelvarasok teljesitése sokféle
tulajdonsag és személyiségjegy meglétét kivanja meg. S6t, néha egymassal ellentétes
tulajdonsagok meglétét is igényli. A kiillonb6zé mechanizmusu tarsasjatékokban valodi
kockazatok nélkiil probalhatok ki a kiilonboz6 szerepekben vald viselkedések, illetve
tapasztalhaté meg azok eredményessége, hatékonysaga.

Nézziink egy példat a diplomaciai készségek fejlesztésére — melyre az élet szamos
teriiletén szitkségiink van — tarsasjatékokon keresztiil! A diplomatikus sz jelentése
A magyar nyelv értelmez szdtara szerint:

»(...) olyan személy, akit az emberekkel valé érintkezésben diplomacia jellemez,
aki tapintatos, hajlékony modor és targyalasmad, latszolagos egyetértés,
elismerés és engedmények eszkozeit hasznalva halad célja felé vagy igyekszik
megegyezést létrehozni. (...) Az egyenes valasz el6l kitérd, kétértelmtien 6vatos
v. tartozkodé jellegli” (Barczi-Orszagh 1962).

A tarsasjatékozas kozben optimalis diplomaciai helyzetben a jatékos figyel arra,
hogy adekvat médon szélitsa meg jatékostarsat, ismerje fel a sajat és a masik érdekeit,
mivel erre fog épiilni egy-egy megegyezés, tizletkotés, azaz egy akeio (Jesztl-Lencse 2018).
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A diploméciai készségek gyakorlasat az olyan tarsasjatékok teszik lehet6vé, melyekben
a jaték lehetGséget ad a kiilonboz6 eréforrasokkal valo gazdalkodasra targyalasok,
szObeli megegyezések alapjan. Ilyen jatékok példaul a Bohnanza, a Pandemic vagy
a sokak altal ismert Catan.

A Bohnanza (Babsziiret) Uwe Rosenberg egyszeri szabalyokon alapulo, 12 éves
kortdl ajanlott kozkedvelt kartyajatéka. A jatékosok babot termelnek a foldjeiken,
amit minél nagyobb haszonnal igyekeznek eladni. Minél t6bb babot sikeriil termelni
egy fajtabdl, az eladas soran anndl nagyobb nyereséget érhetiink el. El6fordul, hogy
id6 elétt le kell sziiretelni a babot, és alacsony aron vagy haszon nélkiil kell eladni.
A jatékosok célja, hogy a kereskedés soran minél tobb babtallért szerezzenek. A jatékban
intenzivebb targyalasokat general, hogy az éppen soron nem 1évé jatékosoknak is lehe-
téségiik van termésiik begytjtésére és eladasara.

A Pandemic (Matt Leacock) egy nyolcéves kortol, 2-4 jatékos szamara ajanlott
kooperativ tarsasjaték. E jatékot 2009-ben jelolték a Spiel des Jahres-dijra, 2015-ben
a Magyar tarsasjatékdijra, tovabba 9 masik elismerést és jelolést is kapott. A jatékban
egy jarvanyelharito csapat tagjaként kell haldlos jarvanyok ellenszérumat felfedezni,
mieldtt még azok vilagszerte elterjednének. A csapat tagjainak be kell jarniuk a vilagot,
és harcolniuk kell az Gjabb és tjabb kitoré fertézésekkel. Minden jatékos specialis
szakértelemmel segiti a jaték menetét, a siker érdekében 0ssze kell dolgozniuk, még miel6tt
lejarna az idS. Ebben a jatékban hatranyt jelenthet, ha van egy olyan alfa jatékos, aki atveszi
az irdnyitast, és szinte levezényli a jatékot. Az akcidk végrehajtasa soran elengedhetetlen,
hogy a jatékosok kommunikaljanak egymassal, megosszak tudasukat és egyiittmiikod-
jenek a cél elérése érdekében.

A Catan telepesei (Klaus Teuber) egy vildgszerte ismert, népszert stratégiai jaték.
10 éves kortdl ajanlott, 3-4 jatékos jatszhatja. 1995-ben Németorszagban megkapta
a Spiel de Jahres cimet, 1996-ban pedig az Egyesiilt Allamokban szerezte meg az Ev tablas
jatéka dijat. A jaték célja: az ujonnan felfedezett Catan szigetén megszerezni telepiilések
létrehozasaval — amelyeket aztan varosokkd fejlesztenek - az uralmat. Catan hatszog
alaku foldteriiletekre oszlik. Mindegyik mez6 valamilyen nyersanyagot termel, egyszer
az egyik nyersanyagbdl bdséges a készlet, masszor pedig a mésikbdl. Elénk cserekeres-
kedelemmel 4j lehetdségek nyilnak meg mindenki el6tt. Hamarosan sztikossé valik az élet
a szigeten, ezért a nyersanyagok és a hatalom megszerzéséért verseny veszi kezdetét.
A nyersanyagkartyakkal a jatékosok kereskedni tudnak egymas kozott is a nyersanyagokkal.
Szamos kiegészito is késziilt a jatékhoz; a Catan Junior varians 6 éves kortdl - kalézos
témakorben — vezeti be a jaték rejtelmeibe a kisebbeket.

Mindharom jaték jol fejleszti — a diplomaciai készségek mellett — az er6forrasok
kezelését, valamint szamtalan dontéshozatali lehet3séget rejt magaban (Jesztl-Lencse 2018),
melyek szintén fontos szerepet toltenek be a nem kognitiv készségek fejlesztése terén,
illetve a munkaerdpiacon is.
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OSSZEGZES

Napjainkban a technoldgiai fejlédés hatasara egyre tobb munkakor automatizalodik,
uj foglalkozasok, karriertipusok jelennek meg, né a szocidlis készségeket igényl6 fel-
adatok aranya. Az iskolai végzettség mellett felértékel6dik az olyan, nem kognitiv
készségek szerepe, mint példaul a kooperativitas, a stresszt(iré képesség, a kivancsisag,
a kreativitas, amelyek a munkaadok szamara is egyre fajstlyosabbd valnak. Longitudindlis
kutatasok bizonyitottak, hogy a nem kognitiv készségek hatékonyan fejleszthetSk az okta-
tasban is az alséfoku képzéstél kezdédden (Heckman-Kautz 2013, Losel-Beelmann 2003,
idézi Fazekas 2017); igy a nevelési-tanitasi folyamatoknak is alkalmazkodniuk kell
a dinamikusan véltozo6 kdrnyezet igényeihez. A hazankban megvaldsulé tarsasjatékos
projektek — az eddigi tapasztalatok alapjan - sikeresnek bizonyulnak a nem kognitiv
készségek hatékony fejlesztésében. A bemutatott foglalkozasokban k6zos, hogy nem
csupan a didkok gondolkodasa fejlddik a jaték soran, de az pozitiv hatassal van a visel-
kedésiikre és a résztvevék egymashoz fiz6d6 kapcsolataira. Mindez jatékhelyzeteken
beliil torténik, de az ebben szerzett tapasztalatok olyan kognitiv sémakat alakitanak ki,
amelyek konnyen el8hivhatdva valnak valds élethelyzetekben is. A gyerekek rutint
szereznek példaul a kudarckezelés, a mérlegelés, a diplomaciai készségek és a helyzet-
elemzés teriletén is, amit az iskoldban és azon kiviil is hatékonyan fognak tudni hasznositani.
A fent részletezett nem kognitiv készségek, melyeket Mintzberg (1975) Osszegzett,
a vezetOi szerepekben is megjelennek. A tarsasjatékok kategorizacidja alapjan a tobb-
féle mechanizmust jelzd jatékok tobbféle készséget is fejlesztenek, igy a foglalkozasokon
érdemes minden kategoriabol valogatni. A jatékokon keresztiil fejleszthetd készségek
koziil egyet, a diplomaéciai készségeket kiemelve bemutattunk néhany olyan tarsasjatékot,
amely eredményesen fejlesztheti e teriiletet nemcsak a gyerekek, de a felnéttek korében is.
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